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Vorwort

Das Internet ist eine kreative Werkstatt des mdiden Geistes. Wikis, Foren oder Blogs
sind Ausdrucksformen eines aktiven Verstandes, @&@r offenen Wissens- und
Informationsaustausch empfanglich ist. Die Einsiatdss das vollstandige Erfassen von
Zusammenhangen und Funktionsweisen der auRerentatliurch kollektive Wissensarbeit
erreicht werden kann, ist wahrscheinlich einerwlertvollsten Erkenntnisse unserer Zeit. Es
bleibt den Lesern Uberlassen zu entscheiden, obed&wickelte Prototyp auf diesem

Gedanken grindet oder von anderen Motiven gepségt i
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Zusammenfassung

Nach dem ,Platzen der Dot-Com Seifenblase* mush slie Internet Branche auf neue
Konzepte besinnen. Das Schlagwort Web 2.0 bedithe@ien neuen, kollaborativen Ansatz,
der Benutzer zunehmend in den Gestaltungsprozess S$oftware involviert. Am
Musterbeispiel der Online-Enzyklopéadie Wikipediankaman erkennen, dass kollektive
Wissensarbeit zu einer Multiplikation des individlae Wissens fuhrtZur Etablierung eines
solchen sozialen Umfelds wird ein Prototyp fur eimebbasierte Literaturdatenbank
entwickelt, welche ein Dokumenteninformationsporiat das Wissensmanagement einer
Community bereit stellen soll. Das Ziel ist die 8ifing eines synergetischen, wachsenden
und selbstregulierenden Informationsraums, in dech slessen Teilnehmer gegenseitig
fordern und helfen kdnnen. Dafir gewahrleistet diechnologie Ajax (Aynchronous
JavaScript_ad XML) den Komfort und die Benutzerfreundlichkeit einRich Internet
Applikation (RIA). Die Wissensmanagementmethode ORFOTE, welche als
Anwendungsbibliothek des Modellierungswerkzeugs AD®implementiert ist, definiert die
Bedeutung der abgelegten Dokumente. Das funktiovial®inden von Ajax und ADONIS

wird mit dem Webframework ADOweb bewerkstelligt.

Weiterhin beschreibt das Schlagwort Web 2.0 ni@nderes als die Metamorphose einer
Benutzeroberflachentechnologie zu einer PlattfoBlngs und Wikis sind nur die ersten
Vorboten einer neuen Generation von Applikatioraia, kollaborative Umgebungen auf der
Grundlage des Internets konstruieren. Das Web vamgem besitzt das Potential die
Infrastruktur der virtuellen Realitat bilden zu ka&m, da auf viele Funktionen, wie z. B. die
Partizipation und die Vernetzung, zurlick gegriffeerden kann. Ajax wird in naher Zukunft
grol3er Erfolg verheil3en, da browserbasierte Appbkan den Betriebssystemdistributionen
Konkurrenz machen werden. Diese Behauptung wirdchduten entwickelten Prototyp
untermauert, der auf dem ausgewahlten Ajax FramevrRAP eine RIA aufsetztOpen
Source Projekte kénnen auch fir kommerzielle Udlemmen interessant werden, da sie zum
Anwerben neuer Kunden verwendet werden kénnen.HDablierung einer Community ist
entscheidend, wobei auch das Softwareunternehme@ B@ ihrem Forschungsprojekt
ADOweb ungeahnte Potentiale nutzen kann.
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Abstract

After the ,burst of the dot-com bubble”, the Intetrbusiness has to evaluate new concepts.
The keyword Web 2.0 describes a new collaboratpmraach to involve users in the design
process of software. The Online-Encyclopaedia WW&#lip gives evidence to the fact that
collective knowledge work results into a multiplica of individual knowledgeTherefore a
prototype of a web-based literature database i®ldpgd in order to establish a social
environment. This is realized by a document infdroma portal that serves the needs of
community knowledge management. The aim is to er@asynergetic, growing and self-
regulating information space where participantsabie to subside and help each other. For
this reason the technology Ajax g¥nchronous avaScript_ad XML) provides the comfort
and user-friendliness of a Rich Internet ApplicatiRIA). The knowledge management
method PROMOTE, which is implemented as an apptindibrary of ADONIS, defines the
semantics of the archived documents. The functiomapling of Ajax and ADONIS is done
by the web framework ADOweb.

Furthermore Web 2.0 describes the metamorphosia aker interface technology to a
plattform. Blogs and Wikis are only the first pi@me of a new generation of applications
which create collaborative environments based an ltiternet. Tommorow's web will
potentially provide the infrastructure of a virtuahlity, because it relies on many functions,
like participations and networking. Promising presiive success, Ajax creates browser-
based applications which will compete with disttibns on operating systems. The
developed prototype, which builds a RIA on top lé tAjax framework RAP, proves this.
Open source projects might become interesting donmercial companies because they can
be used to drum up new customers. The foundatice @dmmunity is crucial whereby the

software company BOC with its research project AlRDwan exploit unknown potentials.
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1 Einleitung

Am 10. Marz 2000 erreichte der NASDAQ Composite i&hkindex, welcher 3.000
Unternehmen aus dem Technologiesektor, wie u. iaro8bft oder Dell, umfasst, einen
Hochststand von 5.048,62 Punkten und verdoppeht@atdseinen Wert innerhalb von einem
Jahr! Dieses Hoch wiahrte jedoch nicht lange, denn anfrdekartigen Aufschwung folgte
eine ebenso schnelle Talfahrt. Dieses Ereignis watd das ,Platzen der Dot-Com
Seifenblase” bezeichnet, weil es vor allem von tr@kmen der ,New Economy* verursacht
wurde, die die verheiRungsvollen Prognosen ausZditrdes Borsengangs verfehlteas
Misstrauen wurde besonders durch das Kursieren @enichten Uber eine schlechte
Liquiditdt hoch bewerteter Dot-Com Firmen geschdiese Umstande veranlassten viele
Anlegef ihr Kapital vom Aktienmarkt abzuziehen. PanischerRaufe filhrten zu einem
signifikanten Kursverfall, der den NASDAQ Composiktienindex bis zum Oktober 2002
auf etwas mehr als ein Funftel des Hochststandeanzmen schrumpfen lie3 (1.114,11
Punkte)! Die Liste der Bankrotterklarungen ist lang, wolmtrachtliche Geldbetrage
pulverisiert wurden. Ein groRer Reinfall war u. der elektronische Lebensmittelhandel
Webvan.com, der einen IPO von $ 375 Mio. aufbracinte zeitweilig eine Spitze von $ 1,2
Mrd. erreichte. Die Firma beendete die Geschéaitgi&t nach nur zwei Jahren und entliel3
2.000 Angestellte, weil die Umsatze nicht die dimneGewinnspannen im
Lebensmittelgeschaft decken konnteRets.com mit einem IPO von $ 82,5 Mio. bot die
einmalige Mdglichkeit der Lieferung von Katzenstram eine beliebige Adresse. Das
Angebot stiel3 bei den Tierhaltern nur auf maRiggeBgerung, weshalb die Waren aus
Werbegrinden mit Verlust verkauft wurden. Die Gédidstrategie fihrte nach nur neun
Monaten zur Zahlungsunfahigkeit des Unternehnidnsgesamt war die dramatische Krise
vor allem eine Konsequenz zu hoher Erwartungen,irdiGagwirdige bzw. tUberschatzte
Vorhaben gesetzt wurden. Viele Investoren wurderctddas Zusammenbrechen des neuen
Marktes zu Recht abgeschreckt. Originelle Ideesammen mit klugen Geschaftsmodellen
und realistischen Finanzierungsplanen waren voremNGim das Vertrauen der Kapitalgeber

zurtick zu gewinnen.

! vgl. EDGAR Online (2008): ,NASDAQ Composite IXIC”

2Vgl. Frentz, Clements (2003): ,Die Chronik einergitalvernichtung”

% Aus Lesbarkeitsgriinden verzichtet der Autor aafgisetzlich vorgeschriebene geschlechtliche
Gleichstellung. Die weiblichen Personen, wie irsdim Fall die Anlegerinnen, sind auch gemeint.
“Vgl. EDGAR Online (2008): Ebenda

®>Vgl. German, Kent (2008): ,Top ten dot-com flops”

®vgl. German, Kent (2008): Ebenda



1.1 Problemstellung

In der Zeit nach dem ,Platzen der Dot-Com Seifesdlawurde in vielen Uberlebenden
Unternehmen eine grindliche Revision durchgefilnm, nicht einem sich wiederholenden
Szenario zum Opfer zu fallen. Das Platzen von Altiarktblasen ist ndmlich alle 13 Jahre zu
beobachten, wobei die realwirtschaftlichen Auswigen ca. 2 % Jahre andauérfin
Beispiel fir das Uberstehen dieser schweren Zeitdis Suchmaschine Google, dessen
durchschnittlicher Umsatz sich in den letzten fUahren verhundertfachte und mit einem
Marktwert von $ 156 Mrd. (Stand: 22. November 2006{ert wird® Damit tibertrifft Google
renommierte Riesen der Geschaftswelt wie u. a. @ma, IBM, Cisco oder Time Warnér.
Als Hauptgrinde fur den Erfolg der derzeit domiereten Internetfirmen werden das
Geschéaftsmodell, freie Services anstatt Softwareghaknzen, offene
Programmierschnittstellen (API) und der Gestaltfmregsum kollektiver Intelligenz, wie sie
z. B. bei Youtube, Flickr, Amazon, Ebay oder GotgleageRank der Fall sind, genaftht.
Die Vermeidung von Assoziationen mit den untergggaen Dot-Com Firmen ist den heute
prasenten Marktfihrern ein wichtiges Anliegen, daikre unterscheidenden Vorzige nur
allzu gern betonen. Es stellt sich die Frage, obids dabei nur um eine Werbelinie handelt,
welche alte Produkte in neuen Verpackungen zu uéekabeabsichtigt, oder ob sich die

Geschaéftsstrategien wirklich substantiell untergigre

Schlagworter waren immer schon ein beliebtes Mitteh Ideen und Philosophien zu
verbreiten. Ein wichtiger Begriff im Zusammenhang dem WWW ist das Semantic Web,
dessen Einfihrung gegen Ende der 90er Jahre alfrdmgyement des Webbrowser-Erfinders
Tim Berners-Leezuriick zu filhren ist' Das Scheitern vieler Dot-Com Firmen und das
anschlielBende Suchen nach neuen Ldsungswegen afftiesatiesem technologiebezogenen
Konzept mehr Aufmerksamkeit. Das Ziel 1agdabei in der Steigerung der
Informationsqualitat von Webinhalten, die u. a. rdgr Metadatenauszeichnungssprache
RDF" und der Ontologiesprache OWLverfolgt wird, um die Interoperabilitat zwischen
Maschinen bzw. Applikationen zu verbessern. Pdrddeu entwickelten sich kollaborative

"Vgl. Deutsche Bank Research (2003): ,Dot-Com Crastisohle in Deutschland durchschritten”, S. 13
8 vgl. Otte, Prof. Dr. Max (2006): ,GOOBAYHOO!"

°Vgl. BlinkBits.com (2007): ,Google Wikipedia Rse€d"

19y/gl. Holz, Patrick (2006): ,Nutzung kollektiver telligenz*

vgl. Berners-Lee, Tim (1999): , Transcript of TimeBers-Lee's talk to the LCS 35th Anniversary
celebrations”

2und liegt auch heute noch

13W3C (2004): ,RDF Resource Description Framework”

14 W3C (2004): ,OWL Web Ontology Language”
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Technologien, bei denen die gemeinschaftliche Arbeugunsten intellektueller
Bemiihungel? bzw. der soziale Austausch der teiinehmenden Remsim Vordergrund
steht. Netzwerke konnen laut Z&tadrei Zwecken dienen, wobei eine kollaborative

Ausrichtung die Benutzer am meisten bevollméachtigt:

Zweck Rolle der Benutzer Beispiele

Information Empfanger Suchmaschinen, File Sharfi#g)
Kommunikation | Sender und Empfanger Email, Chat,i\WakLearning
Kollaboration Sender, Empfanger und Agent Diskussiorum, Blog, E-Coaching

Tabelle 1: Zwecke von Netzwerken laut Zara

Fortgeschrittene, kollaborative Netzwerke gehent vieer Kommunikation und Information
hinaus, weil sie Regeln der Interaktion festlegdie, zur Kategorisierung und Evaluierung
von Information genutzt werden konnErDer Erfolg der Online-Enzyklopadie Wikipedfia
oder dem File Sharing System Bittorr€ntlie sich mit kostenlosen Dienstleistungen und der
Unterstitzung vieler Freiwilliger schnell verbreitaben, Gberraschte nicht nur Experten. Der
Verlag O'Reilly und der Konferenz- bzw. Messevetatisr MedialLive International
versuchten daraufhin, die Ursachen dieser gesalitichen Massenphdnomene zu
analysieren. Die Ergebnisse des Brainstormings dazden im Artikel ,What is Web 2.6°
verOffentlicht. Darin werden Unterschiede zum hemkdichen WWW, wie z. B.
Veroffentlichung vs. Beteiligung, identifiziert, umukiinftige Entwicklungen, wie z. B. das
Web als Plattform, abzuleiten. Im gleichen Jahr,dam der O'Reilly Artikel erschien,
verfasste Jesse Garret von Adaptive Paths einesafmfmit dem Titel ,Ajax: A New
Approach to Web Applications Dort wird die Architektur einer Technologie skiedi die
das Ausfihren von desktop-ahnlichen Applikationeh gem Webbrowser erlaubt. Darauf
folgten eine Reihe von Entwicklungsbibliothekennachst in JavaScript, spater in PHP, Java
etc., die Funktionen zur Implementierung von Riciteinet Applikationen (RIA) bereit
stellen. Die Standpunkte tGber die Méachtigkeit dechinologie sind umstritten und lassen sich

mit zwei polarisierenden Fragen zusammenfasserd $extverarbeitungsprogramme, wie

'3 v/gl. Encyclopaedia Britannica Online (2008): ,Cbitaation”

®vgl. Zara, Olivier (2004): ,Managing Collectivetiligence, Toward a New Corporate Governance’43S.
7vgl. Zara, Olivier (2004): Ebenda, S. 44

8 \/gl. Wikimedia Foundation Inc. (2007): ,Wikipedia*“

¥vgl. BitTorrent, Inc:(2007) ,Bittorrent

2vgl. O'Reilly, Tim (2005): ,What is Web 2.0”

ZLvgl. Garret, Jesse (2005): ,Ajax: A New ApproachWeb Applications”
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MS Word?, Bildbearbeitungswerkzeuge, wie Adobe Photoshof*€Soder Unternehmens-
und Geschaftsmodellierungsapplikationen, wie ADON{S bald als Services iber das
Internet verfigbar? Oder handelt es sich bei Agchdhur um eine Uberschatzte Technologie,

die herkdmmliche Webseiten ein wenig mit netterelgin aufbessert?

Bei Ajax und Web 2.0 handelt es sich um offene @#énen, weshalb es nicht
verwunderlich ist, dass die Meinungen Uber dererséimungen sehr unterschiedlich sind.
Die Konzepte und Méglichkeiten, die sich hintersdie Begriffen verbergen, sollen mit Hilfe
einer konkreten Implementierung, deren Zielsetzumgolgenden Abschnitt erlautert wird,

verifiziert werden.

1.2 Zielsetzung

Freie Dienstleistungen und der informelle Charaktar vielen Web 2.0 Portalen, wie z. B.
dem Social Bookmarking Dienst deli.icio’dsoder der Online-Enzyklopadie Wikipedia,
tragen sehr zu deren Popularitatsgrad bei. Degst@¥issenszuwachs auf diesen Webseiten
und das uneigennitzige Bereitstellen von Infornmatdurch die Teilnehmer ist eine
erstaunliche Entwicklung, die sich manche wissealithe Organisation und kommerzielle
Firmen wiinschen wirde. Das Kernproblem liegt in d@entifizierung der richtigen
Wissensflusse, die Personen dazu veranlasst, Wisseustellen und zu teilen. Die
Modellierung der Prozesse erfolgt daher mit der sSafismanagementmethode
PROMOTE®, welche das gewiinschte Verhalten der TeilnehmerArbeitsumgebung und
die thematischen Inhalte abbildet. Die Aufgabe irahRen dieser Diplomarbeit ist die
Entwicklung eines Prototyps fur eine webbasiertéerbiturdatenbank, welche einfache
Informationsservices zur Verwaltung eines physiacBekumentenarchivs bereit stellt. Die
Mitglieder einer Arbeitsgruppe sollen einerseitshiglevante Literatur schnell und effektiv
suchen konnen und andererseits die Moglichkeit latev Berechtigung zur Einstellung von
neuen Dokumenten besitzen. Das Ziel ist die Schgffeines organisch wachsenden

Informationsraums, in dem sich dessen Teilnehmgemgeitig fordern und helfen kdnnen.

22/gl. Microsoft (2007): ,MS Office Online”

2 vgl. Adobe (2007): ,Photoshop CS3 Edition”

24ygl. BOC (2007): ,Prozessorienteirte Anwendungsgcklung mit ADONIS*, S. 3ff

% del.icio.us corporate (2007): ,del.icio.us — sbbi@okmarking”

% vgl. Karagiannis, Dimitris und Telesko R. (2000Jhe EU-Project PROMOTE: A Process-oriented
Approach for Knowledge Management*
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Den Anreiz zum Wissenstransfer sollen einerseits thhalte und andererseits die
Benutzerfreundlichkeit der Plattform geben. Deswegetzt der geplante Prototyp als
Gestaltungswerkzeug der direkten Endbenutzerintieraldie Technologie Ajax ein. Das
Wissensmanagementprodukt PROMGTErfasst des Weiteren Eigenschaften, wie z. B.
Name, Ort oder Besitzer und Metainformationen Ubtaratur, wie z. B. Kategorisierungen,
Schlagwérter oder Themenzuordnungen ahnlich wigeim Fachbibliotheken IEEE ACM?®
oder scholar.google.cdth Die definierten Wissensdaten werden in Form v&OMOTE
Modellen verwaltet. Dienste, die Informationen Mwdellen aufrufen und verandern kénnen,
werden vom Webframework ADOw&bbewerkstelligt. Unter diesen Voraussetzungen érgib

sich folgende Architektur fur die Literaturdatenkan

» WebframeworkADOweb mit Ajax Technologie
> Produktlogik: PROMOTE® als Wissensmanagementmethode
> Modellhaltung:ADONIS® als Modelldatenbank

Die Realisierung des Prototyps einer Literaturdaaek soll auf einer Recherche aufbauen,
die sich vor allem um die aktuellen Trends des WWWeb 2.0 und aktuelle

Webtechnologien dreht. Das Hauptinteresse bezielhtdabei auf eine Analyse des Begriffs
Ajax, dessen Konzept mit praktischen Umsetzungesmgiarisch veranschaulicht werden
soll. Aufgrund der genannten Punkte ergeben sitipefmle Fragestellungen, die fur diese

Diplomarbeit relevant sind:

Was ist das Wesen von verteilten Systeme und deS\W¥WwW
Was sind Webapplikationen, Rich Internet Applikaga und ADOweb?
Was ist das Besondere der Web 2.0 Philosophie gbgedem traditionellen WWW?

YV V V V

Was ist das Konzept von Ajax, und welche Framewobksten sich fur die
professionelle Entwicklung von Rich Internet Applilonen an?

> Wie kénnen ADONIS, PROMOTE®, ADOweb und Ajax in Form des Szenarios
einer Literaturdatenbank in einem Prototypen im@etiert werden?

» Welche Probleme und Einschrankungen traten bddesetzung des Prototyps auf?

27vgl. IEEE (2007): ,The world's leading professibaasociation for the advancement of technology”
2 ygl. ACM (2007): ,Association for Computing Maclery”

2vgl. Google Scholar (2007): ,Scholar.google.com”

30 Adoweb ist ein webbasiertes ForschungsprojekB@€E, firr Details siehe Kapitel 2.3
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» Welche Erkenntnisse und Schlussfolgerungen konmesndséesem Projekt gezogen
werden und welchen Mehrwert hat eine Ajax Integrafiir bestehende Produkte?
» Welche zukunftigen Entwicklungen im Bereich des Wsimd absehbar?

Wie nun zur Beantwortung dieser Fragen vorgegangeth und welche Gliederung sich
daraus ergibt, beschreibt das nachste Kapitel dibevorgehensweise naher.

1.3 Vorgehensweise

Der Erwerb von detailliertem Wissen Uber verteil&ysteme, Architekturen von
Webapplikationen bzw. Services, Server- und Clemfithologien oder der Semantik von
Inhalten legt die Grundlage fir alle weitere Sc¢ariDiese Basis wurde zum Grol3teil schon
im Verlauf des Wirtschaftsinformatikstudiums aufgab und soll im Zuge dieser
Diplomarbeit weiter vertieft werden. Fundierte Kamase Uber die Funktionsweise und
Anwendung von aktuellen Webtechnologien, sowiegisthrittene Entwicklungserfahrung
mit der Programmiersprache J&vaind zwingende Voraussetzungen fir den Entwuatie
webbasierten Literaturdatenbank. Ausgehend voredietheoretischen Basiswissen werden
Informationen Uber den aktuellen Entwicklungsstad firmeninternen Programmen und
Projekten der BO& eingeholt. Dies beinhaltet Informationen (iber diplikation
ADONIS®, den zugrunde liegenden Datenbanken, dem daraufbawenden
Wissensmanagementprodukt PROMGTEowie den aktuellen Webservices von ADOweb.
Danach erfolgen eine Beschreibung des Konzeptsjesewmer Recherche ausgewahlter
Frameworks von Ajax. Damit soll ein Uberblick tlske Mdglichkeiten dieser Technologie
verschafft werden, um geeignete Werkzeuge fur dspldmentierung des Prototyps zu
evaluieren Im Zuge dessen werden Methoden des \Wehuafindig gemacht, um wichtige
Eigenschaften dieses Ansatzes herauszuarbeiteneridasbene Wissen und die Werkzeuge
werden im nachsten Schritt fir das Konstruierereregtatischen Benutzeroberflache (GUI)
verwendet. Das GUI wird danach mit dem webbasieReamework ADOweb verbunden
damit mit dem ADONIS Modell Repository kommuniziert werden kann, um Wer
dynamisch auszulesen bzw. schreiben zu koénnen. dbschlielenden Testdurchlaufe

ermitteln die Stabilitat und Performanz des PragistyAuftretende Fehler und Mangel sollen

31 Sun Developer Network (2007): ,Java Technology”
¥2BOC (2007);, Geschaftsprozess- und Unternehmensmodellierung®
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in dieser Phase erkannt und behoben werden. Sehllissh erfolgt die Auslieferung bzw.
Ubergabe des entwickelten Prototyps auf einer CD.

Zunachst werden dazu in Kapitel 2 die technologiedBrundlagen dieser wissenschaftlichen
Arbeit beschrieben. Es beginnt mit einer EinfihruméNetzwerke, Internet und WWW. Des
Weiteren werden allgemeine Architekturen von Welikppionen, sowie die spezielle
Infrastruktur des ADOweb erlautert. AuRerdem wiet @egriff Web 2.0 naher betrachtet.
Hier sollen die Unterschiede zum herkdmmlichen VKehzeptionell herausgearbeitet und
anschlieBend mit Anwendungsbeispielen erlauterti@rerDie Resultate der Recherche tber
Ajax Frameworks werden im dritten Kapitel prasemtiam daraus eine Auswahl zu treffen,
die fur die Umsetzung der Ajax Literaturdatenbark geeignet erscheinen. Das vierte
Kapitel stellt den eigentlichen Prototypen vor. Bichitektur soll in diesem Abschnitt mit
UML modelliert werden. Danach wird die Benutzersider Literaturdatenbank mit einigen
Screenshots vorgestellt, die mit den wichtigstenkionalitaten der Applikation erlautert
werden. Im Zuge dessen soll auf Probleme und Eiésklingen hingewiesen werden, die im
Laufe der Entwicklung aufgetreten sind. Zur Abrunguwerden exemplarisch ausgewéhlte
Code-Fragmente besprochen, die speziell fur dieefungen entwickelt werden mussten.
Das letzte Kapitel fasst zum Abschluss die wichéigsErkenntnisse und Erfahrungen dieser
Diplomarbeit zusammen und gewahrt noch einen kurZarsblick Uber mdgliche

Entwicklungen des Internets.



2 Technologische Grundlagen

Die Themen dieses Kapitels geben einen Uberblick Kenzepte und Begriffe von
Netzwerktechnologien und -architekturen. Es wirderhinicht der Anspruch auf
Vollstandigkeit erhoben, sondern nur jene Aspekésabsgearbeitet, die fur die Arbeit
natzlich sind. Als Basis wird gewisses Fachwissedan Bereichen Hardware, Software und
Betriebssysteme vorausgesetzt. Des Weiteren isilfesich, Grundkenntnisse tber Browser,
Server und Webtechnologien zu besitzen. Die folgarterklarungen stiitzen sich weitgehend
auf Modelle, die schrittweise die softwareperspegthe Anatomie eines verteilten
Informationssystems enthullen. Dies soll gentigemddargrundinformationen liefern, um die
weiteren Kapitel und die Positionierung des begigien Projekts, einer Ajax

Literaturdatenbank, besser zu verstehen.

Der erste Abschnitt beschreibt das Prinzip einaseden Systems anhand der konkreten
Umsetzung des Internet. Zunachst wird der Nacleraduistausch in einem sechsschichtigen
Kommunikationsmodell skizziert und von jeder eimesl Ebene betrachtet. Dann wird als
beliebteste Anwendung des Internets das dokumesdente, verteilte System des World
Wide Web (WWW) vorgestellt. Es sollen Merkmale, dr allgemeinen Benutzbar- und
Verstandlichkeit beigetragen haben, erwahnt werdear zweite Abschnitt behandelt
Entwurfsmdglichkeiten von Webapplikationen und vgmes. Diese erweitern das WWW mit
Technologien, die in der Lage sind, anspruchswellaufgabenstellungen zu realisieren.
Danach wird das Prinzip eines Webservice erlautggicher flexibel in jede beliebige
Umgebung eingebaut werden kann. Eine Beschreibwrg Rich Internet Applikationen
(RIA), die zusatzliche, generische Funktionalitageri der Benutzerseite betreiben, soll die
Thematik abrunden. Der ndchste Abschnitt befasst it dem Portal ADOweb der BOC.
Dieses hat zum Ziel, die Funktionalitat der bes®stembasierten Produkte, wie z. B
ADONIS® oder ADOscor®, iiber das Web verfiigbar zu machen. Dariiber hinéngsdas
Portal mit der wissensbasierten Produktlogik PROM®Versehen, die die Semantik der
Anwendung steuert. Zuletzt folgt ein kurzer Einkli;n das Konzept des Web 2.0, um
Schlusselprinzipien zu identifizieren, die fir demnwendungsbereich einer

Literaturdatenbank eingesetzt werden kbnnen.



2.1 Verteilte Systeme als globales Modell

Zwei Technologiefortschritte bauten das Fundamentwerteilten Systemeti.Der erste war
die Einfihrung von schnellen und zuverlassigen Qaempetzwerken, die hauptséachlich aus
amerikanischen Militdr- und Universitatsprojekteme u. a. SAGE, APRANET, MilNet,
USENET oder NSFnet, entstanden sind. 1969 zahkeARRANET noch vier bescheidene
Knoten, die sich bis 1989 auf ca. 100.000 vermels@tien. Zum Ende des Jahres 2007
iiberschritt die Zahl der Internetteilnehmer, soagerien Hosts, schon die 500 Mio. Grefize.
Eine in den nachsten Jahren dem Wachstum bedrehitaischrankung stellt lediglich das
derzeitig verwendete Interprotokoll dar, welchewurn32 Bit Adressen benut?t, was
bedeutet, dass das Kontingent auf etwas mehr alsd4d Hosts begrenzt ist. Ansonsten
zeichnet diese Skalierfahigkeit das Internet awessseén Geheimnis nicht zuletzt in der
Namensschopfung verborgen liegt. ,Internet” heildtrtlich tbersetzt ,Verbundnetz“ und
leitet sich vom EnglischenInter connected” (miteinander verbunden) unbejworks*
(Netzwerke) abB® Es besteht aus einem elektronischen Zusammenschiisler,
verschiedener Netzwerke, die Uber gemeinsame $sfleliédn miteinander kommunizieren
konnen. Die Verbreitung von Netzwerken hangt abef3geblich von der Anzahl der
Teilnehmer ab. Diese Notwendigkeit wurde durch deeite, parallel verlaufende
Entwicklung von leistungsfahigen Mikroprozessoreittdder 80er Jahre ermdglicht. Sie
wiesen die gleiche Rechenleistung wie die damdishdn, gro3en Mainframes auf, konnten
jedoch zu einem Bruchteil der Kosten produziert dger Die Tatsache, dass handliche
Endgerate in kurzer Zeit zu erschwinglichen Preigsen mittelstindischen Bevdlkerung
produziert werden kdnnen, ist ein aquivalent emsignder Faktor der Globalisierung des

Internets und wird nur allzu gerne vernachlassigt.

Die erwdhnten Voraussetzungen bilden den techrsbgn Rahmen von verteilten
Systemen. Das bedeutet jedoch nicht, dass jedesvBidgt zwangslaufig ein verteiltes System
sein muss, welches sich wiederum uber viele Netaverstrecken kann. Es handelt sich im
eigentlichen Sinne um ein Paradigma, welches Rmiétl zum Verbinden von einander
entfernter Geréte vorgibt. Das Wesen von verteifgatemen lasst sich mit der folgenden

Definition charakterisieren:

#vgl. Tanenbaum, Andrew und Van Steen, Martin (90(8erteilte Systeme”, S. 17
¥ vgl. ISC - Intenet System Consoritium (2007): ,Noen of Internet Hosts*

% vgl. Postel, Jonathan (1981): ,Internet Protoc8l“9

% vgl. Postel, Jonathan (1981): Ebenda, S. 1
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»EIn verteiltes System ist eine Menge voneinandehinangiger Computer, die dem Benutzer

wie ein einzelnes, koharentes System erscheitfen.

In einem verteilten System existieren also vielenleer, die z. B. mit Hilfe von PCs,
Laptops, Mobiltelefonen, PDAs etc. interagierene Hoftware auf diesen Geraten ist im
Gegensatz zu einfachen Terminals auch ohne einenduntg an einen Zentralrechner, wenn
auch beschrankt, funktionsfahig. Zur Schaffung reiKemmunikationsbasis werden die
Teilnehmer mit standardisierten Schnittstellen, chel physische Komponenten sowie
logische Protokolle mit einschliel3t, ausgestatainit sie untereinander Nachrichten bzw.
Signale austauschen kénnen. So kann eine Schihgttsten verschiedenen Benutzern zur
gleichen Zeit beansprucht werden, was bei der Mugtzudenter System- bzw.
Speicherressourcen Konflikte oder gar einen Syststnez bewirkf® Diese Problematik
wird mit dem Prinzip deiNebenlaufigkeitgelost. Konkurrente Aufrufe von Schnittstellen
werden als separate Prozesse behandelt, die sah@atallel und unabhangig von einander
exekutieren. Auf Applikationsebene werden sie atganzen eines ausfihrenden Programms
wahrgenommen, wahrend sie dem Betriebssystem aigien erscheinen, denen bestimmte
Systemressourcen zugeordnet sind. LeichtgewichRgezesse, so genannte ,Threads",
konnen dartber hinaus die gleichen Applikationstktekturen teilen, weil der Zugriff
darauf mit Hilfe einer Synchronisierungsstrategiatkolliert wird3 Die Nebenlaufigkeit ist
ein Aspekt, der die Transparenz von verteilten 8yeh gewahrleistet. Jeder Benutzer hat das
Gefihl alleine und ausschlie3lich auf dem lokaleerd® zu operieren, obwohl sich die
benétigten Systemressourcen an verschiedenen,ewtgrnten Orten befinden kénnen, auf
die auch andere Teilnehmer Zugriff haben. Wie didateraktion auf Basis von
Kommunikationsprotokollen im Internet ermdglichtradviund wie das World Wide Web
(WWW) darauf aufbaut, fuhren die beiden folgendenddabschnitte ndher aus.

2.1.1 Kommunikationsmodell im Internet

Die Erfindung des TCP (Transmission Control Prokpderotokolls von Bob Kahn und
Vinton G. Cerf im Jahre 1983 und die Kombinationt mém I[P (Internet Protocol) von

Jonathan Postel im Jahre 1981 wird heute als der-faBe-Standard der

3" Tanenbaum, Andrew und Van Steen, Martin (2003grigh, S. 18
#\/gl. Bovet, Daniel P. und Cesati, Marco (2005): ,Undensling the Linux Kernel“, S. 79f
%9Vgl. Bovet, Daniel P. und Cesati, Marco (2005): Ebei®l&,9f
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Netzwerkkommunikation betracht®tManche gehen sogar schon soweit zu sagen: ,Iriterne
ist alles, was durch TCP/IP verbunden 45t1n der vielfaltigen Welt des Internets finden
nattrlich auch noch andere Protokolle, wie z. B FSMTP, UDP, SPX, RIP oder OSPF,
Verwendund® Bei TCP/IP handelt es sich um eine Verbindung&lamif zwei Ebenen,
namlich der Vermittlungs- und Transportschicht, idiemodifizierten OSI Schichtmodell des

Internets auf der dritten bzw. vierten Ebene aregiett werden kann:

Sender Kommunikation Empféanger

Mentale Schicht (Interpretation)

\ Applikation € »  Applikation j

-4

Ethernet,
Token Ring, FDDI f

Physikalische Schicht

Abbildung 1: Modifiziertes OSI Kommunikationsmodell im Internet*?

Die einzelnen Schichten haben den Zweck, dassnireséi Aspekte der Kommunikation in
verwaltbare Teile gegliedert werden kdnnen. Dazitben sie einen Adapter, der die jeweils
dartber liegende Schicht kapselt. Auf ddrysikalischen Schichtwerden elektronische

Signale Uber ein Kabel oder per Funk in einer gesvisGeschwindigkeit in Form von Nullen

(keine Spannung) und Einsen (Spannung in Volt) tidgen. Diese sind abhéngig vom

“0vgl. Tanenbaum, Andrew und Van Steen, Martin (90&Benda, S. 84

41 Jazaheri, Prof. Medi (2005): ,Distributed Systenigeture 2: Communication”, Folie 16

“2 Erstens sind diese Protokolle weniger verbreitet werden zweitens fiir die Ajax Literaturdatenbaitht in
Betracht gezogen. Sie sollen deshalb hier nur d@éistdndigkeit halber erwéhnt werden.

“3vgl. 1ISO — International Standardization Orgari@aund IEC — International Engineering Consortium
(1994): ,Information technology — Open Systemsic@nection — Basic Reference model: The Basic Mpde
S. 29
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Kabelmaterial* bzw. Art der Funkverbindurfg GréRe und Form des Netzwerksteckers und
der Anzahl bzw. Belegungen der Pins. Bieherungsschichtiiberwacht etwaig auftretendes
Leitungsrauschen oder andere Fehler mit einer @misenberechnung, um den
Sendevorgang bei Bedarf zu wiederholen. Wenn siehd& und Empfanger in einem
einzelnen Netzwerk, wie z. B. Ethernet, Token Rodgr FDDI, befinden, reichen die beiden
untersten Schichten aus. Um heterogene Netzwerkbinden zu kodnnen, wurde die
Vermittlungs- bzw. Netzwerkschicht eingefuhrt. Ein Netzwerk wird mit einem Gateway
(Ubergabestelle) ausgestattet, der eine Gruppe asisHind anderen Gateways verwaltet.
Diese Ubergabestellen bilden, separat betrachtedemum eigene Netzwerke, die die
Wegewahl (Routing) einer Nachricht an das Zielnetkkoordinieren. Um die Zustellung an
einen bestimmten Empfanger zu gewahrleisten, wieded mit einer eindeutigen globalen
Kennung (IP Adresse) versehen. Die Evaluierungrefsehnellen) Route stellt auf dieser
Schicht die grofl3te Herausforderung dar, weil sehtnim Vorhinein geplant wird, sondern

spontan von Knoten zu Knoten ,hupft*, wie die ndeh&bbildung veranschaulicht:

e TR T, Transpor
et Whers @ my 2 mer—

w— gestination netwerk Ty ot = 3
— T TuNetwork F-
g —.;-r—:-—,___ﬂ u
I = Jusst mioes this frama Ay
f —  fothensd NIC = \
Y g LnR——~__—~— Link Link Y
¥ {Edherrat) L {HDLC ED %
= —_—— ’
n:":-:-n " [ w-
£ 71-’ Physical Physical Physical = __—l

A [Twiletesd Pair (&arial Linsj =iar Eingi fR=T]
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Abbildung 2: Kommunikation iiber verschiedene Netzweke*

Eine Nachricht wird aufgrund ihrer Grol3e in mehréiRe Datenpakete zerstiickelt, die
unterschiedliche Wege nehmen kdnnen und daher migist in der richtigen Reihenfolge
beim Empfanger ankommen. Das ist eine der AufgaemTransportschicht, die dafir

sorgt, dass die Pakete wieder ordnungsgemald zusangeleaut bzw. fehlende Pakete
entdeckt werden. Des Weiteren wird mit TCP eineerldgsige Verbindung geschaffen, die

die Nachricht an die verarbeitende Applikation dé&snpfangers Ubergibt. Die

“4 Die Ubertragung bei Ethernet basiert auf Kupfdntiré (Koaxial), wahrend FDDI Glasfaser benutzt
> Mobile Technologien sind u. a. GSM/GPRS, UMTS, Wiluetooth
¢ Jazaheri, Prof. Medi (2005): Ebenda, Folie 17-24
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Applikationschicht, welches in diesem Fall das ,Hyper Text Transfestétol* (HTTP)’

ist, fuhrt auf dieser Basis ein Gesprach in Formegiabwechselnden, synchronen Dialogs.
Dazu weist HTTP den Teilnehmern die Rollen W@rent und Server zu. Der Client schickt
Anfragen, die vom Server beantwortet werden. Bientale Schichtbezeichnetnun die
Wahrnehmung des Menschen, d. h. wie die ausgetamsBlachrichten interpretiert werden.
Welche Symbolik sie im World Wide Web (WWW) erhaltand mit welchen Werkzeugen
der Client ausgestattet wird, ist der Inhalt dégdoden Abschnitts.

2.1.2 Surfen im World Wide Web (WWW)

Die ursprungliche Idee des WWW war es, wissenslitizdt Dokumente, sei es in Form von
Texten, Bildern, Skizzen, Zeichnungen etc., Uber weltweit verflgbares, dezentrales
Netzwerk zur Verfigung zu stellen. Damit solltegedForscher der Zugriff auf das gesamte
Wissen seines Fachgebiets zuganglich gemacht welDdeser Ansatz begeisterte aber nicht
nur die Wissenschaft, sondern fand auch in vielesleeen Branchen grof3en Anklang. Zur
Schaffung und Wahrung einheitlicher Standards amntst1994 die wohl bekannteste
Institution des WWW, namlich das World Wide Web Gortium (W3C), das sich bis heute
um die Interoperabilitdtt von Spezifikationen, RIchén, Software und Werkzeugen
£

bemiht:® Diese Organisation hat zu kontinuierlichen Verbassgen des WWW gefihrt und

malf3geblich zu dessen grof3en Erfolg und der starkdoreitung beigetragen.

Die Moglichkeiten des WWW beruhen auf den grundielgm Eigenschaften des HTTP
Protokolls. Mit dieser Applikation kdnnen Dokumenties Servers geholt, gespeichert,
geléscht, Daten hinzugefiigt oder deren Meta-Inféionan Ubermittelt werden. Ohne
Hilfsmittel misste der Benutzer noch selbst Belattten kodieren, was jedoch recht
unkomfortabel ware und dem ungeschulten Anwendéngs recht schwer fallen wirde.
Deshalb wurde das WWW im Laufe der Zeit mit einiygarkzeugen ergéanzt, die die Client

Kommunikation erleichtern. Die Wichtigsten solleschstehend vorgestellt werden.

Ein Uniform Resource Locator (URL) spezifiziert eine Adresse, unter der ein Dokument

gefunden werden kann. Dies ist moglich, weil jedeacthner im Internet eine eindeutige IP

“"FTP, SMTP etc. werden wie angesprochen nichtdisichtigt, da sie fiir das Projekt nicht relevants
“8vgl. W3C (2007): ,World Wide Web Consortium*
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Nummer zugewiesen wird, wie z. B. 234.232.222.1D@. diese Adressierung zwar flr
Maschinen, nicht jedoch fur Menschen, leicht lesbgrwurde deDomain Name Service
(DNS) eingefuihrt. Dieser Service kann mit einer |P-Adeesbeliebig viele Namen
assoziieren, wie z. Bwww.yahoo.de Der Aufruf eines Dokuments erfolgt Gber den
freigegeben Verzeichnispfad, wie z. Bittp://234.232.222.100/Diplomarbeit.txbzw.

http://www.meinRechner.org/Diplomarbeit.txtHingegen ist ein Uniform Resource

Identifier (URI) eine eindeutige Kennung einer Ressource, wie z. B.

foo://diplomarbeit@gottfried-nindl.netlessen Ort durch eine URL spezifiziert werdenmnkan

Eine URL ist demnach eine Spezialform eines URIs.

Mit einem Browser kann ein Dokument, welches mit einer URL aufgemuferd, angezeigt
werden. Des Weiteren kdnnen mit seiner Hilfe Dates Formularen an den Server gesendet
werden. Die Darstellung erfolgt in Hypertext (HTMLyelches neben formatierbaren Text-
und Listenelementen auch andere Dokumenttypen,zwig. Bilder, Musik, oder Videos,
anzeigen kann. Diese werden mit d&MME-Typen *® (Mulitpurpose Internet Mail
Extensions) beschrieben. Die Interpretation andbvealte kann durchPlugins, wie z. B.
PDF, Shockwave, Flash oder Java, bewerkstelligt dever die Programme des
Betriebssystems einbetten. Darliber hinaus bieteBisvser viele, nitzliche Funktionen, wie
z. B. Zoomen, Setzen von Lesezeichen, einer Hestader Druckunterstitzung. Die
Einfachheit und der Komfort zugleich machen denvw&er nicht umsonst zum zentralen

Instrument der Benutzersteuerung durch das WWW.

Das wichtige an einem Dokument ist, dass es Veenveisanderen Dokumenten beinhalten
kann, so genanntelyperlinks®’. Diese speziell gekennzeichneten Elemente korgien
anderes Dokument vom Server anfordern. Das Auswahkires Links Iost eine HTTP
Methode aus, die an den User Agenten, z. B. eimew$er, delegiert wird. Diese Eigenschaft
hat mal3geblich dazu beigetragen, dass Benutzertemet ,surfen” konnen. Es reduziert das
manuelle Tippen von URLs erheblich und bringt denBtzer schneller und einfacher an das

gewinschte Ziel.

“9vgl. W3C (2007): ,Naming and Adressing*
0 vgl. Swen Wacker (2007): ,SELFHTML — MIME-Typen*
L vgl. W3C (2007): ,Hyperlinks*
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Mit der Hyper Text Markup Language (HTML)>? kénnen Dokumente mit Hilfe von
Schlusselwortern in verschiedene Unterabschnittgliegert werden. Dadurch kénnen
mehrere Dokumenttypen (MIME-Typen) in einem Dokuimangezeigt werden. Daruber
hinaus bietet HTML Darstellungselemente, wie z. Baume, Tabellen, Formulare,
Hyperlinks etc., die zur Strukturierung der Inhalterwendet werden kdnneascading
Style Sheets (CSSykonnen die Elemente mit Schriftarten, Farbenfetmatieren. Cookies
sind persistente Daten des Benutzers, die fiur aatieame Identifizierung und Sitzungen
eingesetzt werdenJavaScrip* ist eine Add-On Programmiersprache des Browsess, d
erweitere Funktionalitdten zur Unterstlitzung dendBeerfihrung bereit stellt. Damit kann
auf der Clientseite z. B. dynamisches HTML bzw.fBem erzeugt oder das Sicherheitsprofil
von Cookies abgefragt werden. Zur besseren TrenmangPrasentation und Daten und zur
Beschreibung von Metadaten werden n¥@tML °° XML *° oderXSLT>’ eingesetzt.

Um eine aktuelle HTML Webseite in einem modernemov&er anzuzeigen, werden die
genannten Technologien in Kombination eingesetehésAbbildung 3). Dies stellt aber nur
die oberflachlichste Ebene des Client dar. Der &emngegen arbeitet im Hintergrund, um
einerseits Funktionalitat, wie z. B. der Zugrifffaeine Datenbank, und andererseits eine
geeignete Darstellung fir den Client, wie z. B. &ieem Browser in HTML, zu unterstitzen.

Dieses Zusammenspiel wird im folgenden Abschnitien&usgefihrt.

@9 IEC Publications  <; \X/ Intemnet Protocol ... {8 What is Internet |G| cookie - Google- || Extensible Stylesh... | =
Neu laden
Schriftgrad
Webseiten-Stil
Zeichenkodierung [fl  Safari Books Online  Conferences  Courses  Academic Solutions  About

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 5

ISR c iy | Lobs | PressRoom | Jobs | Newsletters | Writing for O'Reilly | RSS Feeds
Vollbild Fi1 |

TOPIES

Contacts

Office Addresses Spedial Interest

Sebastopol (Corporate Headgquarters)
ighway North

et Street
Cambridge, MA 02138

usa
T: (617) 5800 / (800) 775-7731
Fi 1116

Abbildung 3: Browserfenster mit HTML Seite

*2\/gl. W3C (2007): ,HTML 4.01 Specification*

3 vgl. W3C (2007): ,Cascading Style Sheets*

> vgl. Wacker, Swen (2007): ,JavaScript

5 vgl. W3C (2007): ,XHTML 1.1¢

6 vgl. W3C (2007): ,Extensible Markup Language*
>"vgl. W3C (2007): ,Extensible Stylesheet Language*
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2.2 Webapplikationen und -services

Die Tatsache ,Originally developed as a documeatisly platform, the web is still often
considered as such bestatigt einerseits die erfolgreich umgesetztee,ldbedeutet
andererseits eine Beschrankung des WWW auf einplsibatenbank. Das WWW wurde
aber im Laufe der Zeit zu weit héheren Aufgabenufssr. Kaufhduser, Auktionen,
Diskussionsrunden, Email-Dienste, Radiostationaitudigen u. v. m. halten seit den spaten
90er Jahren Einzug in die virtuelle, globale WBlies erfordert mehr als einfache, lesende
Applikationen, die statische Webseiten als Musetiicge ausstelleff Das Realisieren einer
dauerhaften Sitzung, die viele, personifizierte rAgén bzw. Antworten Uber einen langeren
Zeitraum verarbeiten kénnen, Ubersteigt die Fahigkedes statuslosen HTTP Protokoll.
Hinzu kommt das die Dokumentsprache HTML nur pass8chnittstellen zu externen
Datenquellen besitzt und keine aktive Laufzeitkomgnte, die auf Anfrage dynamisch
Information, wie z. B. aus Datenbanken, erzeugemk®a im Internet von heute noch kein
einheitliches Protokoll fur die Sitzungs- und Dalsingsverwaltung existiert, wird dieser
Prozess auf der Client- und Serverseite mit divetddgfsmitteln nachsimuliert. Diese sind
besser bekannt unter dem Sammelbegriff ,Webteclgiend® und unterstitzen die
Kommunikation mit machtigen Werkzeugen, die in Hage sind, interaktive Applikationen
zu gestalten. Welche Entwurfsmuster sich daraugbery konnen, sollen die folgenden

Unterkapitel beschreiben.

2.2.1 Client und Server

Webtechnologien ergédnzen HTTP und HTML dort, we ikrenzen liegen. Ein Server, der
Information bzw. Dienste anbietet, hat gegenubeerai Client, der diese nutzt, andere
Aufgaben bzw. Probleme zu bewaltigen. Wahrend aufSkrverseite die Datengenerierung
und die Bereitstellung von Applikationsfunktionen Mordergrund stehen, beschéftigt sich
die Clientseite mit der Informationsdarstellung uBeénutzerfihrung. Auf Basis dieser
Rollenverteilung wurden im Laufe der Zeit eine Retton Technologien entwickelt, die eine
2 Schichten (2-tier) Architektur von Webapplikagmmunterstitzen:

8 Hassan, Ahmed E. und Holt, Richard C. (2002): fitecture Recovery of Web Applications®, S. 349
*vgl. Kappel, Gerti et al (2001): ,Modeling Custarable Web Applications®, S. 168
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Abbildung 4: Architektur webbasierter Applikationen

Die einzelnen Server und Client Komponenten fumkéicen unabhangig voneinander und
konnen fast beliebig kombiniert werden. Zum Beisgiénnen auf der Serverseite ein
ASP/PHP Script und gleichzeitig auch ein CGI Progra zur Generierung von HTML
laufen. Auf der Clientseite kann ein Java Appleas dvon einer JavaScript Methode
eingebunden wird, von einem Java Servlet oder aaoleiner statischen Seite aus aufgerufen
werden. Dies erlaubt ein flexibles Austauschen, pligéaen, Hinzufiigen und sogar Kapseln
von Komponenten. Damit versuchen Webtechnologieai oifensichtliche Schwéachen des
WWW zu kompensieren: Einschrankungen in der Bematmzflache und im Datenzugriff.
Wahrend sich die Clientseite mit Prasentationskegikvie z. B. HTML, Java Applets oder
JavaScript Programmen, befasst, Ubernimmt die 8mie die Aufgabe der Geschéftslogik,
wie z. B. dynamische Abfragen aus Datenbanken. @adkbnnen Anwendungen im Web,
wie z. B. Email-Programme oder Online-Shops, kastt werden, die
applikationsspezifische Funktionen zu einem Prodhiktdeln. Auf Softwareebene kann das
Client-Server Modell (2-tier) Erweiterungen aufi@tund n-tier Architekturen erfahren. Als
nachstes wird jedoch ein Ansatz vorgestellt, in deder Teilnehmer Server und Client

zugleich ist.

60 Zhao, Weiquan und Chen, Jian (1999): ,A Compof@nignted Web Application Model*, S. 192
17



2.2.2 Peer-to-Peer (P2P)

Im Gegensatz zum Client-Server Modell sind in einéaer-to-Peer Netzwerk alle
Teilnehmer gleichberechtigt. Jeder Knoten in eindetzwerk besitzt eine bidirektionale
Verbindung zu anderen Knoten, und fungiert als &emnd Client zugleich. Die wichtigsten

Eigenschaften von Peer-to-Peer definieren sichfalig: ®*

» RollensymmetrieJeder Peer ist Client und Server.

A\

DezentralisierungEs existiert keine statische, globale Sicht.

» SelbstorganisationDas Verhalten der einzelnen Peers steuert sidistsahd muss
nicht von einer Instanz kontrolliert werden.

» Autonomie:Peers sind unabhangig voneinander und agierensauch

» Verfugbarkeit: Das System ist fehlertolerant und kann Ausféll@ weerbindungen

kompensieren.

Es kobnnen drei Typen von Peer-to-Peer (P2P) Systamgerschieden werden: zentrale,

dezentrale und hybride. In den Anfangen der P2Re8yswaren noch zentrale Systeme, wie
z. B. Napster, verbreitet. Im Laufe der Zeit liefidmen aber dezentrale, wie z. B. Freenet,
oder hybride Systeme, wie z. B. Gnutella, aufgrdadbesseren Skalierbarkeit den Rang ab.
Die Architektur von P2P Systemen ist recht untaestiith, bewegt sich aber im

Wesentlichen auf vier Ebenéh:

» NetzwerkTransport Giber das Netzwerk, z. B. mit TCP/IP

» Datenzugriff:Auffinden von Ressourcen, z. B. mit dem Gnutel&awerk
» DienstebeneErweiterte Dienstleistungen, wie z. B. Telefonreneit Skype
>

Benutzereben€€ommunities, die das System benutzen, wie z. ByEba

Ein Architekturstandard ist zurzeit noch nicht vamdden, welcher aber mit dem Open Source
Projekt JIXTA® verfolgt wird. JXTA bedient sich offener Protol@llum Geréate Uber ein
Netzwerk zu verbinden. Das gleiche Prinzip gilt ladigr Webservices, die als Alternative
bzw. Ergdnzung nahtlos an unterschiedlichen Stedieer Infrastruktur eingebaut werden

kénnen. Das Prinzip von Webservices wird im nachsteschnitt erlautert.

®1vgl. Hauswirth, Manfred und Dustdar, Schahram [@0(Peer-to-Peer: Grundlagen und Architektur‘2S.
®2v/gl. Hauswirth, Manfred und Dustdar, Schahram (@0Ebenda, S. 2f
83 vgl. IXTA(TM) Community Project (2007): ,JXTA”
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2.2.3 Webservice

Ein Webservice ist ein Dienst, der im WWW mit einé&fRI eindeutig identifiziert wird.
Dazu existiert eine Schnittstellenbeschreibungen dveb Service Description Language*”
(WSDL), die die Methoden und deren Parameter imFder XML Syntax spezifiziert. In
einem Verzeichnisdienst ,Universial Descriptions€overy and Integration” (UDDI) kdnnen
mit dieser Metainformation Webservices registriertd gesucht werden. Die eigentliche
Ubermittlung verwendet das ,Simple Object Accesotdtol* (SOAP), welches den

Nachrichtenaustausch in Form von Objekten erméiith

Ein Webservice dient als Schnittstelle zwischen délasen. Dadurch soll es Applikationen
maoglich gemacht werden, Dienste zur Laufzeit zuoffentlichen, zu suchen und
auszufuhren. In der urspringlichen Auffassung wendéebservices als Verbrauchsprodukt
betrachtet, d. h. dass der Service Benutzer eirfead@ an den Service Provider schickt, der
dann mit einer entsprechenden SOAP Nachricht atef3rEine neuere Entwicklung ist das
Konzept eines Zwei-Weg-Webservice, in der ein Wahse-Endpunkt als Client und Server
zugleich fungiert, ahnlich wie es bei einem P2PzWetk der Fall ist. Die Kommunikation
zwischen den eigentlichen Teilnehmern kann dadasynchron gestaltet werden, wie die

nachste Abbildung u. a. zeigt:

TARGET

et : SOAP router i

Abbildung 5: Zwei-Weg-Webservic&®

Ein Zwei-Weg-Webservice fuhrt eine zusatzlichedngtzwischen Client und Server ein. Ein

modifizierter Webservice dieser Art wird fiir folgdmAufgaben vorgeseheii:

4 W3C (2000): ,Simple Object Access Protocol (SOARY)’

%5 vgl. Chou, Wu et al (2006)Web Services for Service-Oriented Communicatidh“3

% vgl. Lui, Feng et al. (2006): ,Web Service for Bibuted Communication Systems*, S. 1033
®7vgl. Lui Feng et al. (2006): Ebenda, S 1031ff
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» Status- bzw. sitzungsorientierte Transaktionen
» Ereignisorientierte, asynchrone Programmierung
» Webservice Router (siehe Abbildung 5)

Webservices zeichnet Flexibilitat in der Architaktund eine leichte Portabilitdt in andere
Umgebungen aus. Sie kbnnen auf der Serverseitelamkl des Zwei-Weg Prinzips auch auf
der Clientseite angeboten werden. Zusatzliche kam&iitaten auf der Clientseite sind vor
allem fur das Design von ,Rich Internet Applikater (RIA) entscheidend, die im
Folgenden naher ausgefihrt werden.

2.2.4 Rich Internet Applikationen (RIA)

Aus Benutzersicht simulieren Webapplikationen eirdauerhafte Sitzungs- und
Darstellungsumgebung im Webbrowser. Betriebssystsmalie Anwendungen bieten jedoch
im Vergleich zu Webapplikationen einen weit hoheBedienungskomfort. Das Ziel von
RIAs ist daher die Schaffung von benutzerfreundichBrowserapplikationen, deren
Aussehen und Bedienungsweise sich nicht mehr vomsktDe unterscheidet, wie Fartell
treffend ausdruckt: ,[...] since many people ‘lival the desktop, proper Internet applications
should be an extension of where they live; of tieeimfort zone.®® Die Motivation entstand
aus den Unzulanglichkeiten herkdmmlicher Webappbken, von denen die wichtigsten

nachstehend genannt werdén:

» Prozesse:Eine einzige Aufgabe erfordert das Navigieren Huemne Vielzahl an
Seiten, z. B. um einen Flug zu buchen.

» Daten: Suchen nach Daten ist meist mihsam und bringrandgschlechter Trennung
von Prasentation und Daten nur mafige Resultate.

» Konfiguration: Das Verandern der Einstellungen ist zwar fur Eoker
nachvollziehbar, jedoch ist es nicht unbedingtdiérAnwender intuitiv.

» Feedback: Ohne erneute Anfrage an den Server kann der Benukeine

Ruckmeldungen erhalten. Die Interaktivitat ist datiusehr eingeschrankt.

% Fartell, Jason und Nezlek, George S. (2007): ,Ritlrnet Application — The Next Stage of Applicati
Development”, S. 413
%9 vgl. Preciado, J. C.(2005): ,Necessity of methagi#s to model Rich Internet Applications®, S. 2
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RIAs bendtigen clientseitige Komponenten, wie z. dtne GUI Bibliothek, ein Event
Handling, einen Layout Manager oder ein Datenmoabd den Browser mit zusatzlichen

Funktionsbibliotheken ausstatten. Es werden dateéiuthterschiedliche Ansatze verfoldt:

» Browser-Plugin: Mittels der Installation einer betriebssystemsfiszien
Laufzeitumgebung kdnnen auf einem Browser externg@mme ausgefuhrt werden.
Der erste Durchbruch war das Java-Applet, dem Fakbckwave, PDF, Adobe Flex
2, Java Webstart oder Microsoft Smart Client faigtBer gesamte Applikationscode
wird bei der ersten Anfrage vom Server an den Clibkertragen und ausgefihrt.

» Ajax: Die Technologien XHTML, HTML, XML, DHTML, CSS, DOMCookies und
JavaScript werden kombiniert, um eine interaktiven@zeroberflache auf dem
Browser zu bauen. Eine Ajax-Engine auf der Clidgtessorgt dafiir, dass nur mehr
bendétigte Daten, und nicht mehr ganze DokumenieBédarf nachgeladen werden.

» Browser-basiert:Hierbei handelt es sich um eine Benutzerschnligsigprache, die
die bendtigten Elemente, sowie deren Interaktionekl|ariert. Ein Beispiel dafur ist
die , XML User Interface Langauge“ (XUL) von Mozilladie auf existierenden
Standards, wie XML, CSS, DOM oder JavaScript aufbBin Mozilla Browser, wie
z. B. Firefox, kann XUL richtig interpretieren uddrstellen.

Bei Ajax handelt es sich um die jingste Technologier eine verheil3ungsvolle Zukunft
prophezeit wird Sie soll sogar das Potential besitzen, den bestieneDesktop ganzlich zu
ersetzer? zur Uberpriifung dieser Behauptung wird im Zugeselie Arbeit die Ajax
Technologie mit dem BOC Forschungsprojekt ADOwelmkimiert, um eine browserbasierte
RIA zu realisieren. Das Projekt ADOweb wird im néign Abschnitt thematisiert.

2.3 ADOweb

Der rapide Aufschwung des WWW in den 90er Jahreckteedas Interesse traditionell
gewachsener Softwarehauser, die neuen Distribwtiegen der weltweiten Vernetzung zu

nutzen. Diese Entwicklung erkannte auch die BOQcheeeine 1995 gegrindete Spin-Off

O Fartell, Jason und Nezlek, George S.: Ebendal’s. 4
vgl. Powell, Thomas (2006): ,AJAX is the future \3feb app development*
"2ygl. Charland, Andre (2007): ,Will AJAX ReplaceelDesktop?*
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Firma des DKE Instituts der Universitat Wien StDie BOC ist ein Beratungs- und
Softwareunternehmen, welches sich auf Managemersturigen mit IT Unterstitzung

spezialisiert hat* Es werden Modellierungsumgebungen in Form von

ADONIS und PROfi{Geschaftsprozessmanagement),
ADOit (IT Architektur- und Servicemanagement),

ADOscore(Strategische Planung mit Balanced Scorecards),

YV V VYV V

und ADOlog (Supply Chain Management)

fur die Betriebssysteme Windows, OS 2 und Linuxwakelt bzw. vertrieben. Das Projekt
ADOweb wurde nun aus dem Grund ins Leben gerufendie Stand-Alone Produkte der
BOC uber das Web verfiigbar zu machen. Grundsatziecten dabei drei Losungsansatze in

Betracht gezogef™

» Exportieren der Information in ein fir den Cliergrstandliches Format, wie z. B.
HTML
» Remote Desktops, wie z. B. Citrix Metaframe, dia @ddschirm Ubertragen

» Installation eines eigenen Servers

Die zweite Variante wird ausgeschlossen, da es eztdgw das Erwerben von Lizenzen
erfordert oder auf Marktldosungen mit unzureichen@enktionalitat zurtickgegriffen werden
muss. Da die dritte Mdoglichkeit nur mit viel Aufwdnskalierbar ist, wird in der
firmeninternen Forschung der erste Vorschlag vgtfdDer aktuelle Stand der Entwicklung
(State-of-the-art) und die Einordnung der Ajax taterdatenbank werden in den folgenden

Unterkapiteln erlautert.

2.3.1 Positionierung

Die ursprungliche Idee von ADOweb war der Exporh\wdodellinformationen aus ADO-
Produkten. Darum ist es traditionell auf hohereemdClient ndheren, Ebenen angesiedelt.

Die nachste Abbildung zeigt die Positionierung YdOweb im Kontext der Produktfamilie:

3 vgl. Hawlik, Wolfgang (2001): ,Symbiose zwischenrBchung & Anwendung®, S. 21
" vgl. BOC (2007): ,Company profile of the BOC gréup
S vgl. Woitsch, Robert (2005): ,ADOweb — Overall Aitecture and Definition 1.0B*, S. 5
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Abbildung 6: Positionierung von ADOweb in die ADO-Roduktfamilie

Auf der untersten Ebene befinden sich Daenbanken Alle mdglichen Ressourcen werden
dort dauerhaft abgespeichert, wie u. a. Modelle devén Objekte bzw. interne Skripten. Der
Zugriff auf die Datenbank geschieht Uber Biattform, die mittels der Abfragesprache SQL

(,Standard Query Language”“) Datenbestéande abrufkiualisieren oder I6schen kann. Die
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Plattform befindet sich zurzeit im Umbau, da ADObangfristig die bestehende Version
ADONIS ablosen wird. Abgesehen davon besitzen b€eisionen ein Metamodell, welches
abstrakte Entitdten, wie z. B. Start, Aktivitdit odBRessource etc., enthalt, die die
Grundelemente fiur die Konstruktion eines Modelleeliestellen. DieProdukte bestehen aus
einer Anwendungsbibliothek, die spezifische Modélieeine bestimmte Doméane, wie z. B.
IT-Architekturen, umfassen. Mittels ,Customizif§kénnen die Modell- und Objekttypen
angepasst bzw. beliebig kombiniert werden, um einelmnen Grad an Personalisierung zu
erreichen. DerApplikationsserver greift mit Hilfe von Webservices, die intern mierd
Makroskriptsprache AdoScript kommunizieren, auf Biedellbestande zu. AdoScript bietet
dariber hinaus ein machtiges Repertoire an Furdtiowie z. B. dem Realisieren neuer
Schnittstellerl” ADOweb ist nun dafiir verantwortlich, dass die mfation in einem
webverstandlichen Format aufbereitet wird, damgtw@mWebserver verteilt werden kann.
Dieser kommuniziert Gber eine HTTP Verbindung (sigkbschnitt 2.1.1) mit dellients,

die vorrangig Webbrowser sind. In Zukunft sollereabuch Gerate unterstitzt werden, die

Uber eine WAP bzw. i-mode Schnittstelle verfiigen.

ADOweb ist somit in erster Linie ein Publikationskzeug fur ADONIS. Dies ist aber bei
Weitem nicht alles. ADOweb hat auch das PotenbDaten dynamisch aus dem Web zu
beziehen und somit als Konfigurator der Plattformnfangieren. Nach Auf3en hin ist eine
grof3e Anzahl an Distributionskandalen, sei es UbebMbwser, Mobiltelefonen, PDAs etc.
denkbar. Um diese Generierung zu gewahrleistenarbe&DOweb eines mehrschichtigen
Aufbaus, der im folgenden Abschnitt vorgestelltdvir

2.3.2 Architektur

Die Architektur von Informationssystemen lasst sighf drei konzeptionellen Ebenen
beschreibenPrasentation, Geschaftslogik und Ressourcenmanaggféhnlich zu dem in

Kapitel 2.1.1 vorgestellten KommunikationsmodellbpNdung 1) werden gewisse Aspekte
der Verarbeitung einzelnen Schichten zugeordnetitddie Komplexitat eines Systems in

einfachere Teile gefasst wird (,Teile und Herrschi&inzip). ADOweb orientiert sich an

6 Abbildung 6 zeigt die Benutzersicht, in der diewemdungsbibliotheken nicht verandert werden kénaés.
Administrator erhélt man mit dem Administrationsollat Kontrolle dariber.

""vgl. Scheper, Ulrich Mag. (2007): ,ADONIS — Custizing“, Kap. AdoScripts & Expressions

8 vgl. Alonso, Gustavo et al (2004).: ,Web Service3* 4
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dieser 3-Ebenen Abstraktion. Die folgende Grafikt geinen groben Uberblick tber die
Architektur des ADOweb Service Frameworks:

'Administration | Prisentaton |

Komponenten Services

Utility

Basis Services :
Services

L e e

|Ressourcen

Abbildung 7: ADOweb Framework™

Die generischen Komponenten Services sind dafur andeortlich, dass eine
BenutzeroberflachePfasentation) in einem stark verbreiteten Webbrowser, wie Mt@rmet
Explorer oder Mozilla Firefox, geschaffen wird. Diazerden je nach Bedarf die in Abschnitt
2.1.2 erwahnten Webtechnologien, wie u. a. HTMLya$zript, XML, XSLT oder Java
Applets, verwendet. Der eigentliche Inhalt der geochen Komponenten Services befindet
sich in den Komponenten Services, die die FunkliBia eines bestimmten
Anwendungsszenarios unterstitz&egchéaftslogik. Die wichtigsten Komponenten werden
exemplarisch in der folgenden Tabelle kurz vorgkste

Komponente Beschreibung Technologie

Web Model Editor Ein Editor zum Manipulieren von Java-Applet
Modellen

Web Model Viewer | Darstellung und Information von HTML, XML, XSLT,
Modellen Struts

vgl. Eichner, Hannes Dipl.-Ing. (2007): ,ADOweb ckitektur*
80 vgl. Woitsch, Robert (2005): ,ADOweb — Overall Aitecture and Definition 1.0B“. S. 26f
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Web Import/Export | Ein- und Auslesen von Modellen in | HTML, XML, XSLT,

ADL, XML oder XMI Format Struts
Web Workbench Arbeitsoberflache mit Login, HTML, JavaScript,
Navigation und Integration von Spring XML

anderen Komponenten

Web Content Veroffentlichung und Verwaltung von HTML, Cocoon

Management Information

Tabelle 2: Wichtige ADOweb Komponenten

Die Komponenten Services kapseln die Geschaftslogiiker Anwendung. Sie sind

benutzeroberflachenunabhangig und stellen Adapegith auf die eine Benutzeroberflache
aufgesetzt werden kann. Verarbeitungsroutinen, wieB. Datenaggregation, Caching,
Logging oder Sicherheitsmechanismen, werden vorBaes Services verrichtet, auf die die
Komponenten Services zurickgreifen kénnen. DieitytiBervices hingegen werden fir
Aufgaben, die unabhéangig vom Anwendungsszenariene&ervice zur Verfligung stehen
sollen, wie z. B. dem Bibliotheksmanagement, begnotDie unterste Ebene ist fur die
Verwaltung der DaternRessourcel) zustandig. Diese Aufgabe Ubernimmt ADONIS, wefche
einen Webservice (AdoScriptService) anbietet, ddoZcript Kommandos ausfilhren kann.
Zusatzlich kénnen auch andere Datenbanken bzweGemye z. B. ein Repository Server,
eingesetzt werden. Zur Erleichterung der Servisgieklung und -verwaltung wird das

Admin Framework Administration) bereit gestellt. Performanz-, Stabilitdts- und
Funktionalitatstests werden vom Testframeworkestenn bewerkstelligt. Die Ajax

Literaturdatenbank soll sich als Komponente bzw.ganerische Komponente wieder finden,
die Basis und Utility Services in Anspruch nimmteMhe Absichten hinter diesem Projekt

liegen, fuhrt der nachste Abschnitt naher aus.

2.3.3 Web 2.0 mit PROMOTE

Die aktuelle Version von ADOweb 0.8 schopft aus deaditionellen Mdglichkeiten des
WWW. Unter der Verkleidung des Projekts einer wisdasierten Literaturdatenbank steckt
die Ambition eine PROMOTE Applikation zu entwerfenje dem im Kapitel 2.4
vorgestellten Begriff des Web 2.0 entspricht. Bsdweine fur die BOC kaum erprobte
Technologie Ajax eingesetzt. Dabei wird das Prindgp Leichtgewichtigkeitverfolgt. Dies
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hat zwei einschneidende Auswirkungen auf der Erdwigys- und Benutzerebene. Zum einen
soll die Applikation auf einem gangigen Webbrowserfen, ohne zusatzliche Installationen
bzw. Plugins zu bendtigen. Zum anderen sollen dauler ihre eigenen Vorstellungen
einbringen kdénnen, wie z. B. bei Ebay oder Youtulie, zur Laufzeit eigene, angepasste
Modelle generieren. Dabei sind folgende Grundfuoridiitaten von ADOweb relevant, die

bereits fur die Wissensmanagementmethode PROMOWoielt wurden:

» Excel AkquisitionDer Inhalt einer Excel Tabelle wird als Modell odéds eine Liste
von Objekten in den Modellbestand importiert. Dathukann Excel als Designer fur
Dokumentvorlagen verwendet werden.

» Modell Tagging:Mit einem Modell bzw. Objekt kénnen verschiedenbext-, Bild-
oder andere Mediendateien, Hyperlinks oder Webseswerknipft werden. Dies soll
der intuitiveren Veranschaulichung der abstraktexd®&llierung dienen.

» Webmodeller Light:Die Eingabe der Modelldaten erfolgt tber ein Welnfalar,
wobei auf die grafische Darstellung des Modellsdrif Benutzerseite verzichtet wird.
Die visuelle Positionierung der Objekte erfolgt minem automatischen Algorithmus.

» Bildhafte ModellierungBilder bzw. Fotos werden von Benutzern ins Sysgespielt.
Diese werden in Bezug auf signifikante Merkmalelygsiart bzw. katalogisiert. Damit
kann z. B. ein Foto eines Teppichs modellhaft beslban werden.

» Prozess Videdie Benutzer stellen dhnlich zu ,Bildhafte Modeling” Videos in das
System. Daraus wird eine schematische Abbildungsetrozesses erstellt. Somit wird

z. B. ein Verkaufsvideo mit einem Wissensmanagepnenessmodell beschrieben.

Die Anwendung der Literaturdatenbank greift auf dgenannten Funktionen des
Webmodeller Light und der Excel Akquisition zurlic8ie soll von einer Community
verwendet werden, die jedes Mitglied dazu berethtgitschriftenartikel oder andere
interessante Dokumente einzustellen. Zu jedem #egenem Dokument kann ein Blog
erdffnet werden, um die Meinungen und Bewertungenleser aufzunehmen. Das Prinzip
eines Blogs ist einer von mehreren Web 2.0 Ansétdienm folgenden Abschnitt vorgestellt

werden.
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2.4 Web 2.0

Die erfolgreiche Verbreitung und beliebte Nutzurg Kollaborationsportalen, wie z. B. der
Online-Enzyklopadie Wikipedia oder dem Videoportafoutubé®, weckten die
Aufmerksamkeit namenhafter Fachleute. Der Verladgrélly und der Konferenz- bzw.
Messeveranstalter MediaLive International versuclineeinem Brainstorming, die Ursachen
dieser gesellschaftlichen Massenphdnomene zu @ma&lys Die Ergebnisse wurden im
Artikel ,What is Web 2.0“ verdoffentlicht, welcherre neue, zweite Ausgabe des WWW
beschreibt. Eine Versionierung hat in der Softwatestrie laut Balze¥t den Zweck, die
Auspragung eines Software Elements zu einem besém#eitpunkt zu kennzeichnen. Eine
Versionsnummer besteht aus zwei Teilen, wobei itteR@n einschneidenden Anderungen
im Software-Element die vordere Release-Nummer urariibht und die hintere Level-
Nummer auf 0 gesetzt. Web 2.0 verspricht folgliameeseits eine erfolgreiche Fortsetzung
des WWW, die andererseits deren Probleme und Hiskhngen hinter sich lasst. Der
erwahnte Artikel ,What is Web 2.0“ arbeitet u. algende konzeptionelle Punkte heraus, die

eine Abgrenzung zum herkémmlichen Web 1.0 zeigéars®’

Web 1.0 Web 2.0
Personliche Webseiten Blogging
Spekulation tber Domainnamen Optimierung von Suclcimaen
Seitenaufrufe Interaktive Benutzerfiihrung
Extraktion mittels Screen Scraping Webservices
Veroffentlichung Teilnahme
Verzeichnisse (Taxonomie) Tagging (Volksmund)
Dominanz einzelner Firmen (Microsoft) Freie Comntymidung (Eclipse)
Feststehend (Stickiness) Zusammenwachsend (Syiodicat

Tabelle 3: Konzeptioneller Unterschied Web 1.0 zu \&b 2.0

Diese Liste kann endlos fortgesetzt werden. Zuhitag des Uberblicks hat Patrick Holz

die wichtigsten Konzepte und Prinzipien zusammeasgf*

8 vgl. YouTube, LLC (2008): ,Broadcast Yourself”

82vgl. Balzert (1998): ,Lehrbuch der der Softwareehrik"
8 vgl. O'Reilly, Tim (2005): ,What is Web 2.0*

8 vgl. Holz, Patrick (2006): ,Nutzung kollektiver telligenz*
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Web als PlattformVVom GUI zum Entwicklungsstandard
Kollektive IntelligenzCommunities als Expertensysteme
Daten als Intel InsideDas Web als Datenbank

Ende des SoftwareentwicklungszykBenutzer als Mitentwickler von Beta Versionen

YV V. V V V

Leichtgewichtetes Programmiermod@&kechnologie und Inhalte lassen sich in lose

gekoppelten Systeme beliebig kombinieren

A\

Software Uber Gerategrenzen hinwégod und iTunes
Rich User Experiencé\jax, Flash, XUL, Voip, Google Maps, Address Boetk.

A\

Kollektive Intelligenz kann allgemein als das Los®m Problemen mit Hilfe von dezentralen
Informationen bzw. Wissen von verschiedenen Persomed Organisationen definiert
werden®® Eine Community, die sich selbst organisiert, komimiert und kooperativ
zusammen arbeitet, ist entscheidend fir das Zuskamgmen dieses Phanomens. Eine
erfolgreiche Web 2.0 Anwendung, wie z. B. das Stteteverzeichnis StudiV2, basiert auf

folgenden drei Grundelement&h:

» ServicesDienste zur Interaktion mit der Webportal
» Content:Inhalte, die zur Verfigung gestellt werden

» Community:Beziehungen und Assoziationen der teiinehmendesoRen

Diese Prinzipien sollen am Beispiel des PROMOTE n8des der Literaturdatenbank
erlautert werden. Die Literaturdatenbank stellt arster Linie Dienste zum Einstellen,
Editieren, Kategorisieren und Suchen von Literatur Verfigung. Der Zugang erfolgt
ausschlieBlich Gber den Browser, wobei die WebtHelat die gesamte Applikation und
Datenhaltung als Service anbietet. Die Benutzen&drinformationen tber gelesene Artikel
bzw. Dokumente angeben. Dieser Content macht ded-Plattform attraktiv fir andere
Benutzer, die Uber die Schlagwortsuche relevanteu®ente auffinden kbnnen. Wenn nun
mehrere Benutzer bestimmte Themenbereiche als eg#@nt erachten, entsteht eine
Community. Das Funktionieren einer solchen Geméachangt mafl3geblich von der
Ungezwungenheit und Freiwilligkeit des Informatianstausches ab. Den Ausgangspunkt
bilden dabei freie, kostenlose Services, die aberhafir kommerzielle Unternehmen

interessant sein kdnnen, wie der nachste Absahdiier ausfihrt.

8 vgl. Gissing, Bernhard u. Tochtermann, Klaus (200Corporate Web 2.0, S. 27
8 vgl. studivZ Ltd. (2008): ,studivVZ*
87vgl. Gissing, Bernhard u. Tochtermann, Klaus (200Zbenda, S. 16f
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2.4.1 Unternehmen im Wandel

Die Inhalte und Beziehungen, die in Communitiesektaind gepflegt werden, sind vor allem
privater Natur. FUr Unternehmen stellt sich nun Biage, ob und wie auf diese Tendenz
reagiert werden soll. Ein Unternehmen, welchesAdiinerksamkeit der Bewegung rund um
das Web 2.0 geschickt auf sich lenken konnte, @®igke. Services, wie u. a. Google Search
(Suchmaschine), Google Mail (E-Mail), Google Mapsar(dkarten) oder Google Earth
(Satellitenbilder und Luftaufnahmen) stehen inarsiinie als freie Services zur Verfigung.
Finanzierungsprobleme entstehen aber dadurch gaht, im Gegenteil. Im Jahr 2006 konnte
der Gewinn gegenuber dem Vorjahr um 250 Prozent 1308 Mrd. Dollar gesteigert
werden®® Der groBe Umsatz beruht auf dem GeschéaftsmodallGmogle, welches sich auf
das Lukrieren von Werbeeinnahmen ausrichtet. Miogh® AdSens® kénnen Anzeigen auf
Webseiten platziert werden, die in Zusammenhangienitinhalten der Webseiten stehen. Im
Falle der Google Suchmaschine werden auf bestimBdklagworte Werbebanner als

Suchergebnisse angezeigt, deren Preis sich dugohndiahl der erhaltenen Klicks errechnet.

Die Bildung von Communities zeichnet sich neben tigernetbrache auch in anderen
Bereichen ab, die sich nicht ausschliel3lich mit diet@rnet beschéftigen. Das Betriebssystem
Linux® ist mit einer langen Liste von Distributionen, wieB. SUSE, Red Hat, Ubuntu etc.,
und einer im Jahre 2005 geschatzten Benutzerzahl 2® Mio® eine unumstrittene
Erfolgsgeschichte von freier Software und Open &uCommunity Entwicklung. Viele
Linux Versionen weisen halbjahrliche Release-Zylder, wahrend die marktbeherrschende
Konkurrenz Microsoft Gber funf Jahre fur die Entihing des Betriebssystems Windows
Vista bendtigt. Der erweckte Unmut bei den Anwendset nur allzu verstandlich, wie eine
im Mai 2007 durchgefuhrte Umfrage der Fachzeitschrift Twow beweist. 69 Prozent der

Befragten haben namlich keine Ambitionen, auf Wimsl&ista umzusattelff.

Die Einweg-Publikation von Webseiten wird in Zukumficht mehr ausreichen, um die
gewinschte Zielgruppe anzusprechen. Firmen muidsenKunden dazu ermutigen, ihre
Produkte aktiv mit zu gestalten. Dies ist nicht rauf Unternehmen der IT-Branche

beschréankt. Der Spielzeughersteller Lego hat 2@3gHdossen, teure Legoprodukte mit einer

8 vgl. RP ONLINE GmbH (2007): ,Google: Gewinn verdaeht, Anleger enttauscht*
89 vgl. Google (2008): ,Google AdSense”

9 vgl. Linux Online (2008): ,What is Linux"

*Lvgl. The Linux Counter Project (2008): ,Estimatitige number of Linux users”
92vgl. Bruckmeier, Jirgen (2007): ,Wenig Lust aubt4”
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Community gemeinsam zu entwickeln. In dieser Gesu#aft konnen erwachsene Lego
Bauer ihre Erfahrungen austauschen. Aktive Teilrghm der Community werden mit
bestimmten Zuwendungen bzw. Privilegien beldinDie Kunst einer erfolgreichen
Community ist ein Balanceakt: einerseits muss sdds Unternehmen 6ffnen und
firmeninterne Informationen preisgeben, um BenufiderTeilnahme und Kontributionen zu
begeistern. Die entstandene Eigendynamik einer Qamiyn muss aber andererseits unter
Kontrolle behalten werden, um einen Beitrag zur UHrhg von strategischen

Unternehmenszielen zu erbringen.

Die Mdglichkeiten zur Bildung einer Community siwielfaltig und hangen nicht zuletzt vom
Geschaftsfeld ab. Die ndchsten beiden Abschnitteardeln Ansétze, in der die soziale

Interaktion bzw. die Bildung von Beziehungen im dfergrund stehen.

2.4.2 Blogging

Der Begriff Blog ist eine Abklrzung des Begriffs Weg und heil3t Gbersetzt Webprotokoll
oder Weblogbuch. Es beschreibt ein einsehbares blabe oder Journal, welches
chronologisch sortierte Beitrdge in gestirzter Befblge enthalt, die in periodischen
Abstanden gegliedert werden. Die registrierten Begnkonnen ihre Gedanken, Erfahrungen
oder Information preisgeben, die zur erdéffnenderemétik passen. Blogging erfordert
einfaches und schnelles Online-Editieren von Websedass in den Anfangen des WWW

aufgrund folgender drei Griinde nicht mdglich war:

» Das Erlernen der Fachsprache HTML war fir die Masslet akzeptabel.

» Das Modifizieren der Seiten war umstandlich (einlw@h einloggen, hochladen,
kontrollieren etc.) und aufgrund der geringen Bardb war die Verbindung sehr
langsam.

» Unternehmen wollten sich vor Verunstaltung, An@mffund Missbrauch schitzen.

Die Anzahl an Wikis und Foren, die als Austauscttfdlamen fir beliebige Themenkomplexe
bzw. Meinungen verstanden werden, nahmen im letzédmzehnt deshalb exponential zu,

weil das Posten eines Forumeintrags nicht mehr &Nissls das Schreiben einer Email

% vgl. Gissing, Bernhard u. Tochtermann, Klaus (20QCorporate Web 2.0%, S. 20
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erfordert. Ein Blog ist einem Forum sehr ahnlichdufindet dariber hinaus in
Literaturkreisen, so genannten LitBlogs, sowie leaditionellen Printmedienhdusern,
Anwendung. Der subtile Unterschied zwischen eindogRBind einem Forum lasst sich mit
folgender Analogie erklaren, mit der der Herausgeles Blogs die Marschrichtung vorgibt

(Ubrigens einem Blog entnommen):

.Blogs sind keine Gemeinschaftswohnungen. Es gitgreHausbewohner, den Gaste je nach
Bedarf besuchen, weil er méglicherweise leckereffdéaund Kuchen anzubieten hat. Auf
Foren und Newsgroups machen die Hausbewohner gsaneidie Musik, jeder kann dazu
seinen Kuchen mitbringen. Party! Auf einem Blog htawur einer die Musik, er bestimmt die
Lautstérke, er backt den Kuchet{.

In der Recherche gepriifte Zeitungen, wie z. B.Standard, betreiben Blogs mit groBem
Erfolg, indem sie Artikel von ausgewahlten Jourstaln schreiben lassen. Jeder eingeloggte
Leser kann einen Kommentar zum Artikel oder zu mirsederen Kommentar abgeben bzw.
diesen bewerten. Die Journalisten lesen wieder@sedBeitrage und kdnnen damit Themen,
die in den Blogs diskutiert wurden, wieder aufgeriund fiir eigene Artikel verwenden. Die
Qualitat eines Blogs richtet sich natirlich nach Klempetenz und Disziplin aller Beteiligten,
so dass bei heftigen Kontroversen die Argumentétnit abféalligen Bemerkungen enden

sollten®®

Hyperlinks sind ein gutes Mittel, einen Beitrag raikternen Quellen zu belegen. Dartber
hinaus konnen in einem Blog drei essentielle Fomian bereit gestellt werden, die auf

traditionellen Webseiten nicht vorzufinden siid:

» Permalinks:Ein Eintrag erhalt eine eigene Adresse, unteretigederzeit aufgerufen
werden kann. Die vermeintlich triviale Eigenschedgt zur gezielten Vernetzung bei.

» Trackback: Die Blog-Software wird informiert, wenn auf eindfintrag im Blog
Bezug genommen wird. Somit kénnen die Eintragereitander verlinkt werden.

» Feeds: Leser kdnnen bevorzugte Blogs abbonieren, um ileere Einstellungen
informiert zu werden. Im Unterschied zu Newslettel@ibt der Nutzer anonym.

% Basic Thinking Blog (2005);Unterschied Chat, Forum, Newsgroup, Blog”
% vgl. Bronner Online AG (2007);Standard.at*

% Der Autor spricht aus eigener Blog-Erfahrung

°7vgl. Alby, Tom (2007): ,Web 2.0¢, S. 22f
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Ein Unternehmen kann durch die gezielte Einfuhrumg Blogs sehr profitieren. Intern kann
der Meinungsaustausch und die Wissensverteilungieior werden, wahrend extern auf
Kundenwiinsche schneller reagiert werden kann. Diaskvauchsrisiko ist dementsprechend
hoch, deshalb sollten Autorschaften und Benutzbteeam Vorhinein festgelegt und zur
Laufzeit Uberprift werden, um dem Unternehmen ueaelgme Beitrdge zu vermeiden. Der
nachste Abschnitt enthélt nun andere Mdglichkeitere soziale Umgebungen im Web

geschaffen werden kénnen.

2.4.3 Social Software

Der Begriff Social Software ist ebenso unscharfrdeft wie der Begriff Web 2.0. Eines der
Hauptziele ist der Aufbau, die Pflege und Selbsioisption bzw. —regulierung einer
Community. Chat und Instant Messaging Systeme {&@g¢n ebenfalls unter diesen Begriff.

Im Laufe der Zeit haben sich zwei Kategorien hekdssllisiert™

» Synchrone Kommunikation, die in der Regel nichtgaakichnet wird, steht im
Vordergrund. Beispiele sind Voip Systeme, wie zSRype oder VoipBuster, und IM
Systeme, wie z. B. Internet Relay Chat (IRC), MSHssenger oder ICQ

» Inhalte, die normalerweise asynchron in Form vornri@¢c Bilder oder Videos
kommuniziert werden, und der Community Gedanke swahtig. Beispiele hierfur
sind die Enzyklopadie Wikipedia, das FotoportalckiR oder die Videosammlung
YouTube.

Blogs fallen in die letztere Kategorie. Die folgentind Map versucht alle Typen zu

erfassen, denen vor allem das Festhalten des drdraliHerzen liegt:

% vgl. Alby, Tom (2007): ,Web 2.0¢, S. 89f
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Frim Donlent

‘ Podcasts ’ ( ik )
' Vians ,

Social Software Social Natworks

Abbildung 8: Mind Map Social Software®

Weitere Beispiele von Anwendungen sind deli.icio(8scial Bookmarking Dienst), Lycos

IQ (Wissensgemeinde), last.fm (MusikempfehlungetiNG (Business Plattform), MySpace

(Social Network) oder StudiVZ (Social Network). $cSoftware Systeme kénnen virtuelle
Dialoge erschaffen, die zum Knupfen neuer KontaRemmeln und Teilen von Wissen oder
der alternativen Unterhaltung dienen kénnen. Ed siimer die einfachen Werkzeuge mit
komplexem Hintergrund, die Akzeptanz in der breikdasse finden. Es bleibt abzuwarten,
wann das Betreten eines Chat-Rooms so einfachagiéheben eines Telefonhorers ist. Ein

kurzer Ausblick dazu folgt im nachsten Unterkapitel

2.4.4 Die Zukunft des Web

Die Zukunft des Webs hangt mafigeblich von den Aktewab. Die Internetfirma Google
verschreibt sich in der Autobiographie ,The Goagtery” folgender Philosophie:

.Unlike most companies, where executives and produgnagers try to think of ways to
make money and then create products, Google is@ pihere technologists think first of

ways to solve problems; only later, if ever, doytherry about how to ,monetize’ theni®

% Szugat, Martin et al. (2006): ,Social Software*,18
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Das Besondere am Geschaftsmodell von Google ist Aliwesenheit eines mittleren
Managements. Projekte werden in Dreiergruppen aiogelt, die die leitenden und
organisatorischen Aufgaben wahrnehmen, und dieeWs#lrantwortung der Konsequenzen
Ubernehmen. Das Flair einer Community scheint mEdBe schon etwas abgefarbt zu haben,
und auch langfristig gesehen werden sich die Osgdionsstrukturen von kommerziellen
Unternehmen und freien Communities einander annalign Softwareprodukt, welches im
Web erfolgreich sein will, wird an der Unterstitgueiner oder mehrer Communities nicht
mehr vorbei kommen kdnnen. Das Bestehen eines hgtiterens wird auch maRgeblich
davon abhangen, inwieweit die Organisation bersif Kompetenzen an die Benutzer

abzugeben.

Die virtuelle Realitat hat bereits begonnen und3feWelt Second Lif€* bietet schon ein
Vorgeschmack darauf, was uns in Zukunft erwartde Emotionen und Geflhle, die in der
Realitat Mangel erleiden und aufgrund von physiacRestriktionen bzw. gesellschaftlichen
Konventionen nicht verwirklicht werden kdnnen, wemdin diesen kinstlichen Raum
projiziert. Benutzer werden in die Rollen von Avata schlupfen, Studienkollegen an
virtuellen Universitaten treffen, Sehenswirdigkeiten weit entfernten Urlaubsorten
begutachten, den Mount Everest besteigen, UbereBgiegen oder erotischen Fantasien
freien Lauf lassen. Die virtuelle Welt wird einachtige, grafische Erweiterung des Webs
sein, die als Plattform die bereits heute bekanntamktionen der Partizipation,
Benutzerbeitrage und Netzwerkinfrastruktur biétéDie groRe Gefahr besteht darin, dass die
Konsequenzen der Naturgesetze nicht vollig vergesseden. Das Begehen eines Fehlers in
der realen Welt, wie z. B. dem Springen von eineoctthaus, fihrt zu einem irreversiblen
Schaden, der nicht einfach durch das Driucken deetREaste riickgangig gemacht werden

kanni%

Die Visionen der virtuellen Realitdt werden nocmigeé Zeit brauchen, bis sie auf der
Infrastruktur des Webs Ful3 fassen kénnen. Die Gegetrbeschaftigt sich u. a. mit Blogs,
Podcasts (Tonsender), Wikis und Rich Internet Agapion (RIA), die erst den Sprung zur
vereinnahmenden Multimedialitdt schaffen misseaxAyird haufig in einem Atemzug mit
RIAs genannt und als eine viel versprechende Gldhielogie des Web 2.0 eingestuft. Die

190 vise, David (2005): ,The Google Story”, S. 6

11| inden Lab (2003): ,Second Life*

192y/gl. Alby, Tom (2007): ,Web 2.0¢, S. 173

193 Heute schmunzelt man vielleicht noch (iber solchesagen, die bei zufrieden stellender Ausreifuig de
virtuellen Realitét zu einem ernsten Problem werdimen
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Kombination von Web 2.0 Konzepten bzw. Methoden dad fur viele Benutzer vertraute,
desktop-ahnliche Aussehen bzw. Verhalten von Apgiliken soll die Erfolgsaussichten von

Ajax garantieren. Welche Fahigkeiten und Funktinégdn Ajax zurzeit daflr vorweisen

kann, wird im nachsten Kapitel genauer beschrieben.
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3 Ajax

Dieses Kapitel klart die Bedeutung des Begriffs g} Zuerst soll das Konzept erlautert
werden, dass nachher mit praktischen Anwendungesnsehaulicht werden soll. Es wird
evaluiert, ob mit Ajax eine RIA konstruiert werddmann. Der verwendete Begriff
Framework® wird im Rahmen dieser Arbeit als eine Umgebungstaden, die neben
Programmbibliotheken auch Funktionen zur Entwicgkumterstiitzung bieten. Ein
Framework befreit die Programmierung von Routingabbén mit Hilfe von vorgefertigten
Standardlosungen und gewéhrt somit mehr Zeit flie digentliche Entwicklung der
Applikationen und den damit verbundenen FunktionBeshalb soll eine Reihe von
Frameworks recherchiert werden, die zur Konstruktion RIAs verwendet werden kdnnen.
Danach werden anhand von eigens definierter Selediarameter die Frameworks bewertet.
Es liegt nicht im Bestreben dieser Arbeit objektiver- und Nachteile der recherchierten
Frameworks auszuarbeiten. Sie werden viel mehr deif Kompatibilitdt mit ADOweb
bewertet, d. h. welche Losungen die Zielsetzung A@©web unterstitzen. Als Ergebnis
dieses Kapitels soll ein Framework bzw. eine Korabon dieser ausgewéhlt werden, die als

Grundlage fiur die Implementierung des Prototyp<efiie Ajax Literaturdatenbank dienen.

Der erste Abschnitt behandelt eine allgemeine édtstg von Ajax als Umsetzung einer RIA

(Rich Internet Applikation), wie sie bereits in Albmitt 2.2.4 angesprochen wurde. Es
beinhaltet ferner einen Uberblick tber die eingasat Webtechnologien, die konzeptuelle
Architektur, und die aktuellen Fahigkeiten bzw. g6inrdnkungen von Ajax. Der zweite

Abschnitt listet zunéchst eine Kategorisierung mhehr als 200 bekannten Frameworks auf,
von denen etwas mehr als ein Dutzend einer genadeeherche unterzogen werden. Zur
Beschreibung gehort ein grafisches Modell, dasgeresoll, wie das Framework mit einem
Webservice, das die Schnittstelle von ADOweb reprfiert, kommunizieren kann.

Zusatzlich soll ein Beispiel einer Applikation, chait diesem Framework bereits entwickelt
wurde, vorgestellt werden, um so exemplarisch diemtiale der Benutzeroberflache im
Webbrowser zu demonstrieren. Von den vorgesteftameworks wird im letzten Abschnitt

eine Auswahl getroffen, die fur die Umsetzung dextd®yps empfohlen wird. Dabei werden
Selektionsparameter definiert, die als Hilfestajjubei der Entscheidungsfindung dienen
sollen. Die Ergebnisse der Evaluierung bilden dasi8 fir die webbasierte Software, die im

Kapitel 4 ndher ausgefuhrt wird.

1% bie wortwértliche Ubersetzung des Begriffs Framewist Rahmenwerk
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3.1 Das Konzept

Der Begriff ,Ajax“ (Asynchronous avaScript_ad XML) geht auf einen Anfang 2005

"105y,0n Jesse Garret zuriick.

verfassten Aufsatz ,Ajax: A New Approach to Web Apations
Die Grundidee von Ajax besteht im Ausstatten desbhu@vsers mit einer intelligenten
Darstellungs- und Sitzungsschicht (Ajax Engine)e dien Inhalt und die Struktur von
Webseiten verandern kann. Neben der Browser Addr@grammiersprache JavaScript, die
die Interaktivitat erh6ht, sind laut Garret die fieclogien CSS und DOM wichtig. CSS kann
zur Formatierung des Aussehens, wie z. B. Schiiigroder Hintergrundfarbe, eingesetzt
werden. DOM hingegen bildet die Struktur von Weteseab und wird von JavaScript zum
dynamischen Manipulieren von HTML Seiten verwend&Dadurch kann auf Ereignisse der
Benutzeroberflache, wie z. B. das Auffachern eMerzeichnisbaums, clientseitig reagiert
werden, ohne eine Anfrage an den Server stellemimsen. Das Nachladen von Information
wird durch die Technik XMLHttpRequest, welches vbficrosoft 1998 zum globalen
Anbieten von Email- und Organizer Programmen fiin digternet Explorer 5 entwickelt
wurde!®” bewerkstelligt. Dies erfolgt in der Regel asynchrom die hohen Latenzzeiten des
HTTP Verkehrs zu verbergen. Ajax setzt auf der r@seite vorwiegend auf Technologien,
die von gangigen Browsers standardmaliig unterstigmden. Deshalb werden in vielen Ajax
Frameworks haufig auch Cookies, DHTML oder XSLT geisetzt, wahrend auf die
Einbindung von Plugins, wie z. B. Flash, eher \drat wird. Die Bindung an eine
bestimmte Technologie ist jedoch bei diesem Konzsipht zwingend vorgeschrieben,

weshalb sich eine Ajax Applikation allgemein dedir@n l&sst:

~An Ajax application builds on standard web teclogpés to deliver a rich, responsive user

experience™®

Die wichtigste Aufgabe des Servers, welcher duicle &eliebige Programmiersprache wie
Java, PHP, C++, Perl oder Python implementiert wridlann, ist das Bereitstellen von
Information im XML Format, die im Gegensatz zur HILMDokumenten Kkeine

Darstellungselemente enthalten. Die architektomisckinterschiede einer herkémmlichen

Webapplikation gegeniiber einer Ajax Webapplikatieigt die folgende Abbildung:

1% yvgl. Garret, Jesse (2005): ,Ajax: A New ApproachWeb Applications”

1%y/gl. Flanagan, David (2001): ,JavaScript: The Difve Guide®, In: O’Reilly & Associates, K. 17 (Eh
Document Object Model)

197y/gl. Denny Carl (2006): ,Praxiswissen Ajax“, S. 6

198 Mahemoff, Michael (2006): ,Ajax Design PatternS:,6
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Herkdmmilich Ajax Modell

1

Verkshr HTTP Wepkehr

DV
|
il s

Diatenh altung

Abbildung 9: Herkdmmliche vs. Ajax Webapplikation

Ajax Applikationen erweitern das traditionelle Wepékationen Modell um zwei

Komponenten, ndmlich der Ajax Engine und den XMltvBe Die Ajax Engine beinhaltet
hauptsachlich GUI Logik, wie WidgefS und dessen Ereigniss®& um auf Benutzerbefehle

199 Benutzeroberflachenelemente, wie Schaltflachebellen, Baume, Textfelder, Labels etc.
110 Mausgestiken, wie Klicken, Drag and Drop, Markiebzw. Tastatureingaben
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schneller reagieren zu kodnnen. Optional kann diEsgine mit einem Datenmodell
ausgestattet werden, dessen Inhalt vom XML Sergstegert bzw. synchronisiert wird. Der
Zweck dieser Erweiterungen besteht darin, den BBgples HTTP Verkehrs mit Hilfe der
schnelleren, lokalen Server- bzw. Clientverarbejtan Gberbricken. Dies wird erreicht durch
die Verlagerung der Benutzeroberflichenverwaltungh\Server auf den BrowsEr Die
Aufgaben des Servers werden auf die Lieferung loien.Empfang von Daten beschrankt, die
in unabhangige Funktionen gepackt, wie z. B. innFeon Webservices, angeboten werden
konnen. Ajax kann fur eine Reihe von Anwendungeme w. B. Buchhaltungs- oder
Abrechnungsprogramme, Zeitplanungssysteme und Soffme Applikation wie MS Word
oder Excel, als &quivalenter Ersatz dienen. DiehRNigdung von Applikation mit einem
hohen Grad an grafischer Manipulation, wie z. Bre&C®raw oder ADONIS, ist aufgrund
jiingster JavaScript Bibliotheken, wie z. B. DrawZvon OpenJacob, und die Unterstiitzung
von SVG'® Grafiken zumindest moglich geworden. Zur Abschégzuder aktuellen
Moglichkeiten ist es hilfreich zu wissen, was Axzeit noch nicht unterstiitzt*

» Browser morphingDas Hinzufiigen von Menu- bzw. Toolbareintréage, \desvalten
von Lesezeichen und das Reagieren auf Browser Wenhat nicht moglich.

» Zugriff auf lokale DateienEs existieren keine Lese- bzw. Schreibrecht vate®n,
die sich auf der Festplatte des Benutzers befinBame Ausnahme sind File Uploads
oder Cookies, die sehr begrenzte Mdglichkeiten aigen.

» Ton Effekte:Das Abspielen von Musik oder Ton wird kaum unigzt Dies wird
meist durch eingebettete Plugins realisiert, wiB.RealPlayer oder MPlayer.

» Reichhaltige GrafikDas Anbieten von komplexen Grafiken, die sich dayisah und
schnell &ndern, steckt noch in den Kinderschuhen.

» Keyboard ShortcutsBrowser Shortcuts kdnnen Ajax Shortcuts tUberdeckeh rufen
somit Konflikte hervor.

» Zugriff auf die Hardware:Die Eingabe Uber Mikrophone und Webcams oder die
Ausgabe auf einen Drucker werden nicht unterstitzt.

» Erweiterte KommunikationDie Kommunikation geht nicht tUber die Client-Serve

Unterhaltung und das HTTP Protokoll hinaus.

11y/gl. Rauschmayer, Axel (2006): ,Ajax mit DWR undj*, S. 3
112y/gl. OpenJacob (2007): ,Draw 2D”

13ygl. W3C (2007): ,Scalable Vector Graphics (SVG)*

14ygl. Charland, Andre (2007): ,Will AJAX ReplaceetDesktop?*

40



» Interaktion mit dem BetriebssystefmReagieren auf Ereignisse des Betriebssystems,
das Andern der Systemeinstellungen oder das LesenHardware Information ist

nicht maoglich.

Diese Einschrankungen tun der wachsenden Poputlaotd Ajax keinen Abbruch. Ajax

punktet mit folgenden Vorziigen®

» Applikationen anstatt statischer Webseitddas WWW ist nicht langer eine lose
Dokumentensammlung, sondern kann zur Etablierumgy élattform genutzt werden,
die ein desktop-ahnliches Look & Feel aufweist.

» Flussige InteraktionJavaScript baut die Benutzeroberflache auf, fairgignisse ab
und sendet Anfragen im Hintergrund an den Serv&il(MTTP). Diese Maschinerie
gewahrleistet einen hohen Grad an Ruckkopplungdifsesk) und Interaktivitat.

» Live: Webseiten werden standig mit frischen Inhaltemiaidiert, ohne das komplette
Dokumente nachgeladen werden mussen.

» Unterstitzend: Ajax hilft den Benutzern bei der Arbeit, wie z. BRlurch
Autovervollstandigung von Suchbegriffen.

» Visuelle Effekte:Grafische Animationen, wie z. B. skalierbare Bilde&SVG),
verschonern die Benutzeroberflache bzw. erleichdegrBedienung

» Zusatzliche WidgetsBenutzeroberflachenelemente, wie z. B. Schieberegter
Fortschrittsanzeige, die in HTML nicht mdglich simeerden unterstitzt.

» Neue Stile der InteraktionNeue Mausgestiken, wie Drag und Drop, Keyboard
Shortcuts, sowie die Kombination beider, werderersttitzt.

» Standard basiert: Ein gangiger Browser mit aktiviertem JavaScriptduein

eventuelles Erlauben von Cookies sind ausreichend.

Ajax Frameworks bieten Unterstitzung fur bestimrienktionen an, die sich je nach
Ausrichtung besser oder schlechter fur die Intégmatn ADOweb eignen. Der néchste

Abschnitt erlautert diesen Aspekt anhand von kaekr&eispielen.

115ygl. Mahemoff, Michael (2006): ,Ajax Design Pattest, S. 10
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3.2 Ubersicht und Vergleich Ajax Frameworks

Dieser Abschnitt stellt die Resultate einer Recheneor, die ausgewahlte Open Source Ajax
Frameworks analysiert. Das Angebot an verfigbaftsuhgen ist sehr umfangreich, weshalb
sich die Vorgehensweise der Recherche in drei Behmliedert

» Suche bzw. Vorschau im Internet
» Vergleich mit Hilfe von Parametern
» Diskussion und Schlussfolgerung des Szenarios

Die erste Bemihung besteht darin, sich einen Ulskrhliber das Angebot von Ajax

Frameworks zu verschaffen. Im Zuge dessen wird mainder Seite ,ajaxpatterns.org”

fundig, die 219 verschiedene Frameworks auflistat tbeschreibt. Dort erfolgt eine

Kategorisierung in JavaScript. serverseitigen umptbriden Frameworks, dessen weitere
Unterteilungen im Folgenden kurz aufgelistet werdanden JavaScript Frameworks, die die
Darstellung und Interaktion im Browser unterstufzeahlen (in den Klammern steht die
Anzahl der Frameworks)?

» Multipurpose frameworks (39): Widget Bibliotheken, Ereignisverarbeitung,
eventuelles Datenmodell und teilweises Kapselrkaenmunikation zum Server

» Remoting Frameworks (20)Clientseitige Kommunikationslogik mit Hilfe von
XMLHTTP Anfragen und Stubs (Adapter)

» Effects Frameworks (8Nette, visuelle Effekte im Browser, wie z. B. Di&grop

» Flash Frameworks (3)Multimediales Flash, dass von JavaScript oderreanderen
Scriptsprache, wie z. B. ActiveX, dynamisch gernémerd

» Logging Frameworks (5)Zusatzlich Komponenten fur Logging und Monitoring

» XML Frameworks (8)Verwendung von XML Werkzeugen, wie z. B. XHTML ade
XSLT zur Darstellung bzw. Transformation von Infation

» Specialised Frameworks (3)Sonstige Frameworks, die sich auf bestimmte
Teilgebiete spezialisieren, wie z. B. Image ViewBildanzeige), Drag-Drop oder

Auto-complete (Vervollstandigen von Suchen bzw.t€mgaben)

118y/gl. Mahemoff, Michael (2007): ,Ajax Patterns®
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Serverseitige bzw. hybride Frameworks unterstitzeisatzlich die Akquisition bzw.
Aggregation von Information mit Hilfe von objektentierten bzw. scriptbasierten
Programmiersprachen, die dartber hinaus die Apmikslogik Ubersichtlicher und leichter

wartbar machen:

C++ Ajax Frameworks (1)
Coldfusion (4)
DotNet (21)

Java (46)

Lisp (1)

Lotus Notes (0)
Multi-Language (11)
Perl (2)

PHP (39)

Python (5)

Ruby (1)

SmallTalk (2)

YV V.V V V V V V V V V V

Ein wichtiger Mal3stab bei der Bewertung der Franm&s/dst die Unterstlitzung durch eine
Community. Deshalb wurde im Jahr 2006 von der ren@mrien Ajax News Seite
LAjaxian.com“ eine Umfrage durchgefuhrt, die zumeVFihatte, den Beliebtheits- und
Verbreitungsgrad von Ajax Frameworks herauszufind@n der Umfrage nahmen 865

Personen teil, die Ajax hauptsachlich fiir folgedaecke in Betracht ziehéH:

» Produktion: 61,7 %
» Entwicklung: 67,2 %
» Priufen des Konzepts: 33,5 %

Ajax ist demnach Uber die Evaluierungsphase hinwegler es als vager Gegenstand der
Forschung eingestuft wird, dessen gegenwartige bmkiinftige Existenzberechtigung noch
in den Sternen steht. Das Konzept findet bereitsesePlatz in der alltaglichen Welt des
WWW. Die beiden, folgenden Grafiken geben die Ausweyen nach Distribution und

Plattform wieder:

117 Almaer, Dion et al (2006): ,Ajaxian.com 2006 Suy\Results”
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Most Popular Ajax Frameworks Most PUPU'HF Aiax Platforms

S0%

Abbildung 10: Umfrage iiber Ajax Frameworks und Platformen®®

Das Low-level Framework Prototype, welches sich nitommunikations- und

Verbindungsdetails beschaftigt, hat den grof3ten kMateil. Danach folgt das Effekt
Framework Script.aculo.us und das Mehrzweck (Muhpose) Framework Dojo. Die
dominierende Plattformsprache ist PHP, gefolgt yama und .NET. Die Studie muss sich

aber folgende Kritik gefallen lassen:

» Die Frameworks sind kaum vergleichbar, da grof3estdnhiede in der Funktionalitat
und Ausrichtung bestehen.

» Low-level Frameworks werden oft in High-level Framoeks integriert bzw.
kombiniert. Deshalb steht Prototype an erster uMiT@n letzter Stelle.

» Die Umfrage ist aufgrund des Ausmalies der Beta&iigi865 Personen) nur begrenzt
aussagekraftig und schliel3t nicht aus, dass esisickine bestimmte Lesergruppe von
LAjaxian.com“ handelt.

» Low-level Frameworks konnen leicht fur kleinere jekte verwendet werden, von
denen eine Vielzahl existieren. High-level Frameéwgomerden nur in wenigen,

grol3en Projekten verwendet.

Die Studie ist ein guter Startpunkt. Nun wird eseektive Vorauswahl von Frameworks

getroffen, die sich auf Information von ajaxpatterg, ajaxian.com, Internet Recherche,

118 Almaer, Dion et al (2006): Ebenda
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Fachbuchern und personlicher Erfahrung stitzerevdate Framework Kandidaten auf Basis

der Umfrage sind:

Prototype
Script.aculo.us
Dojo

DWR

jQuery

Yahoo! Ul

Rico

Atlas (ASP.NET)
Xajax

GWT

YV V.V V V V V V V V

Im Zuge einer erweiterten Internet Recherche machth andere Frameworks auf sich
aufmerksam, die aufgrund aul3ergewohnlicher Fundligiten auch in die Analyse mit
einbezogen werden sollen. Die Auswahl stiutzt sichf @eschreibungen und

Demoapplikationen:

» ThinWire

» OpenJacob

» Qooxdoo

» RAP (Rich Ajax Platform)

Die nachsten 14 Abschnitte stellen die Framewoltkga® detaillierter vor. Neben einer
kurzen Beschreibung erlautert ein grafisches Modml Integration mit einem beliebigen
Webservice, das in diesem Fall die SchnittstellAR®web reprasentiert. Abschliel3end wird
beispielhaft eine Applikation aus dem Frameworkgestellt, um einen Eindruck von der fur

die Endbenutzer zur Verfiigung gestellten Benutzsiftiche zu erhalten.

45



]
L)

TORCTY e

3.2.1 Prototype

Bei Prototypé'® handelt es sich laut der Umfrage von Ajaxian.camdas beliebteste Ajax
Framework. Es ist clientseitig und mehrzweckfahigl ietet low-level Unterstitzung fur
Ajax Entwicklung, welches XMLHTTP Anfragen kapseihd eine erweiterte DOM (Data
Object Modelling) Manipulation von XML Strukturennatglicht. Prototype ist ein im Jahr
2005 gegrundetes Spin-Off des ,Ruby on Rails" Ftgjeind halt bei der Version 1.6 fest.
Die Kern Community zahlt tber 3.000 InteressiertegBTeilnehmer und wird von anderen
Communities wie Script.aculo.us, Rico oder Ruby referenziert, da diese Prototype als
Basis Bibliothek nutzen. Die verwendeten Techn@ongsind HTML, JavaScript und JSON

Features.

Der Hauptgrund fur den Erfolg dieses Frameworkgtli@ der einfachen Integrierung in
andere Projekte, da die Bibliothek klein und e#idi ist. Die Entwicklung erfordert die
manuelle Generierung von HTML Seiten, die VerweigEexterne JavaScript Dateien haben.
Die Client Server Kommunikation ist in diversen ketlen der JavaScript Bibliotheken, wie
z. B. Ajax.Request, Ajax.Updater oder Ajax.Resposdgekapselt. Dabei handelt es sich um
GET und POST Methoden des HTTP Protokoll, die mmantischer Funktionalitat, wie z. B.
das Aktualisieren von Teile einer Seite, erweitetrden. Das Einbinden erweiterter
Bibliotheken, wie z. B. ws.}8°, welche zum Aufruf von SOAP Webservices verwended,
erfolgt Uber denselben Referenzeintrag in eine HTDHtei wie die internen JavaScript
Bibliotheken. Eine Prototype Applikation verwenadetn diese JavaScript API fur die eigene
Logik, welche dem Client statisch tGbersendet wDitz Kommunikation mit einem externen
Webservice erfolgt entweder Uber die ws.js Bibkdétloder Uber einen eigenen Umschlag
(Wrapper), wie es die folgende Grafik zeigt:

19y/gl. Prototype Core Team (2007): ,Prototype Java&ramework*
120y/gl. Snell, James (2007): ,Call SOAP Web serviaeith Ajax ,Part 2: Extending the Web service dfen
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Abbildung 11: Prototype Architektur mit externem Service

Entwicklungsunterstitzung bieten gewdhnliche JasipSand HTML Editoren. Der Einsatz
auf einem Webserver ist einfach, da die Seitenimalas korrekte Unterverzeichnis kopiert
werden mussen. Dieses Framework ist auch Themaabineichen Konferenzen, wie z. B.
von ,The international PHP conference 2006“ odehgTAjax Experience San Francisco
2007". Es gibt keine direkten Kooperationen mitemth Firmen, jedoch wird Prototype von
Unternehmen, wie Apple, NBC, Amazon, H&M, SONY od&NN genutzt®* Das
Framework ist ziemlich ausgereift in Bezug auf Koumikation, DOM-Manipulation
(Dynamisches Andern der Struktur von HTML Inhaltenyl Dokumentation, jedoch wird die
Entwicklung von RIAs nicht direkt ermdglicht. DeseWteren zeichnet sich Prototype durch

eine gute Browserunterstitzung aus.

Die folgende Abbildung dient zur Veranschaulichuteg Funktionalitat von Prototype. Das
GUI besteht aus einfachem HTML Formularcode, wéthrétrototype im Hintergrund
Postleitzahlen mit Hilfe eines serverseitigen Datedells verifiziert:

So the user first sees this:

Once the zip code is entered, and the response received it looks like this:
13501 @ Utica, NY
If the zip code is not found in the db:

00001 Zip code (00001) not found.

Abbildung 12: Prototype Postleitzahl Uberpriifung*?

12Ly/gl. Prototype Core Team (2007): ,Who's using Btgpe”
122 Freitag, Pete (2005): ,Ajax Tutorial with Protog/p
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Das Framework kann als durchaus geeignet im Hikkdief eine Kombination ADOweb
bewertet werden. Fur kleinere Projekte ist es aclsgad. Applikationen, die zuséatzliche GUI
Funktionalititen benétigen, wie z. B. die Literatatenbank, ist Prototype nur in

Kombination mit einem anderen Framework sinnvoll.

3.2.2 Script.aculo.us L

Bei Script.aculo.u$® handelt es sich wiederum um ein clientseitiges fe\eck Framework.
Im Unterschied zu Prototype konzentriert sich Saiqulo.us auf die Anzeige und Interaktion
im Browser. Dazu baut Script.aculo.us auf den DeEmson Prototype auf und bietet visuelle
Effekte, Drag & Drop und Unit Testing. Script.acuis wird seit 2005 entwickelt und ist bei
der Version 1.8.1. Es ist ein Open Source Projekt, &luxion* Service der Wollzelle GmbH.
Die dazugehdorige Google Group ,Ruby on Rails: Spffs* zahlt mehr als 4.000 registrierte
Mitglieder und hat starke Verbindungen zu anderem@unities, allen voran Prototype.
Wenn man es ohne Prototype betrachtet, handeligeatkch um eine DHTML Bibliothek,
die mit Hilfe von Prototype Ajax fahig gemacht wird Die verwendeten Technologien sind
HTML, DHTML, JavaScript und Prototype.

Script.aculo.us ist eine Bibliothek von JavaScKtjekten, ohne eine Bindung an einen
serverseitigen Service. Die HTTP Kommunikation wiah Prototype erledigt, welches von
der Server Plattform, wie z. B. Ruby on Rails o@et, integriert wird. Fr Java ergeben sich

u. a. folgende Integrationsmdglichkeiten:

» Ajax Tags:Die Ajax Tag Library ist ein Satz von JSP (Javav@ePages) Tags, die
die Verwendung von AJAX Technologie in Java SeR@&ges vereinfachen.

* AppFuse: AppFuse ist eine Applikation fur schnelle Webakgfionsentwicklung.
Hibernate oder iBATIS konnen als persistente, wathr@SF, Spring MVC, Struts,
Tapestry oder WebWork als Web Frameworks verwemdetlen. AppFuse liefert

eine Konfiguration flr Script.aculo.us mit.

123y/gl. Wollzelle GmbH (2007): ,Script.acu.los*
124y/gl. Mintert, Stefan und Leisegang, ChristophQ?2p ,Ajax”, S. 127f
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Die folgende Abbildung zeigt eine Kombination voarift.aculo.us und Prototype mit JSF

(Java Server Faces) oder den JSP basierten Ajax Tag

Web Server Deployment Web-Application

Script. | [Proto- || s |1 o0

() Ajax T[ Service
i Tags |

-+

aculo. |%|type
us i

Abbildung 13: Script.aculo.us Architektur

Script.aculo.us empfiehlt sich fir visuelle Effekidie als netter Zusatz einer Webseite
eingebaut werden konnen. Ein typisches Featurd detgfolgende Abbildung, die ein Drag

und Drop Szenario darstellt, welches Elementerne &iste einfligen kann:

this is the first list and now the second list
+ Item 3 from first list. + |z Item 1 from second
list.
» Item 1 from first list. .
+ |EisFe ‘= Item 2 from second

list.
+ Item 2 from first list. .
PN CIRAG | Item 3 from second
list.

Abbildung 14: Script.aculo.us Drag und Drop Demo

Fur die Realisierung einer ADOweb Rich Internet Waiion muisste ein grofer
Entwicklungsaufwand betrieben werden, da viele $&asktionalititen, wie z. B.
gewdhnliche Widgets, selbst implementiert werdersseii. Zur Reduzierung des Aufwands
kobnnten weitere Frameworks, wie DWR, YUI, Dojo od&amcos, im ,Web Server
Deployment® inkludiert werden, um die Realisierugiger desktop-ahnlichen Umgebung zu

verwirklichen.
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3.2.3 Dojo d(')]()

Dojo*®® ordnet sich wie Prototype und Script.aculo.us i@ Kategorie der clientseitigen
Mehrzweck Frameworks ein. Es handelt sich dabei einen Open Source DHTML
JavaScript Toolkit. Browserabhangigkeiten werdenclkluangepasste Skripte von einer
schlanken und effizienten Bibliothek gekapselt. iib&r hinaus bietet Dojo eine machtige
Bibliothek an Widgets, die eine intuitive Gestajuder Benutzeroberflache erlauben. Das
spannendste Feature von Dojo ist wahrscheinlichMieaipulation von SVG Grafiken, die
skaliert, vergroRert bzw. verkleinert werden kdnnBme nachste Abbildung zeigt diese
Eigenschaft anhand einer Dockbar, dessen ElemesiteMbusberiihrung aus der Liste

springen:

Demonstration of the DojoX Fisheye Widget

Abbildung 15: Dojo Fisheye Demo mit skalierbaren S\@ Grafiken

Das Framework wird seit 2005 entwickelt und befinsieh mit der Version 1.0.2 in einer
stabilen Phase. Der Name Dojo taucht in renomnmeAmx Magazinen, wie z. B. der
Ajaxian oder Golem, auf und ist auch in Entwickleiken nicht unbekannt. Es herrscht eine
rege Beteiligung im Forum von Dojo, was gute, zu#fe Aussichten dieses Projekts

verspricht. Die Technologien stiitzen sich auf DHTNWVG, JavaScript und HTML.

Dojo kann als Transformationsservice fur das Fiemti eingesetzt werden. Die Anbindung
an einen serverseitigen Service wird mit der Foanktlojo.io.bind zwar unterstitzt, jedoch
bietet sich die Kombination mit einem anderen Fraor&, wie z. B. DWR, an, welches dafur

effizientere und machtigere Mechanismen aufweist.

125ygl. Dojo Foundation (2007): ,Dojo — The JavaStiipolkit
50



Web Server Deployment Web-Application

XMLHTTP-Reguest

DWR D ——— Service

response

Dojo

—

XMLHTTP-Responsd

Abbildung 16: Dojo/DWR Architektur

Als Entwicklungsunterstitzung bieten sich standa@ige JavaScript bzw. HTML Editoren,
sowie das Eclipse ATE® (Ajax Toolkit Framework), welches eine Editierungsnd
Kompilierungskomponente bietet, an. Die Dokumeataist ausreichend und das Framework

hat trotz seiner Beta Versionen einen akzeptabkfegad erreicht.

Fur ADOweb ist neben der Widget Bibliothek vor allelie Manipulation von SVG Grafiken
interessant, die einen hohen Grad an dynamisctadischer Manipulation erlaubt. Dojo stellt

fur ADOweb eine gute Alternative dar.

3.2.4 DWR ‘{}’

DWR'’ (Direct Web Remoting) ist ein serverseitiges Mafeek Framework, welches einen
optimalen Einstieg fur Java Entwickler in die Watin Ajax bietet. Bei DWR handelt es sich
um eine Java zu JavaScript Kompilierungsmaschimedi@ Komplexitat der Client-Server
Kommunikation verbirgt. Java Methoden werden in iégjente JavaScript Methoden
Ubersetzt. Die dynamisch generierten JavaScripgiBatsenden wiederum Anfragen an ein
Java Servlet, welches die Nachrichten richtig pretieren kann. Als Parameter kdnnen
primitive Typen, wie z. B. Strings, Zahlen oder Biatum, sowie auch DOM Objekte, Arrays
und Collections Ubergeben werden. DWR wird seit2@0twickelt und hat mit der aktuellen
Version 2.0 ein stabiles und reifes Release, wslasgnchrone Aufrufe des Client unterstitzt

(Reverse Ajax}?® DWR wird in der ,SpringOne 2006“ Konferenz ebetisematisiert, wie in

126y/gl. Eclipse Foundation (2007): ,ATF (AJAX Toolkiramework)”
127y/gl. Getahead (2007): ,Direct Web Remoting (DWR)”
128y/gl. Mintert, Stefan u. Leisegang, Christoph (2pQAjax”, S. 170
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den Blogs zahlreicher anderer, clientseitiger Fraanks. Es ist sehr beliebt, weil es leicht in
bestehende Java Servlet Umgebungen integriert wetden. Unternehmen wie Getahead
oder TIBCO unterstitzen die Entwicklung dieses Fmwaorks, und stellen eine

Dokumentation bereit, die aus einem Online Manual einigen einfihrenden Beispielen
besteht. Die verwendeten Technologien sind JavaStaipt und HTML.

DWR kann optimal als Verbindungsglied fir Java iebegne Servlet Container und einen
Ajax JavaScript Toolkit genutzt werden. Externenfeavorks, wie z. B. das java-basierte
ADOweb Framework, kénnen in die Verarbeitungsrau@mngebunden werden. DWR bietet
keine eigene Widget Bibliothek an, womit auf HTMluridckgegriffen werden musste.

Deshalb wird DWR gern mit Dojo oder jQuery kombmieim ein besseres Aussehen und
eine hohere Effizienz in der Entwicklung zu gewéisten. Daraus ergibt sich eine
kombinierte Architektur, wie sie bereits im Kapitéber Dojo (siehe Abschnitt 3.2.3)

vorgestellt wurde. Zur Erstellung des serversaitigelava Codes bieten sich

Entwicklungsumgebungen wie Netbeans oder Eclips®anDarstellung auf der Clientseite

muss dennoch manuell implementiert werden, wie rdiehste Abbildung anhand eines
einfachen HTML basierten Tabelleneditor zeigt:

All People
Person ‘Sdlqry ‘Aciions ‘

Fred Wilson e
i ’ $31000 |[ Edit | [ Delete |

24 Brown Street, San Mateo

Leanne Niegld

$42000 || Edit || Delete

5 Greasn Avenue, Mew York

Martha Cowan e
- ) $71000 || Edit || Delete |
25 Green Sireet, Paris o

Matt Daniels L

£21000 || Edit | | Delete
&8 Block Strest, Kettering - ¥| |7|

Edit Person

Name:  |Fred Wilson

Salary:  $81000

Address: |96 Brown Street, San Mateo

(ID=1218) | Save || Clear
Abbildung 17: DWR Tabellen Editor

Die Oberflache soll jedoch nicht Gber die Tatsabhmveg tauschen, dass die eigentlichen
Vorziuge des Frameworks in der Synchronisation eaih &erver liegt. DWR in Kombination
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mit Dojo empfiehlt sich aufgrund der guten Integmas- und Entwicklungsmoglichkeiten mit
ADOweb.

3.2.5 jQuery

Bei jQuery?® handelt es sich um ein clientseitiges JavaScriphizweck Framework. Im
Prinzip ist es eine JavaScript Abfragebibliothelie dich auf DOM Parsing bzw.
Manipulation konzentriert. Eine neuere EntwicklusigjQuery Ul, welches Widgets zum Bau
von Benutzeroberflachen zur Verfugung stellt. jQueird seit 2005 entwickelt und die
neueste Version ist 1.2.3. Das eigentliche Entwiogsteam besteht aus européischen und

amerikanischen Entwicklungsteams. jQuery basidrfawaScript, HTML und CSS.

Die Architektur und die Integration mit ADOweb sirmthalog zu Prototype (siehe 3.2.1).
jQuery wird als einzelne JavaScript Datei ausgettefPlugins werden wie dessen Kern
mittels einer Referenz in der HTML Datei inkludielRlir die Entwicklung sind Details tber
die Schnittstellen interessant, die verschiedeXide Fragmente andockbar machen. Es
existieren auch Erweiterungen fur visuelle Effeted das Front End (jQuery Ul), die gut
eingesetzt werden konnen. Die Unterstitzung demwi€kiung gewahrleisten Standard
JavaScript und HTML Editoren. Dokumentation, Tutgiund eine API gewahrleisten zudem
einen guten Einblick in das Framework. Die folgedd®ildung zeigt in der linken Spalte

diverse Funktionen, die den Inhalt von HTML Seiteri Benutzerwunsch verandern kénnen:

Examples: Column 2:

E le A

i USE THE BUTTONS TO THE LEFT TO RUN JQUERY
Get number of paragraphs in column 2 and display that CODE ON THE HTML BELOW.
number in an alert box. Including the one in the red box.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,

[ # of Paragraphs | Show / Hide jquery code
L i sed diam nonummy nibh euismod fingidunt ut lacreet dolore

Example B magna aliquam erat volutpat Ut wisi enim ad minim
Animate a paragraph in Column 2 by using a slide vemam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit
animation. lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat
| Slide Out | | Slide In | Show / Hide jquery code Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit
E ssse molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla
xample C i i i
facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui
Add/Remaove text from the end of all <p> elements in blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te
column 2 except the paragraph in the red box. feugait nulla facilisi. Lorem ipsum dolor sit amet,
| Add | ‘ Remaove | Show / Hide jquery code consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliguam erat
Example D
volutpat

Remave paragraps. with faderand animation: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit

|:Remave: | Show / Hide jquery code sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore

Example E magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam,

Abbildung 18: jQuery HTML Editor

129y/gl. Resig, John (2007): ,jQuery”
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JQuery in Kombination mit jQuery Ul ist fur ADOwedine aquivalente Alternative zu Dojo.
Sie unterscheiden sich etwas im Aussehen der Wadd@e endgultige Wahl ist dem
Geschmack der Entwicklung Uberlassen, die in etwai zergleichbar gute Frameworks

vorfinden sollten.

3.2.6 Yahoo! Ul (YUI) YAHQO'

Auch Yahod*® bietet ein clientseitiges Mehrzweck Framework. B&hoo! User Interface
(YUI) Library ist ein Bundel an nutzlichen Funktiem und Kontrollen in JavaScript fur
interaktive Webanwendungen. Es werden Technikea, @M Scripting, DHTML und Ajax
verwendet. Die YUI Bibliothek beinhaltet auch emigern CSS Ressourcen. Alle
Komponenten der YUI Bibliothek werden als Open $euwnter der BSC Lizenz vertrieben
und sind somit fur alle moéglichen Zwecke bedenkerdmsetzbar. Dieses Projekt startete
2005 und die aktuelle Version ist 2.5.0. Die Comityrst wegen der bekannten Marke
Yahoo grol3, so haben sich in der Yahoo Gruppe raklh6.000 Mitglieder registriert und
monatlich erhélt der Blog mehr als 1.000 neue Bger Die Community wird stark durch das
Yahoo Entwicklernetzwerk gepragt. Die Dokumentat@steht aus Online Manuals, Getting-
Started Beispielen, einer APl und einigen EntwickBogs. In der Gesamtheit betrachtet,
handelt es sich um ein Framework, welches vielelsghaften von Desktop Applikationen

unterstitzt. Die verwendeten Technologien sind Sexpt, HTML und CSS.

YUI besteht aus zwei grundlegenden Typen, namlithtiels und Controls. Zu den Utilities
zahlt man Animationseffekte, Browser Chronik Marmagat, Verbindungsmanagement
(XMLHTTP Request Umschlag), DatenhaltungsmanagerfigriBenutzeroberflaichen, DOM
(HTML und CSS Kodierungsunterstitzung), Drag undobrund Ereignisse (inklusive
Browser events). Zu den Controls zéhlen die herkbichien User Interface Elemente, wie z.
B. eine Schaltflache, ein Baum, ein Container, &geivlends, ein Slider etc. Das Aussehen
kann mit CSS gestaltet werden. Die Architektur vodl ahnelt der anderer JavaScript
Frameworks. YUI ist ein machtiges Werkzeug fur @dient, muss jedoch auf der Serverseite
zusatzlich ein Wrapper integriert werden:

130ygl. Yahoo! Ul (2007): ,The Yahoo! User Interfatérary (YUI)”
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= ¥ AHOO. il Connect i H
<rimi- - = i
—soriph sro="am0 e asyncRequest{'GET", sUrl, callbac : i request .
<Sergt sre="comection Je 4 Wrappe r:‘: Se vice
<isorig=- =xmlks d : response
< i i
=fxmil=

Abbildung 19: Yahoo Architektur

YUI ermdglicht die Kreation von Webapplikationere aerbliffende Ahnlichkeit zu Desktop
Applikationen aufweisen. Fur ADOweb ist YUI eine zekente Wahl bezlglich der
Gestaltung der Benutzeroberflache und RIA. Dastzie&gfolgende Abbildung, die einen MS

Word ahnlichen Texteditor, der komplexe Schriftkgiamit Hilfe vieler, verschiedener
Formatierungen erstellen kann:

Text Editing Tools

Font Name and Size Font Style Flickr Image Search
x LB ] 4 U Ax | A B, | a9
Tag:
Alignment Paragraph Style Indenting and Lists Insert tem
M e = AN 3 b B e I . W ) Enter flickr tags into the box above,

separated by commas. Be patient, this
example my take a few seconds to get
the images..

This is some more test text. This is some more test text. This is some more test text. This
is some more test text. This is some more test text. This is some maore test text. This is
some maore test text. This is some more test fext. This is some more test text.

Image Options o

image Uri: [EFERIEER

Size: |75 x |75 TextFIow:|% =

liel
I
il

F‘adding:io = Horder:|rane v -

| Description:

1l LinkURL:

Abbildung 20: Yahoo! Text Editor
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3.2.7 Rico Rico

Open Ricd* ist wie die meisten Ajax Frameworks clientseitigdumehrzweckfahig. Der
Fokus des Frameworks liegt auf visuellen Effekteie, von einer Prototype Infrastruktur
getragen werden. Rico wird seit 2005 entwickelt uhe aktuelle Version ist 2.0. Die
verwendeten Technologien sind HTML, JavaScript @rdtotype. Fur Rico muiussen die
Antworten von Webservices in einem speziellen Forandbereitet werden, wie die folgende

Architektur mit Hilfe eines Wrappers lost:

Web Server Deployment Web-Application
P roto— Ajaxrequest :

{http/..., {method:get])

request
—_—

Rico |= type — ()éWrapper Service

E response

Abbildung 21: Rico Architektur

Die Rico Community umfasst 2.000 registrierte Berutund hat Referenzen zu Prototype.
Die Qualitat der Community ist schwer abzuschatzendas Forum flr Support Anfragen
gehandhabt wird. Weiters erhalt Rico Unterstitzaigch das Eclipse ATF Framework,
welches das Editieren und Kompilieren des Codemubtl Es werden einige gute visuelle
Effekte und spektakulare Widgets geliefert. Gewiitnel Widgets muissen jedoch selbst
implementiert werden. Das Framework ist aufgrund\eEbindung mit Prototype verlasslich
und kann gut fur die Produktion eingesetzt werdgir. Dokumentation halt sich in Grenzen
und es gibt nur einige Beispiele, die eine gewiasektionalitat vorweisen. Fir die Erstellung
von ADOweb RIAs ist dieses Framework eher unbraachbie Struktur einzelner Widgets,
wie z. B. das in der nachsten Abbildung vorgestdtetter Widget, welches Fakten lber die

aktuellen Wetter- und Monddaten wiedergibt, sinddi&n Einsatz in ADOweb sinnvoll:

13Lygl. Fiveruns (2007): “Rico”
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Current Conditions

Sarasota, FL (34232}

ik

DR
] = ‘ I F
}"NT- ‘:.

Sunny

Humidity: 538%

Barometer: 30.04"

Wind: From NE at 18 mph
gusting to 25 mph

Dewpoint: B28°F

Heat Index: 87°F

Sunlight Summary

Abbildung 22: Rico Wetter

ASPNet

3.2.8 ASP.NET Ajax AJAX

Hinter dem Namen ASP.NET Aj&¥ lasst sich die Firma Microsoft vermuten, die schun
dem ASP.NET Projekt eine Offensive auf das Integestartet hat. Es handelt sich um ein
serverseitiges Framework, welches auf der Clietgtsrit Hilfe von JavaScript Bibliotheken
eine Verbindung herstellt. Die Bibliotheken beirtbal verschiedenste Ebenen, die die
unterschiedlichen Browserabhangigkeiten abstrahiek®nnen, um ein einheitliches
Aussehen auf allen Browsern zu gewahrleisten. Dpplikation wird von einem ASP.NET
kompatiblen Server, wie z. B. IIS oder Abyss Welsv8e gesteuert, die den geeigneten
JavaScript Code anspricht. ASP.NET Ajax wird s@®2 entwickelt und hat es bis heute zur
Version 1.0 geschafft. In den vorherigen Versiongar es unter Atlas bekannt. Die
Community wird von professionellen Microsoft Mitaitern betrieben. Die verwendeten
Technologien sind HTML, JavaScript und ASP.NET Die Clientseite wird in JavaScript
oder XML Script Code geschrieben. Um die Verbindumgeinem laufenden Webservice
herzustellen, ist es noétig, eine Bridge zu dektarie Dieser Vorgang umfasst das Schreiben
einer ,asbx“ Datei in XML Syntax und den Einsatmes ASP.NET kompatiblen Server, wie
z.B. lIS:

132ygl. Microsoft (2007): ,ASP.NET”
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<k
«3filas Soriptharager Bridge-Webservice . .
i scrgh i g Web-Application
TUnEt=_SSTher s
</3l3s Soripthianager-
~<sCTigt N <aridge
la.'; Ja;e-,;auaa:rl:f‘:— FIIT S50 30=_000- S SO req Lest
cori ClEEETEME ClEEE __—'.C"\ S .
</soript-
et sty ) ervice
—F‘W" fype=_Microsolt Web_ " response o
sericelink=_nRo Hoc-eu com
=mk <MET0d MEME- -
<3lECSoripthanager
ld=_scripiManager <memad=-
TUnEt=_SSTher s <hriige=
</3l3s Soripthianager-
XML-Zoript Code
<M=

Abbildung 23: ASP.NET Architektur

Es werden JavaScript, HTML, XML Script, ASP.NET -eld¢ervice Syntax (optional C# fur
eigene Webservices) verwendet. Wenn mit C# entwiekied, empfiehlt sich das Mircosoft
Visual Studio oder SharpDevelop. Die Community &ifgrund der Bekanntheit von
Microsoft ca. 300.000 registrierte Mitglieder, dmo Tag 2.000 Beitrage beisteuern.
Microsoft bietet Unterstltzung, wie z. B. freies dlng. Die Dokumentation und die
Ausreifung sind zufrieden stellend, obwohl wéahredér Laufzeit Probleme auftreten.
Browser Abhangigkeitsprobleme sind bei Safari bekaméhrend Internet Explorer und
Mozilla Firefox unterstitzt werden. Fur ADOweb RIAst dieses Framework eher nicht
geeignet, da proprietare Software fur Entwicklung Liaufzeit verwendet muss. Webservices
missen in Bricken eingebunden werden und die $gpdmf Syntax von ASP.NET bei
JavaScript und XML Skripten muss eingehalten wer@adurch wirkt es in der Handhabung
recht unflexibel. Abgesehen davon ist die BenulZelnengestaltung machtig. Dies wird in
der folgenden Abbildung einer Slideshow Demongsiratgezeigt, die eines von vielen
Controls bzw. Widgets (linke Spalte) von ASP.NETstiellen:
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SlideShow Demonstration

Accordion
AlwaysVisibleControl
Animation i Sunset
AutoComplete
Calendar
CascadingDropDown
CollapsiblePanel
ConfirmButton

DragPanel

DropDown

DropShadow
DynamicPopulate
FilteredTextBox
HowverMenu

ListSearch

MaskedEdit

ModalPopup
MutuallyExclusiveCheckBox
NoBot

NumericUpDown
PagingBulletedList 7 Setting sun
PasswordStrength 7
PopupControl Z [ Prev | [ Stop || Mext |
Rating
Renrderl ist

Abbildung 24: ASP.NET Slideshow und Toolkit

3.2.9 Xajax W

Bei Xajax*® handelt es sich um ein PHP basiertes serverseffigemework. Dafiir wird eine
PHP Klassenbibliothek bereitgestellt, die in degé.ast, ohne die Hilfe von JavaScript Code
den Inhalt von HTML Seiten zu gestalten. Dazu werde bendétigten JavaScript Funktionen
in PHP Funktionen verpackt, die fur die dynamis€henerierung Sorge tragen. HTML,
JavaScript und PHP sind die vorrangig verwendetechiologien. Auf dem Web Server
bendtigt zur Ausfihrung von PHP Applikationen eRPidP Laufzeitumgebung. Der Zugriff
auf eine externe Webapplikation kann mittels eHi&TP Anfrage realisiert werden:

133 vgl. White Jared und Wilson, Max (2007): ,Xajax"
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Web Server

Deployment + PHP Web-Application
<k
f:::q:?m xajax_munc) {
request
k B .
. L 1] Service

<SCTI0N response
EnguEge=_ JaVa ST

<lsoripis
<tmRton
anclick=, k3 _func()=

<imil- E 5

Abbildung 25: Xajax Architektur

Die Community umfasst ca. 2.000 Mitglieder. SieitaéSpezialwissen in PHP, welches von
zahlreichen Foren und Wikis unterstitzt wird. Egdea auch Plugins entwickelt, die das
Xajax Framework erweitern. Der Reifegrad und diekiDuentation sind zufrieden stellend,
jedoch wirken sich die begrenzten Méglichkeiten derverseitigen Skriptsprache PHP zu
Ungunsten einer komfortablen Applikationsoberflaans. Dieses Framework ist zwar gut fur
neue Projekte, jedoch ungeeignet fur die Integnatiodas bestehende ADOweb Framework.
Die GUI Funktionalitat ist auch nicht beeindruckerdle in der folgenden Abbildung

exemplarisch anhand einer Graphity Wall gezeigtlwitie mit Eintrdgen in verschiedenen

Farben und Schriftgré3en ,beschmiert* werden kann:

Handleiss
Graffiti]

‘_ scribble J
To see xajax's UTF-8 support, try posting words in other languages. You can copy and paste from here

1kjlkj
i 45

~ 145 10/01/2007 17:48:05

21

hasjdhajdhsajd sahdjsahdj

~uhu 10/01/2007 17:16:37

Abbildung 26: Xajax Graphity Wall
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3210  GWT Goc )816

Code

Bei GWT* (Google Web Toolkit) von Google handelt es sich ein java-basiertes

serverseitiges Framework. Die Veroffentlichung Yersion 1.0 erfolgte im Mai 2006 und

ein Jahr spater brachte man es zur Version 1.4r wee Apache 2.0 Lizenz. Einige
Applikationen dieses Frameworks, wie z. B. GmakmnGoogle Maps oder Earth, erreichten
schon grol3e Popularitdt. Neben Google unterstiuzh aie Firma JetBrein dieses Projekt.
Das Forum hat mehr als 30.000 Eintrage, die sicild um GWT und die eingesetzten
Technologien Java und HTML drehen.

Das Besondere am GWT ist, dass die Programmietsprdava als Designkomponente
verwendet wird. Die Java Klassen werden dann ie ®ifebapplikation, die auf HTML und
JavaScript basiert, Ubersetzt. Zu den Eigenschaften GWT zahlen dynamische, wieder
verwendbare Ul Komponenten, Browser Historie Vetway und Kompatibilitat, einfache
RPC (Remote Procedure Call) und JSNI (JavaScriptv&dnterface). Die Daten werden
durch einen eigenen Server zur Verfugung gestidit,yon einem betriebssystemabhangigen
Batch File gestartet wird. Der Betrieb einer GWTphkation auf einem anderen Server, wie
z. B. dem weit verbreiteten Apache, ist nicht mggliZur Entwicklung bieten sich Java
Entwicklungsumgebungen, wie z. B. Eclipse, werevdnterstiitzung durch Typprufung oder
JavaScript Fehlererkennung zur Compilezeit an. Ekter, die aus solchen Umgebungen
kommen, werden das Erstellen von Widgets und deSseignisverarbeitung mogen, da die
APl der von SWING und SWT sehr ahnelt. Die Trans@ation von Java in JavaScript
bendtigt nicht java-basierten Code in einer XML i@ML Dateien, um die Serverobjekte
mit den Clientobjekten zu assoziieren. Die Applidatweist im Browser ein innovatives und
eigentimliches Aussehen auf und besticht durclirRdiehhaltigkeit und Effizienz der Widget
Bibliothek.

Die Kommunikation mit externen Webservices erfagtweder Gber RPC oder das direkte
Ansprechen der WSDL Schnittstelle mittels einer URh Java Kontext bedeutet dies, dass

Stubs generiert werden, die die Services mit Hilfeer internen Logik aufrufen:

134ygl. Google (2007): ,GWT (Google Web Toolkit)
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GWT context Web-Application

GWT - P e | _
application |*: Stub [ oo SEIVICE

Abbildung 27: GWT Architektur

Fir ADOweb ist dieses Framework aufgrund Einschuégkn in der kommerziellen

Nutzungslizenz problematisch. Des Weiteren werdamlStarten des ,Web Hosted Mode*
(Testmodus fur GWT Applikationen) private Datenewi. B. die neueste Browserversion
oder die IP-Adresse, an den Google Webserver JiekiciGoogle hat ein neues Projekt im
Auge, welches auf der Java Swing API basiert undiéih zu RAP dynamisch JavaScript
erzeugt. Es ist nicht auszuschliel3en, dass das @Waher Zukunft als obsolet zu betrachten
ist. Dennoch ist das GWT im Rahmen seiner Mdglidekesehr méachtig. Die untenstehende

Applikation zeigt einen webbasierten Email Cliedgr durch Effizienz und Komfort besticht:

= mail sender email subject 1-10of 37 older >
markboland(s mark@example com URGENT {Mon, 24 Apr 2006 02:17-27 +0000]
- ﬁ foo@example com Hellie Voss hollie@example com URGENT TRANSACTION -[Sun, 23 Apr 2006 13:10-03 +0000]

B inbox boticano boticano@example.com fi: Hars it comes

© Emerson Milton emerson@example.com voce ganho um vale presente Beticano

el Healy Caolette healy@example.com Read this ASAP

15 Templates Brigitte Cobb brigitte@example com Hot Stock Talk

'a Sent Elba Lockhart elba@exampls cem Mew Breed of Equity Trader

W Trash Claudic Engle claudic@example.com FWD: TopWWeeks the wirs special pr news release
Dena Pacheco dena@example.com [fed] Read this ASAP
Brasil s.p brasilsp@example.com Renda Extra R31.000.00-R32.000.00/m%s

URGENT -[Mon, 24 Apr 2006 02:17-27 +0000]
From: markboland05
To: foo@example. com

Dear Fnend, -2

I am Mr. Mark Boland the Bank Manzager of ABN AMRC BANK 101 Meorgate, London, EC2M 638

| have an urgent and very confidential business proposition for you On July 20, 2001: Mr. Zemenu Gente, a Mational of France.
who used to be 3 private centractor with the Shell Petreleum Development Company in Saudi Arabiz. Mr. Zemenu Gente Made a
Mumbered time {Fixed deposit) for 36 calendar months. valued at GBP?30, 000.000.00 (Thirty Millicn Peunds only) in my
Branch.| have all necessan | documents that can be used to back up any claim we may maks. All | require is your honest
Co-operation. Confidentiality and A trust to enable us sees this transaction through | guarantee you that this will be executed
under a legitimate arangement that will protect you from any breach of the law. Please get in touch with me urgently by E-mail

and Provide me vath the following
Tasks The OIL sector is going crazy. This is our weekly gift to you!
= - ¥ - 3 |
% Contacts Get KKPT First Thing. This Is Geirg To Run!
v

Abbildung 28: Google Mail
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3.2.11 ThinWire Th'lﬂW'I re

Bei ThinWire"** handelt es sich um ein serverseitiges Java FrameDi ganze Applikation
wird wie eine Desktop Applikation in Java prograrar wobei eine mitgelieferte Widget
Bibliothek fir maximalen Entwicklungskomfort sorddieses Projekt ist ein im Jahr 2003
gegrindetes Spin-Off Unternehmen eines internenditalrechnungssystems, und wird
mittlerweile schon professionell in der Produktieingesetzt wird. Die reine Java
Webapplikation kann in einem Servlet Container esgjzt werden. Eine Java Klasse muss
dann nur mehr als Eingangspunkt (Entry point) dpplkation in einer Konfigurationsdatei
deklariert werden. Das ThinWire System Uberseitldva Klassen in aquivalente JavaScript
und HTML Dateien, die an den Browser auf Anfrageaeckt werden. Die Natur eines
verteilten Systems wird dem Entwickler durch di@nsparenz des Java Codes vollkommen
verborgen. Im Gegensatz zu GWT kann ThinWire zudeunProzent in Java programmiert
werden, was bedeutet, dass die Entwicklung beidanesiner Desktop Applikation gleicht.
Zur Kommunikation mit einem dritten Service wirdeaAbei GWT ein Stub benétigt, der eine

Schnittstelle bzw. Zugriffslogik zum Service halt:

Web Server Deployment + Web-Application
Servlet Container

ThinWire | — ¢ i | request

. Stub ) Service
WebApp S u ; response 1

Abbildung 29: ThinWire Architektur

Der GUI Java Code ahnelt dem Swing Toolkit, ist ralafgrund der verteilten
Programmierung naturgemalR etwas abgewandelt, wiB. zinem Upload Service. Mit
Eclipse und einem zusatzlichen GUI Builder ,Forme&bpor* kann die Applikation
komfortabel entwickelt werden. Es handelt sich lleerum eine kommerzielle Lésung, die
von Support und Feature Anfragen lebt (ab $ 999 Jaior). Deshalb existiert hier keine
offene  Community. Kooperationen ergeben sich  aus m deurspringlichen
Kundenkreditabrechnungssystemprojekt, welches d#éngliche Basis Framework fir

ThinWire bot. Mit ThinWire kdnnen leicht RIA Appléion erstellt und gewartet werden, da

135vgl. Thinwire LLC (2007): ,ThinWire*
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viele Widgets und Event Handling unterstitzt werdeime API ist verfigbar, jedoch ist der
Support fur neue Mitglieder kostenpflichtig. Dartlbenaus werden alle gangigen Browser
unterstitzt und es eignet sich hervorragend furlbesetzung von RIAs. Aul3erdem eignet
sich das Framework ausgezeichnet fur die Zwecke A&@Oweb und sollte fur die
Implementierung der Literaturdatenbank ernsthafEmvagung gezogen werden. Die GUI
Funktionalitat soll durch die folgende Abbildunghes CRM Systems gezeigt werden, dass

Menis, Baume Reiter, Formulare etc. beinhaltet:

2 CCS - Microsoft Internet Explorer

File Tasks Dweal Route View Print Took  Administration Help

AR i
WM.W General Information | Ertity Description | Alternate Address |
e ——————————————————— o~
Homestead Inn Test - Deal #2683 -
[=|-Borrowing Entities Last Edit: [04{09/08
s omestead [nn Test Info (Sorromer) Entity Typa:  Individual i Company [Entity
#udd Borrowang Entiby ST
Relationship Type: [Borrower -
Felated Enlities il l ""J
Palated Documents Customer Struchured |I:mpcnr.ahm x|
Deal Info Name of Comnganyy: (Homestead Inn Test
[=-Products
+ Froduct #1 - Term
: {Homestead Inn
fudd Product H TR |
AEE Tax 1D: [36-2382823
Collateral Anatysis Custorner Mumber:
Collateral #1 - Equipment & Machiner; Address 1 Ig Main Streek
Ciollaberal #2 - Mobile Home - Titled Beldrecs 21 [
fdd Collateral
Foes Chy: [Dallas
Dichursements State: [Th =] Zip Code: 75999 |
[ Covenanks County: | =] RiskRating: =1
I 3:::‘1"3::;‘ Tracking Primary Telephone #: |(214) 555-1212  Phone Ext
(i} Y
Daocument Preparation Secondary Telephone # . Phicre Ext:
MAICS Code: [721310 | [Rinoming and Bnardng Houses
Business Desc, ! |
Organization I0: |
Srate of Org.: Fﬂ': | Employess:
# of Req, Signers: # Vo5 in Bus:
Annieal Sales:
»
|,{" I i Save | ‘;‘.;“3 Resat
4 > — J

aBCEBank CCS  Chstom Credt Systems  Copyright (€) 2006, Patent Perding

Abbildung 30: ThinWire CRM System

3.2.12 Open-jACOB

OpenJacot® ist ein Java Framework zur Erstellung von RAD (Rap\pplication
Development) Applikationen. Die aktuelle Version2s/.2. Auf der Webseite steht ein Video
zur Verfugung, welches verspricht, innerhalb weniddinuten eine lauffahige Ajax

Applikation erstellen zu kdnnen. Das Framework valsl Eclipse Plugin ausgeliefert, dass fur

138 vgl. Herz, Andreas (2007): ,Open-jJACOB*
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Entwickler eine Benutzeroberflache bereitstellt,lohes mittels Drag & Drop Aktionen
Datenquellen an bestimmte BenutzeroberflachenelEmanden kann. Sogar Personen mit
kaum bzw. gar keiner Programmiererfahrung konnegimfiacher Weise Webapplikationen

erstellen. Die verwendeten Technologien sind J&SR, Struts, JavaScript, und HTML.

Der Komfort bei der Entwicklung ist auf die Anbintly an eine Datenbank zugeschnitten.
Dies stellt eine Inkompatibilitdt mit ADOweb dargelghe Daten aus dynamischen Skripten
bzw. aus Webserviceabfragen generiert. Deshalb higd auf eine Architektur verzichtet.

Eine Eigenschaft von OpenJacob ist die JavaScrbpliothek namens Draw2D, welches

grafische Workflow mit Hilfe von Mausgestiken zengm kann, dass vor allem fir das
Modellieren in ADONIS relevant ist:

= Property Window =
Type: ‘
A
/ X: Width :
L ¥ Height:
\
&
¥ Send a notifcation i the owner of a bug has been changed
£ | fieldHasChanged tbug.wue{_key)| | fieldIsSet ( Uwuer.email)|
{__] \\/ 3 ] e ):/\ - L Sand eMail q
= y : \/t L@
Bl \
)
El
[

K I — W
Done | ]
Abbildung 31: Draw2D von Open-jJACOB
3.2.13 Qooxdoo QAQOXDoO

THE @ R 4@ =18 T SEET

Qooxdod®’ leitet sich aus dem Siuiddeutschen ,Guckst Du* absieht fiir ein clientseitiges
Framework. Die JavaScript Bibliothek ist in eindlagsenhierarchie angelegt, die samtliche

Merkmale von objektorientierten Programmiersprachere z. B. Vererbung, aufweist.

137vgl. 1 & 1 Internet AG (2007): ,Qooxdoo”
65



Qooxdoo kapselt die Client-Server Kommunikation wtdllt dariber hinaus ein Widget
Toolkit zur Verfiugung, welches sich nicht mehr ktaron herkdmmlichen Desktop
Applikation unterscheidet. Qooxdoo wird seit 206G V15 Entwicklern der 1 & 1 Internet
AG vorangetrieben und hélt bei der Beta Versionfésf®. Die Community kann sich Uber
Neuigkeiten und Blogs informieren, wobei sich diezAhl der Mitglieder schwer abschatzen
lasst. Die verwendeten Technologien sind JavaScmpot HTML. Ein HTML Dokument
enthalt alle nétigen Verweise zu Qooxdoo JavaSamipExterne Services werden Uber einen

Wrapper indirekt angesprochen, wie die nachsteh@mdék veranschaulicht:

Web Server Web-Application
Deploy_ment ;---------------------E
{-::‘IITEF Ajax.request{htip:d.... {method:get}) request ]
T _IWrapper——— |Service
- <xmib= : : response
i <txmi> 5 :
.....................

Abbildung 32: Qooxdoo Architektur

Die zur Verfuigung gestellte API (Advanced Programterface) ist sehr machtig. Es werden
sehr viele Widgets und Ereignisse unterstitzt,di@enachste Abbildung zeigt:

qooxdoo Test Runner qooxdoo 0.7 (r8460) [release_0_7]

B & 9 |hhﬂl,-‘QuudeUTEst.!1tm|:‘1Estclass=testrurvner.tEst & < Reload before Test
B Tests
= testrunner

L E’ﬂ test Selected Test:  testrunner.test. Interface. testIndudes  Number of Tests: 1 System Status:  Tests selected

Progress: {o/oy {09 Faled: 0 Succesded: O

i @ testAssertions =
@ B TestResults | ¥ Log

@ testinterface

Property

=@ ¥ml

Clear ‘

Abbildung 33: Qooxdoo Test Runner

Der GUI Code besteht ausschlie3lich aus JavaSangtHTML, wobei u. a. JSEclipse einen

guten Editor bereitstellt. Die Eignung fur eine B&aeroberflache von ADOweb ist aufgrund
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Aussehen und Performanz exzellent. Qooxdoo wird stdwrk mit RAP in Verbindung
gebracht, da RAP Qooxdoo als Rendering Komponeateitht, wie der nachste Abschnitt

schildert.

3.2.14 RAP m

RAP" (Rich Ajax Application) ist eines der vielen Prkie, die von der Eclipse Community
betrieben werden. Es gewann 2006 den ersten JAXvationspreis und befindet sich zurzeit
in der Validierungsphase fiir ein Open Source Ptojek September 2007 wurde die Version
1.0 veroffentlicht. RAP stiitzt sich als RIA auf dduindel Eclipse Plugins, die tUber das
Equinox/Osgi Framework als Applikationsserver gesta werden. RAP benutzt zur
Gestaltung der Benutzeroberflache Java Bibliothe#Enahnlich SWT und JFace sind. Hinzu
kommt die méchtige Eclipse Entwicklungsumgebungeudeahlreiche Funktionen, wie z. B.
Debuggen oder Refactoring, eine auflerste komfert&bkwicklung ausschliel3lich in Java
ermoglicht. Jochen Krause, der CEO von Innopradt Mitglied des Vorstands der Eclipse
Foundation, behauptet, das mit Hilfe dieser dreta#&n, also Widget-Toolkit, Plug-in-
Mechanismus und eine Workbench, eine vdllige Traresme bei der Konstruktion von Ajax
Applikationen gewahrleistet werden kann. Dies béstedlass nur der Ersteller eines Widgets
die damit verbundenen Technologien beherrschen ,mussl alle Entwickler von
Anwendungen nur dessen Java APl verweridebim Ajax Applikationen zu ermdglichen,
wird Qooxdoo als Rendering Komponente fur den Beywgerwendet. SWT bzw. JFace
werden bei Laufzeit in aquivalente Qooxdoo Javabefiassen Ubersetzt, wobei wahrend der
gewohnlichen Entwicklung keine einzige Zeile Javg&coder HTML zu sehen ist. Der
Programmierer hat das Gefuihl eine RCP Desktopikgmdn zu entwickeln, und tatséachlich
kann durch Austauschen der Plugin Plattform die likkppon mit wenigen Adaptionen auf

einem beliebigen Betriebssystem laufen.

Dieses relativ junge Projekt ist noch recht unbekanlie Zielsetzung ist jedoch sehr
ansprechend. Andere Projekte wahlen einen ahnlidhesatz, der auf der SWING API

beruht*®® In der Newsgroup sind im letzten Jahr etwa 400trBgé eingegangen. Des

138 Eclipse Foundation (2007): ,RAP — Rich Ajax Platfd
139 Meyen, Sebastian (2006): ,EclipseCon: Eclipse Rifx Platform - ein Interview mit Jochen Krause”
190 CreamTec (2007): ,AjaxSwing*
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Weiteren ist die Kompatibilitit mit anderen Systembeemerkenswert, da eine RAP

Applikation nicht nur auf einem Equinox Osgi Setveondern auch auf anderen Servlet
Containern, wie z. B. Jetty und Tomcat, laufen kddie nachste Abbildung zeigt eine solche

Architektur einer RAP Applikation mit Einbindungneis dritten Service:

Web Server Deployment + Web-Application
Servlet Container
RAP —|- request
i Stub B i

Abbildung 34: RAP Architektur

Die Dokumentation ist etwas durftig und mehr Bepiund Manuals wéaren winschenswert.

Fiur RIAs eignet sich dieses Framework aufgrund  demrichhaltigen
Benutzeroberflachenbibliotheken und die Portalibisdf Betriebssysteme trotz seiner Unreife
hervorragend. Dieses Framework wird fur die Zusamartgeit mit ADOweb warmstens
empfohlen. Die Benutzeroberflache ist beeindruckend besteht aus einer Workbench, die

einer herkémmlichen RCP (Rich Client Platform) zUerwechseln ahnlich sieht:

orkbench Demo [EEE
Fie Window Help
H% @@ 8% 0@ | 47 pemo
‘g.. kel = B Coa = =
2 e B 8| B selection View @ Browser 3 |
{2 Root g, S
[SRP=Y | ocate in browser view
{2 EdlipseCon location -
5 Edise Foundatin Classic Models, Inc.
121 Innoopract Inc
e ety 701 Gateway Boulevard,
3 chiid - fiter el San Francisco, CA 94107
Top Selling Products
8 =5 5
: = Product Line Revenue
B+ Root
0 Locate in browser view rey
& < ¥
-0 Leaf 4= = =
-3 ‘Child X - fitter me! A en TV ER | g View v =5
Columng Columni Column2 Colurn3 Column4 Column5 Columné
Ttem0-0 ItemO-1 Item0-2 Item0-3 TtemD-4 Item0-5 Item A
Item1-0 Itemi-1 Item1-2 Ttem1-3 Itemi-4 Itemi-5 Ttem =
Item2-0 Iem2-1 Ttem2-2 Item2-3 Item2-4 IEem2-5 Ttem
Item3-0 Item3-1 Ttem3-2 Item3-3 Item3-4 Item3-5 Ttem
Ttem4-0 Ttem4-1 Item4-2 Item4-3 Ttem4-4 Ttem4-5 Ttem g
. g i A La s i =

Abbildung 35: RAP Workbench
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3.3 Ergebnisse der Analyse

Im den vorherigen Abschnitten wurden 14 Framewortigyestellt, die nach einer ersten
Entscheidung als die wichtigsten eingestuft wurdgax erfahrt zurzeit einen rapiden und
dynamischen Fortschritt und die Ergebnisse der &eble sollten lediglich als temporére
Aufnahme des Entwicklungsstandes gesehen werdenfdjende Analyse erfolgt mittels
eigens definierter Selektionsparameter, an denerFthmeworks gemessen werden sollen.
Die Parameter ergeben sich einerseits aus demksubje Vorwissen des Autors, wie z. B.
Kenntnisse und Erfahrung mit der Programmierspradaea, und andererseits sollen
objektive Parameter gemessen werden. Dabei ist Amx Schlisselaspekt der
Kommunikation wichtig, sowie die reichhaltige Aggtionen zu entwickeln. Des Weiteren

ist auch die Unterstitzung des Browsers, sowiddsreifung des Produkts essentiell:

» Kommunikation (Abstraktion der asynchronen  Kommunikation):  Das
Frameworksbietet ,Ajax-Objekte” fur eine Verbindungischen Browser und Server.
Eine gemeinsame Schnittstelle ,XmlIHttpRequest” sdig die Reduzierung der
Komplexitat der Client-Server Kommunikation.

» Applikationsentwicklung: Dieser Parameter misst die Fahigkeit, grafische
Benutzeroberflachen zu entwickeln, die die Browsdhangigkeiten uberwinden.
Dazu bendtigt das Framework ein “View and Contlinzip, meist in Form von
Widgets und Controls.

» Java ServerDies bezeichnet die Fahigkeit, dass das Framewutleinem server-
seitigen Java Komponente, wie z. B. dem ADOweb Eraonk, kommunizieren kann.

» Pure JavaDies bezeichnet die Eigenschaft, ob die gesarjag Applikation in Java
geschrieben werden kann.

» Reife: Dies beschreibt den Reifegrad eines Frameworkdy. cab es schon in der
Produktion/Entwicklung eingesetzt werden kann adees sich um eine Beta-Version
handelt.

» Browser Unterstitzung:Dies bezeichnet die Fahigkeit des Frameworks auf
verschiedenen Webbrowsern zu laufen. In diesemrdomanhang werden nur die am
weitesten verbreiteten Browser in Betracht gezogeas, Internet Explorer, Mozilla
Derivate, Safari und eventuell Opera.

Die nachste Tabelle gibt einen Uberblick Uber KHigerien der vorgestellten Frameworks:
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Kommuni- Applikations- Java Pure Reife* Browser**
kation entwicklung Server Java Unterstitzung

Prototype eingebaut  nur HTML Produktion IE, F, S, O
Script.acolo.us Prototype nur Effekte ProduktionE, F, S
Dojo Prototype gut Beta IE,F, S, O
DWR eingebaut nur HTML X reif IE,F, S, O
jQuery eingebaut gut reif IE,F, S, O
Yahoo! Ul eingebaut Sehr gut reif IE,F, S, O
Rico Prototype  ausreichend reif IE,F, S, O
ASP.NET eingebaut gut reif IE,F, O
Xajax eingebaut  nur HTML reif IE, F
GWT eingebaut Sehr gut X reif IE,F, S, O
ThinWire eingebaut Sehr gut X X Produktion IE,F, S, 0O
OpenJacob eingebaut ausreichend X X reif IE, F
Qooxdoo eingebaut Sehr gut Beta IE, F
RAP Qooxdoo Sehr gut X X ValidierunglE, F
* -
Produktion = professionelle Entwicklung IE = Internet Explorer >=6
Reif = stabile Version (>= 1.0) M = Firefox >=1
Beta = frihe Version (< 1.0) S = Safari >=
Validierung = initiale Version O = Opera >=8

Tabelle 4: Ajax Framework Vergleich

Alle Frameworks besitzen eine Kommunikationskompbdeedie Anfragen und Antworten
Uber das HTTP Protokoll mit einem Server erlauli¢sB wird entweder als fester Bestandteil
mitgeliefert oder mit Hilfe eines anderen Framewgoskfillt, wie z. B. Prototype oder
Qooxdoo. Die Bewertung der Applikationsentwickluhgngt von der Reichhaltigkeit und
Aussehen der Widget Bibliothek und dessen Ereignabeitung ab. Wenn ein Framework
keine Widget Bibliothek besitzt, wird es mit derzZé&hnung ,nur HTML* versehen. Bei
Vorhandensein wird sie mit einer Note charakterisseler im Falle von Script.aculo.us als
Effektframework  bezeichnet. Server”  beschireildie der

,Java Einbindung

Programmiersprache Java auf der Serverseite unde ,Rava“ die ausschliel3liche
Entwicklung damit. Die Parameter Reife und Browdaterstiitzung werden in der Legende

unter der Tabelle erklart.
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In der obigen Auswertung werden die FrameworksSilnd-Alone Losungen betrachtet.
Durch die Kombination mit anderen Frameworks komnmeaist erst die Starken der
einzelnen Frameworks zu Tage, die gewisse Funkiiatem besser erfullen kénnen. Die
nachste Abbildung zeigt Vorschlage, wie die vorgéisin Frameworks miteinander
gekoppelt werden konnen. Die Aufgabenteilung etfolg Kommunikation, Client
Applikation und Server Framework. Jedes FramewaRknkfur eines dieser Bereiche die
Verantwortung Ubernehmen. Ein Mischen bzw. Ubedapgst meist aufgrund von
Inkompatibilitdten der Frameworks nicht mdglich.satelich erfolgt in der Spalte noch eine
Angabe rechts aul3en tUber die Implementierung ifPdegrammiersprache Java, die aufgrund
umfangreicher Vorkenntnisse bzw. Vorarbeit in AD@vanderen vorgezogen wird.

Die folgende Tabelle zeigt die Auswertung, in dier \Frameworks bzw. Kombinationen von
Frameworks empfohlen werden, die sich fur eine Kettgp Webapplikationsentwicklung
eignen. Nicht java-basierte Frameworks werden aufgyr des Nichtvorhandenseins

Uberragender Eigenschaften automatisch ausgesohiede

Kommunikation

Client Server Java
Applikation Framework

Scriptaculo.us

ol s
QueryOI~ """ """
Yahoo! Ul
Rico

ASP.NET Ajax
Open-ACOB

- XajaX - = - — -

o

ThinWire
OpenjACOB
Qaaxdao_ _ _

Abbildung 36: Kombination und Auswahl von Frameworks
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Einige clientseitige Frameworks enthalten dennaaderessante Funktionalitaten, die als

wertvolle Bereicherung eingesetzt werden konnenhiederwahnt werden sollen:

» Prototype:Es ist ein reifes Framework, welches die Ajax Komikation unterstitzt.
Prototype kann gut in existierenden Code eingebauten. Als Erganzung kann es
fur clientseitiges Datenmodelle aus Performanzgeincgerwendet werden.

» Script.aculo.usDies ist wiederum ein reifes und weit verbreiteieamework. Es ist
eine gute Erganzung zu Prototype zur Unterstutzumgvisuellen Effekte und Drag
& Drop.

» Dojo: Dojo hat einen Satz an Widgets, welches eine Btgénzung zu Prototype, ist.
AulRerdem kann Dojo SVG Grafiken interpretieren, wasBezug auf grafische
Modellierung sehr hilfreich sein kann.

» OpenJacobDie Draw2D JavaScript Bibliothek empfiehlt sicthsdir die grafische
Modellierung. Das eigentliche Framework ist aufgluder Bindung an eine

bestimmte Datenbank fiir ADOweb leider unbrauchbar.

Bei den vier Kandidaten ergibt sich folgendes Ragki

(1) RAP: RAP befindet sich noch in der Validierungsphasebev eine stabile Version
Anfang Oktober 2007 erhaltlich ist. Dieses Framdwngichnet sich durch Desktop
Darstellung und Anwendbarkeit aus, und basiertsté@tidig auf der SWT (Standard
Widget Toolkit) und JFace API. RAP wird von der batungsvollen Community
Eclipse gefordert. Dieses Framework empfiehlt siahsgezeichnet fir die
Entwicklung von ADOweb, weil es unter der EPL (lgsk Public License) frei
erhéaltlich ist, und sofort eingesetzt werden kann.

(2) ThinWire: Da eine stabile Version erhéltlich ist kann disséort zur Entwicklung
einer vollen Funktionalitat eingesetzt werden. Dasssehen der Webapplikation
unterscheidet sich kaum mehr vom Desktop und disvieklung basiert auf einer
Java SWING ahnlichen API. Die Unterstitzung seiteles Unternehmens ist
kostenpflichtig. Dieses Framework wird fur sofoeiig professionellen Einsatz
warmstens empfohlen.

(3) DWR/Dojo: Hinter DWR steht eine reife Community Unterstltguibietet jedoch
keine spezifische Widget Bibliothek. Daher wird Bals Front End Komponente
empfohlen, die mittels eigener Bricken verbundenrdem (glue-code). Die
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Empfehlung ist mittelmalig, da der Aufwand im Vergh zu den vorher genannten
Frameworks recht umfangreich sein wird.

(4) GWT: Fur GWT spricht ein reifer und starker Communitypfort. Das Aussehen
richtet sich speziell auf Google spezifisches LdbKk-eel aus, bendtigt aber eine
eigene Laufzeitumgebung (Batch Dateien und Konmpitig). Auf3erdem ist ein neues
Projekt in Aussicht, welches das GWT bald in dem&®en stellen kénnte. Die

Empfehlung ist mittelmafig bis wenig.

Das Framework ThinWire hat eine machtigere Bibk#thals RAP. Der Nachteil von
ThinWire ist, dass es nicht Open Source und kofliehpg ist. Des Weiteren weist es mit
Eclipse eine groBRe und kompetente Community aut Bmderen beiden Frameworks
bendtigen mehr Entwicklungsaufwand und Einarbeiszed und werden deswegen nur als
Ersatz in Betracht gezogen. Die Entscheidung tikwegen zugunsten von RAP aus. Das
nachste Kapitel schildert nun im Detail, wie deotBtyp auf diesem Framework aufgesetzt

wird.
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4 Die Implementierung

Dieses Kapitel befasst sich mit der praktischen &tmsig einer Ajax Literaturdatenbank.
Dazu wird das in Kapitel 4 ausgewdahlte Ajax FramewRAP verwendet, welches fur die
Gestaltung der Benutzeroberflache auf Basis deek8ehsparameter in Abschnitt 3.3
ausgewahlt wurde. Der eigentliche Inhalt der Li@mdatenbank wird mit der
Wissensmanagementmethode PROMOTE modelliert. Dibbin#ung des Modellbestandes
mit der Weboberflache erfolgt mittels ADOweb, weadshiiber den ADONIS Webservice
(AdoScriptService) Lese- und Schreiboperationeritidwis Die Modelldaten werden fir die
Benutzeroberflache mit einem speziellen Datenmod€bntent Provider der JFace
Bibliothek) aufbereitet. Die Befiillung und die Amdagsiiberwachung dieser Datenmodelle
wird vom darstellungs- und datenherkunftsunabhé@awgig€ache der AdoScript Objects
Bibliothek bewerkstelligt, die darliber hinaus daghalten der AdoScript Funktionen in Java
Objekte kapselt. Zur Gestaltung der Benutzerobarééarerwendet RAP die RWT Bibliothek,
die eine Untermenge von SWT und JFace reprasenfastelle von binaren Klassen
generiert RWT dynamische Qooxdoo JavaScript Objekie Methoden. SWT und RWT
haben die gleiche Syntax, wodurch ein Auswechsetrbdiden Bibliotheken denkbar ist. Der
geschriebene RAP Webapplikationscode kann in eiAeismal von 80 bis 90% flr eine
RCP Stand-Alone Applikation wieder verwendet werden

Der nachste Abschnitt klart die Zielsetzung, die djirundlegenden Absichten dieser
modellunterstitzten Literaturdatenbank herausabeiann erfolgt eine konzeptionelle
Erlauterung der Architektur, welche die entwickelt8ervices in den Lebenszyklus von
ADOweb Service Framework Komponenten einstuft. @anaird der eigentliche Prototyp
anhand einiger Screenshots beschrieben. Im Anscivesden die aufgetretenen Probleme,
sowie Einschrankungen besprochen, die Hindernisss Her Umsetzung der
Wunschvorstellungen darstellten. Einige Komplikaéo konnten dank der RAP Community
erfolgreich bewaltigt werden. Durch aktive Teilnahmn der Newsgroup wurde es mdglich
einen Mausereignismelder (Mouse Listener) zu et welcher einerseits die Plattform
erweitert und andererseits interessante Einblickdas Zusammenspiel der RAP Bestandteile
erlaubt.
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4.1 Zielsetzung

Die Wissensmanagementmethode PROMOTE besitzt digigk&it Informationsraume
abzubilden. Damit soll firmenrelevantes Wissen, cwet fir verschiedene Projekte
verwendet wird, schnell und einfach verfigbar sefm konkreten Beispiel der EU-Gruppe

der BOC Asset Management sind vier Datenraume egoriderem Interesse:

» Literaturdatenbank (physische Dokumente)
» ADOweb Repository (Entwicklung von ADOweb Webseeag
» Content Repository (elektronische Dokumente)

» Deliverables Repository (Projektabgaben)
Bei der Literaturdatenbank handelt es sich um aimekturierte Ablage von physischen
Dokumenten, wie z. B. Magazine, Artikel, Workshopatetial, Informationszettel oder

Prasentationsfolien. Diese werden in der nachstebildung als Wissensressourcen in der

Auspragung von Dokumenten und Wissensquellen biedehr (siehe Block links aul3en):

Akquisition, Annotation und Suche in der Literaturdatenbank

YWissensressourcen

—

Magazine, Artike YWissensakguisition Annotation YWissensnutzung

Y
Waorkshap | | [ I
hiaterial Wissenspradukte 1.0

YWissensspeicherung issemeraildmal) Wissenssuche

Wehseiten § ——— $
-
Topic Map
'—

Abbildung 37: Anwendungsprozess der Literaturdateniank
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Die Metainformationen der realen Entitaten werdenemmfachenAkquisitiorsservices in den
Modellbestand importiert. Diese Beschreibungen eereinem oder mehreren Themen einer
selbst definierten Topic Map zugewieséAnnotation). Die Kategorisierung liefert den
Nutzungprozessen Wissen Uber den eigentlichen InhalWdssensressourcen (siehe Block
rechts aul3en). Zur Abwicklung eines solchen mod#hstitzten Informationssystems
werden drei Services zur Verfiigung gestellt:

» Suchmaschine (Nutzung)
» Modell Editor (Akquisition & Modellierung)
» Modell Annotation (Annotation )

Der Hauptzweck der Literaturdatenbank besteht in Bi#dung von Kompetenzen fir

Mitarbeiter eines Unternehmens, die mit den folgenilla3nahmen gefordert werden sollen:

Teilen und Wieder verwenden von Wissen

Weiterbildung fur Mitarbeiter

Ermoglichen von produktiver Teamarbeit und geziddtemmunikation
Information auf Anfrage bereitstellen

vV V V VYV V

Vereinfachung des Informationszugriffs flr (neuejdvbeiter

Die Aufgabenstellung soll jedoch nicht durch eimel3e, komplexe Stand-Alone Applikation,
wie z. B. Lotus Notes, gelost werden. Vielmehr si# Funktionalitat in einige, kleine
Services aufgeteilt werden, die in Summe die M@geit des Systems ausmachen. Die
folgenden Web 2.0 Konzepte sind von besonderemetsge***

» Services anstelle von Stand-Alone Applikationen

» Jeder kann teilnehmen (einstellen, lesen ,suchen)

» Nutzung der kollektiven Intelligenz durch Tagging

» Intuitive Ajax Benutzeroberflache (Rich User Expece)

Wie diese Prinzipien in einem Prototyp umgesetztie®e, erlautert das nachste Kapitel.

141ygl. O'Reilly, Tim (2005): ,What is Web 2.0”
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4.2 Architektur

Die Literaturdatenbank ist nichts anderes als ewan vielen ADOweb Webservices.
PROMOTE soll hierbei die Semantik bereitstelle d@bon den verschiedenen Szenarien der

ADO-Produkte, wie z. B. Modellierung, Analyse odemkumentation, genutzt werden kann:

Web Model Web Model Web Modeller

L

5 g Viewer Editor Light
= £ & Services
E @ o i 51 53
T w £ ) S =9
—_=— 3 =]
'8 g o o

o

o i {Coonare>

W

}I Application j.ﬁ' Promote, UML, \&

‘. Rules )~ Business rules -~

Internet )

Evolution

$2: Domain configuration

S$1: Application library independent
$3: Application library specific

Abbildung 38: Einbettung der Literaturdatenbank in das ADOweb Service Framework

Die Literaturdatenbank wird als S3 Service impletiggty welcher in einer bestimmten
Domane (PROMOTE) mit spezifischen Modell- und Objgden angewandt werden kann.
In einem zuklnftigen Projekt soll die Evolution einem S2 Service erfolgen, welcher die
Modellsemantik konfigurierbar macht, um auch flider® Symbolsprachen, wie z. B. UML,
verwendbar zu sein. Die Entwicklung zu einem gechen S1 Service wird als nicht
erstrebenswert eingeschéatzt, da der Einsatz inraridemanen bzw. Produkte, wie z. B. in
ein ADOscore Cockpit, nicht zweckdienlich ist. Diensetzung als S3 Service beschreiben
die nachsten Unterabschnitte Uber Software Bilkdiodéin, Modell Repository und

Klassendigramme.
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4.2.1 Software Bibliotheken

Die Implementierung verwendet Software Bibliothekdre grundlegende Funktionalitaten
bereitstellen, um die Entwicklungsarbeit zu erleach. Diese werden zur besseren
Applikationsentwicklung bzw. -wartung mit dem MVQM@del-View-Control) Pattern

strukturiert:

» PROMOTE Modell Bestand (Model)
» ADOweb Geschaftslogik (Control)
» Webapplikation (View)

Der PROMOTE Modellbestand wird mit Hilfe des ADONV®ebservice(AdoScriptService)
Uber http verfigbar gemacht. D&doWebservice Clieiann nun AdoScript Anfragen an den
AdoScriptService schicken, um beliebige Bibliotheks-, Modell-, Ctife bzw.
Attributstatusinformationen abzufragen. Die Paranetder Anfragen sind meist
datenbankspezifische Zahlen IDs (Integer) und dmwArten bestehen aus einfachen
Zeichenketten oder XML Fragmenten. Zur Darstelldeg Daten in der Benutzeroberflache
werden die AdoScript Methoden zur Ganze in Javaekdbj AdoScript Objects Librady
gekapselt. Die Einschiebung dieses Datenmodells khe Daten in Objektform fur eine
beliebige GUI Technologie, sei es Ajax, JSP, JaupSoder HTML, datenherkunftsneutral
aufbereiten. Anderungen aAdoScript ObjecDatenmodell, wie z. B. das Umbenennen des
Modellnamens oder das Setzen eines Objektattribvgsgden durch dedoScript Objects
Event Delegatéewerkstelligt, der die notwendigen AdoScript Meten zum Aktualisieren
des Modellbestandes ausfiuihrt. Die Benutzerobesdldelemente deRAP Widget Library
(RWT)missen dann nur mehr mit den Werten der AdoS@igects befillt werden, womit
die Benutzeroberflachenentwicklung ganzlich vonldest der Datenhaltung befreit wird. Die
einzelnen Widgets, wie z. B. Textfelder, Auswaldiis oder Badume, werden ihrerseits vom
RAP Widget Event Delegat@erwacht, welches Ereignisse, wie z. B. die Hiegaines
Werts in ein Textfeld, an das AdoScript Objekt wdéitet, das wiederum defdoScript
Objects Event Delegateanstofit. Mehrere Widgets werden in Views (Fejster
zusammengefasst und mehrere Views ergeben einpeletve (Ansicht), die nichts anderes
als die Services Suchmaschine, Modell Editor undcation der RAP Workbench sind. Ein
gesamtes Bild des Zusammenspiels der erklartenw&at Bibliotheken wird mit der

nachstehenden Abbildung veranschaulicht:
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Literaturdatenbank Architektur

Webapplikation (GUI)

—) —

Madell
Annotation

— ) m—

Madell Editor

— ) —

RAP Widget
Library (RWT) Event Delegate

AdoScript
Objects
ADOweb Geschafslogik

i AdoScript
Oh?:;(:ssf_?gfaw Ohg)e\"]ts Event
elegate

— ) m—

AdoVWebserice
Client

Promote Modell Bestand

Abbildung 39: Software Bibliotheken der Ajax Literaturdatenbank

Der néchste Abschnitt fuhrt das Modell Repositargiches die Daten verwaltet, ndher aus.
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4.2.2 Modell Repository

Die Daten der Literaturdatenbank werden in PROMQidd&tlelliert, wobei zur Laufzeit drei

Objekt- bzw. zwei Modelltypen abgefragt und manigiwerden:

Objekt Modell Zweck

Dokument Wissensressourcenmodell Metadaten deoResn
Wissensquelle Wissensressourcenmodell HerkunfiRdesourcen
Topic Wissensstrukturmodell Themenzuordnung

Tabelle 5: Verwendete PROMOTE Modelltypen

Das ObjektDokumentreprasentiert Metadaten, die den Inhalt der Ressobeschreiben.

Diese werden mit den folgenden Attributen ausgestat

Name:Titel der Dokuments, der Zeitschrift oder des Aetsk
BeschreibungKurze Erlauterung wichtiger Themen bzw. Seiten
Kommentar:Schlagwdrter, die sich auf dieses Dokument benislodien
Identifier: Eindeutige Kennzeichnung, wie z. B. eine fortlaugfe Nummer

Archiv: Container bzw. Ort an dem sich das Dokument befind

YV V. V V V V

Besitzer:Person, der dieses Dokument gehort

In PROMOTE werden die Dokumente in einem Wissessuwsenmodell abgelegt:

U L) L

Deva\npmg with ITIL-Foundation [TIL-Foundation Fachzeitschrift Chip 10/2007
Communication 1730

Technologies - A

Handbook on the
FPS resource

Austrian
Research and

book of projects
relating to

Innowation
1360

Information and
1820 Praxisworkshop "eGov Prasenz”
1810 1830 1840

L

Systern

185.0
Entwickler 2.07 Entwickler 5.07  Information haif The Parliament Factline &
1890 1700 Juni 2007 Octobre 2007 Socialware

1860 1780 1870
The 2005

BREIM Initial PROMOTE Stuttgarter E-
Enterpries Architecture Review: Business Tage
Achitecture, D441 Ethebung der 2007
Process 19s0  Wissensmanagementprozess 2000
Modeling & in der
Simulation Tools Zentraldokumentation
Report 1330
1870

Abbildung 40: Lose Dokumente in einem Wissensressmen Pool
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Das Objekt Wissensquellekennzeichnet den Ursprung des Dokuments, wie zeiBe
Webseite oder einen Verlag. Die interessantenlAttei bei diesem Objekt sind:

Name:Bezeichnung der Herkunft des Dokuments

BeschreibungKurze Erlauterung der Wissensquelle
Kommentar:Schlagwdrter, die sich auf diese Wissensquelleehen sollen
Link: Referenz bzw. Hyperlink auf die Wissensquelle

Kosten:Sagt aus, ob die Wissensquelle offen oder kodiehfy ist

YV V. V V V V

Zugriffsart: Sagt aus, ob der Zugriff kontinuierlich oder pdrszh erfolgt

Im Zeitschriftenarchiv werden die Dokumente Uber nKektoren mit den einzelnen
Wissensquellen, die als gelbe Kreise mit gezacki®and dargestellt werden, zugewiesen,

damit sich im Modell folgende baumartige Struktrgilet:

AntilelPublikatignen W'Sem Wiatk Mcle

1 0

Lebenszyklus Wissensmanagernent Wirts chaftsinformatik IT-
mediterraner 072004 Reprint 2000

Leichtigkeit

Wirtschaftsinformatik R
2/2007 1

Abbildung 41: Strukturiertes Dokumentarchiv mit Wis sensquellen

Das ObjektTopic steht fur ein Thema. Neben dem Namen ist vor altlam Attribut
.Referenzierte Wissensressourcen* wichtig, welcgsbeliebig viele Dokumente verweisen
kann. Diese sind im Dialogfenster Notebook des Térawhjekts aufgelistet, wie die nachste

Abbildung zeigt:
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Abbildung 42: Referenzierte Dokumente eines Topics

Umgekehrt betrachtet kann ein Dokument einem odghraren Themen (Topics) zugeordnet
werden, die es in einer Themen- bzw. Schlagworesactifindbar machen. Hierfur wird eine

Themenlandkarte (Topic Map) in einem Wissensstraktaell abgebildet, die die einzelnen

Themen hierarchisch strukturiert, wie die nachstafie exemplarisch zeigt:

Content Topic Map
-
BOC AM relevant
topics
o
Appllcatmn field fethod and concepts Tapics Technalogy

Toaols
Core

Abbildung 43: Ausschnitt einer Topic Map zur Annotation von Dokumenten

Die Daten und Beziehungen dieser Modelle, wie zd&. Name eines Objekts oder eine
Verbindung zwischen Objekten, werden vom Webfrantkvawnisgelesen. Der Modell Editor
und die Modell Annotation besitzen wiederum die Ntkeit den Modellbestand zu
verandern. Zur Gewahrleistung dieser Funktionakt@rden eine Benutzeroberflache und
eine Geschaftslogik implementiert, die ausschil@3lauf der Programmiersprache Java
basieren. Die Architektur wird in Form von UML KiBendiagrammen im nachsten Abschnitt
beschrieben.
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4.2.3 Klassendiagramme

Dieses Kapitel beschreibt die Java Klassen, diedaunf Bibliotheken der Geschaftslogik
(AdoWebservice Client, AdoScript Object Library uAdoScript Objects Event Delegate)
und der Benutzeroberfliche (RAP Widget Library, RANidget Event Delegate,
Suchmaschine, Modell Editor und Modell Annotati@mtwickelt werden sollen. Im Zuge
dessen sollen vier Pakete (packages) realisiedtemer

» Basispaket (com.boc_eu.adoweb.component.litdb)

» AdoScript Objects (com.boc_eu.adoweb.componerii. hgb)

» RAP Benutzeroberflache (com.boc_eu.adoweb.compditeioiui)
» Helferklassen (com.boc_eu.adoweb.component.litdp.ut

Das Basispaket, welches fir die Initialisierung Applikation zustandig ist, hat folgendes

Aussehen:

@
|EntryPoint
com.boc_eu.adoweb.component. litdb.util ‘
com.boc_eu.adoweb.component. litdb. ui
com
com
com it
icati (several o .
classes) o th
com.boc_e anent litdb Ui per
com.bog Jitdb. S
777777777
i e
com boc_eu adoweb component Iitdb aso
o e ]

LitDbConstants

I
"y

Abbildung 44: Basispaket (com.boc_eu.adoweb.compamigitdb)

Durch Eingabe einer definierten URL (siehe Kap#e) im Browser wird die Applikation

auf Anfrage des Benutzers gestartet. Die HTTP Aygrevird Uber das RAP Bridge Servlet
direkt an die Java Klasse LitDbWorkbench weiterngeiedie das Interface IEntryPoint mit
der Methode public Display createUl() implementi@tese Methode gibt die Zeichenflache
(Display) zurtick, auf die verschiedene Perspekti{damsichten), Views (Fenster), Widgets

(Benutzeroberflachenelemente) und Events (Ereighisgegistriert werden koénnen. Die
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Utility
Der

von der Klasse LitDbWorkbenchAdvis mit der

die auf bestimmte URL Parametagiert,

Perspektive  wird

RWTRequestHandler,
LitDbWorkbenchWindowAdvisor konfiguriert das Aussehder Workbench, wahrend der

LitDbActionBarAdvisor die Ereignisse auf die Menmiage setzt. Die GUI Klassen im
com.boc_eu.adoweb.component.litdb.ui Paket benutzi®m gemeinsame Schnittstelle
AdoScriptDao, die die Daten aus dem AdoScriptServierwaltet, wie die folgende
Abbildung der AdoScript Objects com.boc_eu.adowabmonent.litdb.aso Pakets zeigt:

aufgerufen.

litdba:

com boc_eu adoweb.component litdb.aso_events

AdoDataChangedDelegate 4© AdoDataChangedListener |---+--=---=+---=--3| PropertyChangeSupport
% PropertyChangeListener /(J R
com boc_eu_adoweb component lidb-aso. model
I:|
A YT
AdoScriptConstants AdoRelation | ' AdoTreelModel ‘ | AdoObiject
7 T
AdoAttribute | AdoTreeModelObject
7 BN
Adolnteyref | | AdoTableRow
ibocTsatbwss Com boc_eu adoweb compoent Iidb aso preload ]
| i ‘ ‘ PreloadableEntity ‘

AdoScriptServiceConnection |

‘ AdoScriptServiceUtilities

| KnowledgeResourceObject ‘

‘ PreloadableEntities ‘

Abbildung 45: AdoScript Objects (com.boc_eu.adowebomponent.litdb.aso)

Die AdoScriptDao Klasse registriert verschiedenedblle tGber die AdoModel Klasse, die
entweder ein neues Modell anlegt oder bestehenddelMo iber den Namen, Typ und
Version abrufen kann. Zur Abfrage der Modellinfotmaen wird im Konstruktor der
AdoModel Klasse der AdoScriptXmlModelParser Uber den
AdoScriptService eine XML Repréasentation eines AD® Modell erhalt und anschliel3end

in die grundlegende AdoScript Objects Datenstryktdr h. AdoModel, AdoObjects,
Die Klassen

auspgdft welcher

AdoRelation, Adolnterref, AdoTableRow und AdoAtinie, einliest.

AdoTreeModel und AdoTreeModelObject sind spezidlispragungen, die aus AdoObjects
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und AdoRelations eine hierarchische Struktur alelijcdie fur die Darstellung eines Baum
Widgets eingesetzt werden kann. Die AdoScriptObjetflassen aus dem Paket
com.boc_eu.adoweb.component.litdb.aso.model leitesich von der Klasse

AdoDataChangedListener ab, dass ein Objekt enth@liches ein Ereignis auslésen kann.
Dieses stol3t den AdoDataChangedDelegate an, der xon der AdoScriptDao registriert
wurde. Dem Delegat wird das auslosende Objekt @bergg um den dazugehérigen
AdoScript Befehl Uber den Service aufzurufen. Nelen abstrahierenden Logik besitzt

dieses Paket die Funktion eines Datenmodells uctieC&wischenspeicher).

Das letzte und bei weitem umfangreichste Paket d& RAP Benutzeroberflache
(com.boc_eu.adoweb.component.litdb.ui). Im Basispakvird nur eine Perspektive
aufgerufen, die zum einem in der globalen Konfigjoresdatei plugin.xml registriert wird,
und zum anderen in einer Java Klasse die Referesmziedie Views (Fenster) beinhaltet. Im

Falle der Literaturdatenbank gibt es zwei Persgekti

» Browse Perspective (Modell Editor & Annotation)

» Search Perspective (Suchmaschine)

Zwei Views (LitDbMagazineTreeViewPart und LitDbBIbgbleViewPart) besitzen explizite
Kontextmendis, auf die verschiedene Ereignisse des
com.boc_eu.adoweb.component.litdb.ui.events Pakegistriert sind. Diese I6sen bei Bedarf
wiederum Fensterdialoge, wie z. B. NewObjectDialegs, die den Benutzern kurze
Ruckmeldungen bzw. Minimaldialoge anzeigen. Diews&ebestehen aus Widgets, die mit
Werten aus dem com.boc_eu.adoweb.component.litdimdel Paket befillt werden kdénnen.
Die JFace ContentProvider bereiten die Daten férRirstellung in Tabellen und Baumen
auf. Diese beziehen sie aus der Schnittstelle AdptBao, deren Funktionalitat in der
vorherigen Abbildung erlautert wurde. AbschlieResedl noch ein selbst definiertes Layout
fur den LitDbEditorViewPart, welches die Breite dafidgets, in diesem Fall Labels und
Textfelder, automatisch an die Breite der View aspaind sie zeilenweise anordnet. Im
folgenden Kapitel wird die Benutzersicht der gesamt Applikation, die die

Softwarebibliotheken, das Modell Repository und Hlassendigramme umfasst, erlautert,
wahrend die nachste Abbildung die komplexe Struktie#s Benutzeroberflachepakets

veranschaulicht.
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Dalsta DbjactAction

OpeninboxAction
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Abbildung 46: RAP Benutzeroberflache (com.boc_eu.amveb.component.litdb.ui)
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4.3 Die Workbench

Der Betrieb des Prototyps benétigt einen Client ameén Server, die Uber ein gemeinsames
Netzwerk miteinander verbunden sind. Die ausgetefd/ebapplikation wird in einer Server
Umgebung installiert, wodurch sie fur den Clieneiilkine eindeutige URL aufrufbar wird.

Des Weiteren ergeben sich auf der Serverseiteridg®oraussetzungen:

Windows 2000/XP/Vista

MSDE SQL Server 2000

MSDE Datenbank

ADONIS 3.9 Deutsch

PROMOTE Anwendungsbibliothek 1.4 beta 070727 (ABL)

Initiale PROMOTE Modelle (ADL)

In ADONIS inkludierte AdoScript InitXML und DocuXMIDateien (ASC)
Java Runtime Environment 1.5 oder hoher

Ein Servlet Container, empfohlen Apache Tomcat2®.5.

Die Ajax Literaturdatenbank als Webapplikation (WAR

YV V.V V V V V V V V

AulRerdem muss im ADONIS Administrationstoolkit édenutzer angelegt werden. Dann
wird ADONIS als Webservice Instanz auf einem Padtgrtet, womit der AdoScriptService
Uber HTTP ansprechbar wird. Das Webframework béestes der Java Runtime, dem Servlet
Container Tomcat und der Webapplikation, die itessinstalliert werden missen. Die
einzige Konfiguration besteht im Definieren dest®au ADONIS, die in der Property

.l0adbalancer.endpoints” der Datei ,context.xml“sdé@db.war Archivs zu erfolgen hat. Das

Webframework ist auf der beiliegenden CD enthali®ie. Zugabe der anderen Bestandteile

ist aus Lizenzgrinden nicht mdglich.

Die Anforderungen der Clientseite sind stark von dimgesetzten Ajax Frameworks RAP 1.0
und Qooxdoo 0.7 geprégt. Neben einer gewdhnlicheh Bzw. Breitbandverbindung hat die
Anwendung folgende Abhé&ngigkeiten:

» Windows, Linux oder Mac OS X Betriebssystem
» Ein Webbrowser:

o Internet Explorer 5.x oder héher
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0 Mozilla Firefox 1.0 oder hoéher
» Aktiviertes JavaScript
> Erlaubte Cookies

Bei korrekter Installation kann die Suchmaschine teun
http://localhost:8080/litdb/workbenchh?perspectasesrch und der Modell Editor und

Annotation Service unter http://localhost:8080/litdb/workbench?perspectiveratator

aufgerufen werden.

Als Nachstes soll ein kurzer Einblick in die Hirgaindprozesse des RAP Frameworks
gewahrt werden. Danach erfolgt die Vorstellung derei Services Modell Editor und

Annotation und Suchmaschine, die als PerspektieeWbrkbench realisiert wurden.

4.3.1 Technologischer Hintergrund

Die Literaturdatenbank (litdb.war) hat Gber zwei l$Rdie die zwei Perspektiven, namlich
Modell Editor & Annotation und Suchmaschine, zeiehn aufgerufen werden. Das
BridgeServlet in der Bibliothek ,servletbrige.jairh Verzeichnis ,WEB-INF/lib* leitet den
Aufruf an den Equinox Server weiter, welcher einbivamework fur Eclipse Plugins ist. Das
Equinox Framework liest aus der Datei ,config.inifm Verzeichnis ,WEB-
INF/eclipse/configuration” die zu ladenden Plugindie sich im Verzeichnis ,WEB-
INF/eclipse/plugins” befinden. Die Plugins kdnnerinee Konfigurationsdatei namens
Lplugin.xml“ enthalten, wie in diesem Fall das Aggaltionsplugin ,LitDb
v1.2 1.0.0.20071010-2241.jar*. Dort werden der Nauor&l die Parameter der Servlet

Delegaten, die registrierten Perspektiven, Viewsjdghisse und Themes bzw. Skins definiert.

Die Literaturdatenbank verwendet zur Darstellungd urum Ereignismanagement der
Benutzeroberflache die RAP Pakete RWT (org.eclippawt), Ul (org.eclipse.rap.ui) und
JFace (org.eclipse.rap.jface), welche von den SWorg.€clipse.swt) und JFace
(org.eclipse.jface) Eclipse Bibliotheken abgelegatd. Die implementierten Widgets einer
Applikation, wie z. B. Textfelder, Tabellen oder Mes, werden zur Laufzeit in aquivalente
Qooxdoo JavaScript Objekte Ubersetzt. Ein Beidpmiflr ist ein Button, der in Java RWT

mit dem Objekt ,org.eclipse.swt.widgets.Button* grammiert und im Browser mit dem
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Objekt ,gx.ui.form.Button” dargestellt wird. Ereiggmeldungen, wie z. B. das Drlicken eines

Buttons, werden Uber statische JavaScript Methodatisiert, die Nachrichten an das

Serverobjekt schicken. Objektbeziehungen zwischdfl KJava) und Qooxdoo (JavaScript)

werden tber die RWT Lebenszyklusphasen reali§iert:

YV V V V

PrepareUIRoot:Erzeugen des JavaScript Widgets

ReadData:Server liest Werte, die vom Client gesendet werden
ProcessActionDas Widget wird Uber ein Ereignis benachrichtigt

Render: Die clientseitige JavaScript Ausgabe wird aktuatts wie z. B. das

Auffachern eines Baums

Uberzeugend ist auf jeden Fall das Aussehen dex Ajsorkbench, die der Eclipse

Workbench sehr ahnlich sieht. Sie besteht aus efr@merschiebbaren Fenster im Browser

und weist u. a. folgende Elemente:

YV V.V V V V

Menuleiste mit beliebig verschachtelbaren Ments
Perspektivenfensterleisten, zum Wechseln zwiscleespktiven
Toolbar

Perspektiven

Views

Dialogboxen

Die nachsten beiden Abschnitte stellen die beidasgektiven Modell Editor und Annotation

und Suchmaschine vor, die die drei Services derattirdatenbank bereitstellen.

4.3.2 Modell Editor und Annotation

Die Services Modell Editor und Modell Annotation nden aufgrund von Usability Griinden

zu einer Perspektive zusammengefasst, die folgehaesehen hat:

142 Appel, Frank u. Krause, Jochen (2007Peveloping with the Rich Ajax Platform”, S. 15
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Menuleiste

File Window Help

Perspektiven Wechsler
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=) Literatur O Misc
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e Lo -] Topics Technalogy Tools
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Abbildung 47: Modell Editor & Annotation Perspektiv e

Ation

Die Explorer View (Explorer Fenster) auf der link8aite stellt das Literatur Archiv, welches

die Wissensquellen als Elternordner bzw. die Dokutmeals dessen Kinder in einer

baumartigen Struktur abbildet. Die Struktur wirdsadem Dokumentenarchiv des Modell

Repository (siehe Abbildung 41) Gbernommen. Dien$farmation in diese hierarchische

Darstellung ist recht kompliziert. Das Modell wimberst in einer XML-Reprasentation

ausgelesen, dann werden das Modell und dessen t®hjelkein AdoModel Objekt bzw. in

AdoObject Objekte verpackt. Danach erfolgt eine tevei Transformation zu einem

AdoTreeModel

Objekt bzw.

zu AdoTreeModelObject Gdgm, die auf Basis der

Konnektoren (gerichtete Pfeile) des Modells einenbartige Struktur rekursiv aufbauen. Zum

Schluss erfolgt die eigentliche Darstellung als RBaum mit Knoten, die wiederum eine

Rekursion bendtigen. Die Loésung ist aufgrund deppadten Rekursion nicht performant.

Dennoch ist die Darstellung des Baums und das daerbundene Ereignis Handling

gegliickt, welches mit Hilfe eines Kontextmenis Aken fur einzelne Knoten auslésen kann:
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# Repository X [REDROLIT W =0

| | Developing with RAP

=) Repository

----- l;__j Content

----- l;__j Deliverables

----- t__j Konvoluten

=) Literatur

() Artikel/Publikationen

] -
U kel Wlssensquelle

=€) M: & Open I} Dokument
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oo Cut ur intranet

b LJ 50 x| Delete el
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---{JWi . Rename |

---ﬂJWissensmanagementl
- Wissensmanagement 2

Abbildung 48: Explorer View des Literatur Repository

Die Wissensquellen werden in der Abbildung als etiel Kreise und die Dokumente als
Blcher dargestellt. Das Kontextmen, welches nmermi rechten Mausklick aktiviert wird,

beinhaltet insgesamt sechs Aktionen, die abhanmigder Markierung im Baum sind:

New: Anlegen einer Wissensquelle oder eines Dokuments
Open:Offnen der Detailansicht einer Wissensquelle

Cut: Ausschneiden eines Knotens

Paste:Einflgen eines zuvor ausgeschnittenen Knotens

Delete.Loschen eines Knotens

YV V. V V V V

RenameUmbenennen eines Knotens

Wenn nun ein neues Dokument angelegt werden $frikttdie Markierung des MenuUeintrags
.New" ein Untermeni mit den Eintrdgen ,Wissensgefelbbzw. ,Dokument”. Das Klicken
auf ,.Dokument” 6ffnet folgenden Dialog:

Mame: ‘Web 2.0
Objektttyp: |anument -
W ok QCancel

Abbildung 49: Neues Dokument anlegen
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Der Dialog erfordert das Eingeben eines Namensa€lawird der zuvor ausgegraute Button
,OKk" aktiviert. Im Falle einer Bestéatigung wird eiKindknoten des markierten Elternknotens
im Baum eingefugt. Die Prozedur fur das AnlegeneeilWissensquelle verhélt sich

aquivalent.

Das Offnen einer Ressource zur Detailansicht erfefgweder ber einen Doppelklick auf
den gewinschten Baumknoten bzw. Uber das AuwatdepQpen” Aktion im Kontextmenl.
Daraufhin wird in der Editor View der Perspektiva reuer Reiter geotffnet, der die Attribute

eines Objekts anzeigt, wie die ndchste Abbildurrgtdét:

m (B0 b D TER T L E TG [ e W (=] T-Motfallplanung| [£] Re-designing your intranet =08

MName

Lebenszyklus mediterraner Leichtigkeit

Description
Zeitungsartikel Gber Entstehung der BOC

m

Keywords

Karagiannis, BOC

Owner

EOC Asset Manamgent GmbH
Archive

BOC

Identifier

143|

Abbildung 50: Detailansicht eines Dokuments

Das Andern eines Wertes in einem Textfeld wird gdfo den Modellbestand tibernommen,
Dazu wird jedem Textfeld ein ModifyListener zugewséa, der jegliche Anderung
automatisch an den AdoScript Objects Delegate wggiiteund fur die Synchronisierung mit
dem Modellbestand verantwortlich ist. Es konnen hauwmehrere Dokumente bzw.

Wissensquellen parallel editiert werden, da dasifepeine multiple Ansicht ermdglicht.

Das Ausschneiden bzw. Einfigen eines Knotens eadtégm Modellbestand dem Léschen
eines alten und dem Anlegen eines neuen Konnelki@au wird der gewiinschte Knoten
markiert und mit der ,,Cut” Aktion des Kontextmendigsgeschnitten. Die Aktion ,Paste” fugt
den Knoten als Kind des neu markierten Elternkrotgieder ein. Als Hilfestellung werden

die Eintrage ,Cut” und ,Paste” nach Ausflhren eiA&tion ausgegraut.
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Das Umbenennen eines Knotens o6ffnet einen ahnlidhatog wie das Erstellen eines
Knotens. Die Eingabe des neuen Namens ist erfacbenvas durch Dricken des ,Ok*

Buttons bestatigt wird.

Die Annotation eines Dokuments erfolgt durch did3énst rechte Annotation View der
Abbildung 47, welche abhéngig vom gedffneten Dokoimi@ der Editor View ist. Die
Annotation View halt eine Themenlandkarte, dessem3formation aus dem Modellbestand

sich analog zum Literaturarchiv verhélt, wie dieftk zeigt:

% Content Categories 24 =8

=-[ Content Topic map -
+-[] EU
=[] soC
Extern
[ intern
=-[ Products
+-[] Filots
+-[¢] Ado Products
O Misc
+-[] Topics Technology Tools
=-[J Method and concepts
O
[ ontology
[ semantic Web
[ Modelling
[ standards
[] Meta Meta modelling
=-[ Application field
O Misc
[ Logistic
O r-Governance
D Strategy Management
[ Business Process Manag:

Abbildung 51: Themenlandkarte in der Annotation View

Zusatzlich besitzt diese Baumansicht Checkboxen,adzeigen, welche Topics auf dieses
Dokument referenzieren. Durch An- bzw. Abwahlen deer diese Verweise angelegt bzw.
geldscht (siehe Abbildung 42).

Die Blog View ist nur ein Showcase, da sie nicht d@m Modell Repository gekoppelt ist.
Sie hat eine Tabelle, die eine Liste von Benutnér&gen enthélt. Ein Eintrag enthalt den
Namen, Titel, das Datum und ein Kommentar. Des &veit kann noch eine Bewertung
abgegeben werden, die sich auf das geotffnete Dakiubzev. Wissensquelle im Editor View
bezieht. Die Blog View mit der Tabelle beschreibt thlgende Screenshot:

93



lQ Blogs &2 =g
‘Waorker Subject Date Comment Quality State of the art BOC relevance
R

Abbildung 52: Blog View

Die Tabelle besitzt ein Kontextment, mit dem einigreBlogeintrag gepostet werden kann.
Bei Auswahl ,New entry” 6ffnet sich folgendes Digfenster:

Show blog entry E

Worker
Wilfrid Utz
Subject

Date
2007:10:04
Comment

Weiterer guter Artikel siehe http:/fwww.web20.org
Quality

o -

sehr gut
gut ‘

| »

m

befriedigend

genugend

1|

nicht gendgend

0 Cancel

Abbildung 53: Neuer Blog Eintrag

Der Explorer View enthalt noch einen weiteren Reit&amlich die Inbox. Diese ist dazu

gedacht, neu eingestellte Dokumente anzuzeigerglidiaVissensressourcenmodelle enthalt,
die in ADONIS in der Modellgruppe , Acquisition“ aetpgt werden. Die nachste Abbildung

zeigt dies beispielhaft anhand von drei Dokumenten:

UREpositor}r.lIlﬁn @ =8

' | Ajax ist cool

*&' Move to archive

%| Delete

Abbildung 54: Literatur Inbox View
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Die Einstellung erfolgt tGber ein drittes Servicémilich der Excel Akquisition, die bereits
Bestandteil des ADOweb Service Frameworks ist andieser Arbeit nicht weiter ausgefihrt
wird. Das Kontextmeni bietet hier die Funktion ,Mowvto archive“, mit der das
Dokumentobjekt in das dauerhafte Repository verseh werden kann. Dariber hinaus kann
das Dokument auch mit ,Delete” gel6scht werden. knerken ist der ,Refresh” Button in
der rechten oberen Ecke des Views, welches Datendam Modellbestand aktualisiert.
Damit konnen Anderungen am Modellbestand, die nidiér die Ajax Literaturdatenbank,

wie z. B. das Editieren im Webmodeller, erfolgtdsitibernommen werden.

Der Modell Editor und Annotation haben gezeigt, idekumente eingestellt, verandert,
geléscht und annotiert werden kdnnen. Des Weitkaam der Modellbestand durchgeblattert
und Detailinformation von Objekten angezeigt werddbas gezielte Auffinden von
Dokumenten wird durch den WissensnutzungsprozesSuehmaschine ermdglicht, der im
nachsten Abschnitt behandelt wird.

4.3.3 Suchmaschine

Der Service der Suchmaschine dient dazu Dokumelesich in der Literaturdatenbank
befinden, aufzufinden. Sie ist um einiges einfadlpehnalten als der Modell Editor und die
Annotation, da sie auch von Benutzern verwendetderersoll, die kein Wissen Uber

Modellierung besitzen. Die Perspektive der Suchimaschat folgendes Aussehen:

Literature Database: Webmodeller Light
File Window Help

B @ Editor Qﬁ Search
®_ scarch by keyword % = B (@) Search results 5 =0
Enbt keyibnrd or Fali teict seared Name Description = Identifier Keywords Owner Archive
Interview mit Jochen Krause Zuk@nftige Entwicklung des Eclipse RAP Projekts p:/) innoopract /de/i nts/news Eclipse, RAP, Ajax ~ BOC Asset Manamgent (Edlipse

=p Developing with RAP Einfahrung RAP, Seite 1-10, Layout & Events 18-21 181 Ajax, RAP, Edipse  BOC Asset ManagementEclipse
o =

Search!
[F] Case sensitive

Search mode

@ Any text part

) Whaole word anly

r

Abbildung 55: Perspektive der Suchmaschine
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Die Suchmaschine besitzt zwei Views, namlich dashfarameter View und das

Suchresultate View, wovon die erstere zunachstientiwird:

@ scarch by keyword X = 08

Enter keyword for full text search:

rap

[ -

Search!

|:| Case Sensitive

Search mode
@ Any text part

) Whole word only

Abbildung 56: Suchparameter View

Im Suchparameter View wird das Schlagwort spe=sfizi das in den Attributen der
Dokumente gesucht werden soll. Unter dem Textfefthdet sich der Suchort. Zurzeit gibt es
zwei Orte, namlich das Archiv oder den Eingang.sbi&nterteilung hat den Zweck kirzlich
eingestellte Dokumente sofort zu sehen, damit giktnm Archiv untergehen. Unter dem
.>earch” Button kann noch die Suchart des Schlatpaaefiniert werden. Ein Anklicken der
.Case Senstive” Checkbox bewirkt eine Bericksialg der Grol3- bzw. Kleinschreibung.
Der Suchmodus ,Any text part” sucht nach allen nubgin Text- bzw. Worterteilen und
-Whole word only* sucht nur nach ganzen Wortern. "\Weder ,Search” Button gedriickt

wird, gibt das Suchresultate View die gewlnschtechgsultate preis:

=0

(D) Search results &2
Identifier Keywords Cwner Archive

http:/fwww.innoopract. com/de/news-events/news Eclipse, RAP, Ajax BOC Asset Manamgent (Eclipse
Ajax, RAP, Edipse BOC Asset ManagementEclipse

MName Description
Interview mit Jochen Krause Zukdnftige Entwicklung des Eclipse RAP Projekts

Developing with RAP Einfihrung RAP, Seite 1-10, Layout & Events 15-21 181

Abbildung 57: Suchresultate View
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Wenn das Suchwortfeld leer gelassen wird, werdenRdkumente ausgegeben. In diesem
Beispiel wurde das Suchwort ,rap” eingegeben, dass Artikel zurlckliefert, namlich ein
Interview mit Jochen Krause und ein Entwicklungaduoknt Gber RAP. Es handelt sich um
eine Volltextsuche, d. h. alle Attribute eines Qdgewerden nach Ubereinstimmungen
durchsucht. In der rechten, oberen Ecke befind#t wieder ein ,Refresh” Button, so dass
auf Anderungen im Modellbestand reagiert werdemkan

Die letzten beiden Abschnitte haben die Funktieatn erlautert, die dem Benutzer zur
Verfugung stehen. Die Implementierung dieser walogd nicht ganz unproblematisch,
wovon im nachsten Abschnitt die Rede ist.

4.4 Einschrdnkungen und Probleme

Der Implementierungsprozess ahnelte eher einenal,Tnd Error* als einer methodischen
Vorgehensweise. Der Grund lag einerseits in der hésht vorhandenen Dokumentation,
andererseits in den unvollkommenen Beta Versiormm RAP, die nicht alle Funktionen
richtig unterstttzten. Die Entwicklung begann béhtestone 3 (M3) Release von insgesamt
sechs Milestones. Die Portierung zwischen den Miles Versionen lief jedoch ohne
Komplikationen, was einem guten, stabilen Grundlephzu verdanken ist. RAP machte von
M3 bis zur Version 1.0 merkliche Fortschritte uredle Version war einer Aktualisierung
wurdig. In der Version 1.0 wurden viele Performannd die Stabilitatsprobleme zu einem

grof3en Teil behoben, was fir einen professiongdemmerziellen Einsatz spricht.

Eine RAP Applikation startet erst auf Anfrage fé@d¢n Benutzer separat. Sie wird zwar vom
unterliegenden Servlet Container initialisiert,ged kénnen keine Daten vorgeladen werden.
Dies erscheint vor allem dann als Nachteil, wen®aten geben soll, die fur alle Benutzer

gleich sind, wie z. B. Dokumente eines Zeitschniftehivs. Das Fehlen jeglicher Persistenz
schlagt sich bei vielen konkurrenten Zugriffen ese@ts schlecht auf die Performanz nieder,
andererseits kann dies zu erheblichen Speichegr@hi flihren, wenn der Cache

entsprechend grol3 ist. Abgesehen davon muss mlarbsidRAP auf den generierten Code

verlassen kdnnen. Da Qooxdoo auch noch keine \fefisi® hat, lassen sich nicht alle Fehler
dem RAP Framework zuschreiben. Die Klassenvererbund Objektorientierung von

Qooxdoo weist ahnliche Zuge wie das Eclipse SWT dedoch handelt es sich immer noch
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um unterschiedliche APIs, die aufeinander abgestimmrden muissen. Nichtsdestotrotz
scheinen die Entwickler von RAP und Qooxdoo, digigdns beide Unternehmen aus
Deutschland sind, sehr gut zusammen zu arbeitedukanft wird man voraussichtlich noch

sehr viel Positives Uber RAP horen kénnen.

Schatzungsweise 80 % der Fehler, die in der Vieri@ der Literaturdatenbank auftreten,
finden ihren Ursprung in der Implementierung. Teilse werden auf der Serverseite Java vor
allem NullPointerExceptions (Ausnahmen durch Zuwegs einer Variable mit dem ,null
Wert) nicht abgefangen, mit denen JavaScript nichgehen kann. Daruber hinaus werden
auch nicht alle GUI Funktionalitaten wie gewunsahterstitzt, wie z. B. das Anlegen von
Annotationen in der Annotation View. Der Grund &t Zeitmangel. Auch andere Widgets
machen nicht immer das, was man ihnen in Javagenseersucht, jedoch ist die Qualitat des

Codes dennoch zufrieden stellend.

Das Projekt umfasst 23 Packages, 77 Klassen und 38&en Code. Im eigentlichen Sinne
sind es ja zwei Projekte, ndmlich das RAP GUI uad Batenmodell der AdoScriptObjects
Bibliothek, darin enthalten. Eine Trennung der Ektg bzw. eine saubere Trennung von
Darstellung und Geschéftslogik ist in den weitevensionen unbedingt erforderlich.

Es wurde UberméaRig viel Zeit fur die EntwicklungsdBatenmodells (AdoScriptObjects
Bibliothek) aufgewendet. Dies wurde deswegen ingdstda es sich um eine Bibliothek
handelt, die die Entwicklung um ein Vielfaches Imsanigt. Sie wurde mit einigen
Adaptionen in anderen Projekten, wie z. B. dem dMpipFileSystemExport, die eine
Themenlandkarte zu einem Dateisystem exportierer atbm FileSystem Observer, der
Dateien in Form von Dokumenten in den Modellbestangdortiert, erfolgreich eingesetzt.
Diese Programme bzw. Services konnten innerhalbgeeiage entwickelt werden, da man
das Datenmodell wieder verwenden und sich auf dmgrBmmierung der eigentlichen
Applikationsfunktionalitét konzentrieren konnte nEiErweiterung auf andere Datenquellen,
wie z. B. einer Datenbank, Dateien oder andereiptSprachen, wie z. B. JavaScript, ist nicht
nur fur die Plattform ADOXxx interessant. Die AdoiptDbjects Bibliothek ist als Client
realisiert, womit sie Cache und Zugriffslogik zugle ist. Dies steht jedoch etwas im
Gegensatz zu ADOweb, welches diese Logik in dervi@s ReadData und WriteData
realisiert. Eine Vereinigung beider Ansatze ist z2uschlagen. Ein Vorschlag ware, die

Objekte der AdoScript Objects zu serialisieren,sials Rickgabewert eines Webserivce zu

98



ubergeben. Der Client bendtigt dann nur mehr ejS¢ub®, welches die Zugriffslogik auf die
Schnittstelle reprasentiert, und muss nicht metigdsamte Bibliothek halten. Diese sollte im

ADOweb Service Framework realisiert werden.

Die Abspeicherung im Modellbestand lauft zwar reipsios, jedoch werden die neuen
Objekte grafisch an den Koordinaten (0,0) abgelegis bedeutet, dass alle Objekte
Ubereinander liegen. Dies ist eine Tatsache und Keehler. Zur Behebung dieser
Unzulanglichkeit wird ein grafischer Positioniersatgorithmus bendtigt, der freie Platze auf

der Zeichenflache sucht und die Objekte systentatibspeichern kann.

Das Framework RAP unterstitzt zwar viele Funktiom@émer Rich Internet Applikation,
jedoch fehlt z. B. eine Moglichkeit zum File Uplodgine weitere Funktion, die von RAP
nicht bereit gestellt wird, ist ein Mausereignisdezl der die Koordinaten eines Mausklicks
liefert. Dazu musste im Zuge des Projekts die felat erweitert werden. Der néachste
Abschnitt erklart diesen Eingriff und gewéhrt glezeitig interessante Einblicke in das Wesen
der RAP Plattform.

4.5 Exkurs: Mouse Listener

Im Zuge der Entwicklung auf dem Milestone 3 Relests#lite sich aufgrund von fehlender
Unterstitzung des RAP Frameworks folgende AufgBlie Darstellung von grof3en Grafiken
wurde mit einem Label Objekt realisiert. Zum Abfangvon Ereignissen war es interessant,
an welcher Position in der Grafik ein Mausereignisgelost wurde, um ein Objekt innerhalb
des Bildes selektieren zu kdnnen. RAP ist zwar en ldage, Selektionsereignisse mit der
linken Maustaste bzw. Kontextmenuereignisse mitrdehten Maustaste abzufangen, jedoch
nicht deren X,Y Koordination zu bestimmen. Dazulbéid es Anpassungen in der Plattform,
die zwar mittlerweile gut verwendet werden konnjegdoch lber dessen Aufbau kein
Verstandnis vorhanden war. Deshalb wurde an die dgesup von RAP eine Support
Anfrage gesendet. Innerhalb weniger Tage meldéth Ralf Sternberg vom RAP
Entwicklungsteam, der sehr hilfsbereit durch dieBeozess fuhrte. Er Gbermittelte seinen
Code Uber die Erweiterung eines Label Widgets mitBezeichnung ,ClickLabel”, welches
nichts anderes als ein Label ist, welches auf Maig@sse der linken Maustaste hort. Der

Quellcode des ClickLabels war zwar gut strukturigetioch konnte immer noch nicht der
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Zweck bzw. das Zusammenspiel der Einzelteile ermerden. Deshalb wurde Mitte Juni
2007 eine weitere informelle Anfrage an die RAP Ngmwup gesendét:

Gottfried Nindl schrieb:

Unfortunately | do not know how the the whole thing works, so | can't
extend it...

I know the ClicklabelLCA does the rendering of the JavaScript with the
JSWriter...

The JSWriter calls somehow the LabelUtil.js, where | define my Qx
MouseEvent???

| would appreciate just some tipps!

Thanks a lot!

Er antwortete am Tag daratif

Gottfried,
just some hints:

* write a JavaScript util class that contains a cli ck listener,
like this:

my.LabelUtil.clicked : function( evt) {
if( lorg_eclipse_rap_rwt_EventUtil_suspend ) {

var wm = org.eclipse.swt.WidgetManager.getins tance();
var id = wm.findldByWidget(this);
var req = org.eclipse.swt.Request.getinstance 0;
req.addEvent( "my.clickEvent", id );
req.addParameter( "my.click.x", evt.getClient X0 );
req.addParameter( "my.click.y", evt.getClient Y());
reg.send();
}
}
* register the JavaScript as explained in the threa d before this one
* In the LCA, add this listener to the "click" even t (instead of

JSConst.JS_WIDGET_SELECTED)

* In the readData method of the LCA, handle the eve nt on your own

instead delegating to ControlLCAUtil.processSelec tion().
I'm sorry, but if you want to extend RAP, you have to figure out by
yourself how all the parts play together. You might want to have a look at
the RAP intro [1] and the gooxdoo API docs [2], e.g . for the gooxdoo
MouseEvent.

13 http://dev.eclipse.org/newslists/news.eclipse netdgy.rap/msg00716.html
1% http://dev.eclipse.org/newslists/news.eclipse netdgy.rap/msg00717.html
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Hope this helps,
Ralf

[1] http://wiki.eclipse.org/index.php/WidgetToolkit
[2] http://demo.qgooxdoo.org/0.7/apiviewer/#qgx.event.typ e.MouseEvent

Das war gentigend Information, mit dem die Erwengrimplementiert werden konnte. Eine
Woche intensives Arbeiten reichten fur die Umsetgdies Mouse Listeners. Am Anfang
stand die JavaScript Klasse, die das Ereignis @esitBers im Browser abfangen sollte. Das
bedeutet, dass jedes Mal, wenn der Benutzer auf aasl klickt, soll das System von der
relativen Position des Mausklicks in Kenntnis geseterden. Dazu wurde eine eigene
JavaScript Klasse namens ,org.eclipse.rap.gx.Mousatil* geschrieben, die nichts

anderes tut, als das Mausereignis abzufangen, indetviinschten Informationen an den
Server zu senden. Die néchsten Codeausschnittenzeigs exemplarisch anhand eines

Doppelklicks:
gx.Class.define( "org.eclipse.rap.gx.MouseEventUtil" . q
statics : {
mouseDoubleClick : function (evt) {

var widgetManager =

org.eclipse.swt.WidgetManager.getinstance();
var id = widgetManager.findldByWidget( evt.getTarget() );
var event=  "org.eclipse.rap.events.mouseDoubleClick" ;
var pageX = evt.getPageX();
var pageY = evt.getPageY();
var screenX = evt.getScreenX();
var screenY = evt.getScreenY();
var button = evt.getButton();
org.eclipse.rap.gx.MouseEventUtil.sendMouseData ( i d, event,
pageX, pageyY, screenX, screenY, button );

}
sendMouseData :  function (id, event, pageX, pageY, screenX, screenY,
button )
if (lorg_eclipse_rap_rwt_EventUtil_suspend ) {
var req = org.eclipse.swt.Request.getinstance();
req.addEvent( event, id );
req.addParameter( id + ".page.x" , pageX);
req.addParameter( id + “.page.y" , pageyY);
req.addParameter( id + ".screen.x" , screenX );
req.addParameter( id + ".screen.y" , screenY );
req.addParameter( id + ".button" , button);
req.send();
}
}
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Der Ausschnitt der JavaScript Klasse ,org.ecliggegqx.MouseEventUtil* hat zwei statische
Methoden. Die ersten zwei Zeilen der Methode ,mé&usleClick” enthalten viel von der
RAP-Zauberei:

var widgetManager =
org.eclipse.swt.WidgetManager.getinstance();
var id = widgetManager.findldByWidget( evt.getTarget() );

Der WidgetManager, welcher alle erstellten Javag®criwidgets enthalt. wird mit der
Methode getinstance() geholt. Dann folgt in der imve Zeile die Auffindung des
eigentlichen Widget. Die ID wird vom ausgeldsten eignis mit der Methode

.evt.getTarget()" erfragt.

Die dritte Zeile weist dem Ereignis einen Namenuwuer dem es am Server identifiziert und
weiter verarbeitet werden kann. Die folgenden Mdea ,pageX®, ,pageY*, ,screenxX* und
.screenY* speichern die absoluten Bildschirmmauséimaten. Die Variable ,button” halt
fest, welche Taste gedrlckt wurde, wie links, Mittder rechts. Zum Schluss der Methode
».mouseDoubleClick” wird die Methode ,sendMouseDatatifgerufen, die die gesetzten
Variablen mit ,req.addParameter(...) in eine Anfragidudiert und mit ,req.send()“ an den

Server verschickt.

Diese JavaScript Datei wird beim ersten Aufruf @dent an den Server Ubermittelt und wird
nie verandert. Dazu muss sie als Ressource mit eindeutig auffindbaren URL registriert
werden. Die vereinfachte Klasse leitet sich von déberklasse ,Resource* bzw.

»,QooxdooResource" ab.

public cl ass MouseEventResource ext ends QooxdooResource {

publ i ¢ String getLocation() {
ret ur n "org/eclipse/rap/gx/MouseEventUtil.js"
}

Zusatzlich muss diese Klasse in der Konfiguratiateid, plugin.xml” unter der Extension
,org.eclipse.rap.ui.resource” als ,resource” einggén werden, damit sie vom

Laufzeitsystem geladen wird.
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Als Nachstes wird auf dem Java Server ein Widgeibgt, welches auf dieses Ereignis
reagieren kann. Dies wird durch ein ,ClickLabelfhgeleitet von ,Label”, im Package

»org.eclipse.rap.widgets* realisiert, welches milféider Methoden ,addMouseListener” und
.femoveMouseListener” ein Interface ,MouseListenats Parameter erhalt, das fur das

Ereignishandling vorgesehen sind:

public cl ass ClickLabel ext ends Label {
publ i ¢ ClickLabel( fi nal Composite parent, final int style){
super ( parent, style );
}
publ i c voi d addMouseListener( fi nal MouseListener listener) {
MouseEvent.addListener( t hi s, listener);
}
publ i c voi d removeMouseListener( fi nal MouseListener listener) {
MouseEvent.removelListener( t hi s, listener);
}
}

Das Interface ,MouselListener” halt drei Methodenelte die vom Anwendungsentwickler
zur weiteren Verarbeitung verwendet werden konneDie Methoden sind
»,mouseDoubleClick” (doppelter Mausklick), ,mouseDatW(Maustaste wurde gedrickt) und

.mouseUp” (Maustaste wurde losgelassen):

public interface MouseListener ext ends EventListener {

/ISent when a mouse button is pressed twice within the (operating
/Isystem specified) double click period.
publ i c voi d mouseDoubleClick(MouseEvent e);

/ISent when a mouse button is pressed.
publ i c voi d mouseDown(MouseEvent e);

/ISent when a mouse button is released.
publ i ¢ voi d mouseUp(MouseEvent e);

Im nachsten Schritt werden die beiden Welten Jandh JavaScript miteinander verbunden.
Dazu wird dem RWT Widget ClickLabel der Lifecyle &ater (LCA) ,ClickLabelLCA" im
Package ,org.eclipse.rap.internal.widgets.clicklkifezugewiesen, der fir die Generierung
des JavaScript zustandig ist. Dort wird die Anfragedie MouseLCAULtil weiter delegiert.
Zur Veranschaulichung wird nur auf die Methodendjadtener(...)", ,processEvent(...)"

und ,createMouseEvent():.naher eingegangen:
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public cl ass MouseLCAUMil {

/*
* Add a Double Click, Mouse Down and Mouse Up Eve
* The parameter pointer means, if the mouse graph
* changed to a pointer graphic (as links have)
*/
public static void addListener( final Widget widget , bool ean pointer) {

nt to the widget
ic should be

try{
JSWriter writer = JSWriter.getWriterFor( widget );

writer.addListener(* dbclick 7,
“ org.eclipse.rap.gx.MouseEventUtil. mouseDoubleClick" );

[some code...]

i f (pointer)
writer.set(" cursor ", “ pointer "),

cat ch ( IOException ex ) {
ex.printStackTrace();

/*
* In the lifecycle (renderChanges) data can be
*/

set once more

public static voi d updateListener( final Widget widget, bool ean pointer)

{[some code...]}

/IRemoves all listeners
public static voi dremoveListener() {

[some code...]

}

/*
* This method processes the mouse click, which

javascript

*/
public static void processEvent( final Widget widget) {

was sent from the

try{
String eventld =
“ org.eclipse.rap.gx.MouseEventUtil. mouseDoubleClick" ;

i f (WidgetLCAUtil.wasEventSent( widget, eventld ) ) {
createMouseEvent( widget, SWTConstants.

}

[some code...]

MouseDoubl eCl i ck );

}

cat ch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();
}

}

private static void createMouseEvent( final Widget widget,
final int type){
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MouseSelectioninfo mouse =
new MouseSelectioninfo( (Control )widget,
RequestUtil.getintegerParameter( widget, “ page.x "),
RequestUtil.getintegerParameter( widget, “ page.y "));

i nt x = mouse.getWidgetRelativeX();
i nt y =mouse.getWidgetRelativeY();

i nt screenX = RequestUtil.getIntegerParameter( widget,

screen.x ");
i nt screenY = RequestUtil.getintegerParameter( widget,
“ screeny ");
i nt pageX = RequestUtil.getintegerParameter( widget, “ page.x ");
i nt pageY = RequestUtil.getintegerParameter( widget, “ page.y ");
String button = RequestUtil.getParameter( widget, “ button ");
MouseEvent event;
event = new MouseEvent( widget,
nul |,
type,
button,

new Point(x, y),

new Point(pageX, pageY),

new Point(screenX, screenY));
event.processEvent();

Wenn einem ClickLabel Widget mit ,addMouselListene)( ein Mausereignismelder
zugewiesen wird, ist die Methode ,addListener(...¢f gMouseLCAULil* flr das Schreiben
des aquivalenten JavaScript Objekts zustandig. Damli der ,JSWriter* fir das Qooxdoo
Widget instanziert, der die statische JavaScripthidde dem Ereignis ,dbclick” zuweist,
damit das JavaScript Objekt auf Doppelklicks hdtann. Mit dem Setzen der Werte ,cursor”
bzw. ,pointer* mutiert der Mauszeiger zu einem FHreggiger. Die Methode
.processevent(...)* erhalt die ausgelésten Anfragen statischen JavaScript Methode, die
Uber die selbst definierte Ereignis ID identifizignrd. Bei erfolgreicher Identifikation wird
ein serverseitges Mausereignis konstruiert. Dazuentdi die private Methode
.createMouseEvent(...)“, die die einzelnen ParamdaarAnfrage, wie z. B. ,page.x" oder
page.y“, aus der Klasse ,RequestULtil, die die HTAirage analysiert, mitgeteilt bekommt.
Am Ende der Methode wird ein Objekt ,MouseEventstelit, welches mit den erhaltenen
Parametern initialisiert und mit ,event.processBVeausgel6st wird. Eine ClickLabel,
welches die Methode ,mouseDoubleClick(...)* implemerit kann im lUbergebenen event

Objekt die Mauskoordinaten tber ,event.x* bzw. ,jelvg* abfragen.

105



Die gesendeten Koordinaten der JavaScript Methode absolut, d. h. sie werden von der
linken, oberen Bildschirmecke aus berechnet. Isadie Anwendungsfall sollen sie jedoch
relativ. zum Widget ClickLabel berechnet werden. Dalzedarf es einer serverseiten
Transformation, die alle Eltern Widgets, wie z. énem Fenster (Shell) oder Composite
(Container), iterieren muss. Dabei ergibt sich dingenauigkeit von 3 Pixel, die jedoch
vOllig ausreichend ist. Das néchste Code Snipped wiit den enthaltenen Kommentaren
erklart. Der entscheidende  Algorithmus  befindet hsicin der Methode
.computeRelativeMousePosition(...)* und es bleibt ddmser Uberlassen diesen zu
verstehen.

publ i c cl ass MouseSelectioninfo {

pri vat e Control control;
pri vat e Point clientAbsolute, clientRelative, screen;

publ i ¢ MouseSelectioninfo(Control control, i nt clientX, i nt clientY){
t hi s(control, clientX, clientY, 0, 0);
}
publ i ¢ MouseSelectioninfo(Control control, i nt clientX, i nt clienty,
i nt screenX, i nt screenY) {
t hi s.control = control;
t hi s.clientAbsolute = new Paint(clientX, clientY);
t hi s.clientRelative =
computeRelativeMousePosition(client Absolute);
t hi s.screen = new Point(screenX, screenY);
}
/*
* The mouse coordinates are received absolute fro m the Java Script.
* |f you want to get the relative (inner) coordin ates of the
* control, the bounds of the control and those of its parents are
* substracted. Further, if the window has Sc rollbars
* (ScrolledComposite), the bounds
* of the control are distorted, because they are calculated by their
* visibilty and not by logic. This means, when yo u scroll
* horizontally or vertically to the Control "c" at the position "p",
* and the scrollbar has the value "v", the bounds of c are "p-v" and
* not "p". Therefore these values have to ad ded. Finally, the method
* is stopped, when the Control is a Shell, b ecause its bounds are
* given relative to the Display.
*/
pri vat e Point computeRelativeMousePosition(Point absolute) {
Point relative = new Point(absolute.x, absolute.y);
Control currentControl = t hi s.control;
do {
Rectangle bounds = currentControl.getBoun ds();
relative.x -= bounds.x;
relative.y -= bounds.y;
/IWhen Scrollbars, the value of the scrollbars has to be added
i f (currentControl i nst anceof ScrolledComposite) {
ScrolledComposite sc =
(ScrolledComposite)cu rrentControl;
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ScrollBar hb = sc.getHorizontalBar();
ScrollBar vb = sc.getVerticalBar();
relative.x += hb.getSelection();
relative.y += vh.getSelection();

}
el se{
//Shell is last Control to be calculated
i f (currentControl i nst anceof Shell)
br eak;
/IOtherwise the next parent is processed
currentControl = currentControl.getPar ent();
} whi | e( currentControl != nul | );
/IUnprecise calculation due to the script or getBou nds()-Methods

/IWhat the hell ever, fix it statically
relative.x -=3;
relative.y -= 3;

r et ur n relative;

}

[some getter/setter methods...]

Der Mausereignismelder wurde nur fiur den Milest8rieelease implementiert. Der folgende
Milestone 5 Release beinhaltete eine Anderung in Simtax, die den Mouse Listener
inkompatibel machte. Ein Aktualisieren der Erweitey war aber aufgrund von geanderten

Anforderungen nicht mehr notig, hatte aber keinauaroRen Aufwand bedeutet.
Einiges wurde mit diesem Projekt erreicht und vietagen bleiben immer noch offen. Die

wichtigsten Erkenntnisse dieser Arbeit werden ingdaden Schlusswort zusammengefasst,

dass daruiber hinaus einen Ausblick in die ZukueWanrt.
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5 Schlusswort

Wer in der Internetbranche erfolgreich sein wiltadcht vor allem eines: originelle und
innovative Ideen. Die Fahigkeit fundierte Konzegédlir entwerfen zu kdnnen, schrieben sich
viele Dot-Com Firmen selbst zu. Doch viele davamggn unter, weil die nétige Fachlichkeit
einfach fehlte. Fundierte Kenntnisse im Entwicketm aktuellen Webtechnologien ist zwar
eine zwingende Voraussetzung, jedoch garantieg aliein auch nicht ein Bestehen in der
schnelllebigen Welt des Internets. Es ist fernezz&gwissen tber Domé&nen von Néten, um
sinnvolle Systeme zweck- und zielorientiert zu kaomeren. Es reicht nicht nur aus, das
Know-how zu besitzen, sondern auch das Know-whysmusrhanden sein. Ein hdchst
ausgekligeltes CMS (Content Management Systemalietiei Funktionalitdten und einem
hohen Grad an Benutzerfreundlichkeit hat keine Cbamnvenn die Zielgruppe lieber ihr

Wissen in Foren oder Wikis stellt.

Softwarehduser muissen ihren Kunden Uber ihre Ptedukinaus immer mehr
Dienstleistungen bieten, um sie bei Laune zu haemn eine Fragestellung wird sich vielen
Produktmanagern in Zukunft immer Oofter stellen: ®diesollte ein Kunde ein teueres
Softwarepaket kaufen, wenn bereits gute Lésungatisggum Download verfligbar sind oder
sofort als Service kostenlos benutzt und getesteden konnen? Als polarisierende Beispiele
konnen Google und Microsoft genannt werden, dieh siaicht nur in der
Entstehungsgeschichte, Philosophie, sondern aucksaschaftsmodell unterscheiden. Die
Gro3en mussen nur darauf achten, dass sie nicheéirer Randerscheinung abdriften.
Spezialisierungen in bevorzugten Bereichen sindveotlig und es wird in Zukunft nicht
mehr mdglich sein ,alles fur alle* zu machen, weehMicrosoft gerne hatte. Schlagwdrter wie
»freie Services" und ,kostenloser Download” solltdennoch mit Vorsicht genossen werden.
Hinter firmengetriebenen Projekten versteckt sidh @ne clevere Werbestrategie, die
potentielle Kunden tber eine Community an das Wetemen zu binden versucht. Neben der
kostenlosen Version existiert meist eine kommeezi@lusgabe, die fur einen professionellen
Einsatz nutzliche Funktionen und Support beinhaltéine Aktualisierung ist meist
problemlos und liegt auch im Sinne des Marktes. \D@teil zur Vergangenheit besteht darin,
dass man die Produkte selbst austesten kann umahisitt mehr auf die Beschreibungen des
Herstellers verlassen muss. Ein gutes Open SouopekPist demnach die beste Werbung fur
ein Unternehmen. In der kommerziellen Version bekdman mindestens das Gleiche, aber

meist mit besserer Performanz, Stabilitat und bEmtreundlicheren Oberflachen.
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Den genannten Entwicklungen muss sich auch died=B@®C gemeinsam mit ihrer ADO-
Produktfamilie stellen und sich Uberlegen, wie @i# die zunehmende Serviceorientierung
und auf die offensichtlichen Veranderungen in dezséhaftswelt antwortet. Eine erste
Reaktion darauf ist ADOweb, welches zwar konzepmtilogut positioniert ist, aber noch
Mangel und ,Kinderkrankheiten® in der Umsetzung .hBie Szenarien in Kapitel 2.3.3
beschreiben zwar nur einen kleinen Teil der Modleten, sie geben jedoch schon einen
Ausblick darauf, wie eine ADOweb Community Plattfogestaltet werden kénnte. Da die
BOC mit 140 Mitarbeitern die GroRRe eines Mitteliis besitzt, sind die technischen und
organisatorischen Mdglichkeiten begrenzt. Die Housgsgruppe finanziert sich
hauptséchlich aus internen, nationalen und EU-Rtepe Mit dem Aufkommen des
Community- und Web 2.0-Gedanken erschlie3en sicie Moglichkeiten und Dimensionen
der Zusammenarbeit. Einerseits kann man sich beiGlendlagen auf Expertengemeinden,
wie z. B. in der Softwareentwicklung auf Eclipserlassen, um andererseits die eigene
Communitybildung voranzutreiben, deren Benutzergé zu ADOweb Fortschritten fihren
soll. Blogs, Wikis, Newsgroups, Foren und anderegiade Umgebungen bieten hierzu
reichliche Mdglichkeiten und des Weiteren ware ldganswert, ob nicht Teile des Projekts
als Service bzw. als downloadbares Archiv freigegetverden sollen. Vorstellbar wére die
Freigabe des Datenmodells in Form der AdoScripe@bjBibliothek. Dies wirde eine Java
API fur die Modellierung bereitstellen, um prograatmch Modelle bzw. Objekte anzulegen,
zu editieren, Information abzufragen und l6schenkdanen. Die grafische Darstellung
konnte in einem einfachen JavaScript Canvas enfiplder die geschriebene Applikation in
einer Test- bzw. Visualisierungsumgebung grafisakerpretiert, um eine spielerische
Einarbeitung in die APl zu ermdglichen. Das Ableglam Modelle kénnte Uber eine lokale
Datenbank oder einen gehosteten Service, der denaf einem zentralen Server verwaltet,
erfolgen. Kontributionen kénnten Uber ein CVS, ek ein Software Repository flur Zwecke
der Teamarbeit bereit stellt, eingeholt werden. Betrieb muisste von firmeninternen
Mitarbeitern gepflegt werden, wie es z. B. bei R&P Newsgroup der Fall ist. Eine grafische
Benutzeroberflache fir den Modell Editor, die Keamenauswertungen mit ADOscore oder
konfigurierbare PROMOTE Szenarien waren dann in rkenziellen Versionen erhéltlich.
Die Qualitat der APl ist entscheidend, d. h. siéeserstens portabel, erweiterbar und einfach
sein, und zweitens sollten geschriebene Open Solpgdikationen problemlos auf die
kommerziellen Versionen Ubertragbar sein. Den Ansgam Schreiben von Kontributionen

sollten einige funktionierende Demos liefern, das éPotential der BOC Produkte andeuten.
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Rich Internet Applikationen, Leichtgewichtigkeit difkollektive Intelligenz gehéren zu den
Schlagwortern, die in den nachsten Jahren durchVidigien geistern werden. Wie es sich
langfristig entwickeln konnte, wurde bereits im Abaitt 2.4 skizziert. Das Web bietet
durchaus die Infrastruktur und grundlegenden Fonkiitdten, um die virtuelle Realitat
beherbergen zu kdnnen. Benutzerbeitrage, Partiaipanhd Netzwerke sind die Grundlagen,
um die Wirklichkeit in eine digitale Form zu giel3&is kann heute nur Gber die Technologien
spekuliert werden, die nétig sind, um auf ein \8tles Seminar von Tim O’Reilly zu fahren,
die in einem gemieteten, kinstlichen Konferenzraiaitfinden, welche ein wunderbares
Panorama auf eine Meereskuste bietet. Aber wertrdeda sei Zukunftsmusik, muss sich nur
mal die Gegenwart anschauen und wird das Gleidmenseirtuelle Umgebungen, in der sich
Menschen treffen, kommunizieren und austauschemyvittuelle Realitat hat schon begonnen

und wir sind mittendrin, statt nur dabei.

Konzepte wie das Web 2.0 oder Domanenmodellierungein ADOweb werden die
Choreographie fur die Buhne bereiten, auf der Biabgrammierer und Techniker bewegen
werden. Die Kunst besteht darin abzuwéagen, weldRiehtlinien man vertrauen kann und
welche man lieber verwerfen sollte. Eine theoréisAnalyse flr sich wird nicht ausreichen
und ein engagiertes Projekt wird nicht Gber diesdehe hinwegkommen, dass Bibliotheken
und Frameworks eingesetzt werden mussen. Die newédklung von Komponenten wird in
einem Projekt oft als die erste Option angesehad, man tut wahrscheinlich nur dem
eigenen Ego einen Gefallen, wenn das Rad neu enfuwdrd. Es ist eines der Zwecke dieser
Diplomarbeit zu zeigen, dass eine ausfuhrliche BRetle verfigbarer Frameworks
notwendig ist. Im Fall der Literaturdatenbank has &RAP Framework zu grof3en Springen
verholfen und eine Ajax Applikation kreiert, die @awnoch etwas instabil und inperformant
ist, jedoch an Aussehen und Funktionalitat beeitidribas Konzept hat die erste Prifung
Uberstanden. Aufgrund der grof3en Anzahl an Ajaxmémaorks und dem heil3en
Konkurrenzkampf ist es nahezu auszuschlielen, dessTechnologie in nachster Zeit
eingestellt wird. Es kann nur passieren, dass etBesseres erfunden wird, welches
JavaScript Uberflissig macht. Browser Plugins, z2viB. Flash oder Java Applets, scheinen
zurzeit noch ernsthafte Mitstreiter zu sein, wabrelas browser-basierte XUL schon seit
langerem auf einen grolBeren Durchbruch wartet. Midgkt auch, dass ein neuer Client
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erfunden wird, der den Browser in den Schattentsteker weild. In der Geschichte der

Informatik ist es aber bisher selten so gekomméaman zuvor vermutet hatt&

Die Literaturdatenbank zeigt Dimensionen des Brogysdie man sich vor einigen Jahren
nicht hatte vorstellen kénnen. Wie es bei Open GoWrojekten Ublich ist, war die karge
Dokumentation des RAP Frameworks ein gro3es Defi&ls Ersatz diente nur eine
Newsgroup, die aber von kompetenten RAP Insidemmaget wird, wie im Abschnitt 4.5
anhand der Implementierung eines Mausereignisnelglkeschildert wurde. Die Erweiterung
der Plattform war harte Arbeit, gewahrte aber ed¢sante Einblicke in die RAP Logik. Eine
Nebenerscheinung der Ajax Literaturdatenbank isb@2aipt Objects. Diese Bibliothek
wurde parallel zum GUI entwickelt, um die eigerika Applikationsentwicklung zu
beschleunigen. Zu Anfang war diese Doppelbelasalmay ein Hindernis als eine Hilfe, aber
als die AdoScript Objects Datenmodell Bibliothektifig war, konnten Funktionalitaten im
GUI schnell und einfach umgesetzt werden. In diederojekt wurde sie als Client
verwirklicht, jedoch empfiehlt sich im Hinblick auwfie Integration in das ADOweb Service
Framework eine Transformation zu einem Service. Biasatz von AdoScript Objects war
mit einigen Adaptionen auch in anderen Projekteiolgreich, die die Entwicklung um
einiges vereinfachte und beschleunigte. Alles itenal kann die Auswahl des RAP
Frameworks, die Implementierung des GUI und derc@sslogik der Literaturdatenbank als
sehr zufrieden stellend eingestuft werden. Es engadich nattrlich auch einige Probleme,
wie z. B. das Fehlen einer persistenten Schicktaber in zukinftigen Projekten bewaltigt
werden sollen. Es wurde sehr viel GUI Funktionalgatwickelt. Das Gesamtfazit dieser
Arbeit kann als durchwegs positiv und zufriederlestel bewertet werden. Der Wert des
Geschriebenen und Gemachten wird sich in der Zakagidien, inwieweit es auch fur andere

Projekte, die sich in Richtung Ajax, Web 2.0 odesddllierung bewegen, niitzlich sein wird.

195 Der Griinder von IBM, Thomas J. Watson, soll 1BdBauptetet haben.: ,| think there is a world mafée
maybe five computers”
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