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Kurzfassung

2005 hat die Object Management Group (OMG) mitrelr@emonatigen Verspéatung die UML
2.0 verabschiedet. Eine Version der Unified Modglimanguage, die kompakter,
verstandlicher und in sich schlissiger sein sak Bedeutendste Kritik an der UML 1.x ist
der Vorwurf, zu grof3 und komplex zu sein, um siengtl erlernen und angemessen benutzen
zu konner!. Die vorliegende Diplomarbeit beschéftigt sich mér Frage, ob die UML 2.0
wirklich effektiver und effizienter geworden istid3e Frage soll durch die Erstellung eines

SW-Projektes beantwortet werden, in dem alle Diagnéypen zum Einsatz kommen.

Der theoretische Teil enthalt neben der Entstelgssyhichte der UML auch eine
Beschreibung der Diagrammarten. Ziel ist dabei,weihig Leseaufwand die Diagramme und
deren Einsatz verstehen zu kénnen. Weiters wirddispielproblemstellung vorgestellt, die
im praktischen Teil mit der UML 2.0 umgesetzt wird.

Hierbei geht es um die Vereinigung mehrerer eirerelBoftware Systeme zu einem
bestehenden System fiir ein Unternehmen. Das Zgliternehmens ist das Arbeiten auf

einem System und nicht wie bis jetzt auf mehreren.

Zusatzlich wurde im praktischen Teil ein Kriteriat#log vorgestellt, anhand dessen die

Diagramme kritisch hinterfragt werden.

1vgl. C. Rupp, J. Hahn, S. Queins, M. Jeckle, B.gfen UML 2 glasklar, Praxiswissen fiir die UML-
Modellierung und —Zertifizierung. Hanser, 2005.



Abstract

In 2005 the Object Management Group (OMG) adoptedUML 2.0, a new version of the
Unified Modeling Language which is said to be mooenpact, understandable and coherent.
The main criticism of the UML 1.x is its extensiad complex format which inhibits
learners from quickly utilizing the language thegmam offers. This Masterthesis dealt with
the question of whether the UML 2.0 has become retfective and efficient. This question
was addressed through the creation of a softwavggirin which all UML 2.0 diagrams

where used.

The theoretical part contains a historical desiaipof the UML as well as the diagram types.
Ultimately, the objective is to create diagramsakheénable the reader to quickly comprehend
the operations of the UML 2.0.

The description of the software project is alsduded in the theoretical part. The software
project is about the combining of single softwaystems of an enterprise into an integrated
System. The objective of the enterprise is to wwith one single system instead of using

several systems.

Within the practical part a set of criteria wasgareed which critically questioned the different

aspects of the diagrams.

2Vgl. C. Rupp, J. Hahn, S. Queins, M. Jeckle, B.glen UML 2 glasklar, Praxiswissen fiir die UML-
Modellierung und —Zertifizierung. Hanser, 2005.



1 Einleitung

“The secret of getting ahead is getting started.
The secret of getting started is

breaking your complex overwhelming tasks
into small manageable tasks,

and then starting on the first one.”
Mark Twain, humorist and author (1835 - 1910)

Ich erinnere mich noch gut, mit welcher Begeistgruoh der UML zum ersten Mal
begegnete. ,Ja, endlich etwas Graphisches, endlielas, wo ich die kinstlerische Seite
meines Gehirns einsetzen kann!“ Seit dieser Zeid seinige Jahre vergangen, die
Begeisterung fur die UML ist aber geblieben, mdghioveise sogar starker geworden. Der
Grund dafur liegt einerseits darin, dass ich imfeader Zeit den Einsatz sowie den Nutzen
der UML immer besser verstanden und zu schatzesrrgeddabe. Andererseits habe ich durch
fehlende Beschreibungen von Softwaresystemen in ldetarnehmen, in dem ich seit rund
zwei Jahren beschaftigt bin, die Sinnhaftigkeit whel Vorteile einer UML erkannt. Ohne
jene Beschreibungen war es flr mich sehr schwiguigammenhénge zu verstehen und mich
rasch in meinen Aufgabenbereich einzuarbeiten.

Daher verwende ich selbst vermehrt den EinsatzUdék 2.0 in meiner Entwicklung, um
eine Dokumentation und somit ein schnelleres Eanidar Mitarbeiter zu gewahrleisten.

Es ist mir bis heute noch unverstandlich, wie psi@nelle Softwareentwicklung ohne den

Einsatz der UML 2.0 funktionieren kann.

Seit 2005 hat die Object Management Group (OMG)emmiér 18 monatigen Verspéatung die
UML 2.0 verabschiedet. Eine Version, die kompakterstandlicher und in sich schlissiger
sein soff.

Die bedeutendste Kritik an der UML 1.x ist der Vairly zu grof3 und komplex zu sein, um

sie schnell erlernen und angemessen benutzen neKon

Ich habe es mir in meiner Diplomarbeit zur Aufgajesmacht, die UML 2.0 zu analysieren

und ein Feedback zu ihrer Effektivitat und Effizeru geben.

®[Rupp05_1], S. 19
4 [Rupp05_1], S. 15



Fur die Bearbeitung dieser Aufgabenstellung kanm maischen einem qualitativen und
einem quantitativen Ansatz wahlen. Entscheidet siah fir den quantitativen Ansatz, so
benttigt man fur eine Analyse viele UML 2.0-Diagram Software-Projekte und gute
Fragebdgen. Bei der Wahl des qualitativen Ansatdes ein einzelnes Software-Projekt mit
der UML 2.0 umgesetzt und diese Umsetzung wird etisitteines Kriterienkataloges
betrachtet. Fur diese Diplomarbeit wurde der ga@i¢é Ansatz gewahlt. Das bedeutet,
erstens, dass ein Kriterienkatalog entwickelt wurden jede Diagrammart nach der
Modellierung kritisch hinterfragen zu kénnen.

Zweitens wurden Fragen (siehe unten) zu diesem @&hemmuliert, welche eine weitere

Betrachtungsweise auf das Thema erméglichen sollen.

Laut Peter Ferdinand Drucker ist der Unterschieisauwen Effektivitat und Effizienz wie
folgt:

...the executive is, first of all, expected to tet right things done. And this is simply saying
that he is expected to be effective... For manuakywwe need only efficiency; that is, the
ability to do things right rather than the ability get the right things done. The manual
worker can always be judged in terms of the quamtitd quality of a definable and discrete
output, such as a pair of shdes.
Ins Deutsche Ubersetzt kann man folgendes zusarasssant:

« Effektivitat bedeutet, die richtigen Dinge tun.

» Effizienz bedeutet, die Dinge richtig tun.
Der Diplomarbeit unterliegen neben dem Kriterieakag zwei Fragen, die es zu behandeln
galt. Die erste Frage beschéaftigt sich mit der IEW&at und wurde folgendermalien
formuliert:
In welcher Phase der Softwareentwicklung konnen wehe Diagrammarten der UML 2.0

verwendet werden?

Zur Beantwortung dieser Frage wurde verwendeterdtiie (siehe Literaturverzeichnis)
gegenubergestellt und das Ergebnis in einer Tabelammengefasst.
Nachdem die Diagrammart phasengerecht gewahlt wisidae Kapitel 2), wird die zweite

Frage behandelt, die der Effizienz:

®[Druc67], S. 1
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Wie konnen die Diagramme richtig umgesetzt werden?

Ziel dieser Fragestellung ist es, einen Losungsarialich eines ,Kochrezeptes” zu finden,

welcher dem Leser zeigen soll, wie die ausgewaldiagramme umgesetzt werden kénnen.

Zur Beantwortung dieser beiden Fragestellungewie des Kriterienkataloges wurde die

Diplomarbeit in drei Schwerpunkte eingeteilt.

1.1 Erster Schwerpunkt: Theorie

Der theoretische Teil wird neben der Entstehungdgelste der UML auch eine
Beschreibung der Diagrammarten enthalten. Ziebadiei, mit geringem Leseaufwand die
Diagramme und deren Einsatz verstehen zu koénnenwiks$ nicht beabsichtigt, eine
detaillierte Beschreibung der Diagramme zu gebest man an detaillierten
Diagrammbeschreibungen interessiert, so wird asfld@raturverzeichnis der Diplomarbeit
und die darin aufgelistete relevante Fachliteraéumwiesen.

Der theoretische Teil wird in Kapitel 2 behandelt.

1.2 Zweiter Schwerpunkt: Praxis

Der zweite Schwerpunkt befasst sich mit der prakgés Umsetzung der UML 2.0. Hier wird
ein Softwareprojekt realisiert, welches alle Diagnaarten der UML 2.0 verwendet, um dem
Leser einen Uberblick zu geben, wie die Modellesahen und wie sie eingesetzt werden
kénnen. Im Anschluss an die einzelnen Diagrammawed jeweils auf die Fragen des
Kriterienkataloges eingegange®evor die Modellierung beginnen kann, wird zunégctsth
das Projekt beschrieben:

In diesem geht es um die Weiterentwicklung, odesbegesagt, um die Integration mehrerer
einzelner Softwaresysteme zu einem bereits bealeheSystem (WAP). Das Ziel des
Unternehmens ist die Abwicklung der taglichen Atlaeif einem einzigen System und nicht,
wie bis jetzt, auf mehreren. Dies soll Zeit und teossparen.

Um wirklich alle Modellarten verwenden zu konnenurden die Kraftfahrzeuge des

Aul3endienstes mit zusatzlichen Features versehese Wvaren wie folgt:

« E-Call-System

® Eine detaillierte Beschreibung zum Warenautomategramm (WAPO) erfolgt im Kapitel ,3.3 IT des
Unternehmens”.
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+ Eingebauter Ruttelalarm in Gurt und Sitz

+ Abstandsregler

+ Spurassistent

« Alarmierung bei Diebstahl des Fahrzeuges mittels SSeuf das Handy des

Fahrzeugbesitzers.

Die hierzu relevanten Kapitel, sind das KapiteB&4chreibung des Unternehmens sowie des
Projekts) und das Kapitel 4 (graphische DarstelldegDiagramme der UML 2.0).

1.3 Dritter Schwerpunkt: Ergebnisse

Der dritte Schwerpunkt dieser Arbeit ist die Prdagon der Ergebnisse. Dies geschieht
sowohl durch eine tabellarische Aufstellung, wel€hagramme in welcher Phase eingesetzt
werden konnen (Effektivitat) als auch durch einefli&tung der Highlights der einzelnen
Diagramme inklusive einer Vorgehensempfehlung fifiz). Im Anschluss werden die
Fragen sowie Ergebnisse des Kriterienkatalogesllaaiseh zusammengefasst und die
Ergebnisse erklart.

Die Prasentation der Ergebnisse findet sich in t&hpi dargestellt.

Die Diplomarbeit beschéftigt sialicht mit dem Vergleich bzw. einer Gegenuberstellung der
UML 2.0 mit der UML 1.x. Auch wirdhicht beabsichtigt, eine detaillierte Beschreibung der

Diagramme zu geben.

Im Anhang befindet sich ein Feedback zum Buch UML@kWon M. Hitz, G. Kappel, E.

Kapshammer und W. Retschitzegger.

1.4 Vorgehensweise

Die Vorgehensweise der Diplomarbeit wird dem Lesediesem Kapitel Schritt fir Schritt

naher gebracht.

Effektivitat und Effizienz

Wie schon zuvor beschrieben, behandelt die Diplbeiadie Frage nach der Effektivitat und
der Effizienz. Um diese Frage beantworten zu konnemde ein Kriterienkatalog entwickelt.
So ist es mdglich jede Diagrammart nach der Magleliig kritisch hinterfragen zu kénnen.

12



Weiters wurden Fragen (siehe Einleitung) zu dieSdrama erstellt, welche eine weitere

Betrachtungsweise erméglichen soll.

Stand der UML 2.0
Bevor das Projekt umgesetzt werden konnte, wurdeVWdigsen auf den Stand der UML 2.0

gebracht.

Kriterienkatalog entworfen

Nachdem der Wissensstand aktualisiert worden warg g¢@s um die Erstellung des
Kriterienkataloges. Dieser wurde anhand einer Mifap eruiert. Bei der Erstellung ergaben
sich vier fur mich wesentliche Kategorien, die d@hslich behandelt bzw. detaillierter
betrachtet wurden. Diese vier Kategorien sind:

e Kiriterien fir SW-Qualitat,

e die UML und deren

e Diagramme sowie

¢ meine Anforderungen an eine Modellierungssprache.

Aus einer Rucksprache mit meinem Betreuer, Herrrg.Mdorst Kargl, ergaben sich die
Fragen des Kriterienkataloges. Kommende Graphiyt zie erstellte Mind Map.

‘Motationen
Ubersicht | Modells

| Abbildung der Realitat?
Phaseneinsatz

Robustheit/Zuverlassigkeit - Diagramme - Wie messbar?  elgene Erfahrung

Erwsiterbarkeit | RLembwian L=
Wiederverwendbarkeit e o | Trziner?,
T Bedienberkeil | Kriterien fur SW-Qualitat . Hilfe §chu|qu§w
Porlabiiital/Uberragbarkeil | ------
Effizienz | G 2 Hilfe
UML 2.0 | Hilit sie in einem Team 3
soll unterstiitzend sein_ | Kriterienkatalog REILIEL il mmg neuer L
lgicht erlernbarilesbar ~_{ m [ Mitarbeiter
_gut (berschaubar | - | Verwallung/Aktualisierung bei Anderung Jazz
erhardene Taes | Meine Anforderungen an eine | - #’as halte ich davon?
f:dhelri‘:.&ktual|slarenFE|nzuse!zen 2 —MOdememngsspra‘:ﬁ.e .................. \
gute Hilfe ey tiwnnt®*" Welcher Realitdtsausschnitt wurde abgebildet?

ein Standard sein

!Eine klar lesbare und (berschaubare Darstellung des Realitatsausschnittes? >

_th‘o lagen die Grenzen der UML um diesen Ausschnitt zu modellieren?
Warum wurde ein bestimmtes Diagramm dafur gewahlt?
|
| Wo gab es Schwierigkeiten bei der Erlernbarkeit der Diagramme?/

Abbildung 1: Mind Map Kriterienkatalog

Die gewahlten Kriterien

Die gewahlten Kriterien sind wie folgt:
* Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

« Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsdusttes um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?

* Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellierumggds Realitatsausschnittes?
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e Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellungadi?

* Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagramms?

Unternehmen suchen + Projekt beschreiben

Ein weiterer Schritt war die Suche nach einem Umkmen und die Beschreibung des zu
erstellenden Projektes. Hier hatte ich Glick undy@ang mir, ein Unternehmen zu finden,
fur das ich schon gearbeitet hatte. Dieses Untemeahkonnte meine Fragen bezlglich der
Diplomarbeit beantworten.

Modellieren + Fragen des Kriterienkataloges
In diesem Schritt kam es nun endlich zur Umsetzieg Projektes. Das Projekt wurde mit
den Diagrammen der UML 2.0 modelliert sowie mit dérniterienkatalog tberpruft.

Ergebnisse prasentieren

Abschlielend wurden die Ergebnisse zusammengefasdt durch die gewonnenen
Erfahrungen erganzt.
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2 UML2.0

Seit 2005 hat die Object Management Group (OMG) miiter achtzehn monatigen
Verspatung die UML 2.0 verabschiedet. Eine Versitia, kompakter, verstandlicher und in
sich schlussiger sein soll.

Diese soll sich nicht nur mit der Modellierung vBoftwaresystemen beschaftigen, sondern
auch mit der Modellierung von Geschéaftsprozessechrnischen Systemen, Organisationen,
Datenstrukturen, Testfallen und Testprozeduren. UB&r hinaus besteht auch die
Moglichkeit, direkt ausfuhrbare Modelle zu modetie ("Executable UML").

Dies soll durch den Einsatz von dreizehn Diagranpery siehe Absatz 3.1 ermoglicht
werden.

Sechs von diesen Diagrammtypen sind fir die Moglelhg der Systemstruktur gedacht und
sind daher den Strukturdiagrammen zugeteilt. Vierer drestlichen sieben
Verhaltensdiagramme werden den Interaktionsdiagmmazugewiesen, welche graphisch

wie auch tabellarisch erfasst werden kénnen.

Wie kam es aber zu einer UML?
Folgende Abbildung zeigt die Entwicklung der Unifi¢odelling Language, von den 90er
Jahre Standards bis hin zur UML 2.0.

UMLv1.0
1997

:

UMLv11
1997

Wurde wegan
Rechtsstreitigheitzan

:

BU?E v c"f nie freigegeben.
io0och, Jacobson,
M Rumbaugh UML 1.2
o oML - )%\ 1998
Firesmith, Henderson- - ) Erweiterungum eine
Sellers, Page-Jones R textuelle Notation.
1908 Unified QOSE MML-Metadata
Method Jacobson Interchangel
Booch, Rumbauzh 1992 UMLv1.3
MOSES SOMA 199 1999
Henderson- Graham JK
Sellers
1994 00D N ;|,
1994 Booch oMT
OEA BON 1992 Fidauei UMLv14

1991
2001
QOA OBA

:

UML v 1.5
2003

vermeidenvon
Fehlerndurch
Erfahrung.

:

UML v 2.0
2005

Abbildung 2: Entstehung der UML (Anlehnung an [Kech06] und [Rupp05_1])
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Mitte der Neunziger begannen Grady Booch und JadRwesbaugh mit der Arbeit an einer
einheitlichen Vorgehensweise (Standards) fur dievieklung von Softwaresystemen. Durch
das Hinzukommen von Ivar Jacobson 1996 wurde diwiEklung des Standards zum ersten
Mal unter dem Namen: Unified Modelling Language (UMweitergefuhrt. Ziel dieser
Entwicklung war es, die Starken vorhandener Not&tiozu einem Modellierungsstandard zu
kombinieren, um ein einheitliches Vorgehen zur Eoklung von Softwaresystemen zu
gewahren.

Auch die Industrie erkannte den Vorteil eines eitilthen Standards und unterstitzte dessen
Entwicklung.

1997 wurde die UML 1.0 schlieflich als offiziellBtandard verabschiedet. Seither wurde die

UML laufend an die aktuelle Softwareentwicklung epasst und weiterentwickelt.
Wieso kam es zu einer neuen UML?

Die wohl bedeutendste Kritik an der UML-1.x-Versishder Vorwurf, zu grof3 und komplex
zu sein, um sie schnell erlernen und angemesseutZsenzu konneh.Einer der ersten
Schritte, um die Komplexitat der bestehenden UM&L Au reduzieren, war das Finden und
Entfernen vorhandener UML-Elemente. Unter dem Btdesehen, fiel diese Aktion eher
mager aus. Man musste nach weiteren Losungen sudheh vielen Diskussionen innerhalb
der OMG entstand ein Anforderungskatalog, welchae drorderungen fir die
Weiterentwicklung der UML beinhaltete. Solche wareB®:

» Eine starkere Beziehung zwischen statischen undrdigthen Diagrammen

» Die UML soll die komponentenbasierte Entwicklung$er unterstitzen

* Eine Schwach definierte Semantik soll klargesteditden
Die Realisierung der UML 2 wurde an die U2 Partnidysrgeben, ein Konsortium bestehend
aus namhaften Firmen wie z.B. Alcatel, Ericssonwld#-Packard sowie unterstiitzenden

Teilnehmern wie z.B. DaimlerCrysler.

2005 wurde die UML 2.0 dann verabschiedet.

"[Rupp05_1], S. 15
8 [Rupp05_1], S. 15
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2.1 Diagramme

Wie schon erwéhnt, besteht die UML 2.0 aus dreizelagrammtypen. Sechs von diesen
Diagrammtypen sind fur die Modellierung der Strukties Systems gedacht und sind daher
den Strukturdiagrammen zugeteilt. Von den siebstlicken Verhaltensdiagrammen werden
vier den Interaktionsdiagrammen zugewiesen welchphygsch wie auch tabellarisch erfasst

werden konnen. Siehe dazu kommende Abbildung.

f\/erhaltensdiagramme

eUse-Case-Diagramm
sAktivitatsdiagramm
eZustandsautomat
e|Interaktionsdiagramme
«Sequenzdiagramm
s Kommunikzationsdiagramm
eTimindiagramm
eInteraktionstibersichtsdiagramm

\ /

KStrukturdiagramme

* Klassendiagramm

* Paketdiagramm

— * Objektdiagramm

e Kompositionsstrukturdiagramm
* Komponentendiagramm

¢ VVerteilungsdiagramm

\

Abbildung 3: Diagrammtypen der UML 2.0

Die Modellbeschreibung unterlag folgenden Fragen:

* Um welches Modell handelt es sich?

*  Wann/Wo werden die Modelle eingesetzt?

 In welcher PhasSaler Softwareentwicklung werden die Modelle einggt8e
Die Beantwortung dieser Fragestellungen wurde aeleth an Kecher, Rupp, Storrle und Hitz
erstellt.

° Laut [Kech06] unterscheiden die meisten Vorgehentt® zur Softwareentwicklung funf grundlegende
Phasen. Die Analyse-/Definitions-, Entwurf-/Desigmplementierungs-, Test- und Einsatz-/Wartungsphase.
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2.1.1 Verhaltensdiagramme

Die Diagramme der Verhaltensdiagramme beschreilzen \terhalten eines Systems. Sie
werden flr die Darstellung dynamischer Aspekte mgeaogen. Die Gruppe besteht aus den
folgenden Diagrammarten:

* Anwendungsfalldiagramm (Use Case Diagramm),

» Aktivitatsdiagramm,

» der Gruppe der Interaktionsdiagramme und

» den Zustandsautomaten.
Auf den folgenden Seiten werden Anwendungsfalldiegn, Aktivitatsdiagramm und
Zustandsautomaten behandelt. Die Modellarten derdktionsdiagramme werden im Kapitel

2.1.2 naher beschrieben.

2.1.1.1Anwendungsfalldiagramm

Das Anwendungsfalldiagramm gehort den Verhalteiggdiamen an und zeigt das Verhalten
des Systems aus der Sicht des Anwenders (Akteer) ADwender (Akteur) kann entweder
eine Person oder ein weiteres System sein.

Die Frage ,Was soll mein System eigentlich leistendrd mit diesem Diagramm
beantwortet.

In graphischer wie auch tabellariscie8icht zeigt das Diagramm die Anwenderwiinsche an
das zu erstellende System und das, was der Anweraterdem zu erstellende System

erwarten kann.

Ein Anwendungsfalldiagramm sollte aber keine Audkutariiber geben, wie das System
umgesetzt wird, in welcher Reihenfolge die Anwergiifalle aufgerufen werden oder was
wahrend des Aufrufes im System passiert (Black-Batt).

Fur eine detailliertere Modellierung der Anwendu@de bieten sich weitere Diagrammarten

der Verhaltensdiagramme an, wie z.B. Aktivitatsdamgme oder Zustandsautomaten.

Y Wird hauptséchlich fir die Erklarung der Anwendsfidgdle eingesetzt. Kann aber auch alleine ohne
Diagramme erstellt werden.
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Eingesetzt werden kann das Diagramm in der Analysew. Definitionsphase, um
Anwenderwinsche an das System zu modellieren.
In der Test-Phase konnen die Diagramme als Dokwatiensmittel eingesetzt werden. Diese

werden als Test-Cases bezeichnet.

2.1.1.2Aktivitatsdiagramm

Wie das Anwendungsfalldiagramm wird auch das Akitediagramm den
Verhaltensdiagrammen zugeordnet. Es ist auch det®erNamen ,Ablaufdiagramm’‘ bekannt
und ist somit erste Wahl, wenn es darum geht, Ablau modellieren.

Die Frage ,Wie bearbeitet und verarbeitet das zstebende System ein bestimmtes

Verhalten?* wird mit diesem Diagramm beantwortet.

Durch die hohe Anzahl an Notationselementen kordierunterschiedlichsten Ablaufe, wie

z.B. parallele Aktivitaten oder Unteraktivitdten odelliert werden. Es kodnnen

Modellierungen vom dynamischem Verhalten und innékklaufen eines Systems sowie eine
detailliertere Darstellung von Anwendungsfallen geht werden.

Das Diagramm sollte nicht die Reaktion eines Systenodellieren. Hierfir kdnnen die

Zustandsautomaten eingesetzt werden.

Durch seine grof3e Anzahl an Notationselementen ki@snDiagramm in allen Phasen der
SW-Entwicklung eingesetzt werdéh.

In der Analyse- bzw. Definitionsphase wird das Ai#itsdiagramm zur Modellierung von

Geschaftsprozessen und deren Analyse verwendet.

In der Entwurfs- bzw. Designphase werden sie angdtyaim interne Systemprozesse zu
modellieren. Hier haben die Aktivitatsdiagrammeeiktauptbedeutung.

In der Implementierungsphase kommt das Aktivité#gdhmm als Realisierungsvorlage zum
Einsatz. In der Testphase kann man das Aktivitaggdinm als Grundlage fir die Definition

von Testfallen verwenden.

2.1.1.3Zustandsautomat

Die Zustandsautomaten gehoéren den Verhaltensdiagegaman und werden wie die
Aktivitatsdiagramme fir die Darstellung des dynarhen Verhaltens eines Systems

verwendet. Dabei modellieren sie die Reaktion aubestimmtes Verhalten.

1 IKecho06], S. 214
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Die Frage ,Welches Verhalten zeigt das System iverai bestimmten Zustand?* wird mit

diesem Diagramm beantwortet.

Wie schon erwahnt, werden mit dieser DiagrammariRiaktionen eines Systems modelliert.
Sie eignet sich auch sehr gut zur Modellierung desghaltens von Benutzeroberflachen,
welche Ublicherweise nur auf Befehle von Benutaeragieren und selbst keine Aktionen
initiieren.  Verhaltens-Zustandsdiagramme werden diesem Kontext am haufigsten
verwende?.

Neben den Verhaltens-Zustandsdiagrammen gibt es wigitere Art, die sogenannten
Protokoll-Zustandsdiagramme. Diese werden einggsein Kommunikationsprotokolle
darzustellen. Kommunikationsprotokolle werden verdet, um die Reihenfolge und die

Voraussetzungen von Kommunikationsschritten zundsen.

Die Zustandsautomaten kénnen in der Analyse- bafinilionsphase eingesetzt werden, um
z.B. Klassendiagramme zu ergdnzen. In der Entwlrisy. Designphase kénnen sie z.B.

genutzt werden, um den Lebensweg von Objekten &ypstems zu modellieren.

121Kech06], S. 291
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2.1.2 Interaktionsdiagramme

Sie reprasentieren eine eigene Untergruppe deraltertsdiagramme und konzentrieren sich
auf Interaktionen und den Nachrichtenaustauschchais den einzelnen Objekten. Auf den

folgenden Seiten werden die Diagrammarten derdktemsdiagramme behandelt.

2.1.2.1Sequenzdiagramm

Mittels des Sequenzdiagramms kann der Informatibmer. Nachrichtenaustausch zwischen
den einzelnen Objekten eines Systems oder zwisshstemen dargestellt werden. Der Fokus
der Darstellung liegt dabei auf dem Austausch dfarinationen bzw. Nachrichten und nicht

auf der Abbildung aller moglichen Ablaufpfade zwisa den Objekten.

Das Sequenzdiagramm ist das meistverwendete ueterimteraktionsdiagrammé&hund

bietet in allen Phasen der SW-Entwicklung eine geite Hilfestellung.

In der Analyse- bzw. Definitionsphase kann es esegg werden, um den Nachrichtenfluss
zwischen Geschaftsprozessen darzustellen oder =atailliérten Beschreibung eines

Anwendungsfalldiagrammes.

In der Entwurf- bzw. Designphase kann mit dem Segdiegramm die Benutzung einer
Benutzeroberflache dargestellt werden. Dadurch kaBndie Frage ,Mit welchen Befehlen

komme ich zu meinem Ziel?* beantwortet und dardiesterden.

Wahrend der Implementierungsphase kdnnen zuvoreadsgitete Diagramme als Unterlage
zur Realisierung des Systems eingesetzt werden.

In der Testphase kdnnen sie bei Testdefinitionearstiitzend sein.

2.1.2.2Kommunikationsdiagramm

Das Kommunikationsdiagramm modelliert, wie der Nasebon sagt, die Kommunikation
oder Interaktion zwischen den Objekten eines Systebeschrankt sich aber wie das
Sequenzdiagramme nur auf ein einziges SzenarioRBieenfolge der Kommunikation eines

Szenarios wird mittels Nummerierung auf den Lebgiesi ersichtlich gemacht.

3I|Rupp05_1], S. 407
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Wahrend der Software-Entwicklung kénnen Kommunikaddiagramme erganzend zu
Sequenzdiagrammen verwendet werden, wodurch sieeneituberblick tber die

Kommunikationsstruktur bieten.

2.1.2.3Timingdiagramm

Das Timingdiagramm hat seinen Ursprung in der Eb&thnik, genauer gesagt, in der

Digitaltechnik und kommt nun auch in der UML 2.0wziinsatz.

Der Fokus des Timingdiagrammes liegt auf der okidh Erfassung eines Objektes zu einem
gewissen Zeitpunkt. Es wird der Wechsel eines Qbgkon einem Zustand in den nachsten
zeitlich modelliert.

Im Laufe der SW-Entwicklung kann dieses Diagrammgesetzte Sequenzdiagramme,
Kommunikationsdiagramme oder Zustandsautomaten inm zeitliche Beschreibung deren

Objekte ergénzen.

2.1.2.4Interaktionstbersichtsdiagramm

Ein Interaktionsibersichtsdiagramm erlaubt einesi2dung von einzelnen Interaktionen und
ihrer Reihenfolge. Primar werden Interaktionsulmrtsidiagramme bei einer hohen Anzahl
von Interaktionen eingesetzt, um einen Uberblickeriibderen Ablauf und ihre
Zusammenhange zu modellieren. Dabei kdnnen niaghfktionen oder Aktivitaten, sondern
auch Diagramme z.B. Timing-Diagramme als einzelnetkn in der Modellierung verwendet

werden.

Interaktionsiibersichtsdiagramme kdnnen im LaufeSW&rEntwicklung, parallel zu weiteren

Interaktionsdiagrammen, z.B. Sequenzdiagrammew;iekelt werden.
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2.1.3 Strukturdiagramme

Strukturdiagramme werden fur die Modellierung d&tischen und zeitunabhangigen Teile
eines Systems verwendet. Auf den folgenden Seitdenm die unterschiedlichen Arten der

Strukturdiagramme naher betrachtet.

2.1.3.1Klassendiagramm

Das Klassendiagramm wird eingesetzt, um die Strulles zu entwickelten Systems zu

beschreiben. Es zeigt die Beziehung zwischen dasskn sowie ihren statischen Aufbau.

Da das Klassendiagramm die grundlegenden Modetigeskonstrukte der UML enthalt und
die wichtigsten grafischen Symbole und ihre Bedegtainfuhrt, reprasentiert es den Kern
der gesamten Modellierungssprache. Unter dem Begildsse' versteht die UML 2 eine
Sammlung von Exemplaren, die Uber gemeinsame Hibafien, Einschrankungen und eine
gemeinsame Semantik verfliigen. Jede Klasse ist samiabstrahierter Sammelbegriff fur
eine Menge gleichartiger Dindé.

Ein Klassendiagramm liefert aber nicht nur die infation Uber das Bestehen einer Klasse
sondern auch die Inhaltswerte zu einer modellieB#unation. Diese Inhaltswerte werden in
Form von Attributen gespeichert. Beispiele fur iite der Klasse ,Jobbewerber' wéren
Name, Adresse, Alter, usw.

.Wie ist mein System strukturiert? Welche Daten degr verwendet und in welcher
Beziehung stehen diese zueinander?” diese Fragenekomittels dem Klassendiagramm
beantwortet werden.

Die Klassen der Klassendiagramme kommen auch imi&feder Sequenzmodellierung zum
Einsatz. Werden Klassendiagramme verandert, soentasch Sequenzdiagramme erneut
angepasst werden.

Wie werden Klassen gefunden?

Diese Frage wird von der UML nicht beantwortet.ditst aber gewisse Techniken, wie z.B.
die CRC-Karten-Technik (Class, Responsibility, @btration), die diese Fragestellung
behandelt.

“Rupp05_1], S. 96
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Die Substantiv-Methode ist eine weitere Technik,cive fir die Findung von Klassen

verwendet werden kann.

Das Klassendiagramm kann in der Analyse- bzw. Otedims- und Entwurf- bzw. Design-
sowie Implementierungsphase zum Einsatz kommen.nKamer auch in der Testphase

eingesetzt werden.

2.1.3.2Paketdiagramm

Wird ein System erstellt, das mehrere Klassen ftesip ist der Uberblick Uber das zu
erstellende System nicht mehr so einfach. Es mugdmtraktionen eingefuhrt werden,
welche eine globale wie auch eine detaillierte Sl das System ermdglichen.

Die Losung heiRt ,Paketdiagramm’. Ein Paketdiagranemmoglicht die strukturierte

Darstellung eines Projektes, indem es mehrere Géaséz.B. Klassen) zu einem Paket
zusammenfligt. Dabei kann ein Paket wiederum melRakete enthalten. Dadurch wird eine

vertikale Modellierung erreicht.

Die Frage ,Wie stelle ich mein System dar, um nideh Uberblick zu verlieren?* wird
mittels des Paketdiagramms beantwortet.

In der Analyse- bzw. Definitions- und Entwurfs- hzvDesignphase setzt man das
Paketdiagramm ein, um eine horizontale sowie va&eikStrukturierung des Modells zu
erhalten.

2.1.3.30bjektdiagramm

Ein Klassendiagramm modelliert den allgemeinen Aufdes Systems sowie alle méglichen
Beziehungen der Objekte untereinander. Das Obpitdinm modelliert, die tatsachlich

erzeugten Objekte, deren Attributwerte und Beziglean innerhalb eines begrenzten
Zeitraumes. Das Objektdiagramm zeigt somit eine Moimentaufnahme der Instanzen des

Systems zu einem bestimmten Zeitpunkt.

Die Frage ,Wie sieht mein System zu einem bestimn#eitpunkt aus?“ wird mittels
Objektdiagramm beantwortet.

Das Diagramm kann parallel zu den Klassendiagraneimegesetzt werden.
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2.1.3.4Kompositionsstrukturdiagramm

Das Kompositionsstrukturdiagramm stellt die WhitexBeines Systems dar. Es beschreibt
somit die interne Struktur eines Classifiers (z#Basse) sowie deren Berlhrungspunkte zu

weiteren Classifier.

Das Kompositionsstrukturdiagramm ist auch unter dMamen ,Architekturdiagramm®
bekannt, da es die Grundarchitektur des Systemarspdgelt.

Die Frage ,Welche Struktur und welche Rollen habedie einzelnen
Architekturkomponenten?* kann mittels ,Kompositistreikturdiagramm® beantwortet

werden.

Das Kompositionsstrukturdiagramm kann in der Enfsphrase als abstrakte Beschreibung
des Zusammenwirkens der einzelnen Architekturkorepten eingesetzt werden.
Hauptséchlich finden KollaborationEnAnwendung bei der Umsetzung bzw. dem Design

von Anwendungsfélle.

2.1.3.5Komponentendiagramm

Das Komponentendiagramm modelliert die technisdkemponenten, die zur Laufzeit des
Systems verwendet werden sowie deren Schnittsidliee® Komponente kann entweder aus

einer Ansammlung von Klassen oder auch aus groB8fw&esystemen bestehen.

Beispiele fir Komponenten sind Datenbanksysteng &asucherverwaltung (Komponente
zwei) oder ein PDF-Generator (Komponente drei),fdedie Ausgabe einer Besucher Liste

verantwortlich ist.

Die Frage ,Wie sieht mein System zum Zeitpunkt éersfihrung aus und wie ist es

strukturiert?* kann mittels Komponentendiagrammriteartet werden.

In der Entwurfs- bzw. Designphase koénnen die Aufgakerteilungen grolRer

Softwaresysteme auf kleinere Subsysteme modeierden.

1> Was hat eine Kollaboration mit einem Kompositidagdamm zu tun? Betrachtet man die Kollaboratien al
Ganzes und Rollen als Teil des Ganzen, so sindallerRin einer gewissen Anordnung zusammengestellt
(komponiert), um ihre Aufgaben zu I6sen. Hier hdinée sich um eine statische Anordnung, nicht uen di
dynamische!
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In der Test-Phase kann die Dokumentation von SW4kmrmanten und deren Schnittstellen

als Grundlage fur Integrationstests verwendet werde

2.1.3.6Verteilungsdiagramm

Das Verteilungsdiagramm modelliert die zur Laufagitgesetzte Hardwarekomponenten mit
den ihr zugeteilten Softwarekomponenten. Die emeel Hardwarekomponenten werden
dabei mittels Knoten im Modell dargestellt.

Um das Diagramm zu verfeinern, konnen zusatzlicisadven den Knoten im Modell die

Kommunikationsverbindungen sowie deren Abhangigkettargestellt werden.

Die Frage ,Welche Hardware und welche ihr zugeteBoftware werden fir das System

eingesetzt?* kann mittels Verhaltensdiagramm beamétvwerden.
Das Modell wird hauptsachlich in der Entwurfs- bAdesignphase eingesetzt und dient z.B.

als Grundlage fur eventuell anzuschaffende Hardd Softwarekomponenten und deren

Kommunikationswege.
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3 Das Unternehmen

Es handelt sich um ein Unternehmen, welches Watematen produziert und an den
Kunden vermietet. Der Name sowie das Logo des datenens wurden im Rahmen dieser
Diplomarbeit veréndert. Das MS steht fir den Nambes DiplomandenM artin Schwaiger*,

dabei soll das S in seiner erweiterten Darstell@igen klassischen und freundlichen

Kaugummiautomaten reprasentieren, siehe Abbildung 3

Abbildung 4: klassische Kaugummiautomaten

Das Unternehmen wurde 1966 gegriindet und verbraigeheute in ganz Osterreich seine

®
Automaten.Mi hat seinen Sitz in St. Johann (A), Tochterunterreghibefinden sich in
Piding (D), Italien und in Tschechien.
Zurzeit beschéftigt die Unternehmensgruppe ca. 6Qeatellte und betreibt ca. 100.000
Automaten.
Abbildung 5 zeigt die Angestellten des Unternehmens Osterreich und deren

Aufgabenbereiche. Die Aufgabenbereiche sind dereatsditen zugeordnet.

Reprasentator des
Unternehmens
1 Chef
Herstellung /Verwaltung der
Automaten : Adminisirative Aufgaben
(K]
14 s 2
Beschaftigte ‘ Biroangestellie
==
Kundgewinnung - Lieferung der Ware
1 Vertreter 5 Fahrer

Abbildung 5: Angestellte in Osterreich
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Unter dem aufgelisteten Unterpunkt ,14 Beschéaftigdenn man sich die Angestellten im
Lager und in der Werkstatte vorstellen.
Als Kunden des Unternehmens kdnnen z.B. Bar- urgth®ébesitzer angefiihrt werden, aber
im Grunde kann jeder Kunde werden, der an dem Vdatematen interessiert ist und tber
das nétige Kleingeld verflgt.
In den folgenden Kapiteln werden:

» Vertreter und Fahrern des Unternehmens (Kapitgl 3.1

* Prozesse des Unternehmens (Kapitel 3.2)

* IT des Unternehmens (Kapitel 3.3)

* Projekt des Unternehmens (Kapitel 3.4)
naher beschrieben.

3.1 Vertreter und Fahrer des Unternehmens

Es werden eigene "Vertreter" beschaftigt, welché&JEERAutomatenaufstellplatze akquirieren.
Diese Platze werden dann von fix beschéaftigtenrémah in regelmalligen Abstéanden
(Touren) angefahren und die vorhandenen Automatesgewachselt".
Um auch die Echtzeitmodellierung zu behandeln, beken die Vertreter und Fahrer im
Rahmen dieser Diplomarbeit Kraftfahrzeuge mit zlg#en Features. Diese waren wie
folgt,

» E-Call-System (wird 2009 fir alle europaischen Nagen Pflicht)

* Eingebauter Rittelalarm in Gurt und Sitz (soll 2820 standardmé&fRig in allen

Neuwagen eingerichtet werden)

» Abstandsregler

e Spurassistent

e Alarmierung bei Diebstahl des Fahrzeuges mittels SSkluf das Handy des

Fahrzeugbesitzers.

Eine Kontrolle der Fahrer fir das Unternehmen ister d Einbau eines

Autoliberwachungssystems, eine néahere Beschreilnaoe Sich unter 4.4.
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3.2 Prozesse des Unternehmens

Die Prozesse des Unternehmens sind fur die Realigjedes Projektes wichtig, um
verschiedenste Zusammenhénge zwischen den Kundéndem Unternehmen oder den
Lieferanten und dem Unternehmen zu verstehen.tEsiish das Aufzeichnen und Verstehen
solcher Ablaufe wird die Realisierung des Projekgesvahrleistet, da erst ab diesem
Zeitpunkt Zusammenhange unterschiedlichster Agtaeden werden kdnnen.
Folgende Geschaftsprozesse wurden gewahlt:

* Die Bestellung von Fullungen

* Die Aufnahme von Kundenbestellungen und die Ligfgrder Automaten und/oder

Fullungen

* Die Herstellung der Automaten

Bestellung von Fillungen

> Flllungshesellng \
'
)i Y

>Recha|‘che >>«'Untaldaufnahme '}f.-" usteranforderum \‘- Priifing > Bestallung

g ,n"l b
s :

Abbildung 6: Prozess der Fullungsbestellung

Im ersten Schritt wird eine Recherche durchgefiimtl alle zur Verfigung stehenden
Fullungen und Unternehmen aufgelistet. Nach derwals der Fillungen wird zu dem
Unternehmen Kontakt aufgenommen, um eine Musterdefong zu bestellen. Die
Musteranforderungen werden auf ihre Funktionatigpriift. Fallt diese Uberpriifung positiv

aus, werden Bestellungen zu den jeweiligen Unteneshgesendet.

Auftragsabwicklung

M""\-\..,.o-""'!

> Aufnesbime von Kundenbestelungen plus Lsferung von Automaten undfoder FOlungen

>n1-:n-. Bedeilungsaufnahm & des I'{md:r> WEISLING BINes ‘-.-'cltltiels>>ddm ater undfeder Flllungsan II:T:IIB
£

r
)

Abbildung 7: Prozess der Auftragsabwicklung
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Der Kunde meldet sich bei unserem Unternehmenr digrezwei Blroangestellten nimmt die
Daten (entweder Kundendaten, Bestelldaten odeebgmuf. Nach der Datenaufnahme wird

dem Kunden ein Fahrer zugeteilt. Dieser liefertghe/inschte Bestellung.

Herstellung der Automaten

> Automatanherstallung \
o

b
Hunststomelle werden von el nem\ funsstofitells werden im Lager\ utomaten werdsn nach dem Erhahsn,
extamen Batrigh gespita JI;" gestapelt ,f'f il seh 2ussm m engelbsu ;"

Abbildung 8: Prozessmodell der Automatenherstellung

In einem Kunststoff verarbeitenden Betrieb werdenklnststoffteile gespritzt, mit den von
unserem Unternehmen dort befindlichen Formen undk¥éeigen. Die Kunststoffteile

werden nach dem Liefern und Stapeln in unseremrbelenen per Hand zusammengesetzt.

3.3 IT des Unternehmens

Kern des Unternehmens ist ein WarenautomatenpragraMAPO), welches von Herrn Dr.
Roland Schwaiger entwickelt worden ist und von daiplomanden seit 2004 kontinuierlich
weiterentwickelt wird.

Das WAPO ist eine in VBA programmierte ACCESS-Datank, die jegliche Informationen
des Unternehmens und der Kunden beinhaltet, z.Bid&uadaten, Fahrerdaten, Touren etc.
Diese Datenbank ist seit 1998 taglich im Einsate] erfreut sich, damals wie auch heute,
bester ,Gesundheit. WAPO ist nicht nur in Ostezheund Deutschland im Einsatz sondern
auch in Italien und in Tschechien. Auch dort gehtlem WAPO sehr gut. (Screenshots des
WAPOs befinden sich im Anhang.)

Ein weiteres Programm, das in unserem Unternehn@ners Einsatz findet, ist ein
Autoliberwachungssystem (Car Watch). Es ist in jeAetn eingebaut.

Zusétzlich eruiert und dokumentiert eine im Untémen installierte Software den
Fahrtenverlauf der Vertreter bzw. Fahrers diesexyl@mm wurde aufgrund vergangener

Probleme eingesetzt und hat sich bis heute bewéhrt.
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3.4 Projekt des Unternehmens

Das Ziel des Unternehmens ist das Arbeiten auineiemzigen System und nicht wie bisher
auf mehreren. Da ein Bild mehr als 1000 Worte sagl, folgende Grafik das Vorhaben

besser und schneller erlautern:

CAR
WATCH

WAPO

ONLINE Statistik
SHOP

Abbildung 9: Projektiberblick

Der Mittelpunkt des Unternehmens ist das sogena®@0O. An diesem System sollen alle

weiteren Systeme angekoppelt werden. Hier sind euman der neu zu erstellende Online-
Shop und zum anderen das Car-Watch-System zu nennen

Der Online-Shop importiert Bestellungen, Kundendaiad Jobansuchen in das WAPO, wo
sie aus fur den Mitarbeiter zugangig sind und \m@et werden kénnen. Das WAPO wird

zusatzlich fur die Aktualisierung des Online-Shepswendet. Gibt es neue Automaten oder
Fullungen, so bezieht der Online-Shop die Daterdaus WAPO.

Auch das Car-Watch-System importiert die aufgezestdén Daten in das WAPO, um in

weiterer Folge z.B. Statistiken erstellen zu kénnen

Das Projektziel ist, wie schon erwahnt, die Erstedl eines Programmes, welches die Arbeit

des Tagesgeschaftes unterstitzt.
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4 Realisierung/Umsetzung

In diesem Kapitel wird das Projekt mit all den Di@gmen der UML 2.0 modelliert. Wie und
welche Modelle verwendet worden sind, wird im Kap#i.1 beschrieben. Der Aufbau der
einzelnen Kapitel wurde wie folgt erstellt.
* Information Uber die Diagrammart
» Verwendete Notationen in den Modellen
* Modellierung der einzelnen Anwendungsfélle der Teenndhere Beschreibung der
Themen siehe Kapitel 4.1) sowie deren Beschreibung.

4.1 Anwendungsfalldiagramm

.Die Idee der Anwendungsfalldiagramme wurde vonrIldacobson Ende der 60er Jahre
entwickelt. Erst Ende der 80er Jahre jedoch wurdééthode als anerkannter Bestandteil in
die Anforderungsanalyse fur objektorientierte Saf@systeme Gbernommen. Seit 1994 hat
sich hauptsachlich Alistair Cockburn fur die Veilbrag der Methode in Form von

verschiedenen Schriften eingesetzt und gilt helstéiarender Vertreter dieser Technité*

Die Idee Alistair Cockburns, die Anwendungsféllettels unterschiedlichen Zielebenen
einzuteilen, wurde von mir fir die Bestimmung demwendungsfalle des zu entwickelnden
Systems eingesetzt.

.pDurch die Einteilung der Anwendungsfélle auf dergrelebene ist es moglich, ihren

Detaillierungsgrad in dem zu entwickelnden Systemmsbestimmen. Zusatzlich haben die
verschiedenen Ebenen eine organisatorische undktwgirrende Wirkung auf das

Datenmaterial. Das ist fir die Projektkoordinatioon Vorteil, da zwischen sehr

oberflachlichen, mehr zusammenfassenden Zielensofechen unterschieden werden kann,

die genau eine vollstandige Transaktion erfordéfn.

Zur Erklarung der Zielebenen, diese werden nachsgmumengefasste Ziele®, ,Benutzer

Ziele" und ,Unterfunktionen” eingeteilt.

16 [come08]
7 [Comen8)
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Die ,zusammengefasste Ziele“, oder auch ,Uberbligds“ genannt, verbinden mehrere
Benutzerziele zu einem Anwendungskontext und zejenBlocke, aus denen ein System
besteht.

Die graphischen Symbole sind aie¢ (Wolke) fir zusammengefasste-uberblicksartigeleZie

und der = (Drache) fur zusammengefasste Anwenderziele.

Die ,Benutzerziele" stellen die Ziele fur das zuwickelnde System dar. ,Sie werden vom
Akteur ausgelbt und zeigen meistens einen gesawitbritsprozess oder auch eine
Transaktion. Sie bilden die fundamentalen Gesspédzesse ab und bendtigen eine gewisse

Zeit, die deutlich Gber das Nutzen einer einfacbemerfunktion hinausgeht. Das grafische

°

Symbol ist eine~—~ (Welle).“ 28

Die ,Unterfunktion® zeigt die einzelnen Aktivititedes Systems. Sie werden nicht
verwendet, um Geschaftsprozesse darzustellen, sonderden meistens von mehreren

Benutzerzielen aufgerufen und eingeschlossen. isierbdie unterste Ebene der Zielebenen

dar. Die graphischen Symbole sind c?g (Fisch) mit der Darstellung der Unterfunktionen

und die@ (Muschel) mit noch detalllierteren Aktivitaten. DBetaillierungsgrad de@
(Muschel) ist meistens so grof3, dass der Anwendalhgshon die Implementierung betrifft.

Widmen wir uns wieder dem Projekt. Mein erster 8tchwar also die Einteilung der
Anwendungsfalle nach Cockburn bzw. auf deren Zeteln. Die folgende Grafik zeigt, wie
die Anwendungsféalle des Projektes mittels Cocklielebenen von mir bestimmt und

eingeteilt wurden.

18 [Comen8)
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@ s Zusamengefasste

Ziele
S o @S 5,

75 T\ - -

Abbildung 10: Zielfestlegung der UC-Diagramme mittés Cockburn-Zielebenen

Auf der Ebene der ,zusammengefasste Ziele* zeigtAbbildung die ,Blécke”, aus denen
das Projekt besteht. Die ,Benutzerziele* werdenndander Ebene darunter definiert. Sie
zeigen die Hauptziele des Projektes. Wiederum Ebene tiefer wird dargestellt mit welchen
Unterfunktionen die Benutzerziele agieren. Zum &g$) natirlich wieder eine Ebene tiefer,
werden die zu detaillierten Ziele dargestellt welchit der ,Unterfunktion“ in Verbindung
stehen.

Nachdem nun die Anwendungsfélle eingeteilt wurdsellt sich noch die Frage, welche
Akteure die Anwendungsfalle besitzen? Eine Auflistuder Anwendungsfélle mittels
Akteuren wurde in tabellarischer Form festgehalten.
Die Tabelle wurde in folgender Anordnung aufgebaut:

e Zum Ersten wird das Thema (z.B. das WAPO oder déin® Shop) festgehalten.

e Zum Zweiten wurden die Akteure bestimmt, die mind&nwendungsfall arbeiten.

e Zum Dritten wurden aus dem Cockburn-Diagramm dieenen Anwendungsfalle

bestimmt.

WAPO Mitarbeiter Daten importieren
* Online Shop Daten importieren
* Online Shop Bestellungen

importieren
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Online Shop Kunde Daten anzeigen
Bewerber * Firmendaten anzeigen
Mitarbeiter * Produkte anzeigen
» Bestellungen anzeigen
Produkte bestellen
Job bewerben
Online Shop einloggen

Online Shop verwalten

Security Tool

DI iEUlpde0s] Mitarbeiter Mitarbeiter informieren
Dienstfahrzeuc E-Call-System alarmiert

Dieb Spurassistent warnt

Notrufzentrale Elektronische Knautschzone bremst

Tabelle 1: Bestimmung der Anwendungsfalle

#
#
&
#

R R R Re
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Des weiteren wurde eine tabellarische Schablondi@iBeschreibung der Diagramme

verwendet. Diese ist wie folgt zu sehen:

Name:

Name des Use Cases: <Subjekt> <Pradikat> <evthrizigng>

Beschreibung:

<optional, Eine Beschreibung des Use Cases>

Priméarakteur:

<Akteur, liefert den Ausloser fir das beschreibeldde-Case.>

Ziel:

<Welches Ziel verfolgt der Akteur.>

Vorbedingungen:

<Was muss der Primarakteur erfullen, damit der WSase reibungslo

funktioniert.>

Ausloser:

<Optional. Was l6st die Verarbeitung des Use Case8>

Nachbedingungen:

<Was Garantiert der Use Case nach dessen Ablauf.>

U7y

%
=

Stakeholder: <Optional. Welche Personen oder Systeme, haberernldése Case direkt od
indirekt ein Interesse.>
Normalfall: <Beschreibung (in Einzelschritten), wie der Use Gddéuft.

1
2 ...>

Erweiterungen:

<Beschreibung der Sonder- oder auch Fehlerfallee bei bestimmter

Bedingungen eintreten.
la

lal ...

la2 ...

2a ...>

offene Fragen:

<Hier kénnen Fragen gestellt werden die bei dercBesbung des Normalfalle

oder der Erweiterungen auftreten.>

Tabelle 2: Vorlage fiir die Beschreibung der Anwendngsfalldiagramme
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Um den Uberblick nicht zu verlieren, werden aus dul der eruierten Anwendungsfalle
einzelne bestimmt und mittels den Diagrammen det2M0 modelliert. Folgende Einteilung
wurde getroffen:
« WAPO
o Daten importieren
o Daten exportieren
Aus der Rubrik ,WAPQO" werden die Import- sowie di&port-Anwendungsfalle modelliert.
* Online Shop
o Bestellung
o Bewerbung
Aus der Rubrik ,,Online Shop“ werden die Anwendurdisf Bestellung und Bewerbung
modelliert.
» Dienstfahrzeug
o0 Alarmierung
= Mitarbeiter informieren
» E-Call-System alarmiert
» Ruttelalarm
= Abstandsregler
Aus der Rubrik ,Dienstfahrzeug” werden die Anwengsidlle ,Mitarbeiter informieren“ und
.E-Call-System alarmiert modelliert. Die Anwendwsiglle ,Rittelalarm* und

LAbstandsregler” werden ausschlief3lich mit den figadiagrammen abgebildet.

Welche Anwendungsfélle mit welcher Diagrammart nileelé werden, wird mittels
nachfolgenden Modellen graphisch erklart.
Zu der Modellierung wurden folgende Begriffe vendehund wie folgt abgekuirzt:
* UC - Use Case (Anwendungsfalldiagramm)
e AD - Aktivitatsdiagramm
* ZA - Zustandsautomat
* SD-> Sequenzdiagramm
e KD - Kommunikationsdiagramm
* TD - Timingdiagramm
* 10D - Interaktionsubersichtsdiagramm
* KID - Klassendiagramm

* OD - Objektdiagramm
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» KsD - Kompositionsstrukturdiagramm
* PD - Paketdiagramm
*  KmD - Komponentendiagramm

* VD - Verteilungsdiagramm

WAPO
Die Anwendungsfalle des WAPOs werden mittels fotgrDiagramme realisiert:

Abbildung 12: Diagramm ,WAPO exportieren*
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Online Shop

Die Anwendungsfélle des Online Shops werden miftégeender Diagramme realisiert:

Abbildung 14: Diagramm ,Online Shop / Job bewerben*
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Dienstfahrzeug

Die Anwendungsfélle des Dienstfahrzeuges werdetelitolgender Diagramme realisiert.

Abbildung 16: Diagramm Dienstfahrzeug ,E-Call-Systen alarmiert"

Abbildung 17: Diagramm Dienstfahrzeug ,Ruttelalarm*

Abbildung 18: Diagramm Dienstfahrzeug ,Abstandsregér”
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WAPO-Online Shop-Car Watch

Die Anwendungsfalle fir den Uberblick der System&rden mittels folgender Diagramme

realisiert.

Abbildung 19: Diagramm “WAPO-Online Shop-Car Watch”

Im Folgenden werden nun die Anwendungsfalldiagramiiie die einzelnen Bereiche

betrachtet. Die Vorstellung der Anwendungsfalldéagme findet in folgender Reihenfolge

statt:
1.

Modelle des WAPOs

2. Modelle des Online Shops
3.
4. Modelle der Dienstfahrzeuge

Modelle des Security Tools

Diese Reihenfolge wird nicht nur bei den Anwenddaligiagrammen sondern auch bei den

weiteren Diagrammen eingehalten.

Die Anwendungsfalldiagramme werden zu jedem Aussichof zwei Varianten erstellt um

einen Unterschied in der Darstellung erkennbar achan. Da meiner Ansicht nach ein

Modell einer Erklarung bedarf, befindet sich am &mgr Modellierungen eine tabellarische

Beschreibung der einzelnen Anwendungsfalle.
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4.1.1 WAPO

Das WAPO soll zu den bereits vorhandenen mit zliskén Aufgaben versehen werden.
Dazu gehort das Importieren sowie das ExportieenRaten der angrenzenden Systeme.

Diese Systeme sind der ,Online Shop* sowie dasy8cTool”.

Aus dem Online Shop werden die Daten der Besteflnrgpwie die Jobbewerbungen ins
WAPO importiert. Neue Daten, z.B. Produktdaten, deeraus dem WAPO in den Online
Shop exportiert.

Die aufgezeichneten Daten aus dem Security Toaleveebenfalls in das WAPO importiert.
Auf Basis dieser importierten Daten kodnnen in weite Folge Statistiken flur die

Geschaftsfuhrung erstellt werden.
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Mitarbeiter

Wapo

«include»

Statistik
erstellen

Online Shop
Daten
importieren

Online Shop
Bestellungen
importieren

«actor»
Wapo-
Jobbewerbung Datenbank
importieren
Jobausschreibung
exportieren
Online Shop
Daten
exportieren —

Security Tool

Abbildung 20: WAPO Erweiterung - Modellierung Version 1

Wapo

Online Shop
Daten
importierel

Lz

Daten X/

Mitarbeiter

«actor»

Wapo-
Datenbank

A
verwalten 4"

Jobbewerbung
importieren

ecurity Too!
Daten
importieren

Jobausschreibung
exportieren

Online Shop
Daten
exportieren

«actor»

Wapo-
Datenbank

«actor»

Security Tool

Abbildung 21: WAPO Erweiterung - Modellierung Version 2
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Name:

~Jobausschreibung exportieren* und

,0nline Shop Daten exportieren”

Beschreibung:

Der Mitarbeiter kann nach dem Einloggen ins Syst&tAPO) die Exportseite fii
Die Online-Shopgdda und die
Der Mitarb kann

beispielweise neue z.B. Produkte eintragen, besteEhdérodukte Uberarbeite

die Verwaltung der Daten o6ffnen.

Jobausschreibungsdaten werden angezeigt. nun

oder nach der Einstellung neuer Mitarbeiter die debehreibung entfernen.

L

Primarakteur:

Mitarbeiter

Ziel:

Die Aktualisierung der Daten

Vorbedingungen:

Neue Daten mussen vorhanden und der MitarbeiteByistem eingeloggt sein.

Ausloser:

Der Chef erteilt die Aufgabe, die Daten zu aktueiten.

Nachbedingungen:

Die Daten sind aktualisiert.

Stakeholder: Kunde
Bewerber
Normalfall: 1 Neue Daten machen die Aktualisierung der bereitharmdenen durch de

Mitarbeiter erforderlich.

Der Mitarbeiter 6ffnet das WAPO.

Der Mitarbeiter meldet sich im WAPOQO an.

Der Mitarbeiter 6ffnet die Exportseite fur die Vextung der Daten.

aa b~ W0 DN

Der Mitarbeiter wahlt entweder die ,Jobausschregsin oder die ,Online-
Shop-Produktdaten“-Seite und verwaltet diese.

6 Nach der Verarbeitung neuer Daten sind alle Datturadisiert.

Erweiterungen:

3a Der Mitarbeiter meldet sich mit den falschen Anneeldten an und kan

nicht ins System.

offene Fragen:

Tabelle 3: WAPO - Daten exportieren

Name:

“Online Shop Daten importieren”,
“Online Shop Bestellungen importieren”,
~Jobbewerbungen importieren* und

~Security Tool Daten importieren*

Beschreibung:

Der Mitarbeiter kann nach dem Einloggen ins Syst&ARO) die Importseite fi
die Abarbeitung der Daten o6ffnen. Die Online-Shagtdd, -Bestellungen,
Bewerbungen und die Security-Tool-Daten werden agigezDer Mitarbeiter,
kann nun beispielweise neue z.B. Jobbewerbungemrbéiten oder neu
Statistiken Uber vorhandene Security-Tool-Dateteies.

Priméarakteur:

Mitarbeiter
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Ziel:

Die Importierung der Daten.

Vorbedingungen:

Neue Daten mussen vorhanden und der Mitarbeit&yistem eingeloggt sein.

Ausloser:

Der Mitarbeiter importiert in regelméaRigen Absténaeue Daten.

Nachbedingungen:

Die Daten sind importiert.

Stakeholder: Kunde

Bewerber
Normalfall: 1 Der Mitarbeiter 6ffnet das WAPO.

2 Der Mitarbeiter meldet sich am WAPO an.

3 Der Mitarbeiter 6ffnet die Importseite fir die Vealtung der Daten.

4 Der Mitarbeiter importiert die Online-Shop-DatenBestellungen,

Bewerbungen und die Security-Tool-Daten.

5 Nach der Verarbeitung der Daten sind die Daten ntigrd

Erweiterungen: 3a Der Mitarbeiter meldet sich mit den falschen Anmeeldten an und kan

nicht ins System.

offene Fragen:

4.1.2 Online Shop

Tabelle 4: WAPO - Daten importieren

Der Online Shop wird fur das Unternehmen neu em®lic Er bietet den Kunden die

Maoglichkeit Gber das Internet Produkte zu suched mao bestellen. Zusatzlich wird der

Online-Shop auch zu Werbezwecke, fir Jobausschrgéiu sowie zur Information Uber

Veranstaltungen verwendet.

Die Kundenanforderungen an den Online Shop werdemlsl graphisch als auch tabellarisch

auf den nachsten Seiten naher beschrieben.
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Abbildung 22: Features des Online Shops - Modelliemg Version 1
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Produkte
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() Job
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Bewerber
Abbildung 23: Features des Online Shops - Modelliemg Version 2
Name: Produkte bestellen

Beschreibung:

Dem Kunden féllt auf, dass er zu wenig Produkte Batuft die Firmenseite in

N

a7



Internet auf und bestellt die Produkte, die ihmidahNach der Bestellung wartgt

der Kunde auf die Lieferung.

Primarakteur:

Kunde

Ziel:

Produkte bestellen

Vorbedingungen:

Der Kunde muss im System aufgenommen sein.

Ausloser:

Der Kunde bemerkt, dass er zu wenig Produkte hat.

Nachbedingungen:

Die Produkte wurden bestellt.

Stakeholder: Unternehmen
Mitarbeiter
Normalfall: Der Kunde gibt die Adresse der Firmenseite im Irgeein.

1

2 Der Kunde wéahlt die Produktseite.
3 Der Kunde wéahlt die Produkte.

4 Der Kunde bestellt die Produkte.
5

Der Kunde bekommt eine Bestéatigung des Systemsdib&estellung.

Erweiterungen:

4a Der Kunde muss sich bei der Bestellung anmelden bemistrieren.

offene Fragen:

Tabelle 5: Online Shop - Produkte bestellen

Name:

Job bewerben

Beschreibung:

Der Bewerber mochte gerne in einem Kaugummiautamidtgernehmen arbeiten

und bewirbt sich bei unserem Unternehmen.

Primarakteur:

Bewerber

Ziel:

Bewerben

Vorbedingungen:

Eine Jobausschreibung ist vorhanden.

Ausloser:

Der Bewerber mdchte bei einem Kaugummiautomateridehmen arbeiten.

Nachbedingungen:

Die Bewerbung wurde gesendet.

Stakeholder:

Unternehmen

Mitarbeiter

Normalfall:

Der Bewerber gibt die Adresse der Firmenseite iterhet ein.
Der Bewerber wahlt die Jobseite.

Der Bewerber wahlt den Job.

Der Bewerber flllt das Bewerbungsformular online.a

Der Bewerber sendet die Bewerbung.

o 01~ WON P

Der Bewerber bekommt eine Bestatigung des Systémissieine Bewerbung.

Erweiterungen:

5a Die ausgefillten Felder werden hinsichtlich ihréct®igkeit Uberpruft, z.B

eingegebene eMail-Adresse.

offene Fragen:
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Tabelle 6: Online Shop - Job bewerben

4.1.3 Security Tool

Das ,Security Tool* hat die Aufgabe, den Aul3endiamtarbeiter zu Uberwachen. Dabei
werden die gefahrenen Kilometer sowie die gefahredeiten aufgezeichnet. Durch den
Import der Daten in das WAPO konnen Geschéftsfulstatistiken tber ihre Mitarbeiter

erstellen und diese auch bewerten. Zusatzlich kdreatistiken fir das Finanzamt oder
ahnliche Institutionen angefertigt werden.

Da das Tool selbst fur die Entwicklung des Projekteht als relevant erscheint, werden die
Features nur informativ als graphischer ,Use Cadafgestellt. Weitere Modellierungen

werden sich mit dem Interface zwischen ,WAPQO" urkgurity Tool* befassen. Mégliche

Uberschneidungen zum ,Security Tool“ werden in déodellen des WAPO-Imports

bertcksichtigt.
Security Tool
o
Fahrer
il
Fahrer
uberwachen
Mo
N G
1\ ‘\ 61*
Lo .,
Mitarbeiter \‘&-::.- b Gelahrene
\-:% = Kilomeler
N aufzeichnen
A
Y
Gefahrene
Zeil
aufzeichnen

Abbildung 24: Features des Security Tools - Modellreing Version 1
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Abbildung 25: Features des Security Tools - Modellreing Version 2
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4.1.4 Dienstfahrzeug

Das Dienstfahrzeug des Unternehmens wurde mitalfmziFeatures ausgestattet, um auch
die Echtzeitmodellierung, also die Modellierung miitningdiagrammen zu unterstitzen.
Auf den folgenden Seiten werden die Features sogmatphisch als auch tabellarisch naher

beschrieben.

Dienstfahrzeug

Mitarbeiter . «include» Auto Q
informieren einbrechen

Dieb

T~

extension points extension points extension points

Alarmiert Messung Messung
I
I

|| Unfall geschehen Spurabstand messen Autoabstand messen
I

-Call-System
alarmieren

Mitarbeiter

«extend»

«extend»

°
c
9]
2
%
)
g

Spurassisten
warnen

lektronische
Knautschzone
bremsen

Abbildung 26: Features des Dienstfahrzeuges

Name: Mitarbeiter informieren

Beschreibung: Der Mitarbeiter verlasst das Auto und besucht eidenden. In der Zwischenzejt
wahlt ein Dieb das Fahrzeug als Diebesgut und msichtan die Arbeit, in das
Auto einzubrechen. In diesem Moment sendet das Aute SMS an das Handy
des Angestellten. Der Mitarbeiter liest die SMS uh@uft zu seinem
Dienstfahrzeug, wo er den Dieb rechtzeitig aufmaltadchte. Ob dies dem

Mitarbeiter gelingt, hangt von seiner Schnelligkait

Priméarakteur: Dienstfahrzeug
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Ziel:

Den Mitarbeiter informieren

Vorbedingungen:

Der Mitarbeiter parkt das Auto in einer Stral3e.

Ausloser:

Der Dieb bricht in das Fahrzeug ein.

Nachbedingungen:

Der Mitarbeiter ist informiert.

Stakeholder:

Unternehmen

Mitarbeiter

Normalfall:

Der Mitarbeiter verlasst das Fahrzeug.

Der Dieb bricht in das Auto ein.

Das Fahrzeug sendet eine SMS an das Handy dedblitas.
Der Mitarbeiter liest die SMS und ist Uber den Eirdbrinformiert.

Der Mitarbeiter lauft zu seinem Auto und versucén dieb zu fassen.

a b~ W N BB

Erweiterungen:

Das Fahrzeug bendétigt ein Mobil-Netz, um die SMS/&gnal senden z
kénnen.

[

offene Fragen:

Tabelle 7: Dienstfahrzeug - Mitarbeiter informieren

Name:

E-Call-System alarmiert

Beschreibung:

System sendet ein Signal an die nachste Notrutdentlie Einsatzpersonal an d

Unfallstelle schickt.

Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden und es gesuhein Unfall. Das E-Callt

Primarakteur:

Dienstfahrzeug

Ziel:

Signal an die Notrufzentrale senden

Vorbedingungen:

Der Mitarbeiter befindet sich auf einer Dienstreise

Ausloser:

Ein Unfall geschieht.

Nachbedingungen:

Das Signal wurde an die Notrufzentrale gesendet.

Stakeholder: Mitarbeiter
Notrufzentrale
Einsatzpersonal
Normalfall: 1 Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden.

2 Es geschieht ein Unfall, an dem der Mitarbeiter ibgtést.
3 E-Call-System sendet ein Signal an die nachste Ketntrale.
4 Die Notrufzentrale empfangt das Signal und schigikisatzpersonal an de

Unfallort.

Erweiterungen:

offene Fragen:

Tabelle 8: Dienstfahrzeug - E Call System alarmiert

Name:

Spurassistent warnt
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Beschreibung:

Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden und droht d&n Spur abzukommen. D

Spurassistent warnt den Fahrer. Der Fahrer lerédaviauf die Spur zurtick.

Primarakteur:

Dienstfahrzeug

Ziel:

Den Fahrer warnen

Vorbedingungen:

Spurassistent muss Leitlinie erkennen.

Ausloser:

Das Auto droht von der Spur abzukommen.

Nachbedingungen:

Der Spurassistent warnt den Fahrer.

Stakeholder:

Mitarbeiter

Normalfall:

1 Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden.

2 Das Fahrzeug droht von der Spur abzukommen.
3 Der Spurassistent warnt den Fahrer.

4 Der Fahrer lenkt auf die Spur zurtick.

Erweiterungen:

offene Fragen:

Tabelle 9: Dienstfahrzeug - Spurassistent warnt

Name:

Abstandsregler bremst

Beschreibung:

Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden. Der Abstanndeinem weiteren Auto is

zu knapp. Die elektronische Knautschzone bremst.

Priméarakteur:

Dienstfahrzeug

Ziel:

Den korrekten Abstand zu einem Fahrzeug einzuhalten

Vorbedingungen:

Ein zweites Auto vor dem Fahrer

Ausloser:

Der Abstand ist zu knapp.

Nachbedingungen:

Der korrekte Abstand ist wieder erreicht.

Stakeholder:

Mitarbeiter

Normalfall:

1 Der Mitarbeiter fahrt zu einem Kunden.
2 Der Abstand zu einem weiteren Auto ist zu knapp.

3 Die elektronische Knautschzone bremst.

Erweiterungen:

offene Fragen:

Tabelle 10: Dienstfahrzeug - Abstandsregler bremst
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4.1.5 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden vier Realitatsausschnittegestellt. Diese sind:

1. Das ,WAPOQ*, das um wichtige Funktionen (Import ulBdport von Daten) erweitert
werden muss.

2. Der ,Online Shop*, der fur das Unternehmen neuedltstrerden muss.

3. Das ,Security Tool“, das aufgezeichnete Daten &m ¢mport in die WAPO_DB zur
Verfliigung stellen muss.

4. Die ,Dienstfahrzeug®, die um zusatzliche Featunegegtert werden mussen, damit es

in weiterer Folge méglich ist, die Timingdiagramerstellen zu kénnen.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Bei der Darstellung der Realitdtsausschnitte haredesich um eine klare und tUberschaubare
Darstellung. Diese kann allerdings durch eine hdhezahl an Use Cases in einem Diagramm

eingebul3t werden.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?

Eine Schwierigkeit ergab sich bei dem Versuch, Qasses mittels ihrer Granularitaten zu
modellieren. Dies gelingt nur durch den Einsatz,@édisair Cockburn“-Einteilung.

Leider wird von der UML keine Schablone zur Besdhuag der Use Cases vorgegeben. Das
kann in der Verwendung zu Verwirrungen fuhren.

Bei der Verwendung dieses Diagrammes wird vorgege ein Anwendungsdiagramm mit
sechs bis acht Use Cases anzulegen, um die Ultersichehalten. Werden nun mehrere
Anwendungsfalldiagramme angelegt, so ergibt sicd 8Schwierigkeit eine Verbindung
zwischen ihnen herbeizufuhren.

Eine zuséatzliche Schwierigkeit sehe ich bei der 8iiefung eines Berechtigungssystems und
seiner Akteure. Gibt es Akteure mit den untersdiibgten Berechtigungen so miussen
entweder alle Akteure modelliert werden (das haiiniah einen negativen Einfluss auf die
Ubersichtlichkeit), oder moglicherweise mit kiinstien Akteuren, die fir eine durchgangige

Generalisierung sorgen kdnnen.
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Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung d@jdt®

Das Softwareprojekt befindet sich in der Startph@ealysephase). Aus diesem Grund
wurde das Diagramm fur die Darstellung der Kundemetie an das System gewahlt. Man
kann durch die Einfachheit des Diagrammes mit deamdén gemeinsam uber seine

Winsche an das System arbeiten und diese danrn dafstellen.

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrarimes
Da die Anzahl der Notationen sehr gering ist, kanbei dem Erlernen dieser Diagrammart
kaum zu Schwierigkeiten. Lediglich die Wahl dergsmslen Use Cases erwies sich als etwas

knifflig, da es zu vermeiden ist, zu detailliertedJCases abzubilden.

4.2 Aktivitatsdiagramm

Das Aktivitatsdiagramm hat nun die Aufgabe, dieiikiten der Anwendungsfalle naher zu
beschreiben.

Auf den folgenden Seiten werden die Bereiche ,WAPQOnline Shop* und
.Dienstfahrzeuge” mittels der Aktivitatsdiagrammesbhrieben.

Im Wesentlichen werden aus dem Bereich ,WAPO" dmvAndungsfalle ,Daten importieren
| exportieren“, aus dem Bereich ,Online Shop* diewendungsfalle ,Produkt bestellen*
sowie ,Job bewerben“ und aus dem Bereich ,Dienstaig“ die Anwendungsfalle
.Mitarbeiter informieren” und ,E Call System alarent” mittels den Aktivitdtsdiagrammen

naher beschrieben.

4.2.1 WAPO

Folgendes Diagramm veranschaulicht den AnwenduligsfdAPO-Daten exportieren®.
Dieser wird in die drei Aktivitdtsbereichen ,Mitaater*, ,\WAPO" und ,WAPO-Datenbank"

eingeteilt.

Daten-Export

Der Daten-Export wird wie folgt ausgefiuihrt: Der Kfibeiter steigt ins WAPO ein. Die

Anmeldeseite 6ffnet sich. Nach der Eingabe der Adedaten durch den Mitarbeiter werden
diese Uberprift. Dazu werden die Daten aus der WRR@nbank importiert. Sind die Daten
korrekt, so wird die WAPO-Hauptseite getffnet. Wdeg Anmeldung nicht korrekt, so wird

wieder die Anmeldeseite getffnet.
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Der Mitarbeiter 6ffnet nun auf der Hauptseite digp@rtseite. Diese wird mittels Daten aus
der WAPO-Datenbank, beflllt (wenn vorhanden). Assen verwaltet der Mitarbeiter die
Daten und exportiert diese in die WAPO-Datenbarnk. Bestatigung beendet den Prozess fir
den Mitarbeiter und das WAPO.

'/Daten verwalten Export ™
Mitarbeiter Wapo Wapo-Datenbank
Wapo &ffnen { Anmeldaseite Bffnen ]
I

1‘] wdatastoras
Anmeldedaten prifen

) Anmeldedatan
( Anmeldedaten singeben

e NICHT OK-

oK
v
I/- w ) _ ' wdatastoren
aposeite anzeigen }__
l\_ ‘Wapodaten
7 R
\
. -\I I”F ‘1 wdatastoren I
Exportseite cffnen ,l l\ Exporiseite anzeigen jJ.._‘ |
7 Exportdaten
/ I
g |
s
s I
I
I

Entweder Jobausschrelbung- oder E Abbruch driicken E )
Onling Shop Produkt Daten-Seila ﬁ |

Daten verwalten
@

«datastores

Daten exportieren

Exporidaten

Export bestatigen

Abbildung 27: Datenexportierung in das WAPO-DB
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Daten-Import
Der Ablauf der Importierung wird in &hnlicher Weisge die Exportierung abgewickelt. Der
Mitarbeiter meldet sich im WAPO an und 0Offnet n&adrekter Anmeldung die Importseite.

Die Daten werden importiert und vom Mitarbeiterwaltet.

lfnaten verwalten Import ™
Mitarbeiter Wapo ‘Wapo-Datenbank
Wapo offnen [ Anmeldeseite dffnen ]
|
sdatastores
%( Anmeldedaten priifen L
,J Anmeldedaten
[ Anmeldedaten eingeben
MICHT Ok
Ok
wdalasiores
I/ Wapaoseite anzeigen \I-—‘
l\ ) Wapodaten
—_———d e e = — ] —_—— e — — — — = -
g N
\I wdatastoren \
| Importseite Gffnen (_ Imporiseite anzeigen L |
| [ ,J "L\ _,J ~ 2 Impaortdatan
[ I N [
| ~ N |
I . I
| |
| Bewearber-, Bestall- und |
| Security Tool-Datan |
| |
| |
| |
| |
: Daten verwalten % Abbruch diticken lev_p
| |
| |
I
\ s
\. J

Abbildung 28: Datenimportierung in das WAPO
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4.2.2 Online Shop

Der Online Shop beschreibt zwei Prozesse ,Prodogseellen” und ,,Job bewerben®.

Produkte-bestellen
Nachfolgendes Diagramm zeigt, wie eine Produktliesig in dem neuen Online Shop
ablaufen wirde.
Das Diagramm ist in drei Aktivitatsbereiche eingéet®iese sind wie folgt:

e ,Kuden®,

e ,Online Shop* und

« WAPO"™
Die Produktbestellung gestaltet sich folgenderma®eam Kunde wahlt die Seite des neuen
Online Shops. Der Online Shop offnet sich und prisg auf der Hauptseite das
Unternehmen. Die Unternehmensdaten werden von d&PQ@VDatenbank importiert. Auf
dieser Seite wahlt nun der Kunde die Produktsd&ie. Produktseite wird angezeigt. Die
Daten der Produktseite werden wiederum von der WAR@nbank importiert. Der Kunde
kann nun die Produkte, die er gerne haben mdochiblew und bestellen. Bevor der Kunde
seine Bestellung vollstandig beenden kann, wire: dregistrierseite gedffnet. Hat sich der
Kunde korrekt registriert, so kann er seine Beastgllendgultig abschlielRen. Die Bestellung
des Kunden wird auf der WAPO-Datenbank gesiched eme Bestatigung angezeigt.
Nachdem die Produktbestellung in der WAPO-Datenbabgelegt und eine Bestatigung

angezeigt worden ist, ist der Prozess der Prodstdlheng abgeschlossen.

19 Es handelt sich hier um die WAPO-Datenbank.
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( Produkte bestellen
Kunde Online Shop Wapo
L wdatastores
Selte aulrufen Firmenselia anzeigen _,,rh
Firmendaten
/
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Produkiseie wihlan Produkiselts anzelgen J'
Produktdaten

L3

[ Produkte wahien j

/

[ Produkte bestellen j

—— — —

> Abbruch drlickan

Ragistrieran
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«datastoren

Kundendaten

Bestellung sichern -\]

J

wdatastores
Bestalldaten
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: NICHT OK [
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
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|
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Abbildung 29: Produktbestellung Giber den Online Shop
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Bei der Registrierung wird unterschieden, ob eh sim einen neuen oder um einen schon
bestehenden Kunden handelt.

Einem neuen Kunden wird die Kontenseite angezeigter durch Eingabe seiner Daten ein
neues Konto erdffnen kann. Die Daten werden aui/d&PO-Datenbank abgelegt. Nachdem
der Kunde seine Daten angegeben und gesichertwdddlt er die Zahlungsart, die er
verwenden mdchte. Die Zahlungsart wird ebenfallden WAPO-Datenbank hinterlegt. Die
Kundenregistrierung ist nun abgeschlossen und derd& kann die von ihm ausgewahlten

Produkte bestellen.

/Registrieren Kunde neu )

Kunde Online Shop Wapo

( Kontenseite anzeigen j

v

( Kontendaten eingeben

«datastore»

) Kundendaten

]

«datastore»

( Zahlart auswahlen

J Zahlarten

@®

Abbildung 30: Registrieren eines neuen Kunden

Handelt es sich bei dem Kunden um einen schontregten, so muss er seine Kundendaten
(Benutzername und Kennwort) eingeben. Nach erfalgee Eingabe der Kundendaten muss
noch die Zahlungsart gewahlt werden, bevor derda®ozer Registrierung abgeschlossen ist.
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Ist der Registrierungsprozess beendet, kann derd&Kumun seine gewahlten Produkte
bestellen.

/Registrieren Kunde alt )

Kunde Online Shop Wapo

®

( \ «datastore»
Kundendaten eingeben
) Kundendaten
)
( «datastore»
Zahlart auswahlen
) Zahlarten

®

Abbildung 31: Registrieren eines alten Kunden

Job-bewerben

Widmen wir uns im Folgenden dem zweiten Prozessgdephisch dargestellt wurde, dem
Prozess der Jobbewerbung. Auch hier wahlt der Bmswedie Firmenseite und die

Firmendaten werden wiederum aus der WAPO-Datenlmapértiert. Der Bewerber aktiviert

die Jobseite, um sich einen Uberblick zu verschaffeelche Jobs angeboten werden.
Nachdem der Arbeitsuchende einen Job ausgewdahltnmads er eine Bewerbungsseite
ausfillen und diese dann senden. Die Bewerbung wirder WAPO-Datenbank gesichert
und es wird eine Bestatigung angezeigt.

Der Prozess der Bewerbung ist nun abgeschlossermiditicherweise wird der Bewerber

eingestellt.
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",Jch bewerben

l

[ Bewerbungsseite offnen ]

Bewarbungsdaten priifen j
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/ | ——————— | ———— — —
F _—
|
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|
|
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|
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I MNICHT OK.
|
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( Bewarbung senden )

Bewerbung sicherm -j

Bewarber Onling Shop Wapo
) L wdatastores
Seite aufrufen Firmenseite anzeigen JJ_..,_
Firmendaten
Jl |
o \L-- udatastores
Jobseite wahlen Jobseite anzeigen F
Jobdaten

> Abbruch driicken

wdatasiores

_J

Bewerbungsdaten
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Abbildung 32: Bewerbung auf ein Inserat
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4.2.3 Dienstfahrzeug

Das Dienstfahrzeug der Auf3endienstmitarbeiter wumitespeziellen Features ausgestattet,
um auch die Echtzeitmodellierung zu bericksichtigendiesem Kapitel werden folgende
Prozesse naher betrachtet: diese sind ,Mitarb@&fermieren” und die ,Dienstfahrt* eines
Aul3endienstmitarbeiters. Das Diagramm der Diendtfdieinhaltet alle Features des
Fahrzeuges, welche innerhalb einer Dienstfahrteldsgwerden kdnnen.

Mitarbeiter-informieren

Betrachten wir aber zuerst den Prozesse ,Mitarb@ifermieren“. Das Diagramm wurde in

vier Aktivitatsbereiche eingeteilt. Diese sind ,dditarbeiter”, ,das Handy*, ,das Fahrzeug*

und ,der Dieb*".

Der Prozess ,Mitarbeiter informieren“ schaut nureviolgt aus: Der Mitarbeiter parkt das
Fahrzeug und begibt sich zum Kunden. Wahrend da&rbgiter den Kunden besucht und mit
diesem ein Verkaufsgesprach fiihrt, wird sein Diahszeug von einem Dieb entdeckt. Der
Dieb bricht in das Fahrzeug ein. In dessen Momend wine alarmierende SMS an den
Mitarbeiter gesendet. Dieser bricht das Verkaufsgash ab und versucht den Diebstahl zu
verhindern.

Der Prozess ,Mitarbeiter informieren* ist nun abgdessen. Ob das Fahrzeug oder
Wertgegenstdnde aus dem Fahrzeug gestohlen wdrdegt von der Geschwindigkeit des

Diebs bzw. Mitarbeiters ab... .
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/Mitarbeiter informieren \

Mitarbeiter Handy Fahrzeug Dieb

¢

[ Fahrzeug verlassen ]

N

Werkzeug einpacken ]

: Fahrzeug finden
I
I

Verkaufsgespréch |

fuhren | Fahrzeug

I
|
| ( .

SMS empfangen Signal senden

k Fahrzeug einbrechen

[ Fahrzeug starten j

Kunde besuchen

SMS lesen

Zum Fahrzeug
laufen

[Laufzeit > 5min] T
=1 Fahrzeug gestohlen
g
1S
w
v
%
N
3
3
Dieb verjagen @
- /

Abbildung 33: Mitarbeiter wird bei Diebstahl Giber SMS informiert

Dienstfahrt

Als zweiter Prozess wird nun eine Dienstfahrt zuom#éen dargestellt. Der Prozess wird in
die Aktivitatsbereiche ,Mitarbeiter”, ,Dienstfahrag” und ,Notrufzentrale® eingeteilt.

Es wurden alle zuséatzlichen Features des Diengdages in einem Ablauf dargestellt. Man
hatte auch zu jedem einzelnen Feature ein eigersgdnm erstellen kénnen. Der Ablauf
des Ereignisses wurde willkirlich bestimmt und ké&nauch in einer anderen Reihenfolge
stattfinden. Um welche Features es sich handelt wieddiese ausgefiihrt bzw. gestartet

werden, wird nun im Einzelnen ndher beschriebea.enstfahrt sieht nun wie folgt aus:
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Der Mitarbeiter fahrt zum Kunden und droht von &gur abzukommen. Dies kann z.B.
durch einen Sekundenschlaf passieren. Der Spuergsisarnt durch ein Alarmsignal. Das
Signal ertont entweder auf der linken oder recl8eite des Autos, abhangig davon in welche
Richtung der Fahrer lenken muss, um auf die Spuirckuizu kommen.

Zweites Szenario ist, dass der Mitarbeiter zu knappein anderes Fahrzeug auffahrt. Die
elektronische Knautschzone des Dienstfahrzeugesdbreolange, bis wieder der gesetzliche
Mindestabstand erreicht ist.

Im dritten Szenario geschieht ein Unfall, bei welch das Fahrzeug des Mitarbeiters
involviert ist. Da das Fahrzeug mit einem E-Calk®yn ausgestattet ist, wird aufgrund des
Unfalls ein Alarmsignal an die nachste Notrufzeletigesendet. Die Notrufzentrale empfangt
das Signal und schickt Einsatzpersonal zum Unfallor

Der Prozess bzw. die drei Szenarien sind nun ahipssen. Die Mitarbeiter werden von

diesen Features hoffentlich nie Gebrauch machemsenis
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(Dienstfahrt

Mitarbeiter

Dienstfahrzeug

Notrufzentrale

Zu Kunde
fahren

Droht von Spur
abzukommen

JA

Retour auf
Spur lenken

NEIN

Autoabstand
zu knapp

Spurassistent
[warnt]

T

JA Elektronische
Knautschzone
[bremst]
Zz
w
Z
| Unfall
JA E-Call-System
/ [allarmiert]
2

Zz
w
b4

V.

Einsatzpersonal

[ Beim Kunden \

ankommen )

Abbildung 34: Ablauf einer Dienstfahrt mit Zwischenféllen
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4.2.4 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden drei Realitdtsausschuitteyestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinem ,Datenimport” und ,Datenexport"
2. der Online-Shop mit ,Produkte bestellen* und ,Jawerben®.
3. das Dienstfahrzeug mit ,Mitarbeiter informieren“dugAlarmierung®.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitdtsalusttes um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?

Bei der Darstellung der Realitatsausschnitte haregesich um eine klare und Gberschaubare
Darstellung. Diese nimmt allerdings mit der Langs chodellierten Use Cases ab. Wie ist das
zu verstehen? Da man nicht die Moglichkeit hat, eileaelnen Aktivitaten ihre Zustandigkeit
zuzuweisen (diese wird durch den Aktivitatsberdizw. die Schwimmbahn beschrieben),
muss man immer wieder zu der Beschriftung des Aktsbereiches scrollen. Bei drei bzw.
vier Aktivitdtsbereichen ist dies noch (berschaubsieigt jedoch die Anzahl der
Aktivitatsbereiche verringert sich die Ubersichikeit.

Eine klare Lesbarkeit des Diagramms nimmt rapide vabnn Konnektoren und Signal-
Sender-Empfanger zum Einsatz kommen. Die Les- ubers¢haubarkeit wird auch durch

eine hohe Anzahl an Notationen eingebf3t.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitdtsausschnittes?

Die Zustandigkeiten koénnen nur durch die Beschigtu der Aktivtatsbereiche
(Schwimmbahnen) erkannt werden. Werden nun melgstindigkeiten bendtigt, so verliert
man bei der Modellierung sehr schnell die UbersiElnie gute Losung bietet hier die RACI
(DEMI) Methode.

Konnte man ein unubersichtliches Diagramm in zweileh zerlegen, wére das sicher eine

Erleichterung. Leider gibt es hier keinen eigeNetationstyp der eine Teilung einleitet.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jat?
Nachdem die Kundenanforderungen an das Systemserf@ésrden sind, missen diese
detaillierter betrachtet werden. Der erste Schhierfir ist die Verwendung des

Aktivitatsdiagrammes, welches einen detailliertdsiadif der einzelnen Use Cases darstellt.
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Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrar@mes

Durch die hohe Anzahl an Notationen kam ich beiMedellierung ofters ins Gribeln, wie
ich den Realitatsausschnitt modellieren sollte.wBehgkeiten gab es bei dem Erlernen der
Notationen bzw. dem Einpragen aller Notatiof&n
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4.3 Zustandsautomaten

Die verwendeten Zustandsautomaten in der UML wund@m David Harel Mitte der 80er
Jahre entwickelt. Er beschéftigte sich mit dem Kuomeloen von Mealy- und Moore-
Automaten sowie deren Erweiterung. Das hatte zlgeraass Harel somit die ,Erweiterten
Endlichen Automaten® definierte.

Die Zustandsautomaten sind eine Modellart, die siehr gut fir die Modellierung von
Benutzeroberflachen und von ihrem Verhalten eighAas diesem Grund wurden in weiterer
Folge die WAPO- sowie Online-Shop-Benutzeroberigcimodelliert. Zustandsdiagramme,
die das Verhalten eines Systems darstellen werdeh als Verhaltenszustandsdiagramme
bezeichnet.

Um zu beweisen, dass man diese Modellart auchrfdera Modellierungen gut einsetzen
kann, wurden auch die Features des Dienstfahrzeugdslliert.
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4.3.1 WAPO

Daten-Export

Folgendes Diagramm zeigt die unterschiedlichen & bzw. Verhaltensweisen des
Systems bei der Exportierung von Daten in die WAP&enbank. Der Mitarbeiter ist im
WAPO angemeldet und wahlt die Exportseite. Auf elieserden nun die exportierten Daten
angezeigt. Sind Daten vorhanden, so werden diesgaltet. Nachdem die Verwaltung
abgeschlossen ist, wird eine Bestatigung angemaijiman kommt wieder zur Ausgangsseite

zuriick. Das WAPO befindet sich nun wieder in einveantenden Zustand.

stm Wapo_Export )

H wartend )%

Wapo
angemeldet

( Exportseiteauswahl w

exit / Exportdaten anzeigen
do / Eportdaten wahlen

[Datenanzahl > 1]

( Exportdaten verwalten N

tntry | Exportdatenmaske anzeigen

exit / Export bestatigen )

Abbildung 35: Exportierung der Daten in die WAPO-DB

Daten-Import

Das Importieren der Daten durch den Mitarbeitedvaiuf ahnlicher Weise durchgefuhrt. Der
Mitarbeiter ist im WAPO angemeldet und wahlt diepbriseite. Sind Daten vorhanden, so
kann er diese verwalten. Nachdem die Arbeit volbtavorden ist, wird eine Bestatigung

angezeigt und zur Ausgangsseite zurick gelinkt. Wa&d?O befindet sich nun wieder in

wartendem Zustand.
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stm Wapo_Import )

H wartend J%
o
&

Wapo
angemeldet

4 Importseiteauswahl )

exit / Importdaten anzeigen
do / Importtdaten wahlen

-

J

[Datenanzahl > 1]

Importdaten verwalten )

entry / Importdatenmaske anzeigen
exit / Import bestatigen

J

Abbildung 36: Importierung der Daten in das WAPO

4.3.2 Online Shop

Produkt-bestellen

Wie funktioniert nun die Bestellung in unserem @aliShop. Der Kunde ruft den Online-
Shop auf. Auf der Hauptseite wahlt er die Produtés&lachdem die Produkte geladen und
aufgelistet worden sind, kann der Kunde seine Wailen und bestellen. Bevor der Kunde
die Bestellung endgultig abwickeln kann, werdemeeKundendaten verlangt. Sind diese
korrekt, so wird die Bestellung abgeschickt undtfnest. Bei einer fehlerhafter Eingabe der
Kundendaten wird erneut nach den Daten gefragt.

Nach der Bestellung erscheint wieder die Ausgarigsskes online-Shops und wartet auf

weitere Befehle.
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stm Online Shop bestellen /

H wartend )%

Online Shop
aufgerufen

(Produktseitewéhlenw

exit / Produkte anzeigen
do / Produkte suchen

Produkte
estellen

( Kundendaten abfrage w

tentry / Abfragemaske anzeigenJ

2 ‘

[0

o)

> 3

S O

c -—

< 5

8 c

© [}

o ®
=)

2

(@]

[

<

©

=)

Produkt bestellt N

exit / Bestellbestatigung anzeigen
do / Bestellung senden

e )

J

Abbildung 37: Produktbestellung tiber den Online-Shop

Job-bewerben

Die Online-Shop-Bewerbung: Der Bewerber besucht@eime-Shop und wéahlt die Jobseite.
Die Jobangebote werden angezeigt und der Bewernen kich nun ein Bild Uber diese
machen. Findet er die fur ihn passende Ausschrgilbmd klickt diese an, so 6ffnet sich ein
Formular und er kann sich fir den Job bewerbenhNaerekten Ausfiillen und Absenden
des Formulars, wird eine Bestatigung Uber die gréathe Bewerbung angezeigt. Die

Bewerbung ist nun abgeschlossen und der Online-$aoiet auf weitere Befehle.

72



stm Online Shop bewerben /

H wartend )%

Online Shop
aufgerufen

(Jobseitewéhlenw

exit / Jobs anzeigen
do / Jobs suchen

when Jobanzahl > 1 [Job
ist passend]

Job bewerben

texit/ Jobsendebestatigung anzeigen

do / Jobbewerbung senden

Abbildung 38: Bewerbung auf ein Inserat

4.3.3 Dienstfahrzeug

Das Kapitel ,Dienstfahrzeug” beinhaltet zwei Diagwae, welche darstellen, wie der
Mitarbeiter im Fall eines Diebstahls des Fahrzeugastandigt wird, und wie das E-Call-

System bei einem Unfall die nachste Notrufzentirafie@rmiert.

Mitarbeiter-informieren

Das Feature ,Mitarbeiter informieren” das bei einBrabstahl aktiviert wird, ist in wartender
Position. Ein Dieb bricht in das Dienstfahrzeug émdiesem Moment bekommt das Feature
ein Signal, sendet eine SMS an den Mitarbeiter umthselt nach dem Senden des
Alarmsignals wieder in die Ausgangsposition. Wakoessen empfangt das Handy des
Mitarbeiters die SMS und es ertdnt ein Signaltoer Bitarbeiter liest die Nachricht und lauft

zu seinem Dienstfahrzeug, das er hoffentlich naxfindet.
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stm Dienstfahrzeug Mitarbeiter informieren )

end J

2
o
=

A

Diebesgut gefunden [Dienstfahrzeug zu
erkaufen = Ja] / Fahrzeugkaufer informieren

/Dienstfahrzeug einbrechenw

exit / SMS an Mitarbeiter
\do / Scheibe einschlagen

= SMS versenden] / SMS
versenden

[Einbruch

( Mitarbeiter informieren w

entry / SMS Infoton erklingen
exit / zu Dienstfahrzeug laufen
do / SMS lesen

Abbildung 39: Mitarbeiter informieren bei Einbruch
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E-Call-System

Folgendes Diagramm behandelt die Informierung detridizentrale durch das E-Call-
System. Das E-Call-System ist in wartender Positizer Lenker des Dienstfahrzeuges wird
in einen Unfall verwickelt. Ein Signal wird nun vatem E-Call-System ausgeldst und von
der nachsten Notrufzentrale empfangen. Die Notnifaée informiert das Einsatzpersonal,
welches sich auf den Weg zum Unfallort macht. Naohddas E-Call-System den Alarm

ausgelost hat, wechselt es wieder in die Ausgarsifspo.
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stm Dienstfahrzeug E-Call-System informiert /

%( wartend J

Unfall geschehen

( E-Call-System alarmiert

Lexit / Alarm an NotrufzentraIeJ

[Unfall = Alarm versenden] /
Alarm versenden

Notrufzentrale iformieren

exit / zu Unfallort fahren
do / Alarm lesen

Abbildung 40: Alarm an Notrufzentrale
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4.3.4 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
In diesem Kapitel wurden sechs Realitatsausschtditgestellt. Diese sind
1. das WAPO mit dem ,Datenexport” und ,Datenimport",
2. der Online-Shop mit ,Produktbestellung” und ,Jobleelung*,
3. das Dienstfahrzeug mit ,Mitarbeiter informieren“disE-Call-System alarmiert*.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsalusttes um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?

Durch die geringe Anzahl an Zustdnden in den Diagnan handelt es sich um eine klar
lesbare und Uberschaubare Darstellung. Erhdhjesiidth die Anzahl der Zustédnde sowie der
Transitionen, so wird sich das negativ auf die laekbit auswirken. Weiters kann es zu
Verwirrung fuhren, wenn wenige Zustande, aber émlee Anzahl an Transitionen zwischen

den Zustanden erlaubt sind.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?
Bei der Modellierung der Realitdtsausschnitte warkleine Grenzen bzw. Einschrdnkungen

festgestellt.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Dieses Diagramm wurde gewahlt, um festzusteller¢chves Zustand das Objekt zu einem
gewissen Zeitpunkt hat, sowie welche Zustande dgskDin seiner Lebensdauer einnimmit.

Zusatzlich wird dargestellt, wie das Objekt in @éiegustand kommt.

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagramms?
Es ergaben sich keine Schwierigkeiten.

77



4.4 Sequenzdiagramm

Die Sequenzdiagramme modellieren einzelne Szenades Systems. Ein Szenario
reprasentiert in diesem Fall ein Ereignis, dasdegi Verwendung des Systems vorkommen
kann. Es wird gezeigt, welche Daten, Methoden, $dasetc. in einem Ereignis verwendet
werde.

Nachfolgend werden die ,Importierung” der Datendias WAPO, die ,Produktbestellung”

sowie die ,Jobbewerbung” und das Auslésen des ,E&astems” modelliert.

4.4.1 WAPO

Daten-Import

Bei der Datenimportierung betatigt der/die Sektatéauf der WAPO-GUI den Button

.Datenimport‘. Dahinter wird die ,Car-Watch-Datemidd mittels SQL-Query aus

~.gibDaten”, die Daten importiert und im WAPO angegeDer/Die Sekretarin kann nun die
Daten bearbeiten. Durch Betéatigung des Buttons gDa&xportieren” werden die Daten auf
der WAPO-Datenbank mittels SQL-Query abgelegt. Dier/ Sekretarin erhélt eine

Bestatigung, dass die Daten korrekt exportiertatogklegt worden sind.

sd  Daten importieren /

Mitarbeiter Wapo-GUI Car Watch-Datenbank Wapo-Datenbank

[
I
| Daten importieren
[
I
I

I I

I I

I I

) I I

gibDaten N |

Daten Daten | |
————————— Ea it |

I I I I
l Daten bearbeiten l | l
| Daten exportieren >I sicher:Daten \:
I OK I aK I
-———————- D R === === .

Abbildung 41: Datenimportierung aus dem Car-Watch
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4.4.2 Online Shop

Job-bewerben

Der Bewerber wahlt auf der Internetseite des Umdemmens die Jobseite. Mittels SQL-Query
werden aus der WAPO-Datenbank die angebotenenidustiert und auf der Internetseite
angezeigt. Der Bewerber kann sich die Anzeigen ttigicen und ein fur ihn interessantes
Inserat wéhlen. Wird eine Jobanzeige gewahlt, §oebfsich das Bewerbungsformular das
vom Bewerber online ausgefillt nun abgeschickt wikhchdem eine Syntax-Prifung
durchgefuhrt worden ist, wird das Bewerbungsformalaf der Datenbank abgelegt. Eine

Bestéatigung informiert den Bewerber dartber, dassFrmular korrekt gesendet worden ist.

sd  Job bewerben /
Bewerber Online Shop Wapo-Datenbank Wapo-Datenbank
Job Bewerbung

I I I I

I I I I

| Job anzeigen | | |

| > . ! !

| I gibJob <~ |

| Job | Job | |
—————————— B A !

I I I I

l suche l l l

l Job wahlen »: : :

I I I I

l Bewerbungsformular l l |
__________ . I I

I I I I

I I I I

| Bewerbungsformular ausfillen | | |

| Bewerbungsformular senden | | |

I I

I I I I

| | prifen | l

: l sicherBeleerbung \:

| OK | OK I
¢-—-————=-—-- D H ToTT T .

I I I I

X

Abbildung 42: Die Jobbewerbung
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Produkt-bestellen

Bei der Produktbestellung wahlt der Kunde die Pkigkite. Die Daten werden aus der
WAPO-Datenbank mittels SQL-Query importiert und aler Produktseite angezeigt. Der
Kunde wahlt nun die fir ihn relevanten Produkte and gibt seine Kundendaten ein. Die
Kundendaten werden mit den Daten in der WAPO-Datekbverglichen. Stimmen diese
Uberein, so kann der Kunde die Produkte bestelda.Bestellung wird auf der WAPO-

Datenbank gesichert. Der Kunde wird dariiber inferinidass die Bestellung fur die weitere

Verarbeitung korrekt abgelegt worden ist.

sd  Produkt bestellen /
. Wapo-Datenbank Wapo-Datenbank
Kunde Online Shop Produkte Kundendaten

I I I I
I I I I
| Produkte anzeigen | | |
! >I gibProdukte l l
I | > I
| Produkte | Produkte | |

—————————— B0 R !
I I I I
: suche : : :

Kundendaten eingeben >l gibKur]de <
I | Kunde |
N r———"————-—-= 1
I I I I
UfKund
| OK | prifkunde | |
'4 __________ ] ]
| | Wapo-Datenbank
| Produkte bestellen | Bestellung
: >l sicherBestellung \:
I I OK I
! ¢-———————=—===—- T
OK
—————— —— — — - !
I I I
I I
I I
X

Abbildung 43: Die Produktbestellung
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4.4.3 Dienstfahrzeug

E-Call-System

Nachdem ein Unfall geschehen ist, wird der Airbagsdr das E-Call-System aktivieren.
Diese Aktivierung l6st das Senden einer SMS mit @&5-Daten des Unfallortes aus. Die
SMS wird in der nachsten Notrufzentrale empfangemalysiert und ein Anruf zu den
Unfallopfer abgesetzt. Wird keine medizinische &litlenétigt, so endet hier der Prozess.
Kam es jedoch zu Verletzungen, so wird ein Einsatzt verstandigt, welches zum Unfallort
fahrt und dort die Opfer versorgt.

Sollte sich der/die Fahrzeuglenkerin auf den Amiaht reagieren so fahrt das Einsatzteam in
jedem Fall zum Unfallsort.

sd  E Call System alarmiert /

Dienstfahrzeug Airbag-Sensor Notrufzentrale Einsatzteam

Unfall geschehen

I I I I

l ~)| | |

I I I I

| | | |

| | aktivieren | |

| | sendSMS(GPSData) | |

| |

l l l analyse(SMS) l

| anrufen | |

< I f |

alt | | | |

| NEIN | |

[wird Hilfe [ oK 2 |
benotigt?] --- - - - —— | |
| |

———————— e et Tt I
|

|

I

verstandigen(SMS)

ausfahren

|
|
| analyse(SMS)
|
I
I

Abbildung 44: Das E Call System alarmiert

4.4.4 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden drei Realitdtsausschuigtgestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinem ,Datenimport®,
2. der Online-Shop mit ,Produkte bestellen* und ,J@werben” und
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3. das Dienstfahrzeug, mit ,E-Call-System* alarmiert.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realititsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Bei der Darstellung der Realitdtsausschnitte haredesich um eine klare und tUberschaubare
Darstellung. Werden aber detailliertere Szenariedatiiert, so wird man die Lesbarkeit und
Uberschaubarkeit der Darstellung missen.

Da es sich bei dem Sequenzdiagramm um ein ze#liglidaufdiagramm handelt, kann eine
detaillierte Modellierung ein sehr langes Diagranmervorbringen, was sich wiederum

negativ auf die Ubersichtlichkeit auswirken kann.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitdtsausschnittes?
Werden systemubergreifende Sequenzen modelliemuss man sich mit Frames behelfen.
Wird ein Diagramm zu lange, so gibt es keine Losdafijir, wie eine Verbindung zu einem

weiteren Diagramm geschaffen werden kann.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &@jat®
Diese Diagrammart wurde gewahlt, um den Nachrichistausch auf der Entwicklungsebene

zu veranschaulichen.
Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagramms?

Aufgrund der geringen Anzahl an Notationen gabeiaek Schwierigkeiten bei dem Erlernen

des Diagrammes.

82



4.5 Kommunikationsdiagramm

Der Ursprung des Kommunikationsdiagrammes ist dakaKorationsdiagramm. Es zeigt,
wie ein komplexes System bzw. die Elemente diegeeBis miteinander kommunizieren.
Auf den folgenden Seiten werden die Bereiche ,WAPQOnline-Shop* und
.Dienstfahrzeug” behandelt.

Das ,WAPQO" zeigt sowohl den ,Datenimport* als aughatenexport®. Der ,,Online-Shop*
modelliert die ,Bewerbung fur einen Job* sowie gigoduktsuche”. Zu guter letzt beinhaltet
das Kapitel ,Dienstfahrzeuges” die Diagramme ,Ei&istem” und ,Mitarbeiter

informieren®.

4.5.1 WAPO

Daten-Import

Nachfolgendes Diagramm beschreibt die Datenimpuorig aus dem Car-Watch-System in
das WAPO. Der Mitarbeiter hat das WAPO gestartet betatigt den Datenimport-Button.
Nun wird nach vorhandenen Daten gesucht. Sind dieseanden, werden sie importiert und
in der WAPO-Datenbank abgelegt. Der Mitarbeiterdngiurch eine Bestatigung informiert,
dass die Daten erfolgreich importiert worden sier Prozess des Datenimports ist

abgeschlossen.
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sd  WAPO Daten importieren

/

1[WAPO gestartet].Button betatigen

:Mitarbeiter

5:lesen(Bestatigung)

<
D
S
Q
(@
&
o) c
S
N Q
S b=
Q Qo )
QQ’ .»'\\9 Q
NG 2 g
O > £
> Q —_
x c
4 S g
S ©
QO ey
G 15
L >
(4 c
QL 2
W ©
)
Y

WAPO:Datenbank

WAPOQO:Daten import

Car Watch:Datenbank

Abbildung 45: Datenimport Car Watch in die WAPO-Datenbank

Daten-Export

Die Datenexportierung wird auf folgende Weise dgeffihrt: Der Mitarbeiter hat das WAPO

gestartet und gibt neue Daten, z.B. neue Prodekte Nach korrekter Eingabe betétigt der

Mitarbeiter den Button ,Daten sichern“. Die Datererden in der WAPO-Datenbank

abgelegt. Nachdem der Mitarbeiter die Bestatigueg 8ystems erhalten hat, ist der Prozess

der Exportierung beendet.
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sd WAPO Daten exportieren

/

1[WAPO gestartet].eingeben

:Mitarbeiter

3:ablegen(Daten)

WAPQO:Datenbank

e

:Daten

2[Daten eingegeben]:Button betatigen
<

WAPOQO:Daten sichern

4[Daten abgelsgt]:bestétigen

Abbildung 46: Ablegen neuer Daten in der WAPO-Datenhnk
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4.5.2 Online Shop

Job-bewerben

Die Bewerbung wird wie folgt abgewickelt. Der Bewer fullt das Bewerbungsformular aus.
Nach korrekter Eingabe der Daten wird das Formalailer WAPO-Datenbank abgelegt. Der
Bewerber erhalt eine Bestéatigung, dass seine Bewugrikorrekt abgelegt worden ist. Der
Prozess ist nun beendet.

sd Bewerbung /

1:ausflillen

—_— 2:ablegen(Bewerbung)
—
: Bewerber : Bewerbungsformular : WAPO-Datenbank
3:bestatigen
<

Abbildung 47: Jobbewerbung

Bewerbung

Nachdem der Bewerber die Unterlagen, also die Bawvey, abgesendet hat, wartet er auf den
Anruf des Unternehmens. Folgende Grafik reprasénggnen mdoglichen Ablauf der
Ereignisse in diesem Unternehmen, sobald die Bawgrdort angekommen ist.

Zuerst wird nach der positiven Beurteilung des Bdbwegsschreibens der Bewerber von
dem/der Sekretéarin des Unternehmens eingeladeseDireut sich, fahrt zum Unternehmen
und meldet sich an. Der/Die Sekretarin benachgthten Personalchef, der den Bewerber
empfangt und ihn zu seinem Biro begleitet. NachnBeging des Interviews durch den
Personalchef wird der Abteilungsleiter informieBin Gespréch zwischen Bewerber und
Abteilungsleiter findet statt. Danach wird der Beher verabschiedet. Nun folgt eine
Besprechung zwischen Personalchef und Abteilurigsleivelche ausschlieRend der/die
Sekretarln Uber das Ergebnis der Bewerbung berdtigen. Die Sekretarin teilt die
Entscheidung schlief3lich dem Bewerber mit.

Der Prozess der Bewerbung ist abgeschlossen.
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sd  Bewerbung vor Ort /

Sekretarin:Mitarbeiter

11[Bewerbung abgeschlossen]:benachrichtigt(Einstellung)

—
(Bunjisisuianbnyouyoeusg:QL
ueﬁuqol;qoeueq e

2:anmelden
<
:Bewerber
1[Bewerbung ausgesucht]:einladen
@ &
N
o \-\&ed g
W 9
54
Cr S o
& e
(l/ >
e
&
6

Personalchef:Mitarbeiter

6[Interview abgeschlossen]:informieren

9[Bewerber verabschiedet]:bespricht

e

Abteilungsleiter:Mitarbeiter

Abbildung 48: Jobbewerbung im Unternehmen

Produktsuche

Ist ein Kunde auf der Suche nach einem bestimmiteduRt, geht das wie folgt von statten:

Der Kunde gibt die Produktbezeichnung auf der Pktshite ein.

Nun wird eine

Datenbankabfrage erstellt und die gefundenen Ptedwkerden auf der Produktseite

angezeigt. Der Prozess der Produktsuche ist midgistung der Resultate abgeschlossen.

sd  Produktsuche )

1:suchen 2*||:suche(SQL-Query)

—

: Kunde

—

: Produktseite

4:anzeigen

<—

<—

3:liefern(Suchergebnis)

: WAPO-Datenbank

Abbildung 49: Produktsuche
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4.5.3 Dienstfahrzeug

E-Call-System

Das Dienstfahrzeug wurde in einen Unfall verwick@ltufgrund des Unfalls sendet das E-
Call-System ein Notrufsignal aus. Die Notrufzerdrampfangt dieses Signal und mit ihm die
relevanten Informationen tber den Unfall. Das Hirpsarsonal wird verstandigt und fahrt

zum Unfallsort (Dienstfahrzeug). Der Prozess ist abgeschlossen.

sd Dienstfahrzeug E Call System /

1[Unfall geschghen]:senden
:Dienstfahrzeug Notrufsignal:E-Call-System
&

3 g \l/

< 5

< 3[Notrufsignal bearbeitet]:verstandigen o

<

:Einsatzpersonal :Notrufzentrale

Abbildung 50: E-Call-System alarmiert

Mitarbeiter-informieren
Im Fall eines Einbruchs in das abgestellte Diehstiaug wird von dort ein Notrufsignal an

das Handy des Mitarbeiters gesendet. Der Mitambkést die Nachricht und lauft zu seinem

Auto, dass er hoffentlich noch vorfindet. Der Piwe,Mitarbeiter informieren® ist

abgeschlossen.

sd  Dienstfahrzeug Mitarbeiter informieren )

1[Einbruch gesggehen]:senden
:Dienstfahrzeug Notrufsignal:SMS
R
8
k 5
S 2
2 8
7 1)
© IS
. o
(2] N
=
o
~ 3[Notrufsignal ertént:Handy nehmen
<
:Mitarbeiter ‘Handy

Abbildung 51: Mitarbeiter wird bei Einbruch informi ert
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4.5.4 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
In diesem Kapitel wurden sieben Realitdtsauss&hddatgestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinem ,Datenimport” und ,Datenexport"
2. der Online-Shop mit ,Produkt suche®, “Job bewerbemtd ,Bewerbungsgesprach*
und

3. das Dienstfahrzeug mit ,E-Call-System alarmierttiyMitarbeiter wird informiert®.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realititsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Werden kurze Sequenzen modelliert, so ist eine dugsbarkeit des Diagrammes
gewahrleistet. Betrachtet man aber das Diagramrbbgwerbung im Unternehmen*, dann

hat der Leser schon zu Beginn die SchwierigkedenStartnachricht zu finden.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellierueg Realitatsausschnittes?

Werden einfache Passagen aus dem zu entwickelngsans modelliert, so wurden keine
Grenzen der UML festgestellt. Bei der Modellieruatyvas langerer bzw. schwierigerer
Passagen sollte ein Notationselement geschafferdewerwelches auf ein zusatzliches

Diagramm verweist.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?

Analog zu den Sequenzdiagrammen wurden diese [Dmmgea erstellt, um die
Kommunikation zwischen den Teilnehmer bzw. den éfeitles Systems herausarbeiten zu
konnen.

Das Diagramm ,Jobbewerbung im Unternehmen“ wurdstet, um den allgemeinen

Bewerbungsablauf in dem Unternehmen zu beschreiben.
Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrarimes

Das Kommunikationsdiagramm ist ein sehr einfachésyiamm, das sehr schnell erlernt
werden kann.
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4.6 Timingdiagramm

Diese Diagrammart stellt dar, in welchen Zeitabdéén ein Zustandswechsel der
Kommunikationspartner eintritt. Timingdiagramme dirsehr stark in dem Bereich
Digitaltechnik verbreitet. Fur die Darstellung desDiagrammart wurde das Thema
.Dienstfahrzeug” und seine Eigenschaften verwen#st.wurden keine weiteren Themen
behandelt, da nur das Dienstfahrzeug Eigenschaksiizt, fir die zeitliche Angaben sehr
wichtig sind. Wird z.B. im Online Shop eine Bewenuausgefillt und gesendet, so ist es
nicht so wichtig, ob diese in einer oder eineinh@ékunden gesendet wird. Fir das Thema
.Dienstfahrzeug” ist es jedoch durchaus entscheid@am welcher Zeitspanne sich z.B. ein
Airbag bei einem Unfall 6ffnet.

Welche Diagramme erstellt worden sind, wird im Kabi,Dienstfahrzeug“ noch genauer
beschrieben.

Ein weiterer Hinweis: die Diagramme wurden mit d&waol ,Visual Paradigm Enterprise
Edition* erstellt, in ein JPEG exportiert und heengeflgt. Leider hat ,Visual Paradigm” den
Nachteil, dass die Werbung im Hintergrund des Qiagnes zu sehen ist. Bitte sich davon

nicht irritieren zu lassen.

4.6.1 Dienstfahrzeug

Die Fahrzeuge fir den Aussendienst wurden mit splemi Eigenschaften ausgestattet,
welche die Sicherheit der Mitarbeiter bei ihrerliéigen Arbeit gewéhrleisten sollen. Diese
Eigenschaften wurden gewahlt, da sie fur die Maelelhg der Timingdiagramme sehr gut
geeignet sind und die Starke der Diagrammart zeilgiamen. Bei diesen Eigenschaften
handelt es sich nun um

» ,Mitarbeiter Uber einbruch informieren®,

» das E Call System,

» den Spurassistent und

» den automatische Abstandsregler.
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4.6.1.1Mitarbeiter informieren

Mitarbeiter-informieren

Der Mitarbeiter wird mittels SMS Uber einen Eintdmua sein Fahrzeug informiert. Hierfur
wird Uber die Diebstahlsicherung eine SMS mit deortéh ,Ein Einbruch findet statt! auf
das Handy des Mitarbeiters gesendet.

Folgendes Diagramm visualisiert nun den Vorgang Megarbeiterinformierung per SMS.
Geschieht nun ein Einbruch an seinem Dienstfahrzemgwird die Einbruchsicherung
aktiviert. Wahrenddessen die Einbruchsicherungnatat wird zusatzlich ein Notrufsignal
erstellt und gesendet. Das Handy des Mitarbeiteygféngt das Signal und es ertont das SMS
empfangen Signal. Der Mitarbeiter liest diese SM& dauft anschlielend zu seinem
Dienstfahrzeug wo er noch hofft dieses anzutreffen.

Der Alarm des Dienstfahrzeuges ertont drei Sekunidewy, bis dieser in den Modus
.-abgestellt” Gbergeht. Die Dauer von 3 Sekunder\ais Durchschnittswert angesehen, den
ein Einbrecher fur den Einbruch und das Abstelles 8ignals bendtigt.
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sd Witarbeiter inf-:urrnieren}

0E & sec)

Mitarhaiter lesen

laufen

beirm Kunden

Handy empfangen

empfangsbereit

oo i S
S-S gl

Hotrufsignal gesendet

beim Senden ]

sendebereit

A0 0] e
E
o e Lz

beim Aarmieren ]

Einhouch<ichenmg  glarmmieren

beim Abstellen

e Rz | e

abgestelit

aktiv o

[kl e

Mein E—

]
I
E=-

Abbildung 52: Der Mitarbeiter wird informiert




4.6.1.2E-Call-System
Das E-Call-System soll bei einem Unfall die Zeis d¢ilferufens verkirzen, indem es durch

das Auslésen des Airbags ein Signal mit den GP®Dalkes Fahrzeuges an die nachst
gelegene Rettungszentrale sendet.
Der Vorgang wird in folgender Reihenfolge ausgefiihr
1. Geschieht ein Unfall, so wird ein Notruf abgesdiieser beinhaltet die genauen GPS
Daten des Fahrzeuges.
2. Die Einsatzzentrale empfangt den Notruf und klé&m &achverhalt. Bei Bedarf wird
inlandische und/oder auslandische Hilfe angefordert
3. Das Rettungsteam kann durch die genauen AngabendéheUnfallort und die Zahl
der involvierten Personen optimal agieren.
Nachfolgende Grafik stellt den Ablauf eines Noteufmittels E-Call-System, wie zuvor
beschrieben, d&f.

Abbildung 53: Notruf bei einem Unfall mit Hilfe des E-Call-Systems

Dieses System soll ab 2010 bei jedem Neuwagen s#tgjewerden. Nach Einschatzung der
zustandigen EU-Kommissarin Viviane Reding konnten j&hrlich 2500 Menschenleben

gerettet werden.

Der deutsche Bundesverkehrsminister Wolfgang Tedersagte, mit eCall werde das bereits
hervorragende deutsche Unfallrettungssystem weitgbessert: "Ich erwarte, dass sich
weitere EU-Mitgliedsstaaten schnell zur Mitarbegi BCall entschliel3en. Méglichst ab 2010

2 [Ecal08]
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sollen alle in Europa auf den Markt kommenden Pkandardmafig mit eCall ausgeristet

werden.?

E-Call-System
Das nachste Diagramm stellt den Aktivierungsablded E-Call-Systems bei einem Unfall

mittels Timingdiagramm dar.

Geschieht ein Unfall, so wird der Airbagsensor\aktt. Beim Offnen des Airbags wird ein
Impuls fir die Erzeugung eines Notrufsignals ablgiegt. Das Notrufsignal wird erzeugt und
an die Notrufzentrale gesendet, in welchen es weitarbeitet wird. Wahrend dies alles
vonstatten geht, wird der Airbag aufgeblasen, bieibd 50 Millisekunden in diesem Zustand

und nimmt dann an Volumen wieder ab.

Im Diagramm wird die Dauer des Unfalls auf rund Milisekunden bemessen. Die Zeit
ergab sich aus dem angenommenen Anfahren des Vimmdees. Der daraus resultierende
Uberschlag ist eine Folge aus dem Anfahren, dahgdevdies dann nicht mehr als Unfall

gedeutet, sondern als einer Folge des Anfahrens.

2 [Inno07]
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sd E Call Sy’s’[enLj

i/

Wrindrertrale empfangen

nicht empfangen

Hetrufsignal gesencet

keim Senden

sendebereit

{11(.;30 ms}
_:"_|

Airbagsensor  offen

beim Offnen

beim Schlielen

geschlossen

i %} 120..70 ms} )\({?D.J:D ms}
—3
erstellen

Mein

0., 110 ms}

Bahktiviersn

Abbildung 54: Das E-Call-System bei einem Unfall

ms

0 10 2030 40 50 &0 70 80 20100
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4.6.1.3Ruttelalarm
Ein Rdttelalarm im Sitz warnt den Fahrer bei einenbglicherweise gefahrlichen

Spurwechsel. Er wird im Citroén C4 mittels einegestannten AFIL-System (AFIL = Alarm
bei Fahrbahnabweichung per Infrarot-Linienerkennuagsgelost und ist bislang weltweit
einmalig.

Das AFIL-System erkennt einen Spurwechsel auf 8trddgi einer Geschwindigkeit von Uber
80 km/h. Dies wird durch sechs Infrarotsensorendglicht, welche Fahrbahnmarkierungen
erkennen und es signalisieren, sobald diese Mankgem Uberfahren werden, ohne den
Blinker gesetzt zu haben. Eine mdgliche Ursachelrdakann beispielweise ein
Sekundenschlaf sein. Das System aktiviert die Vidma(den Rittelalarm) entweder auf der

rechten oder linken Seite des Fahrersitzes, abyaogi der Richtung der Spurabweichung.

Driftet das Fahrzeug zum Beispiel nach rechts alwisd die Vibration auf der rechten Seite
des Fahrersitzes aktiviert. Tests haben gezeigs dm Fahrer im Sekundenschlaf bei einer

Vibration auf der rechten Seite automatisch naukslienkt?

In Frankreich wollte man in Zeiten, in denen dehréa kaum noch unter all den Piep- und
Blinksignalen der unterschiedlichsten Hightech-Komgnten im Autoinneren unterscheiden
kann, ein neues Warnsignal einfihren. "Wer im Aaton Beispiel laut AC/DC-Musik

aufgedreht hat, wirde einen Warnton auch gar moéhen", sagt Citroen-Sprecher Thomas
Albrecht. "Ist er eingeschlafen, kann er naturl@h Warnlampchen nicht sehen. Deshalb

setzen wir den Vibrationsalarm eif?."

Folgende Grafik zeigt den Einsatz des Ruttelaldreiginem Spurwechsel.

2 [Spie06]
23Spie06]
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Abbildung 55: Einsatz des Ruttelalarms bei einem Spwechsel

Ruttelalarm

Das néchste Diagramm zeigt den Ablauf eines Spurseds. Der Rittelalarm Warnt den
Fahrer, wenn dieser bei einer Geschwindigkeit vbar B0 km/h einen Spurwechsel ohne
Blinker vornimmt. Wird z.B. die Spur nach rechtsmgehselt, ohne Blinker, so werden die
Infrarotsensoren dies bemerken und einen Alarmdaasl Der Alarm |ost wiederum eine
Vibration auf der rechten Seite des Sitzes ausri&fibdie rechte Seite, lenkt der Fahrer
Untersuchungen zufol§e nach links. Dadurch wechselt das Fahrzeug erneutSgur
diesmal, nach links. Die Infrarotsensoren geberSegmal ab, das die Vibration beendet. Der

Fahrer sollte nun wieder auf seiner Spur angelseigt

24 [Spie06]
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sd Rittelalarm J
Eahrer nach links
nach rechts
fahrend
I
EnEn {10..180 ms}
Alarm vibrieren rechts
inks
alkdiv ETaTmIEren aus
llarmieren an
Infrarotsensor alarmieren —
alkdiv
{0..120 ms}
aktivieren
Spurwechsel rechis
nein —
links
| N I A N [N [N Y (N N (N A SR B | L1 1 1

(-
11 | I L 1T T T"1T 1T"1T71
ms 0 1020304050 &0 7O 80 90100

Abbildung 56: Ruttelalarm bei Spurwechsel
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4.6.1.4Abstandsregler

Der Abstandsregler halt automatisch einen Mindessaid von 15 Meter zum né&chsten
Fahrzeug ein. Der Regeler kann bei einer Geschghedi von 15 bis 89 km/h aktiviert

werden und passt sich automatisch dem Verkehr ddreimsen oder Beschleunigen an.

Verandert beispielweise der Vordermann die Gesathgikeit und wird langsamer, so bremst
der Abstandsregler des Fahrzeugs soweit bis dedédgtabstand von 20 Metern wieder
erreicht ist. Der Bremseingriff ist aber nur auf 28 % der hochst moglichen Bremsleistung
begrenzt. Wird eine héhere Bremsleistung ben&mitnuss der Fahrer selbst eingreifen. Dies
wird sowohl durch ein Warnblinken als auch einenstischen Alarm signalisiert. Lasst es
die Verkehrssituation wieder zu, so wird auf diespuiingliche Wunschgeschwindigkeit

beschleunigt.

Das erste Bild (links), der Grafik zeigt die Position des Sensors am LKW (gelbes
Rechteck). Am zweiten Bild (Mitte) wird mittels Bedwellen auf der Strafl3e die Reichweite
des Sensors symbolisiert. Weiters wird der ,Bordpoter* angezeigt. Das letzte dritte Bild
(rechts) zeigt die Darstellung des Abstandes zumrd&onann am Display des

.Bordcomputers®.

-

= : 0
Abbildung 57: Position des Regelers sowie die Ansicdes ,,Bordcomputers”

25 ACTRO7]
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Abstandsregler

Das nachste Diagramm zeigt den Abstandsregler imsaEi. Der Abstandsregler gibt
bescheid, wenn der Mindestabstand von 20 Meter Yardermann nicht eingehalten wird.
Verringert sich der Abstand noch mehr so gibt darssr Alarm. Im selben Moment werden
einerseits die Bremsen betatigt, um auf den Miradessand wieder zu erreichen. Andererseits
erkennt das System, wenn der Mindestabstand denciAtstandsregeler allein nicht erreicht
werden kann. In einem solchen Fall muss der Fataehhelfen. Dies bekommt der Fahrer

sowohl durch eine akustische als auch blinkendenaBigngebung mitgeteilt. Wird der

Mindestabstand erreicht, so wechselt das Systewhewia den ,aktiv* Zustand.

sd Abstandsregeled

bhremsend

alkdiv

{50..170 ms}
Eahrer hremsend
fahrend
{1@@’(;30 mg P 30 180 me
Alarm akustischiblinkend

larmieren an

llarmieren aus

Abstandssensor alarmieren

alkdiv

alarmieren

altivieren

ms 0 102030 40 50 &0 70 80 90100

Abbildung 58: Der Abstandsregler im Einsatz
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4.6.2 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden vier Realitatsausschritiegestellt. Diese sind das Dienstfahrzeug
mit

~E-Call-System alarmiert”,

~Mitarbeiter wird informiert”,

der ,Spurassistent” und

A

der ,automatische Abstandsregler”.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsausties, um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Die Diagramme bieten aufgrund der hohen Anzahl abebslinien keine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung. Dies wird durch die hédheahl an Lebenslinien erreicht. Es
sollten, wie schon darauf hingewiesen, kleine idfesbare Realitdtsausschnitte modelliert

werden sollten, da sonst die Lesbarkeit verlordri.ge

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitdtsausschnites?

Bei der erstmaligen Verwendung dieser Diagrammartien keine Grenzen erkannt.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Dieses Diagramm wurde gewahlt, um die Dauer vonaden, bsp. dem Offnen eines
Airbags bei einem Unfall, zu veranschaulichen. (hgaiagramme sind dafir besonders

geeignet.)

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrarfmes
Bei dem Timingdiagramm handelt es sich um eine m@agrammart in der UML. Durch die
fur mich untypische Art der Modellierung gab esBeginn Schwierigkeiten beim Einlesen

und Modellieren.
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4.7 Interaktionsibersichtsdiagramm

Das Interaktionsibersichtsdiagramm stellt eine Aktivitdtsdiagramm dar und zeigt die
Interaktionen zwischen den einzelnen Interakticepdmmen. Die einzelnen
Interaktionsdiagramme sind in der Abbildung 2 drdich. Anstatt der Aktivitatselemente
werden die Elemente der Interaktionsdiagramme wvadet Diese sind innerhalb eines
Rahmens dargestellt, der mit ,sd* gekennzeichnetdssatzlich besteht die Mdglichkeit
Interaktionsreferenzen einzusetzen, die auf weiteteraktionsdiagramme verweisen. Diese
sind mit ,ref* gekennzeichnet

Auf den kommenden Seiten werden die Bereiche ,WAPQOnline-Shop* und
.Dienstfahrzeug” behandelt.

Das WAPO zeigt den ,Datenexport‘. Der Online Shopdsiliert die ,Produktbestellung”.
Zu guter letzt beinhaltet das Kapitel des Diens#fabhges das Diagramm ,E-Call-System®.
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4.7.1 WAPO

Daten-Export

Folgendes Diagramm behandelt die DatenexportieiomngVAPO. In diesem Diagramm
beginnt die Exportierung mit dem Empfangen der Bafgeermutlich durch den Chef)
zeitgleich mit dem Starten des WAPOSs, welches ni&ghger als drei Sekunden andauern
darf. Nachdem beide Interaktionen beendet worded, svird mit der Eingabe der Daten
durch den/die Sekretarin begonnen. Sind die Dategegeben, werden sie abgelegt, d.h. in
die WAPO-Datenbank exportiert.

sd  Daten exportieren )

sd  Wapo starten /

ref starten
> ‘Wi
Daten erhalten apo {1...3 sec}
[aktiv]

:Sekretarin

ref
Dateneingabe

sd  Daten ablegen )

Sekretarin Wapo GUI Wapo-Datenbank

Datenexport

sicherDaten

DR AN

I
I
>:
I

Abbildung 59: Der Export erhaltener Daten
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4.7.2 Online-Shop

Produkt-bestellen

Die Produktbestellung wird im nachsten Diagramngdoldermal3en dargestellt: Der Kunde
bemerkt, dass der Produktvorrat nur noch ca. 1@ Eagreichen wird. Aus diesem Grund
beschlieRt er den Online-Shop zu besuchen. Dase®ffier Seite darf nicht langer als drei
Sekunden dauern. Nachdem der Online-Shop gedfhetsst sich der Kunde die Produkte
anzeigen und kann nun das Benétigte suchen. WirKuaiede nicht flindig, so verlasst er den

Online Shop wieder. Findet er die gewilinschte Priajgibt es eine Bestellung auf.
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sd  Produkt bestellen

ref
Produktvorrat <= 10 Tage

sd  Online Shop besuchen /
starten
> :Online Shop {1...3 sec}
[offen]
Kunde
sd  Produkte anzeigen /
. Wapo-Datenbank
Kunde Online Shop Produkte
{1...3 sec} : Produkte anzeigen k: :
L .

| | gibProdukte k|
I Produkte f Produkte 1
(- —= B e -
| | |

|

ref
Produktsuche
[else] [Podukte gewéhlt]w/
sd  Produkt bestellen
A ref bestellen
{0...1 sec} N

Online Shop verlassen

Kunde

Produkte

Abbildung 60: Produktbestellung
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4.7.3 Dienstfahrzeug
E-Call-System

Der in folgender Grafik modellierte Einsatz des &System beginnt mit dem Autostart des
AulRendienstmitarbeiters. Wahrend der Mitarbeitd3. zum Kunden fahrt, geschieht ein
Unfall. Das E-Call-System sendet einen Notruf p&1SSan die Notrufzentrale. Diese

versucht darauf hin mit den Unfallopfern in Kontakt treten und herauszufinden, ob Hilfe
bendtigt wird und wenn ja, in welchem Ausmal3. Wiadne Hilfe benotigt, so wartet die

Notrufzentrale auf weitere Signale. Wird Inland&hibendtigt, so wird das Einsatzpersonal
im Inland verstandigt. Wird zusatzlich Auslandshilbendtigt, so wird auch noch das
Einsatzpersonal im Ausland verstandigt. Das andefte Einsatzpersonal wird dann zum

Unfallort fahren.

sd  E Call System J ?

sd  Auto starten J
starten
% -

A

Aussendienstmitarbeiter

Unfall geschehen

ref

sd E Cal System,

loknizeniale.  srplngsn H

nicht empfangzn

Motfsignal  gesendst

beim Senden

sendeberel

m 0 1020304060 6070809010 t

ref
Unfallopfer kommunizieren
{Inlands- und
[keine Hil \b
sd )
sd J sd
Einsatzpersonal
Inland
| | Inland | | T T
T T T | | Einsatzpersonal I
| | | verstandigen | Ausland
| verstandigen | Q wartend : /: :
| | | | rstandigen |
I A
D !

ref
] Unfall fahren W

Abbildung 61: Das E-Call-System alarmiert
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4.7.4 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden drei Realitdtsausschuitteyestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinem ,Datenexport",
2. der Online-Shop mit ,,Produktbestellung” und
3. das Dienstfahrzeug mit ,E-Call-System* alarmiert".

Handelt es sich bei der Abbildung der Realitdtsabhsgte um eine klar lesbare und

uberschaubare Darstellung?

Interaktionsdiagramme vereinen die verschiedenenakin der Interaktionsdiagramme.

Durch die Gr6RRe der Darstellung handelt es sicheime klar lesbare und tUberschaubare

Form.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresdr Realitatsausschnitte?

Die Schwierigkeiten lagen in der Diagrammerstellurdp hier fur alle Arten der
Interaktionsdiagramme beherrscht werden missent @athhabe ich die ,ref* Notation
gefunden, da auch komplexere bzw. gréfl3ere Realitsgshnitte sehr abstrakt dargestellt

werden konnen.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Durch die Verwendung dieser Diagrammart ist es mbglsich Uber den ganzen
Realitatsausschnitt ein Bild auf hohem Abstraktiomsau machen zu kénnen.

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagramms?

Um das Diagramm anwenden zu kdnnen, muissen allenAder Interaktionsdiagramme

beherrscht werden.
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4.8 Klassendiagramm

Das Klassendiagramm reprasentiert einen der aftdggrammtypen der UML 2 und wird
auch als einer der zentralen Diagrammtypen angasehe

Werden Klassendiagramme erstellt, so muss zwisdeen Analyse- und dem Designmodell
unterschieden werden.

In der frihen Phase der Softwareentwicklung werdditels des Analysemodells die
Anwenderwinsche an das neue System dargestelliAmeender kann somit sehen, was er
vom neuen System erwarten kann. Fur den EntwiddsrSystems stellt das Analysemodell
die Grundlage seiner Entwicklungsarbeit dar.

In der Designphase der Softwareentwicklung ersteldr Entwickler anhand des
Analysemodells das Designmodell. Er erweitert daodéll hinsichtlich fehlender

Zusammenhange, die notwendig sind, um es impleerentzu kbnnen.

4.8.1 WAPO/Online Shop/Car-Watch/Dienstfahrzeug

Analysemodell

Das nachfolgende Analysemodell veranschaulichzdaerstellende System aus der Sicht des
Kunden. Hierzu wurden im ersten Schritt die Klasskne deren Attributen und Operationen
dargestellt um eine Uberschaubare Darstellunglzalten. Im weiteren Verlauf wurde aus der
Ubersichtsdarstellung eine Detailansicht des Systawdelliert.
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Formular

O
1.7 / N\ T
1 % /

AN 4 1.7
| Bewerbungsformular | | Bestellformular | Prdukte 1-[* 1
al

Datenbank

‘I
Y

CarWatch

bgelegt
1.” 1.% -
1 1 11 1.0 i,”
[}
{2
Q
a a a a ®
- - o t] X
3 3 A = 3 4| Dienstfahrtdaten
g g © H J?:E a
’ ’ T > e verwaltet ) 5
H 113
5 1.* ®
> =
!
(5]
N VAV
1 1 1 1 1 1
Bewerber | | Kunde | j Sekretéarin | | Aussendienstmitarbeiter1|—J1 Dienstfahrzeug | | Stapler |
fahrt
/X

{ ersichtlich in
besitzt
sendet

1
Firmenhandy
f

sendet

liest

4

4
empfangt -}*

4 _empfangt

1.*
11 Online Shop 1.* 1.*

1

Notrufzentrale

I.

Notrufsignal

Abbildung 62: Ubersicht des Systems mittels Klasseiimgramm
4.8.2 WAPO/Online-Shop
Detailmodell

Anhand des Analysemodells wurde, wie schon angegtineine Detailansicht des Systems
erstellt. Hierbei handelt es sich das von Bewerbaunsgefilllte + versendete

Bewerbungsformular und um die/den Sekretarin wealthdieses verwaltet.

Durch das Modell ist ersichtlich, welche Attributeéd Operationen die einzelnen Klassen
sowie deren abstrakten Klassen besitzen. Auch dieribank wurde zum Diagramm dazu
genommen, um die Felder zu sehen welche die Dat&npBabelle) enthélt. Eine noch

detailliertere Sicht sollte aber z.B. mittels ei#sR-Diagrammes erstellt werden.

Das Klassendiagramm zeigt, welche Daten bzw. Dokaendur die Jobbewerbung,

abgesehen vom Bewerbungsformular zusatzlich gesevelelen: relevante Zeugnisse, der

Lebenslauf und ein Motivationsschreiben. Die Klaskotivation® wurde mittels einer
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Komposition mit der Klasse ,Bewerbungsformular menden, da diese Verbindung als
untrennbar angesehen witiDie Klassen ,Zeugnisse* und ,Lebenslauf‘ wurdentteis

einer Aggregation mit der Klasse ,Bewerbungsformulaerbunden, da diese auch
voneinander unabhangig bleiben kénnen.

Detailansicht aus der Ubersicht /

Formular

{abstract) Datenbank
nachname : String Ifdnr : Int
vorname: String idnr : Int

adresse : String ersttsp : DateTime
. telefonnr : Int
Zeugnisse email : String
schultyp : String
anzahl : Int
Bewerbungsformular Wapo
Lebenslauf
jobbezeichnung : String jobbezeichnung : String
text : String ~ zeugnisse : Zeugnis [1..*] abgelegt p zeugnis : Link
anzahl : Int 1 1 lebenslauf : Lebenslauf [1] 1.* 1 lebenslauf : Link
motivation : Motivation [1] motivation : Link
1
Motivation 1~ Vs,
’“’a/,
1 g N4
text : String %
anzahl : Int -
1 4
¢
Bewerber Sekretérin

geburtsdatum : Int

ausfiillen(in b : Bewerbungsformular, z : Zeugnis,
| : Lebenlauf, m : Motivation,

out b : Bewerbungsformular)

senden(inout b : Bewerbungsformular)

!

verwalten(b : Bewerbungsformular)
versténdigen(be : Bewerber)

Rolle Mitarbeiter
{abstract} {abstract}
idnr : Int .
nachname : String <} gehalt : Int

vorname: String
adresse : String
telefonnr : Int
email : String

Abbildung 63: Detailansicht aus der Ubersicht

6 Ein Motivationsschreiben fiir eine bestimmte Aussitiung/Stelle/Job sollte meiner Ansicht nach eiikit
sein.
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4.8.3 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
In diesem Kapitel wurden zwei Realitatsausschadiéigyestellt. Diese sind
1. eine Ubersicht des zu erstellenden Systems und

2. der Online-Shop mit ,Job bewerben®.

Handelt es sich bei der Abbildung der Realitatsabsgte um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?

Bei der Abbildung der Realitatsausschnitte hanésltsich um klare und Uberschaubare
Darstellungen.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresdr Realitatsausschnitte?
Es ergab sich keine Schwierigkeit bei der Abbildung

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung d@jdt®

Das Diagramm wurde gewahlt, um die statische Groukisir des zu erstellenden Systems zu
eruieren. Durch eine klare Modellierung erkennt maneiner sehr frihen Phase der
Softwareentwicklung, ob die gewahlten Methoden Wadablen passen oder ergénzt werden

mussen.

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrarfmes
Dank der geringen Anzahl an Notationen gab es k&aievierigkeiten bei der Erstellung des
Diagrammes. Die einzige Schwierigkeit ergab sicimbéinden der passenden Klassen. Die

Erstellung des Diagramms ging dann aber sehr rasch.
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4.9 Paketdiagramm

Die Idee, ein System zu strukturieren und in seigigzelteilen darzustellen, wurde schon in
den 70er Jahren mit der Definition véodula2 eingefiihrt. Zusammengehorige Teile der
Implementierung wurden damals in Modulen zusammiasge Auch heute wird diese
Methode verwendet, um Systeme Uberschaubarer sbhdrkr zu gestalten.

Im Folgenden wird das Projekt bzw. System mitteés dPaketdiagrammes in einzelne

.Pakete" zerlegt und strukturiert dargestellt.

4.9.1 WAPO/Online-Shop/Car-Watch

Das WAPO-System besteht aus der Benutzeroberfléoteder Datenbank. Die Datenbank
beinhaltet neben den Kundendaten des Unternehmiehsdée Daten des Online-Shops sowie
des Car-Watch. Der Online-Shop greift mit seinendgeerverwaltung auf die Datenbank des
WAPOs zu, um die bendtigten Daten zu erhalten. a2 O-System greift auf das Car-
Watch zu, um die aufgezeichneten Daten in die WAR®enbank zu importieren. Die Daten
kénnen in weiterer Folge an einen Statistikgeneratgportiert werden, der sie in einer

gewunschten Form ausgibt.

WAPO:System
Benutzeroberflache Werkzeuge
«import»
Datenbank + Statistikgenerator
N\
\
7 N
7 N

R \ %,

@, N\~

s \

7 \
d \
Online Shop

Car Watch
Benutzerverwaltung

Abbildung 64: ,Pakete” des Projektes
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4.9.2 Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
In diesem Kapitel wurde ein Realitatsausschnitgestellt. Dieser ist

1. das zu erstellende System.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Bei der Abbildung handelt es sich um eine klar #&&shund Uberschaubare Darstellung.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?

Man muss sehr genau Uber sein Projekt Bescheicemwissm dies in Pakete einteilen zu
konnen. Verfigt man Uber dieses Wissen, so istedieBmgrammart flr eine abstrakte
Modellierung des Systems sehr gut geeignet. WuadeDdagramm fertiggestellt, so hat man
die einzelnen Pakete, aber man weil3 leider nochemmnicht, wo sie sich im System

befinden.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Das Diagramm wurde verwendet, um einzelne TeileRitegekts strukturiert darzustellen. Bei

der Strukturierung wurden die Elemente, die zusang®letren, in ,Pakete” eingeteilt.
Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagramms?

Beim Erlernen gab es keine Schwierigkeiten, nurdeeiUmsetzung, da man bereits in einer

sehr frihen Phase der Entwicklung sehr genau #@se8ystem Bescheid wissen muss.
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4.10 Objektdiagramm

Das Objektdiagramm verwendet zum Teil eine ahnlidbarstellungsform wie das
Klassendiagramm. Die Diagrammart wird eingesetat,aine einzelne Instanz einer Klasse
zum Zeitpunkt der Ausfiihrung anzuzeigen. Es ldshtsehr gut einsetzen um reale Beispiele
der Klassendiagramme zu erstellen. Aus diesem Gkdrhen sie helfen, Klassen und
Vererbungen Ubersichtlich darzustellen. Sie koénmerh als unterstitzendes Medium
eingesetzt werden, wenn Personen an einem Projetdiligt sind, fur welche die
Klassendiagramme zu abstrakt sind.

Die folgenden Seiten behandeln die Themen ,WAP@hljne-Shop“ und ,Dienstahrzeug*.
Im Kapitel ,WAPO" wird die ,Datenimportierung” genar betrachtet. Der ,Online-Shop*
befasst sich mit der ,Jobbewerbung“. Das ,Diensttabhg“ bringt den Fall ,Mitarbeiter

informieren” ndher.

4.10.1WAPO

Daten-Import

Die Datenimportierung wird von der Mitarbeiterin tharina vorgenommen. Von Katharina
sind zusatzlich Nachname und Tatigkeitsbereichen Elrma angegeben. Der Import greift
auf die Car Watch Datenbank zu und speichert diharalenen Daten in der WAPO-

Datenbank.
greiftzu P
import Car Watch : Datenbank
a speichert auf
5
e)
o
=
(]
@
3
Katharina : Mitarbeiter WAPO : Datenbank

Vorname="Katharina"
Nachname="Boost"
Job="Sekretarin"

Abbildung 65: WAPO-Daten: Importieren von Car-Watch-Daten
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4.10.20nline Shop

Job-bewerben

Die Bewerbung fiir eine freie Stelle kann wie fagissehen: Im Diagramm erscheinen zwei
Bewerber, die sich entweder die gleiche oder fltenschiedliche Jobausschreibungen
bewerben. lhre Namen sind Billy und Barbara. Béidlen das Bewerbungsformular aus. Die
Formulare werden schlie3lich in der WAPO-Datenbaingelegt.

Bewerbung : Formular

speichert auf p
WAPO : Datenbank

Nachname=
Adresse=""
Jobbezeichnung=""
Zeugnisse=""
Lebenslauf=""
4 filltaus

N

g:__’:

o

[

(7]

Billy : Bewerber Barbara : Bewerber
Vorname="Billy" Vorname="Barbara"
Nachname="Bob" Nachname="Schwarz"
Adresse="Bobtailstreet 10" Adresse="Parkstreet 01"
Jobbezeichnung="Lagerlogistiker" Jobbezeichnung="Buchhalterin"
Zeugnisse="Zeugnisse.pdf" Zeugnisse="Zeugnisse.pdf"
Lebenslauf=Lebenslauf.pdf" Lebenslauf=Lebenslauf.pdf"

Abbildung 66: Ausfillen des Bewerbungsformular
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4.10.3Dienstfahrzeug

Mitarbeiter-informieren

Die Informierung des Mitarbeiters Uber einen Eimbrugeht wie folgt von statten: Das
Fahrzeug, ein Ford Mondeo Kombi, sendet ein Naguotd (SMS) mit dem Text ,Einbruch
am Fahrzeug® an das Handy des Mitarbeiters. Dearldditer liest die SMS und lauft zum

Fahrzeug.

Mitarbeiter informieren /

SMS : Notrufsignal
: Fahrzeug sendet }
Einbruch = true
Typ = "Ford Mondeo Kombi" Text = "Einbruch am Fahrzeug!"
Nummernschild = "JO Kau 3" Datum = "17.01.2007"
Zeit ="15:12:21"
a
VN
3 -
N (o))
s S
© 1%
IS
(0]
Hermann : Mitarbeiter - Hand
besitzt ) ~Hancy
Vorname="Hermann" —n
Nachname="Schnautzer" Modell ="SE 800i
Job="Aussendienstmitarbeiter"

Abbildung 67: Dienstfahrzeug informiert Mitarbeiter bei einem Einbruch
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4.10.4Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden drei Realitdtsausschuitteyestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinem ,Datenimport",
2. der Online-Shop mit ,Job bewerben* und

3. das Dienstfahrzeug mit ,Mitarbeiter informieren®.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitdtsalusttes um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?
Bei der Abbildung des Realitatsausschnittes haregetiich um eine klare und Gberschaubare

Darstellung.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitdtsausschnittes?
Durch die geringe Grof3e des Realitatsausschnitiedem bei der Erstellung des Diagramms

keine Grenzen der UML festgestellt.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Wird ein Klassendiagramm zu komplex, so kann mah siittels des Objektdiagrammes ein
genaues Bild Uber das Objekt machen. Es dient dessseben Verstandnis der

Klassendiagramme.
Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagras®me

Durch die Ahnlichkeit des Klassendiagrammes mit d@ojektdiagramm ergaben sich keine

Schwierigkeiten bei dem Erlernen des Diagrammes.
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4.11 Kompositionsstrukturdiagramm

Das Kompositionsstrukturdiagramm kommt in der UMD #las erste Mal zum Einsatz und
dient dazu, die interne Struktur mit ihren Konne&tound Ports eines Classifiers oder einer
Kollaboration darzustellen.

Da das Kompositionsstrukturdiagramm die interneil@tr eines Systems darstellt, wird es
auch als Architekturdiagramm bezeichnet.

Auf den folgenden Seiten werden die Themen ,WAPQQOnline-Shop* und
.Dienstfahrzeug“ behandelt.

Das Kapitel ,WAPQO" beinhaltet das Diagramm ,Datanpiortieren” und eine detaillierte
Darstellung einer Rolle aus diesem Diagramm.

Das Kapitel ,Online-Shop“ beinhaltet Verfeinerungder Use Cases ,Job bewerben“ und
.Produkt bestellen“. Hier spielt die Frage, einell®onelche Rollen fir die Use Cases
benotigt werden, um diese Prozesse ins Laufenimgéon.

Das Kapitel ,Dienstfahrzeug” zeigt drei Modelle:eDUse Cases ,Mitarbeiter informieren®

und ,E-Call-System"” und eine detaillierte Darsetjuziner Kollaboration.
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4.11.1WAPO

Daten-Import

Abbildung 68 zeigt die Beschreibung des Datenimemahs mit seinen ,Teilnehmern® in
Form eines Kollaborationstypus. Als ,Teilnehmer” nden jene gewahlt, welche fir die
Datenbereitstellung, Datenverarbeitung und Dateyehes eingesetzt werden.

Das WAPO importiert aus dem Car-Watch-System undin®®hop die Daten und
verarbeitet diese. Nach der Verarbeitung kénnesediiann an den Drucker weitergeleitet und

ausgegeben werden.

uc  Daten importieren /

e ————— ————
—_— —_—
—_— -_—
-_— e

- Daten importieren =~
/.{_____________p_ ____________ \_\
- ~
s ~ N
/
/ Car Watch Daten o \
| oaten WAPO ! Drucker )
\ /
\ Online Shop s/
N Ve
~ -
~ ~
~ -

-
- —
pa— —_—
e — - — ———

Abbildung 68: Datenuibertragung ins WAPO und Ausgabean Drucker

Daten-Import interne Struktur

Folgende Grafik zeigt die interne Struktur des WAPIei der Datenimportierung und -

ausgabe. Dabei werden die Daten aus dem Car-Wastk+ und Online-Shop Uber einen

Port in die WAPO-Datenbank importiert. Der Stakigénerator verwendet die Daten aus der
Datenbank, bereitet diese auf und leitet sie weiteden Drucker. Das Weiterleiten an den

Drucker geschieht tiber einen USB-Port.

WAPO
Car Watch
O_[] Daten : Datenbank
Online Shop (en
D3 Drucker
USB
) - Daten r
. Statistikgenerator —_

Abbildung 69: WAPO-bei Dateniibertragung und Ausgabedieser
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4.11.20nline-Shop

Das Kapitel ,Online-Shop“ beinhaltet die Kollabaceten ,Job bewerben® und ,Produkte
bestellen®. Die Diagramme hatten die beiden gleachigen Use Cases als Grundlage und

stellen eine Verfeinerung dieser dar.

Job-bewerben

Um den Use Case ,Job bewerben® modellieren zu kiynsiad die Rollen der Bewerber, die
Bewerbung und die WAPO-Datenbank nétig.

uc

Job bewerben )

. —— ——

—~ =~
P ~
- Job bewerben ~
Y anleniiibenibenibenibnibant iy
Bewerber Bewerbung
WAPO-Datenbank
AN
N
~ o _“
-~ -

Abbildung 70: Use Case ,Job bewerben* mittels Kompsitionsstrukturdiagramm

Produkte-bestellen

Um den Use Case ,Produkte bestellen* modellierelkkéunen, sind die Rolle des Kunden,
die Bestellung und die WAPO-Datenbank ndtig.

uc

Produkte bestellen )

—_— ———

- ~
P ~
s Produkte bestellen ~
ﬁ —————————————
Kunde Bestellung
WAPO-Datenbank

—_—,——— —

Abbildung 71: Use Case ,Produkte bestellen“ mittel&ompositionsstrukturdiagramm
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4.11.3Dienstfahrzeug

Das Kapitel ,Dienstfahrzeug” beinhaltet die Diagram,Mitarbeiter informieren* und ,E-

Call-System®.

Mitarbeiter-informieren
Um das Modell ,Mitarbeiter informieren“ erstelleru Zzk6nnen, braucht man die Rollen

.Dienstfahrzeug”, ,Signalubertragung”, ,Mitarbeiterund ,Dieb“. Die Kollaboration

»Signalibertragung” wurde im zweiten Diagramm atége in die Rollen ,Sender* und
-Empfanger. Wie aus der Grafik zu entnehmen, ias dienstfahrzeug der Sender des

Signals und der Mitarbeiter der Empfénger.

uc  Mitarbeiter informieren )
_ — - =~ ~ ~ -
- ~
7 Mitarbeiter informieren N
S e e - —— o —————————— BN
/ / 7T TSN
7 \
. Sender SMS:
/ \
/ Dienstfahrzeug _(\ Signallibertragung  / \
I o - \
sl —— |
| 2 I
\ g /
\ & /
\ /
\ . . . /
N Dieb Mitarbeiter Y
N 7
~ e
~ ~
S~ -~
~ - _ - -

Abbildung 72: Informieren des Mitarbeiters bei Einbruch

Diagramm 73 veranschaulicht die Signalibertragung dhetailliert mit den Rollen ,Sender*
und ,Empfanger“. Da das Diagramm 73 auch im DiagraBCall-System zur Anwendung

kommt, wurde es in der Mitte der zwei Diagrammeurid 74 angeordnet.
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uc  Mitarbeiter informieren / E Call System Signallibertragung /

—_— —_—

= T _ _Signalibertragung " T~

e ~N
/ N\
I\ Sender Empfanger \
/

N s

~ -
~ < - —

Abbildung 73: Die Rollen bei einer Signallibertraguig

E-Call-System
Das E-Call-System beinhaltet die Rollen ,Mitarbgite ,Dienstfahrzeug®,

~Signalibertragung” und ,Notrufzentrale. Wie au®rdGrafik zu entnehmen, ist das

Dienstfahrzeug der Sender des Signals und die feetntrale der Empfanger.

uc E Call System /
_ — —_—— T T - — ~ -
7~ - - = ~ ~
/_/ E Call System N
_________________ =
, - N
. Sender E Call System: \
/ Y \
ignallbertragung
, Dienstfahrzeug —(\ Sianaliib \

- s \
| ~—— -

5 |
| 2 |
\ 2 /

\ 5 /
\ /
\ : ; /

N Mitarbeiter Notrufzentrale s
AN e
~ -
~ ~
~ -
~ - _ - -

Abbildung 74: Informieren der Notrufzentrale bei einem Unfall
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4.11.4Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?

In diesem Kapitel wurden vier Realitatsausschnittegestellt. Diese sind
1. das WAPO mit seinen ,Datenimport",
2. der Online-Shop mit ,,Produktbestellung” und

3. das Dienstfahrzeug mit ,E-Call-System alarmierttiyMitarbeiter informieren®.

Handelt es sich bei der Abbildung der Realitdtsabhsgte um eine klar lesbare und
uberschaubare Darstellung?
Die Diagramme sind klar lesbar und tiberschaubar.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresdr Realitatsausschnitte?

Es wurden keine Grenzen erkannt.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung d@jdt®

, um die interne Struktur der Komponenten darzlestel

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrar@mes

Es gab keine Schwierigkeiten beim Erlernen des iairages.

4.12 Komponentendiagramm

Das Komponentendiagramm strukturiert das System seithie Komponenten, welche

wahrend der Laufzeit zum Einsatz kommen, ihre Zusanhange und ihre Bestandteile.

Das Komponentendiagramm schlagt die Brucke von HEetwurfssicht des statischen

Klassen- und Kompositionsstrukturdiagrammes zu reigtirker auf die Ausfiihrung

orientierten Sichtweise. Es steht jedoch nicht ldeenleben der auszufihrenden Methode
und Prozesse im Vordergrund, sondern die techmscK®mponenten, die zum

Ausfithrungszeitpunkt benétigt werd&h.

4.12.1WAPO/Online-Shop/Car-Watch

Das folgende Diagramm beinhaltet die Komponentes 8gstems, welche bei einem

Datenimport der Daten bis zur Generierung von Sthkéin verwendet werden. Die WAPO-

2" [Rupp05_1], S. 214
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Benutzeroberflache greift auf die WAPO-Datenbank aon zu sehen, ob Daten fur die
Statistik vorhanden sind. Die Daten fir die Stéisterden aus dem Car-Watch in die
WAPO-Datenbank importiert. Das WAPO sendet die Dada den Statistikgenerator, der
z.B. ein Statistic.doc-File erstellt. Das WAPO imert bzw. der Online-Shop exportiert
zusatzlich die Daten der Jobbewerbungen sowie Rtbéstellungen des Online-Shops in die

WAPO-Datenbank, damit sie von Mitarbeitern weiterarbeitet werden konnen.

cmp Wapo-Online Shop-Car Watch )

«component» a

WAPO
/}\ E
S
=}
N
@
=
(]
2
[e]
(%]
«document» D
«component» a _____ >
Statistik.doc
WAPO-Statistikgenerator
£
%
=}
O
C
]
©
a
«component» E
WAPO-Datenbank O) «component {l
Daten Import CarWatch

© <
S S
% o
i E
S S «file» D
8 8 fil
e e «iie» D Produktbestellung
Jobbewerbung _ =/
-
74 _-
«component» Vv
P gl -
OnlineShop P

Abbildung 75: Komponentenuberblick
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4.12.2Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
Der abgebildete Realitatsausschnitt behandelt j&oenponenten, welche bei einem

Datenimport bzw. -export verwendet werden.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsetusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?
Bei der Abbildung des Realitdtsausschnittes haregettich um eine klare und tberschaubare

Darstellung.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?
Die Frage, wo sich die Komponenten im System befindkann durch dieses Diagramm
leider nicht beantwortet werden. Hier empfiehliseh, Gebrauch vom Verteilungsdiagramm

zu machen.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung &jdt?
Dieses Diagramm wurde fir die Darstellung gewahtt, sich ein Bild tGber die verwendeten
Komponenten, also die Softwarearchitektur des Rrege machen zu kdnnen.

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrarfimes

Beim erstmaligen Gebrauch ergaben sich zu Begimnvibelellierung Schwierigkeiten mit
der Verwendung der Notationen, die aber mit zunettd®eRoutine verschwanden.
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4.13Verteilungsdiagramm

Ein Verteilungsdiagramm veranschaulicht sowohl diegesetzte Hardware als auch ihre
Software, die auf dieser Hardware verteilt ist.

Von der Erstellung eines Verteilungsdiagrammedesasich zuvor die Frage gestellt werden,
ob sie sich wirklich auszahlt? Wird lediglich eirg@andardsoftware auf einem Rechner
verwendet, so hat es wenig Sinn ein, Verteilunggdiam zu erstellen, da ja nichts

vorhanden ist, das sich ,verteilen“ lie3e.

4.13.1WAPO-Online Shop-Car Watch

An dieser Stelle mdchte ich vorausschiecken, dass zU erstellende System meines
Erachtens nicht grof3 genug ist, um die VerwendungseVerteilungsdiagrammes notwendig
zu machen. Der Vollstandigkeit wegen wurde es dbanoch umgesetzt.

Das Diagramm verdeutlicht, dass die WAPO-Benutzenftiche auf der Basis voliccess
basiert und dass Datenbankserver, der hinter diéseutzeroberflache steckt, eiAecess
2007-Datenbank ist. In diese Datenbank werden aus damAatch sowie aus dem Online-

Shop die Daten ubertragen.

«device»

Applikationserver

«execution environment»

Tomcat

«artifact» D

Online Shop
«execution environment»
Car Watch
()]
c
2
©
'E (“’69\“«;
2 N\
a 02
«device» «execution environment»
Datenbankserver Access
Dateniibertragung
«artifact» D «artifact» D
Access 2007 WAPO

Abbildung 76: Soft- und Hardware-Zusammenhéange
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4.13.2Kriterienkatalog

Welcher Realitatsausschnitt wurde abgebildet?
Der abgebildete Realitdtsausschnitt zeigt die aeigee Hard- und Software sowie ihre

Anordnung und ihre Zugriffe auf das Projekt.

Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?
Bei der Abbildung des Realitdtsausschnittes haregettich um eine klare und tberschaubare

Darstellung.

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?
Aufgrund der geringen Gré3e des Projektes konneeddr Erstellung des Diagrammes keine

Grenzen festgestellt werden.

Warum wurde dieses Diagramm fir die Darstellung d@jdt®
Dieses Diagramm wurde fur die Darstellung gewdln, sich ein Bild tber die eingesetzte

Hard- und Software machen zu kdnnen.
Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrar@mes

Aufgrund der geringen Anzahl an Notationen gabease Schwierigkeiten bei der Erstellung

des Diagrammes.
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5 Ergebnisse

Am Ende der Arbeit angekommen, wenden wir uns renmal der Ausgangsfragestellung
zu: In welcher Phase der Softwareentwicklung kénnen wehe Diagrammarten der
UML 2.0 verwendet werden und wie kbnnen die Diagramme zielfihrend umgesetzt
werden?
Mit Hilfe dieser Fragen unter Beriicksichtigung ainériterienkataloges versuchte diese
Arbeit, die Effektivitdt und Effizienz der UML 2.@arzustellen. Im Folgenden werden nun
die Ergebnisse prasentiert.
Das Kapitel 5.1 beinhaltet eine tabellarische Aallshg der Ergebnisse des
Kriterienkataloges. Kapitel 5.2 bietet ebenfallsctaueine tabellarische Aufstellung, die
veranschaulichen soll, welche Diagramme in welé#hsase eingesetzt werden kénnen (Frage
der Effektivitat). Die Kapitel 5.4 bis 5.16 beinteal die Auflistung der Highlights der
einzelnen Diagramme sowie eine Vorgehensempfeh(tapitel 5.3) fur den Leser und
potentiellen Anwender (Frage der Effizienz). Die r@allung der Diagramme wurde
folgendermal3en gegliedert:

» Die Aufgabenstellung

* Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?

» Die Starken des Diagrammes

* Hinweise/Zuséatzliches/Wissenswertes

Die einzelnen Diagramme werden in den (nun folgahdabellen folgendermalRen
abgekdrzt:

* UC - Use Case (Anwendungsfalldiagramm)

* AD - Aktivitdtsdiagramm

* ZA - Zustandsautomat

* SD-> Sequenzdiagramm

* KD > Kommunikationsdiagramm

e TD - Timingdiagramm

e 10D - Interaktionsubersichtsdiagramm

* KID - Klassendiagramm

* OD - Objektdiagramm

» KsD - Kompositionsstrukturdiagramm
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* PD - Paketdiagramm
*  KmD - Komponentendiagramm

e VD - Verteilungsdiagramm

5.1 Ergebnisse des Kriterienkatalogs
Zu Beginn wurde versucht, in einer einzigen Tabeltke gewonnenen Ergebnisse

festzuhalten. Da diese Darstellung nicht Ubersathtienug war, wurde die Tabelle gesplittet.
Der erste Teil beinhaltet die gewonnenen Ergebnisseden Use-Case-Diagrammen bis hin
zu den Interaktionsibersichtsdiagrammen. Der zw@id der Tabelle beinhaltet die

Ergebnisse von den Klassendiagrammen bis hin ziderilungsdiagrammen.
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Teil 1

Fragen\Diagramme

1) Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsdustes um
eine klar lesbare und Uberschaubare Darstellung?

2) Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellierungs
Realitatsausschnittes?
a. Granularitat
b. Schablone fur die Diagrammbeschreibung
c. Verbindung zw. mehreren Diagrammen
d. Diagrammteilung

e. Akteure(wg. Generalisierung/Berechtigungssysten

f.  Systemubergreifend

g. Einsatz mehrerer Diagrammarten

3) Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrar@mes

Index:
v Ja
X Nein

ucC AD ZA SD KD TD 1D
v X v v X X v
(zu komplex
und zu lang)
)|
v v X X X X v
(durch A.Cockburn)
X X X X X X X
X X X X X X X
X v X X X X X
v Schwimmbahn X Lebenslinie v v v
v v X X X v v
(Akteur als System)  (Schwimmbahn) (zeigt nicht
welches
System)
- - : - - - v
X v X X X X v Alle Diagramme der
(nicht zu detaillierte (hohe Anzahl an Interaktionsdiagramme
UC wabhlen) Notationen)

Tabelle 11, Kriterienkatalog Teil 1




Teil 2

Fragen\Diagramme KID OD KsD PD KmD VD
1) Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsdustes um eine klar lesbare u v v v v v v
Uberschaubare Darstellung?
2) Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellierueg &ealitdtsausschnittes?
a. Granularitat X X v v v v
b. Schablone fur die Diagrammbeschreibung X X X X X X
c. Verbindung zw. mehreren Diagrammen X X X X X X
d. Diagrammteilung X X X X X X
e. Akteure(wg. Generalisierung/Berechtigungssystem) v v X X X X
(Klasse) (Klasse)
f.  Systemubergreifend X X v X v v v
(Idee mit Farbe)
g. Einsatz mehrerer Diagrammarten X X X X X X
3) Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagrasfime X X X X v v
(finden der richtigen (frhen Phase, genaues wissen uber
Klassen) das System)
Index:
v o
X Nein

Tabelle 12, Kriterienkatalog Teil 2
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Handelt es sich bei der Abbildung des Realitatsatusittes um eine klar lesbare und
Uberschaubare Darstellung?

Betrachtet man die Modelle, so kann man grundsétziagen, dass sie klar lesbar und
Uberschaubar dargestellt sind. Die Modelle KD ud Wwurden aufgrund ihrer detaillierten
Darstellung mit ,Nein“ beurteilt, da der modellierRealitdtsausschnitt sehr genau abgebildet
wurde. Das Diagramm 48 ,Jobbewerbung im Unternelimest durch diese genaue
Darstellung sehr viele beschriftete Kommunikatiamskektoren und eine mihsame Suche
nach dem Anfang ist hier vorprogrammiert. Die Daagme des TD wurden aufgrund der
hohen Anzahl an Bahnen unibersichtlich; diese wedwoch fir eine detaillierte Darstellung
des Realitdtsausschnittes notwendig. Prinzipielinkaber nicht nur bei diesen beiden
Diagrammarten, sondern generell gesagt werden: guillierter die Abbildung eines
Realitatsausschnittes, desto unibersichtlicher siedIn so einem Fall kénnte man sich z.B.
mit Farben aushelfen. Diese kann z.B. fur die Wteeidung der Granularitaten bei Use

Cases eingesetzt werden. (vergleich [Cock06])

Wo lagen die Grenzen der UML bei der Modellieruresds Realitatsausschnittes?
* Granularitat (Gibt es eine Darstellungsart, um Riagramm detailliert darstellen zu

konnen?)

o Bei dem UC-Diagramm kann man die Methode von Alist@@ockburn
anwenden. Diese Methode wurde flr die DarstelluergtC-Modelle in dieser

Diplomarbeit verwendet. Weitere Informationen findsch in [Cock06].

o Bei der Erstellung der restlichen Diagrammartennkaoch wie bei Alistair
Cockburn ([Cock06]) mit Farben gearbeitet werdererochit bestimmten
Notationselementen. Diese Elemente werden in dagrBmmen eingesetzt,

um auf detailliertere Modelle zu verweisen.
» Schablone zur Beschreibung der Diagramme

o Eine Beschreibung der Form, in welcher die Diagramdokumentiert
gehoren, wird von der UML nicht vorgegeben. Dasrkan Verwirrungen in
einem Unternehmen fuhren. Bei den UC-Diagrammestiexen in Bichern,
Fachzeitschriften, im Internet usw. unterschiediiehBeschreibungen, nur
welche ein Unternehmen schlief3lich verwendet, issam selbst Gberlassen.
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Als Standard fir die Modellierungssprache solltasétzlich zu den Modellen

einheitliche Diagrammbeschreibungen existieren.
* Verbindung zw. mehreren Diagrammen

0 Wurde ein UC erstellt und durch zusatzliche Diagreem detaillierter
dargestellt, so ist fur den Leser nicht ersichtlidhrch welche Diagramme das
UC verfeinert wurde. Die Beantwortung dieser Fragiéte entweder durch die
Verwendung des ,passenden” Modellierungstools atlech das Einfiihren

eines neuen Notationselementes geschehen.
* Diagrammteilung

o Durch eine detaillierte Darstellung kann die Ubbesdarkeit eines
Realitdtsausschnittes (sehr hohe Anzahl an No®tijonnicht mehr
gewahrleistet werden. Um eine Uberschaubarkeit ewebkstelligen, sollte
man das Diagramm teilen. Fur die Teilung bzw. dierbihdung der
Diagramme, sollten die “Sender/Empfanger”-Notatiortkes ADs eingesetzt

oder eigene Notationselemente entwickelt werden.
.lebendige” Akteure

o Bei der Verwendung der UC-Diagramme wurden keinen@en entdeckt.
Sieht man aber Uber den Tellerrand hinaus, so &arei der Verwendung der
Akteure (bei deren Generalisierung) zu Fehlern uhdibersichtlichkeiten
kommen. Ein Beispiel ist die Modellierung eines &#ttigungssystems, bei
dem die Akteure unterschiedliche Berechtigungen alegh. Werden
Berechtigungen verteilt die durch eine Generalisigrnicht mehr Modelliert
werden kdnnen, mussen die Akteure einzeln dardiestsiden, was wiederum

zu einer Unibersichtlichkeit fihrt.

» systemubergreifend (Welches Modell zeigt mir in cheim System ich mich gerade
befinde?)

o Wird etwas Neues erstellt und dieses Neue erstremit Uber mehrere
Systeme, so ist es fur den Leser wichtig zu wiseewelchem System sich
gerade das Notationselement befindet. Eine MOogéithkwie schon
beschrieben, ware es sich mit Farben auszuhelfenNbBtationselemente die
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sich in dem gleichen System befinden werden mit dgkrichen Farbe
hinterlegt, so ist eine Ubersichtlichkeit gegeb&me weitere Mdoglichkeit
besteht durch die Verwendung von Systemgrenzenafidastyp des UC-
Diagramms). Notationselemente eines Systems weardemer Systemgrenze

modelliert, welche wiederum mit weiteren Systemgesmverbunden werden.

» Einsatz mehrerer Diagrammarten

o Fur die Darstellung des 1UD ist das Wissen mehiieragrammarten ein muss.

Zur Darstellung verlangt die UML, Diagramme derehaiktionsdiagramme
(SD, KD, TD). Diese werden zu einem Diagramm vedam

Gab es Schwierigkeiten beim Erlernen des Diagragin

e UC-Diagramm

o Die groR3e Herausforderung bei der Use-Case-Modatigeist die Suche nach

« AD
. TD
. 1uD
« KD
- PD

den richtigen UCs.

Aufgrund der hohen Anzahl an Notationselementeriererman bei der

Modellierung leicht den Uberblick.
Durch die eigenwillige Modellierungsweise kam es ZReginn zu
Leseschwierigkeiten, die sich aber nach genauerra8@ung wieder

einstellten.

Die einzige Herausforderung, die sich hier ergisit,das Beherrschen aller

Diagrammarten der Interaktionsdiagramme.

Es besteht die Schwierigkeit, die richtigen Klassermruieren.

Man muss in einer sehr frihen Phase der Softwamekhting das System

schon sehr genau kennen.
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e KmD
0o Man muss in einer sehr frihen Phase der Softwameskiing das System mit
seinen Schnittstellen bzw. Ports kennen.
« VD

0 Man muss in einer sehr frihen Phase die einzusttzgoftware kennen.

5.2 Phasen
Kommen wir zur (Beantwortung der) Frage nach déskivitat.

Die meisten Vorgehensmodelle zur Softwareentwidilumterscheiden funf grundlegende
Phaserf?

* Analyse/Definition

» Entwurf/Design

* Implementierung

* Test

* Einsatz/Wartung
Die Diagramme wurden den einzelnen Phasen zugeteiit der Ausgangsfragestellung
nachzugehen. Eine solche Zuteilung soll dem Lesdr eanen Blick zeigen, welche

Diagramme er in den einzelnen Phasen verwenden kann

Kommen wir nun zur Ergebnistabelle. Die Kopfzeitrhaltet die Diagrammarten der UML
2.0, die linke Spalte die Phasen der Softwareektung. Die rechte Spalte enthalt die
jeweilige Bewertung, welche mit folgende Symbolegdatellt wird: Zum einen ein griines
Héakchen, das ausdrickt, dass in dieser Phase devagzentwicklung das Modell seinen
korrekten Einsatz findet. Zum zweiten ein orangegi& welches zum Ausdruck bringt, dass
der Einsatz der Diagrammart hier prinzipiell méglist. Eine Erklarung, weshalb und wofur
die Diagramme in den einzelnen Phasen eingesetatewefindet sich in den jeweiligen
Diagrammbeschreibungen (siehe dazu Kapitel 2). Zlish werden im Anschluss an der

Tabelle eine kurze Erklarung abgegeben.

8 [Kech06] S. 29
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Phase/Diagramme uc AD ZA SD KD TD 1uD KID oD KsD PD VD KmD

Analyse/Definition Y v v v Vv v v v Vv R :
Entwurf/Design v v v v v v @ @ Vv v v VvV
Implementierung v - v v v v @ © . .
Test v v v v v v @ © v
Einsatz/Wartung v - v v v v @& @ ; ;

Index
v Ja
J Mdoglich

Tabelle 13: Einsatz der Diagrammarten in den Phaseder Softwareentwicklung (Anlehnung an [Kech06]
und [Rupp05_1])

Die Interaktionsdiagramme konnen parallel entwicketrden und sind in jeder Phase der
Softwareentwicklung einsetzbar.
Durch die hohe Anzahl an Notationselementen karoh alas Aktivitdtsdiagramm in allen

Phasen der Softwareentwicklung eingesetzt werden.
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5.3 Vorgehensempfehlung
Nachdem die Phase der Softwareentwicklung bekastntind das Diagramm ausgewahlt

wurde, steht nun in diesem Kapitel die Beantwortwley Frage nach der Effizienz im
Mittelpunkt.

Zu Beginn der Diplomarbeit war es das Ziel, duréd ¥erwendung und Erstellung der
Diagrammarten fur das Projekt einen Losungsansatdich eines ,Kochrezeptes® zu
erstellen, welcher dem Leser zeigen sollte, wie alisgewahlten Diagramme umgesetzt
werden kénnen. Je langer ich mich aber mit derddmalrbeit beschaftigte und je intensiver
ich mich in die Materie der Modellerstellung vettile desto mehr kam ich zur Einsicht, dass
ein solches ,Kochrezept” nicht méglich sei. Dies&dfintnis wurde mir aber nicht nur durch
die Arbeit an der Diplomarbeit bewusst, sonderrhadierch den Einsatz der UML in meinem
Job. Projekte kénnen so unterschiedlich sein: sieeh unterschiedlich groRe Ausmalie,
unterschiedliche Projektteams sowie Teamgrof3en lanfitn in unterschiedlichen grof3en
Zeitrdumen ab. Auch wird in einem Unternehmen wateedliche Software eingesetzt.
Zusétzlich entscheidet auch noch eine sogenanntaehphilosophie dartber, wie das
Unternehmen und seine Mitarbeiter handeln.

Das sind die Griinde, die es erschweren, ein allgegittiges ,Kochrezept” fir die UML 2.0
bzw. deren Diagramme zu finden. Dennoch wird desekenicht vor einer vdllig

unbeantworteten Frage stehen bleiben.

Ergebnis 1: Fir mich war es bei der Anwendung der UML 2.0 wighUnterlagen zur
Verfiigung zu haben, die es mir ermdglichten, eidewendungstberblick zu gewinnen. Da
ich ein visueller Lerntyp bin, war es fur mich séiifreich, passende Modellbeispiele zu den
einzelnen Phasen der Diagrammart zu finden, undiage vorstellen zu kdnnen. Ich habe ein
grol3es Bedurfnis danach, das Erlernte gleich ziertesnd aus zu probieren. Aus diesem
Grund ware ich sehr froh, mit meiner Arbeit und darin enthaltenen Modellsammlung dem
Leser den Einstieg in die UML 2.0 erleichtern zunkén. Dartber hinaus bietet meine Arbeit
auch die Moglichkeit, als Nachschlagewerk eingese¢ézden zu kénnen. Diese Diplomarbeit
stellt demzufolge dem interessierten Leser einegeithe Modellsammlung zur Verfigung,
die es ihm durch praktische Beispiele ermdglicta, Ttheorie schneller umzusetzen.

Ergebnis 2: Obwohl es heil3t, ein Bild sage mehr als 1000 Waeekann man dennoch nicht
davon ausgehen, ausschlie3lich durch die Betraghtier Modelle die Diagramme zu
verstehen. Aus diesem Grund wurden die Diagrammétzlich in den Kapiteln 5.4 bis 5.16

zusammengefasst und erklart. Im Falle einer Unsidie ob man beispielsweise in der
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Analyse-/Definitionsphase entweder ein Use-Casegpiaiam, ein Aktivitatsdiagramm oder
beide verwenden soll, wird in den einzelnen Untpitiedn durch eine kompakte Beschreibung
der Diagramme eine Hilfestellung angeboten. Diesmpakte Beschreibung kann auch als
Orientierungs- bzw. Uberblickshilfe herangezogemdsa, wenn man sich moglichst schnell
mit den Diagrammen vertraut machen moéchte. Diesntemicht nur fir Unternehmen

vorteilhaft sein, sondern generell dabei helfem, ldiirde zur Verwendung der UML 2.0 zu
bewaltigen.
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5.4 Anwendungsfalldiagramm
Aufgabenstellung

» Das Verhalten des zu entwickelnden Systems solldausKundensicht dargestellt
werden.
Welcher Frage unterliegt dieser Diagrammart?
* Was soll das zu erstellende System eigentlichele®st
Die Starken des Diagrammes
* Prasentiert das System aus Sicht des Kunden
» Einfache Darstellung durch einfache Notationen luoide Abstraktionsmdglichkeit
* Kann zur Kontextabgrenzung verwendet werden
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
« Die Modelle sollten nicht zu detailliert dargedtaterden.
» Bei der Erstellung sollte darauf geachtet werderssddie Modelle aus der Sicht des
Kunden und zu seinem Nutzen erstellt werden uniat @ias der Sicht des Entwicklers.
e Zu Beginn der Modellierung ist zu empfehlen, ,nuPapier und Bleistift zu
verwenden, um Anderungen bzw. neue Gedanken sofdrunkompliziert einbringen

zu kénnen.

5.5 Aktivitatsdiagramm
Aufgabenstellung

* Anforderungen/Ablaufe werden in ihre Einzelteile fgasplittet und detailliert
visualisiert.
» Erstellte Use Cases werden praziser dargestellt.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Wie bearbeitet und verarbeitet das zu erstelleydees ein bestimmtes Verhalten?
Die Starken des Diagrammes
e Durch die hohe Anzahl an Notationselementen koénden unterschiedlichsten
Ablaufe, wie z.B. parallele Aktivitditen oder Urdgtivitaten, modelliert werden. Es
kobnnen dynamische Verhalten und innere Ablaufe silgystems sowie eine
detailliertere Darstellung von Anwendungsfallenareschaulicht werden.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
« Das Diagramm sollte nicht die Systemreaktion auf d@serverhalten modellieren.
Hierflir kbnnen die Zustandsautomaten eingesetzaiever
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« Da die Anzahl an Notationen, die fur die verschiesien Modellierungen eingesetzt
werden konnen sehr hoch ist, sollte man sich ndirjene Notation beschranken,

welche wirklich benétigt werden.

5.6 Zustandsautomaten
Aufgabenstellung

» Die Modellierung der Reaktion auf ein bestimmteshéden.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Welches Verhalten zeigt das System in einem bedtmustand?
Die Starken des Diagrammes
* Es werden Objekte detailliert dargestellt, die imeuschiedlichen Zustadnden auf eine
idente Anfrage mdglicherweise unterschiedlich rewagi.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
» Es durfen nur solche Zustdnde vorhanden sein, idéee eingehende und ausgehende
Transition aufweisen (das Diagramm ware sonst nichstandig).
* Nicht die Aktionen, sondern die Reaktionen des rsteenden Systems sollen
modelliert werden.
« Die Modelle sollten so gestaltet werden, dass sssagekraftig und lesbar, aber nicht
zu komplex sind. Dies konnte z.B. durch die Verwergl von Kreuzungspunkten

ermoglicht werden.

5.7 Sequenzdiagramm
Aufgabenstellung

» Die Darstellung des Informations- bzw. Nachrichtestausches zwischen den
einzelnen Objekten eines Systems oder zwischereiBgst
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Welche Nachrichten werden tbermittelt und in wetdReihenfolge findet dies statt?
Die Starken des Diagrammes
« Es kann eine exakte Darstellung des Informatiornswr. bNachrichtenaustausches
zwischen den einzelnen Objekten modelliert werden.

» Eine Schachtelung z.B. durch Schleifen ist moglich.
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Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
« Das Sequenzdiagramm ist das meistverwendete uateirderaktionsdiagrammeh
und bietet in allen Phasen der SW-Entwicklung sigler gute Hilfestellung.
« Um die Ubersichtlichkeit des Diagrammes zu bewatseliten Interaktionsreferenzen

eingesetzt werden.

5.8 Kommunikationsdiagramm
Aufgabenstellung

» Die Darstellung der Kommunikation bzw. Interaktiswischen den Objekten eines
Systems.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Wer kommuniziert und interagiert mit wem in einegs®&m?
Die Starken des Diagrammes
» Die Darstellung der Kommunikationspartner und iHrdermationsaustausches
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
* Die Reihenfolge des Kommunikationsablaufes zwischen den
Kommunikationspartnern wird mittels Nummerierund éen Lebenslinien ersichtlich
gemacht.
 Die Modellierung sollte nicht einseitig, also nichton einem einzelnen

Kommunikationspartner aus, sondern aus der Ub&egarspektive erstellt werden.

5.9 Timingdiagramm
Aufgabenstellung
» Die Modellierung der Zeitspanne, in welchen ein é&bjvon einem Zustand in den
nachsten wechselt.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Zu welchem Zeitpunkt befindet sich ein Objekt inesn bestimmten Zustand?
Die Starken des Diagrammes
« Die Darstellung, in welchen Zeitabstdnden der Zwddaechsel von
Kommunikationspartnern eintritt.
» Es stellt das zeitliche Verhalten von z.B. Klasdetailliert dar.

Hinweise/Zuséatzliches/Wissenswertes

29 [Kech06]
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» Diese Diagrammart wird bei zeit- und sicherheitsdthen Systemen z.B.
Airbagsensor und ESP-Sensor eingesetzt.

5.10Interaktionstibersichtsdiagramm
Aufgabenstellung

* Eine hohe Anzahl an Interaktionsdiagrammen in eindpersichtlichen Kontext
darzustellen.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
» Wie kann der Uberblick tiber die Interaktionen ertiwbg werden? Wann wird welche
Interaktion ausgefuhrt?
Die Starken des Diagrammes
» Die Verbindung der Interaktionsdiagramme und ihegdiellung in einem Modell.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
* Anstelle des Interaktionsubersichtsdiagrammes kauth das Sequenz- oder

Aktivitatsdiagramm eingesetzt werden.

5.11 Klassendiagramm
Aufgabenstellung

» Darstellung der Struktur, welcher das zu entwictel®ystem unterliegt.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Wie ist mein System strukturiert?
* Welche Daten werden verwendet und in welcher Beriglstehen diese zueinander?
Die Starken des Diagrammes
« Das Diagramm beschreibt die statische Struktur &gstems mit all ihren
Zusammenhangen und Datentypen.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
* Werden Klassendiagramme erstellt, so muss zwisdaem Analyse- und dem
Designmodell unterschieden werden.
* Bei der Namensgebung der Klassen sollten Sondéeeiand Umlaute vermieden

werden.

5.12 Paketdiagramm
Aufgabenstellung

« Ubersichtliche Darstellung einer groRen Anzahl dasken in einem Softwareprojekt.

Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
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+ Wie stelle ich mein System dar, ohne den Uberldickerlieren?
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Die Starken des Diagrammes
+ Es vereint mehrere Klassen zu einer Einheit, um dlgersicht Uber das zu
entwickelnde System zu bewahren.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
 Ein Paket kann wiederum mehrere Pakete enthaltesdumeh eine vertikale

Modellierung erreicht wird.

5.13 Objektdiagramm
Aufgabenstellung

» Die Darstellung einer Instanz einer Klasse zumpeikt der Ausfiihrung.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Wie sieht mein System zu einem bestimmten Zeitpaok®
Die Starken des Diagrammes
« Das Diagramm modelliert die tatsachlich erzeugtéjekie und deren Attributwerte
und Beziehungen innerhalb eines begrenzten Zeigaum
» Der Detaillierungsgrad entspricht dem eines Klagsgrammes.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
» Das Diagramm zeigt eine Art Momentaufnahme deralmstn des Systems zu einem
bestimmten Zeitpunkt.
» Es st nicht notwendig, alle Attribute mit ihren Yi&n zu befillen; es sollten nur diese

Attribute belegt werden, welche fur das Verstandwisvendig sind.

5.14 Kompositionsstrukturdiagramm
Aufgabenstellung

» Die Darstellung der internen Struktur des Systems.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
e Welche Struktur und welche Rollen haben die eireelArchitekturkomponenten des
Systems? (z.B. Klassen).
Die Starken des Diagrammes
» Die Darstellung der internen Struktur mit ihren Kektoren und Ports eines
Classifiers oder einer Kollaboration.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
« Das Kompositionsstrukturdiagramm stellt die WhitexESicht eines Systems dar.

» Das Diagramm ist auch unter dem Namen ,Architekagdhmm® bekannt.
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5.15Komponentendiagramm
Aufgabenstellung

* Die Darstellung der verwendeten technischen Kompi@meund deren Schnittstellen
zu einem bestimmten Zeitpunkt.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
* Wie sieht mein System zum Zeitpunkt der Ausfiihrang und wie ist es strukturiert?
Die Starken des Diagrammes
* Fehlende Schnittstellen werden erkannt.
» Es zeigt die Verbindungswege zwischen den einzebystemkomponenten.
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
* Dokumente, die durch die Prozessentwicklung endstaisind, sollten durch Artefakte
dargestellt werden.

5.16 Verteilungsdiagramm
Aufgabenstellung

» Es zeigt sowohl die eingesetzte Hardware als auehSoftware, die auf dieser
Hardware verteilt ist.
Welcher Frage unterliegt diese Diagrammart?
 Welche Hardware und welche ihr zugeteilte Softwarerden fur das System
eingesetzt?
Die Starken des Diagrammes
» Es zeigt das Laufzeitumfeld des Systems sowie gaeSiteile zu einem bestimmten
Zustand.
* Wenig Notationselemente
Hinweise/Zusatzliches/Wissenswertes
e Der Erstellung eines Verteilungsdiagrammes solkeFtlage vorausgehen, ob sich die
Verwendung des Diagrammes wirklich auszahlt?

» Bei der Darstellung sollte man sich auf eine Notadvarianten beschréanken.
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6 ReslUmee
In diesem Kapitel nutze ich noch einmal die Gelégé#n das gewonnene Wissen aus meiner

Perspektive zu betrachten. Die UML 2.0 war zu Begiler Diplomarbeit ein spannendes
Thema und ist im Laufe der Erstellung noch spaneegeéworden. Dieses Thema hat und
wird mich weiterhin beschéaftigen und fasziniereenBoch mdchte ich auch problematische

Aspekte der UML 2.0 ansprechen und Anstdl3e zum d&dten geben.

Je langer ich mit der Diplomarbeit beschaftigt velesto mehr Diagramme kamen zusammen
und ich stellte mir die Frage, wie diese verwalietden sollten. Erstellt man die Diagramme
in Visio, VisualParadigm, StarUML oder IMB Modelesp werden sie mit Hilfe von Files
verwaltet. Naturlich kénnen Projekte auch einzednmaltet und entwickelt werden. Hat man
aber mehrere Projekte zu einem Thema (in mehreéenldrn), so wird es schwierig, einen
Uberblick zu bewahren. Man sollte sich daher schonVorfeld Gedanken (ber das

Filemanagement machen.

Durch die Verwendung aller Diagrammarten in meiAdoeit bekam ich einen sehr guten
Uberblick und stellte mir die Frage: Benétige ichiklich alle? Wiirden alle Diagramme in
einem Projekt verwendet werden, so wirde ich demekRttitel ,Unendliche Geschichte®
wahlen. Es wirde sich fiur das Unternehmen wirtdliblafnicht rentieren. Meiner Ansicht
nach ist das aber auch nicht notwendig und nicht4ial der UML 2.0. Man sollte fur die
Entwicklung einer Software jene Diagramme wéhleelcive unbedingt bendétigt werden und
diese dann z.B. in das Unternehmen einfihren. ®®dzu viele, so werden sich die
Mitarbeiter (eigene Erfahrung) gegen den EinsatzereiUML entscheiden. Folgende
Diagramme wiirde ich in einem Unternehmen einsetdsa:Case-, Aktivitats-, Sequenz- und

Klassendiagramme.

Aufgrund der hohen Anzahl an Diagrammarten (13andML 2.0) werden auch sehr viele
Notationselemente angeboten. Diese alle zu vensteinel zu erlernen ist sehr muhsam.
Betrachtet man aber die Aktivitatsdiagramme und htedcsich deren Notationselemente
aneignen, so wird man mit einem grof3eren Zeitaudwachnen missen. Man sollte sich die
Frage stellen, ob man wirklich alle Diagrammarteandtigt. Hat man jene Diagramme

gewahlt, welche man verwenden méchte, so kann ncannatirlich auch hinsichtlich der
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Notationen die gleiche Frage stellen: Brauche ighkliwh alle oder kann ich meine Prozesse

auch mit weniger Notationen beschreiben?

Da die UML 2.0 als ein Modellierungsstandard deft@areentwicklung angesehen wird und
sich aus diesem Grund sehr viele Personen damdhéftigen, ist es sehr einfach, bei
Unsicherheiten und aufkommenden Fragen zu gewi$é@men mit Hilfe von Literatur,

Foren o0.4. Antworten zu erhalten.

Die UML 2.0 stellt fur mich ein sehr gutes Mediurardum graphische Darstellungen zu
erstellen. Es hat nicht nur fur den Ersteller demt®fl, sich einen Uberblick zu verschaffen,
sondern auch fiur das Arbeiten in einem Team (um dmrf gleichen Wissensstand zu
kommen), fur neue Mitarbeiter (die schneller eiegai werden kénnen) und fiir den Kunden
(der sich besser verstanden fiihlt) etc.
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Anhang A

UML@W ork - Ein Feedback

Ich habe im Zuge meiner Diplomarbeit das Buch UML@MWV[HitzO5] gelesen und ein

Feedback erstellt.

Die Aufgabe des Buches (laut Cover) ist die Wisgemmsittlung der UML 2.0 an
Studierende, Softwareentwickler, Lehrende und Mael. Ausgehend von meinem
Vorwissen uber die UML 1.x habe ich nun als Umseidieses Buch gelesen und muss
zugeben, dass ich mich dabei ein wenig verlorehdiiber Grund dafir war die Sprache, die
in diesem Buch eingesetzt wird. Der Text ist in ean sehr komplexen bzw.
wissenschatftlichen Deutsch formuliert. Fir den Niesteiger einfach zu hoch. Zudem hatte
der Satzbau einfacher sein konnen, um den Leseflosszu storen.

Nachdem ich mich auch noch mit anderer Literatwchéftigt und umfangreicher informiert
hatte, kam mir das Buch beim erneuten Lesen sébmmativ und inhaltlich gut strukturiert
vor. Es ist also als Nachschlagewerk sehr gut rvegden.

Die Erklarung des dort verwendeten Beispiels undhese Diagramme wurde sehr
gut/detailliert beschrieben. Bei neuen Diagramnmader UML 2.0 (z.B. Timingdiagramm)
wurden klassische Beispiele verwendet. Hier h&tiemir Diagramme zum zentralen Beispiel

des Buches gewiinscht.
Zusammenfassend kann ich sagen, dass dieses Buchkhusempfehlen ist, wenn man sich

intensiv mit der UML auseinandersetzen mochte uimdgeeignetes Nachschlagewerk in

seiner UML-Buchersammlung bendétigt.
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Anhang B

Screenshots

Das Warenautomatenprogramm (WAPOQO)

B T e s s

Abbildung 77: Startseite des WAPOs
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Abbildung 78: Karteikarte des WAPOs
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Abbildung 80: Suche im WAPO
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