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KURZFASSUNG

Die vorliegende Arbeit befasst sich mit landlichen Regionen und wie
raumstrukturelle Ausstattungsdefizite der Daseinsgrundfunktionen (Mobilitat,
Wohnen, Gesundheit, Bildung, Arbeit, Nahversorgung, Freizeit und
Gemeinschaft) durch die Nutzung digitaler Technologien ausgeglichen werden
kénnen.

Fur nicht prosperierende Regionen, welche von Herausforderungen
wie Abwanderung, Ausdinnung sozialer oder technischer Infrastruktur,
demographischer Wandel etc. gepragt sind, zudem die Komplexitat des
Planungsumfeldes zunimmt und die Dynamik der Veranderungen ansteigt aber
zugleich Budget und Ressourcen geringer werden, ist es eine Herausforderung
sich mit neuen Themen wie der Digitalisierung adaquat zu befassen. Die
Verbesserung der Daseinsgrundfunktionen und damit gleichwertigen Zugang zu
den wesentlichen Dienstleistungen und grundlegender Infrastruktur zu schaffen
liegt als raumplanerisches Ziel im Interesse der Raumplanung.

Im Rahmen der Diplomarbeit wurden Strategien und Prozesse fiir die
Implementierung  digitaler L&sungsansatze beleuchtet. Neben einer
umfangreichen Literatur- und Dokumentenrecherche werden durch die
Durchfiihrung eines Fallstudienansatzes praxisnahe Erkenntnisse generiert.

Da die Ausgangssituationen in landlichen Regionen Osterreichs vielféltig sind,
kénnendie abgeleiteten Instrumente, Handlungsempfehlungenund der Leitfaden
als komprimiertes Basiswissen fir politische Entscheidungstrdger*innen der
lokalen und regionalen Ebene gesehen werden, welche nach strukturellen
Gegebenheiten, Herausforderungen und dem Akteur‘innengefiige an den
jeweiligen Kontext anzupassen sind.
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ABSTRACT

This master's thesis focuses on rural regions and how deficits in the spatial
structure of the basic functions of existence (mobility, housing, health, education,
work, local supply, leisure and community) can be compensated by the use of
digital technologies.

For regions that are not prospering, which are characterized by challenges
such as emigration, thinning of social or technical infrastructure, demographic
change, etc., and where the complexity of the planning environment is increasing
and the dynamics of change are growing, while at the same time budgets and
resources are shrinking, it is a challenge to adequately address new topics such
as digitization. The improvement of the basic functions of existence and thus
the creation of equal access to essential services and basic infrastructure is a
spatial planning objective in the interest of spatial planning.

In the context of the master thesis, strategies and processes for the
implementation of digital solutions were analyzed. In addition to an extensive
literature and document research, practical insights are generated by applying
a case study approach.

As the starting situations in rural regions of Austria are diverse, the instruments,
recommendations for action and the guideline can be seen as a condensed
basic knowledge for political decision makers at the local and regional level,
which has to be adapted to the respective context according to structural
conditions, challenges and the structure of the actors.
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LESEHINWEISE

GESCHLECHTERGERECHTE SPRACHE

Dieses Dokument ist in einer geschlechtergerechten Sprache geschrieben
und nutzt dafiir den Genderstern*. Der Stern ist als Platzhalter gedacht, um
Personen sprachlich zu inkludieren, die sich nicht als Mann oder Frau verstehen
oder angesprochen fiihlen.

Ausnahmen: Bei direkten Zitaten und wenn das Geschlecht einer Person
bekannt ist, z.B. wenn der Birgermeister der Gemeinde mannlich ist, wurde
nicht gegendert.

FORMATIERUNG
werden direkte Zitate hervorgehoben.
Die Formatierung fett dient dem hervorheben bestimmter Inhalte.

In grauer Schrift wird auf einzelne Aspekte mittel praxisnahen Beispielen néher
eingegangen.

HINWEISE zu DEN QUELLEN

Ist kein Datum vorhanden, wird o.J. an Stelle der Jahrzahl eingefuigt. Die
Abkurzung 0.S. steht fiir ohne Seite.

ZUSATZLICHE INFORMATION

Fir einen raschen Uberblick Giber die Arbeit gibt es am Ende eines jedes Kapitels
ein Resumee Uber die wesentlichsten Inhalte. Die Kapitelzusammenfassungen
eignen sich vor allem fur Personen, welchen es aufgrund begrenzter zeitlicher
Ressourcen nicht méglich ist die gesamte Arbeit zu lesen.
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WENN DIE DIGITALISIERUNG EIN RESTAURANTBESUCH
WARE, DANN WAREN WIR GERADE MAL BEIM GRUSS AUS
DER KUCHE. (Kleber, Deutschland-Chef von Amazon 2017)
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1.EINLEITUNG

umfangreiche
Erfahrungen mit Smart-
City Lésungen

fiir Idndliche Regionen
kaum Lésungen lber
Pilotstadium

Ziel der Diplomarbeit:
(politische)
Akteur*innen fachlich
untersttitzen

Akteurinnen in stadtischen R&aumen befassen
sich bereits seit mehreren Jahrzehnten damit wie
Digitalisierung fur urbane Herausforderungen genutzt
werden kann. Dementsprechend umfassend sind
wissenschaftliche Studien und die Anzahl der erprobten
Lésungen.

Fur landliche Regionen wird der Digitalisierung zwar
groBes Potenzial eingerdumt, aber in der Praxis
finden sich nur wenige Projekte, welche uber ein
Pilotstadium hinauskommen (vgl. Lobeck 2017, 9).
Was Digitalisierung fiir Regionen bedeutet, wie diese
gewinnbringend genutzt werden kann und welche
Lésungsansatze sich fiir lokale Herausforderungen
eignen, ist fur politische Entscheidungstragerinnen
haufig noch eine unbekannte Komponente. Diese
Ausgangslage war der Anlass den Fokus auf l&ndliche
Regionen zu legen und mich damit zu befassen, wie
Akteur*innen in landlichen R&umen Osterreichs es
schaffen von der Digitalisierung zu profitieren.

Die vorliegende Diplomarbeit soll  politische
Entscheidungstrager*innen trotz geringen Human-
ressourcen und knappen Gemeindebudget dabei
unterstitzen sich dem Thema Digitalisierung auf
lokaler und regionaler Ebene anzunehmen. Es soll
ein Verstdndnis aufgebaut werden weshalb es wichtig
ist das Thema Digitalisierung aktiv mitzugestalten
und wie digitale Tools zur Sicherstellung der
Daseinsgrundfunktionen' beitragen kénnen.

' Die Handlungsfelder der Daseinsgrundfunktionen werden im Kapitel
1.8 Begriffliche Grundlagen beschrieben.
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1.1 AUSGANGSLAGE

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Die Digitalisierung ist mittlerweile in unserem
Alltagsleben angekommen und beeinflusst nicht nur
unsere beruflichen Tétigkeiten sondern auch unser
soziales Leben immer starker. Der digitale Wandel
nimmt nicht nur darauf Einfluss, sondern wird auch
Gemeinden massiv verandern (vgl. Braun 2018, 0.S.).

Vor allem in landlichen Regionen, wird in die
Digitalisierung enorme Hoffnung gesetzt, um die
Lebensqualitat der Menschen vor Ort zu verbessern
(vgl. Entwicklungsagentur Rheinland-Pfalz e.V. 2017,
7). Die Digitalisierung wird in diesem Kontext als ein
mogliches Werkzeug der Regionalentwicklung
gesehen, welche neue Lésungswege ermdglicht und
bei Herausforderungen anknipfen kann, fir welche
es bislang keine adaquaten L&sungen gab. Der
Uberwindung weiter Distanzen oder der Bewaltigung
des demografischen Wandels werden in diesem
Kontext enorme Chancen zugeschrieben (ebd., 8).

In Osterreichs landlichen Regionen findet das
Thema Digitalisierung nur vereinzelt Anklang
oder in Verbindung mit gewissen Themen wie der
Attraktivierung des Wirtschaftsstandortes oder
der Verwaltungsmodernisierung (e-Governance).
Meistens aber wird Digitalisierung mit dem Ausbau der
Breitbandinfrastruktur assoziiert.

Der Gedanke, dass alleine eine Breitbandversorgung
ausreicht damit Regionen zukunftsfdhig werden,
ist jedoch ein Irrglaube (vgl. Lobeck 2017, 14). Zu
der Erkenntnis, dass Digitalisierung vielmehr ein
strategisches und kulturelles Thema ist und nicht
in erster Linie ein technisches (vgl. Hornbostel et
al. 2018, 7; Hornbostel et al. 2019, 7) gelangen
Kommunalpolitiker*innen erst allmahlich.

Digitalisierung betrifft
uns alle

Digitalisierung ftir die
Regionalentwicklung
nutzen

Strukturdefizite
ausgleichen in
landlichen Rdumen

neue Méglichkeiten
fiir rdumliche Defizite
nutzen

Anwendungsfelder der
Digitalisierung werden
nicht ausgeschopft

Digitalisierung ist mehr
als eine Breitband-
infrastruktur
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Sicht der politischen
Akteurinnen

Es gibt nicht “die” eine
Lésung

Herausforderung
Heterogenitat des
Raumtyps

Digitalisierung als
Chance fiir neue
Lésungswege

Wie es nach dem Breitbandausbau weitergeht und wie
Bewohner*innen davon konkret profitieren k&nnen,
damit befassen sich politische Akteur*innen kaum.
Den Akteur*innen fehlt es haufig an Handwerkzeug,
den Breitbandausbau zielgerichtet zu nutzen
(Fraunhofer-Institut fur Integrierte Schaltungen IIS und
Technische Hochschule Deggendorf 2017, 13). Was
der Ursache verschuldet sein kénnte, dass politische
Akteur*innen den Nutzen der Digitalisierung als enorm
hoch einschéatzen, sich aber nicht als gestaltende
Akteur*Innen der Digitalisierung vor Ort sehen (vgl.
Hornbostel et al. 2018, 34).

Im Vergleich zu stadtischen Raumen sind die
Herausforderungen und Ausgangssituationen in
l&ndlichen Regionen kontrdr. Der landliche Raum
bendtigt deshalb eine eigene Auseinandersetzung mit
dem Thema Digitalisierung und eigene Konzepte (vgl.
Swarat 2017, 0.S.), da Lésungsansatze, die in Stadten
funktionieren nicht einfach aufs “Land® Ubertragen
werden kdnnen.

Aber nicht nur die Unterschiede zwischen stédtischen
und landlichen Radumen sind enorm, sondern auch
innerhalb der Raumkategorie “landlicher Raum®
bestehen Diskrepanzen. Abhangig davon ob es eine
Tourismusgemeinde, eine Gemeinde im Speckgurtel
einer Stadt oder eine landwirtschaftlich gepragte
Gemeinde ist, haben Regionen unterschiedliche
Ausgangslagen und Herausforderungen.

Geringe Ressourcen und Budget fiihren in Gemeinden
dazu, dass das Thema Digitalisierung oftmals keinen
Anklang findet. Aber gerade Regionen, welche
mit klassischen Ansatzen ihre Herausforderungen
nicht adaquat I6sen kénnen, bendtigen innovative
Losungsansatze und missen ihre Ressourcen
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intelligent einsetzen, damit Daseinsgrundfunktionen
gestarkt werden kénnen bzw. erhalten bleiben.

Die Digitalisierung kann in diesem Zusammenhang
als Ermdglicher gesehen werden, welcher neue
Lésungsansatze zuldsst (vgl. Prem und Ruhland Juli
2014, 1).

12 FoRscHUNSTRAGEUNDTHESEN, | ... ... ...............
Aufgrund der dargestellten Herausforderungen,

Daseinsgrundfunktionen in l&ndlichen Regionen

trotz heterogener Entwicklungen, zunehmender

Komplexitat und beschrankter Gemeinderessourcen

fur die Bevdlkerung zu sichern und dafir neue

Lésungsmdglichkeiten, welche eine voranschreitende

Digitalisierung mit sich bringt zu nutzen, ergibt

sich folgende Forschungsfrage fir die raumliche

Entwicklung.

Mit welchen Instrumenten und MaRnahmen konnen Forschungsfrage
politische Akteur*innen der lokalen und regionalen

Ebene die Moglichkeiten, welche die Digitalisierung

mit sich bringt nutzen, um Daseinsgrundfunktionen

in landlichen Regionen Osterreichs zu stirken bzw. zu

sichern?

Die Hauptforschungsfrage gliedert sich wiederrum
in  mehrere  Subforschungsfragen welche im
nachfolgenden Raster (siehe Abb. 1 und Abb. 2) nach
Kapitel dargestellt werden. Zuséatzlich dazu kann dem
Ubersichtsraster entommen werden, mittels welcher
Methode die Erkenntnisse der Leitfragen generiert
wurden.
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Abbildung 1:
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Aufbau der Diplomarbeit, Theorieteil (eigene Darstellung)

# KAPITEL

1

Einleitursg

Digitalisierung trfft
“auf's Land" -
thearetischer
Rahmen for digitale
Regionen

Digitalisierung als
Chance fur

landiiche
Regionen?!

Was sagt die Palitik
iUber Digitalizierung
in landlchen
Raumen?

Finanzinstruments
der Europaischen
Regionalpalitik fir
Strukturprobleme
|&ndlicher Regionen
verwenden

HYPOTHESE

Je besser (palitische)
Akeurtinnen Uber die
Zusammenhénge
infarmiert sind, desto
eher befassen sie sich
mit dem Thema.

Ja weniger die
(AusWirkungen der
Digitalisierung bekannt
sind, desto grifer ist
das Rigiko die
Miglichkeiten der
Digitalisierung in
landlichen Regionen
nicht auszuschigpfen.

Var je mehr
Herausfarderungen
landliche Riegionen
stehen, desto hiufiger
wird die Raumkategorie
in politischen Strategien
bertcksichtigt.

Ji mehr Farderttpfe es
fur das Thema
Digitalisierung gibt,
desto mehr politische
Entscheidungs-
trégerinnen auf lokaker
und reglonaler Ebene
befassen sich mit dem
Thema.

LEITFRAGEN

METHODE

Welches Hintergrund- Literaturracherche

wissen bendtigen
(politische) Akteur*innen
in landlichen Regionan
damit sie sich dem
Thema annehmen?

Walche Auswirkungen
hat die Dighalisierung
auf Daseinagrund-
funktionen in landlichen
Regionen?

Ausf welchen palitischen
Ebenen werden
Strategien und
MaBnahmen definiert,
um den landlichen
Raum beim Thema

Auf welche
europaischean
Fimanzinstrumeante
kénnen politische
Akteur*innen flr
auleragrarische
Projekte in landlichen
Regionen
zuriickgreifen?




Aufbau der Diplomarbeit, Praxisteil (eigene Darstellung)

Abbildung 2:

Yayioljqig uaipn ML Te uLd ul ajge|reAe si sisayl SIyl JO UoISIaA eulblio pasoidde ay |
JegBnyan yaylolgig usipn NL Jep ue isi uagrewodiq Jasalp uoisianreulbilO apanipab ausiqoidde aig

opyioiaic il

21
4



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfugbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

blio
knowledge

]
1
r

Uk
N You

4

1.3 AurBAU DER ARBEIT

e
L

Die Diplomarbeit besteht aus zwei Hauptteilen, dem
theorie- und dem praxisorientierten Teil, welche
wiederrum in folgende Abschnitte (siehe Abb. 3)
gegliedert sind:

Abbildung 3:  Gliederung des Theorie- und Praxisteil in Kapitel
(eigene Darstellung)

I
a,
b

Theorieteil 1

Der Theorieteil gliedert sich in ein allgemeines Kapitel,
in welchem der theoretische Rahmen zum Themenfeld
Digitalisierung in landlichen R&dumen dargestellt wird.
Ein Kapitel befasst sich mit den Auswirkungen der
Digitalisierung auf die Daseinsgrundfunktionen, ein
weiteres Kapitel geht auf den politischen Kontext ein
und der letzte Abschnitt behandelt die européische
Forderlandschaft.

Der gliedert sich in vier Abschnitte. Im ersten
Teil werden Erkenntnisse mittels Fallstudienansatz
generiert, im zweiten werden die raumplanerischen
Werkzeuge dargestellt und der dritte Abschnitt befasst
sich mit der Implementierung. Damit alle Leser*innen
den Inhalten folgen kénnen wurde der Praxisteil um
einen Storytelling-Teil erweitert. In diesen werden
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praxisnah die moglichen Handlungsfelder der
Digitalisierung aufgezeigt und welcher Mehrwert in
Folge fur Nutzer*innen entstehen kann.

B PP
Das Forschungsinteresse liegt darin Erkenntnisse zu  Digitalisierung nutzen
erlangen mit welchen Instrumenten und Mechanismen  um Daseinsgrund-
landliche Regionen die technische Breitbandinfra- funktionen zu erhalten/
struktur  gewinnbringend  fir  Bewohner*innen  zu stédrken
nutzen koénnen, um strukturelle Defizite in den
Daseinsgrundfunktionen (Mobilitat, Wohnen, Gesund-
heit, Bildung, Arbeiten, Nahversorgung und Freizeit)
ausgleichen zu kénnen.

Das Ziel der Arbeit ist es landliche Regionen in /édndliche Regionen in
den Fokus der Betrachtung zu riicken und damit den Fokus riicken und
aufzuzeigen, dass Digitalisierung nicht ausschliel3lich  Bewusstsein fiir das
ein GroRstadtthema ist. Weiters soll die Arbeit eine  Thema schaffen
aktive Auseinandersetzung mit dem Thema férdern.

Die Arbeit richtet sich insbesondere an politische Zielgruppe
Akteur*innen, vor allem Birgermeister*innen, und

soll ihnen die nétige Unterstitzung bieten und

Klarheit schaffen wie Digitalisierung zur Starkung der
Daseinsgrundfunktionen genutzt werden kann.

1.5 MEeTHODIK

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Die Erkenntnisse des Theorieteils der Arbeit angewandte Methoden
wurden  mittels umfangreicher Literatur- und
Dokumentenanalysen gewonnen. Fir den ersten
Abschnitt des Praxisteil wurde als Erhebungsmethode  Fallstudienansatz als
der Fallstudienansatz gewahlt, auf welchem  Methodik im Praxisteil
nachfolgend naher eingegangen wird. Digitale
Lésungsansatze fir landliche Regionen zu nutzen ist
ein relativ neues Forschungsfeld. Dementsprechend
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Schritte der Fallstudie

1. Forschungsfrage

2. theoretisches Grund-
gertist

beschrénkt sind theoretische und praxisnahe
Erkenntnisse. Um detailliertes und kontextabhangiges
Wissen zu produzieren wird der Fallstudienansatz
herangezogen. Dieser eignet sich um Erkenntnisse
Uber praktische Zusammenhénge, Prozesse und
Auswirkungen von Planungen zu generieren (vgl.
Flyvbjerg 2011, 303).
“The comparative advantage of case
studies is their ability to handle messy,
complex, contradictory social situations
and communicate the results in a clear,
persuasive narrative, which is a good
definition of city planning as well.” (Campell
2003, 17)

Fir die Generierung von Erkenntnissen, wie andere
Regionen Digitalisierung fir Daseinsgrundfunktionen
nutzen, wurde der Fallstudienansatz in folgende finf
Schritte gegliedert:

Abbildung 4: Schritte zur Durchfiihrung des Fallstudienansatzes (in
Anlehnung an Lamker 2014, 32)

Forschungs-
frage

Lessons
Learned

o
o
‘. s
empirische

f, Auswahl %
$untersuchun

{ der digitalen }

Auf Basis der Forschungsfrage und den bereits
existierenden Uberlegungen seitens der Europdischen
Ebene Uber smarte Dorfer wurde ein theoretisches
Grundgerist, welches aus vier Kriterien (Raumtyp,



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

o
lio
nowledge

b

]
1
r

m You

Umsetzungsfortschritt, Anzahl der Handlungsfelder und
interkommunale Zusammenarbeit) besteht, definiert.
Auf Basis genannter Kriterien erfolgte auf europaischer
Ebene ein Screening, um einen Uberblick zu erhalten,
welche Initiativen sich mit dem Thema befassen.
Von allen |Initativen wurden die Modellregionen
gewahlt, welchen den definierten Kriterien ab besten
entsprechen. (Details siehe Kapitel 1.6).

Um Erkenntnisse von den ausgewahlten Modell-
regionen zu generieren wurden als Instrumente
fur die empirischen Untersuchung qualitative
Methoden in Form von leitfragengestiitzten
Expert*inneninterviews und Dokumentenanalyse
(Forschungsberichte, Evaluierungen und Internet-
dokumente) herangezogen. Als Interviewpartner*innen
wurden Personen aus den Regionen gewahlt,
welche bei der Umsetzung von digitalen
Lésungen als politische Akteur*innen oder als
fachliche  Unterstitzerinnen involviert  waren.

Die Erkenntnisse des Fallstudienansatzes werden
unter Lessons Learned festgehalten.
Abbildung 5: Gliederung des Praxisteils (eigene Darstellung)

3. Auswahl der digitalen
Modellregion

4. empirische
Untersuchung

5. Lessons Learned
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Im zweiten Abschnitt des Praxisteils “Werkzeuge*
(siehe Abb. 5) werden die Erkenntnisse des
Theorieteils und des Fallstudienansatzes mit-
einander kombiniert. Auf Basis der Erkenntnisse
werden Werkzeuge der Raumplanung fir einen
erfolgreichen Digitalisierungsprozess von Gemeinden
im Bereich der Daseinsgrundfunktionen definiert,
Handlungsempfehlungen ausgesprochen und ein
Leitfaden erstellt.

Der letzte Abschnitt der Arbeit befasst sich mit
der Ubertragbarkeit und Implementierung der
Erkenntnisse auf eine dsterreichische Region.

1.6 MODELLREGIONEN FUR DEN FALLSTUDIENANSATZ

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Die Auswahl der Analyseregion basierte auf vier
Kriterien wobei diese vom European Network for Rural
Development (ENRD), welches sich fiir die Entwicklung
von digitalen Regionen einsetzt, inspiriert wurde.

Anzumerken ist, dass nur Regionen berlcksichtigt
werden konnten, welche Uber ihre Projekte medial
berichten und die Reichweite Gber Gemeindegrenzen
hinweg verlauft.

Abbildung 6: Kriterien zur Auswahl der Fallstudienregionen (eigene

Darstellung)

Initiativen mit
digitalen
Aspakien

Raurmtyp
¥ _ landlich

Umsatzung-
fartschritt

ganzhedlicher
Analz

interkommunale
Zusammenarbait

" digitale Modellregionen
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Ubertragbarkeit von Lésungen, nach dem Motto
“Lésungen vom Land firs Land“ wurden Regionen
ausgewahlt, welche landlich gepragt sind und
Digitalisierung nutzen um Daseinsgrundfunktionen
zu erhalten/ zu stérken. Initiativen, welche sich
lediglich mit dem Breitbandausbau befassen
werden nicht berucksichtigt.

Der Fokus liegt auf Regionen, welche Projekte in
die Praxis umsetzen und der Umsetzungsprozess
bereits weit fortgeschritten ist damit Erkenntnisse
Uber den Prozess mdéglich sind.

Regionen, die nicht nur Einzelprojekte umsetzen
sondern das Thema Digitalisierung in mehreren
Handlungsfeldern (Mobilitat, Wohnen,
Gesundheit, Bildung, Arbeiten, Nahversorgung,
Freizeit und Gemeinschaft) betrachten.

Manche L&sungsansatze sind erst sinnvoll,
wenn Ld&sungen Uber ein einzelnes Dorf
hinausgehen. Deshalb ist ein Kriterium, die
gemeindeiibergreifende = Kooperation. Das
bedeutet, dass eine Region aus mindestens zwei
Dorfern besteht.

Die Analyse zeigte, dass viele Initiativen am Beginn
stehen und online noch wenige Informationen zu finden
sind auch durch die Beschrankung auf den Raumtyp
“landlich sind viele Initiativen weggefallen.

Zwei Initiativen aus Deutschland haben den Kriterien
am besten entsprochen:

e Smart Country Side (Kreis Hoxter, Nordrhein-

Westfalen)

* Digitale Doérfer Bayern (Frauenau und Spiegelau,

Bayern)

Raumtyp

Umsetzungsfortschritt

maoglichst ganzheitliche
Betrachtung

interkommunale
Zusammenarbeit
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1.7 UBERTRAGBARKEIT AUF OSTERREICHISCHE REGIONEN

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Bedeutung des
Planungskontextes

Regionen mit
Unterstlitzungsbedarf

Forschungsfokus

Damit die Erkenntnisse einen Weg in die
Praxis finden, endet die Diplomarbeit nicht mit
Handlungsempfehlungen und Mechanismen, sondern
geht einen Schritt weiter und adaptiert die allgemeinen
Erkenntnisse auf eine Gsterreichische Leader-Region.
Damit soll ein Bewusstsein geschaffen werden,
dass Losungen von einer Region auf eine andere
nicht 1:1 Ubertragen werden kénnen, da diese vom
Planungsumfeld wie den Akteur*innen, Ressourcen
und regionalen Herausforderungen abhangen.
Wenn diese bekannt sind, kénnen Erkenntnisse mit
geringen Anpassungen auf andere Situationen und
Kontexte Uibertragen werden (vgl. Flyvbjerg 2011, 305).

Wiechmann und Terfriichte (2017, 13) weisen darauf
hin, dass starke und leistungsfédhige Regionen aus
eigener Kraft und Innovationsfahigkeit in der Lage sind,
die digitalen Chancen in vielfaltiger Weise zu nutzen.
Strukturschwichere, periphere und weniger
leistungsfahige Regionen benétigen dahingehend
Unterstiitzung von Seiten des Staates um passgenau
Strategien zu entwickeln.

Basierend auf dieser Aussage richtet sich die Arbeit
an landliche Regionen, welche vor raumstrukturellen
Ausstattungsdefiziten im Bereich der Daseins-
grundfunktionen stehen und diese nicht der
peripheren Lage geschuldet ist, sondern die Ursachen
dahinter komplexer sind und Regionen es aus eigener
Kraft nicht schaffen, die negative Entwicklungsspirale
zu durchbrechen.
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1.7.1  AuswaHL DER NO-MODELLREGIONEN

.........................................................................

Im letzten Abschnitt der Arbeit werden anhand einer
Osterreichischen Region die ersten Schritte am Weg
zu einer digitalen Region beispielmalig aufgezeigt.
Da Digitalisierung fir l&ndliche Regionen noch ein
relativ neues Forschungsfeld ist, war bei der Wahl
der Modellregion entscheidend, dass die derzeitige
Ausgangslage noch nicht zu gravierend ist. In der
Erwartung, dass die Region Strahlkraft entwickeln
kann und andere Regionen motivieren kann aktiv zu
werden. Insgesamt wurde anhand von vier Kriterien die
niederésterreichische Modellregion eruiert.

1. vorhandene technische Infrastruktur
(leistungsfahige Breitbandversorgung)

2. offentliche Verkehrsanbindung
3. Motivation innerhalb der Region

4. Transformationsprozess in der Region

Eine vorhandene Breitbandversorgung wird in
Studien als eine infrastrukturelle Voraussetzung fir
raumspezifische “intelligente* Strategien genannt (vgl.
Wiechmann und Terfriichte 2017, 60), deshalb wird
die Verfiigbarkeit eines Breitbandanschlusses als
Kriterium fur die Wahl der Region herangezogen.

In Niederdsterreich gibt es vier Breitband-Pilotregionen
(siehe Abb. 7): Zukunftsraum Thayaland, Triestingtal,
Ybbstal Eisenstrale und Waldviertel StadtLand
(vgl. n6GIG Service GmbH 2020, 0.S.). Das Obere
Triestingtal stellt eine von vier Pilotregionen in
Niederdsterreich dar. Rund 3.300 Haushalte in
den Gemeinden Altenmarkt, Furth, Kaumberg und
Weissenbach sind mittlerweile an eine leistungsfahige
Breitbandinfrastruktur angeschlossen.

4 Kriterien fiir die Wahl
der Modellregion

1. Kriterium -
Infrastruktur

vier Breitbandpilot-
regionen in NO
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2. Kriterium -
OV-Anbindung

3. Kriterium - Motivation

Abbildung 7: Darstellung der NO-Breitbandpilotregionen (n6GIG
Service GmbH 2020, 0.S.)

Pilotregion
ZUKUNFTSRAUM THAYALAND

Filotregion

Pilotregion
TRIESTINGTAL

Pilotregion

Eine 6ffentliche Verkehrsanbindung wird fiir Regionen
immer wichtiger. Um den Bewohner*innen das
wechseln zwischen Stadt und Land zu ermdéglichen wird
die Entfernung zum nachsten Bahnhof zu einem immer
entscheidenderen Faktor. Eine Pendelzeit von 30-60
Minuten finden Menschen akzeptabel ab 60 Minuten
ist die Neigung zum Pendeln rlicklaufig (vgl. Beermann
2015). Je nach Lage der Gemeinden im Triestingtal
sind diese von Wien aus o6ffentlich innerhalb von 35
Minuten (Leobersdorf), 60 Minuten (Berndorf) oder 90
Minuten (Weissenbach/ Neuhaus) erreichbar.

Das dritte Kriterium war die Motivation der Region.
Das Triestingtal hat das ehrgeizige Ziel sich zu einer
digitalen Musterregion in Osterreich zu entwickeln. In
einem Zeitungsartikel verdeutlichte Joseph Miedl, der
Vorsitzende des Wirtschaftsforums Triestingtals, den
Stellenwert einer leistungsfahigen Internetverbindung
fur die gesamte Region mit den Worten:
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,Das Endziel ist, dass jeder Biirger im

Triestingtal ~ einen  Breitbandanschluss

besitzt, um [sic] alle Zukunftsanwendungen

- ob business oder privat - von zuhause aus

durchfiihren kann.” (noe.ORF.at 2019, 0.S.)
Das letzte Kriterium fur die Auswahl der Modellregion
setzt sich aus raumstrukturellen Ausstattungs-
defiziten im Bereich der Daseinsgrundfunktionen
zusammen. Defizite kdnnen aktuell noch unscheinbar
sein aber im Zusammenhang mit aktuellen Trends
und mangelnden Handeln von Akteur*innen sich
negativ auf Regionen auswirken. Im Fokus stehen
dabei Herausforderungen welche durch Prozesse
wie Abwanderung, Abkoppelung, Abhangigkeit oder
Stigmatisierung? entstehen.

Als Herausforderung innerhalb des Triestingtals kann
Abwanderung junger Personen und eine Abkoppelung
genannt werden, falls die digitale Infrastruktur nicht
adaquat genutzt wird.

2 Nahere Details sind im Kapitel 2.6 “Mythen aufdecken® angefihrt.

4. Kriterium -
Herausforderungen
innerhalb der Region
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1.8 BEGRIFFLICHE GRUNDLAGEN
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8 Handlungsfelder

Begriffe, welche fir den Kontext der Arbeit und fur
die Bearbeitung der Forschungsfrage von zentraler
Bedeutung sind, werden nachfolgend aufgegriffen
und erlautert. Die folgenden Definitionen beschreiben
ausschlielich die Bedeutung im Kontext der Arbeit und
missen nicht mitanderen Referenzen tibereinstimmen.

Daseinsgrundfunktionen/ Daseinsvorsorge
Der Begriff wird synonym mit Grundbediirfnissen
verwendet. Darunter wird die Sicherung der
Grundversorgung der Bevélkerung mit Gutern und
Dienstleistungen verstanden, welche in unserer
Gesellschaft fir ein menschliches Dasein als notwendig
angesehen wird.
,Die Bevidlkerung soll unabhdngig davon,
wo sie in der Union lebt oder arbeitet, einen
gleichwertigen Zugang zu wesentlichen
Dienstleistungen und grundlegender
Infrastruktur vorfinden.” (Geschéftsstelle der
Osterreichischen Raumordnungskonferenz
2011, 16)

Im Rahmen der Arbeit wurden als (lokale und regionale)
Daseinsgrundfunktionen die Handlungsfelder® Mobi-
litit, Wohnen, Gesundheit, Bildung, Arbeiten,
Nahversorgung, Gemeinschaft und Freizeit definiert.

Obwohl die Bereitstellung von Infrastruktur wie z.B.
der Breitbandinfrastruktur auch zur Einrichtung der
Daseinsvorsorge zahlt, wird auf den Ausbau der
technischen Infrastruktur nicht ndher eingegangen.

3Die Handlungsfelderwurdenim Rahmender Diplomarbeitabgewandelt,
laut OREK 2011 wurden diese wie folgt definiert: Infrastruktur fir
Bildung, Gesundheit, Kultur und Soziales, Verkehrsinfrastruktur und
offentliche Verkehrsmittel, Infrastruktur fur die Wasser-, Abwasser- und
Energieversorgung sowie die Schaffung von leistbarem Wohnraum.
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Digitalisierung

Urspriinglich bedeutete der Begriff die Umwandlung
von Anwendungen wie Bichern, Fotos etc. vom
Analogen in das Digitale. Das Wort Digitalisierung
wird im Rahmen der Arbeit weitreichender als die
urspringliche Bedeutung gefasst. Es wird hier
verstanden als Verdnderungsprozess, der durch
neue Informations- und Kommunikationstechnologien
(IKT) ausgeldst wird und sich auf das Arbeitsleben, die
Wirtschaft wie auf das gesellschaftliche, soziale und
politische Leben auswirkt (vgl. Magistrat der Stadt Wien
— Magistratsabteilung 50, Referat Wohnbauforschung
und internationale Beziehungen 2019, 8).

Ermdglicht wird der Prozess durch den zunehmenden
Einsatz von digitalen Technologien. Als Beispiel
daflr, dass Digitalisierung unser taglicher Begleiter
ist kann das Smartphone genannt werden. Dieses
ist, mittlerweile nicht mehr aus unserem Alltag
wegzudenken und hat die Art und Weise verandert
wie wir handeln. Wir kommunizieren Uber Plattformen,
kénnen Transaktionen wie Hotelbuchungen oder
Uberweisungen durchfiihren oder Sprachdienste
fragen, welche Apotheke Wochenenddienst hat.
LUnter “Digitalisierung” wird die Gesamtheit
aller wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und
politischen Neuerungen und Verdnderungen
auf der Basis von Informations- und
Kommunikationstechnologien verstanden.*
(Ministerium fur Inneres, Digitalisierung und
Migration Baden-Wirttemberg 2017, 8)

erweitertes Verstandnis
von Digitalisierung
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Digitaler Wandel
Im Rahmen der Arbeit ist das Wort Digitalisierung mit
digitalem Wandel gleichzusetzen.

Politische Entscheidungstrager*innen

Darunter werden Personen verstanden, welche ein
Amt stellvertretend fur Birger*innen ausiben. Im
lokalen Kontext sind das Birgermeister*innen und der
Gemeinderat. Im weiteren, regionalen Sinne, werden
in diesem Zusammenhang die Mitglieder*innen des
Leader-Vereins verstanden, da diese fir die Umsetzung
regionaler Projekte relevant sind, obwohl diese nicht
vom Volk gewahlt sind.

Lindliche Regionen

Die Raumkategorie “landlicher Raum® hat sich in den
letzten Jahrzehnten stark ausdifferenziert, weshalb
es zu kurzgefasst ware “vom Land“ oder “vom
I&ndlichen Raum* zu sprechen. Das Kapitel 2.5.1 “Eine
Raumkategorie differenziert sich aus” befasst sich mit
dieser Heterogenitat I&ndlicher Rdume und zeigt die
Vielfalt innerhalb der Raumkategorie auf.
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DIGITALISIERUNG TRIFFT “AUF‘S
LAND* - THEORETISCHER RAHMEN
FUR SMARTE REGIONEN

) g :

GEMEINDEN HABEN EINE SCHLUSSELFUNKTION BEI DER
ERrscHLIESSUNG DER CHANCEN DER DIGITALISIERUNG
IM LANDLICHEN RAum. DAs ZIEL IST DIE MODERNE,
ZUKUNFTSORIENTIERTE GEMEINDE, DIE DIE BREITBAND-
INFRASTRUKTUREN ERMOGLICHT, FUR EIN BURGERNAHES
EGOVERNMENT SORGT, DAS ENTSPRECHENDE Know-
How AUFBAUT, DIE NEUE DIGITALE DIENSTLEISTUNGEN
ERSCHLIESST UND ALL DAS IN DIREKTER KOMMUNIKATION
UND AUF AUGENHOHE miT DEN MENSCHEN GESTALTET.

(Haider 2018)
\
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2.DIGITALISIERUNG TRIFFT “AUF‘'S LAND“
THEORETISCHER RAHMEN FUR SMARTE REGIONEN

Digitalisierung in
ldndlichen Regionen

theoriebasierte
Grundkenntnisse

Dass Digitalisierung ein enormes Potenzial fur land-
liche Rdume haben kann, wird in diversen Studien von
Forschungseinrichtungen wie der Bertelsmann Stiftung,
dem Fraunhofer Institut oder der Entwicklungsagentur
Rheinland-Pfalz erértert. Wie Digitalisierungsprojekte
erfolgreich in landlichen Regionen umgesetzt
werden koénnen und welche Erfolgsfaktoren es
zu berlcksichtigen gibt, darlber fehlen haufig
die Erkenntnisse. Im Gegensatz zu stadtischen
Raumen, welche sich seit Jahrzehnten in unzahligen
nationalen und internationalen Forschungs- und
Entwicklungsprojekten mit dem Thema Digitalisierung
befassen (vgl. Riesenecker-Caba 2016, 17), gewinnt
das Thema in landlichen R&umen erst allméhlig an
Bedeutung. Auf politischer Ebene wird die Diskussion
unter den Begriffen “Smart Villages“, “Intelligente
Dorfer” oder “Digitale Gemeinde“ gefiihrt.

Das Kapitel 2: “Digitalisierung trifft auf's Land“ ist
die theoretische Auseinandersetzung mit dem
Thema Digitalisierung und soll aufzeigen, welche
Herausforderungen auf die Regionalentwicklung
durch die Digitalisierung zukommen, wieso eine
leistungsfahige Internetverbindung immer wichtiger
wird, welche Elemente fiir eine erfolgreiche
Digitalisierung nétig sind und welche Anséatze sich mit
der Implementierung von digitalen Technologien fir
strukturelle Herausforderungen befassen.

Da die Erwartungen, von Seiten (politischer)
Akteur*innen im Zusammenhang mit dem Thema
Digitalisierung fur den landlichen Raum grof3 sind,
werden nach der theoretischen Auseinandersetzung
einige Annahmen, welche im Zusammenhang mit
Digitalisierung gesehen werden, néher beleuchtet.
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2.1 DIGITALISIERUNG FUR GEMEINDEN NUTZEN

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Viele digitale Anwendungen sind mittlerweile im
beruflichen wie auch in privaten Bereichen nicht
mehr wegzudenken und erleichtern den Alltag.
Von der Bevélkerung wird dieser Service auch von
Gemeinden immer starker eingefordert. Im Vergleich
zum wirtschaftlichen und privaten Bereich ist der
Einfluss von Digitalisierung, abseits von E-Government
Lésungen, auf lokaler und regionaler Ebene nur in
wenigen Gemeinden flr Burger*innen konkret sichtbar.
Im Anwendungsbereich E-Government arbeiten bereits
viele Gemeinden an L&sungen. Als Beispiel kann
genannt werden, dass Birger*innen Antrége digital
abrufen kénnen oder dass sie digital mit der Gemeinde
in Kontakt treten kénnen. In anderen Bereichen ist
es fur politische Entscheidungstrager*innen haufig
unklar wie die Digitalisierung zur Verbesserung von
Daseinsgrundfunktionen genutzt werden kann.

Sozio-6konomische Trends wie Urbanisierung,
Mobilitdt, Energiewende stellen Regionen vor
gesellschaftliche Herausforderungen in den Bereichen
alternde Gesellschaft, Gesundheit, Mobilitdt und
Erneuerung der Energiesysteme. Und flhren
dazu, dass bestehende Herausforderungen sich
weiter verschidrfen. Smarte Technologien, neue
Geschéaftsmodellen und Strategien kénnen dazu
beitragen, dass Daseinsgrundfunktionen fir die
Bevolkerung verbessert bzw. effizienter gestaltet
werden und damit I&ndliche R&ume als Arbeits-
und  Lebensraum  attraktiveren. Informations-
und Kommunikationssysteme werden in diesem
Kontext als Ermdglicher, “Enabler® gesehen, welche
technologische Losungsansatze erst zulassen (vgl.
Prem und Ruhland Juli 2014, 1).

Nutzung der
Digitalisierung fiir
Daseinsgrund-
funktionen

Mega-(Trends)
beeinflussen rdumliche
Entwicklungen

Digitalisierung
ermdglicht neue
Lésungen
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3 Kernelemente der
Digitalisierung

5 neue
Herausforderungen fiir
Regionen

Um rdaumliche Auswirkungen der Digitalisierung
verstehen zu kdnnen, ist nach Zandonella und Stokar
(2019, 144ff) eine ndhere Auseinandersetzung nétig.
Digitalisierung wird in drei Elemente unterschieden:

* Vernetzung: Digitalisierung ermdglicht eine
Vernetzung und  Kommunikation  zwischen
Endgeréten (Internet der Dinge) wie auch zwischen
Nutzer*innen und Anbietern (Sharing-Plattfomen).

* Automatisierung: Der Einsatz von Robotik,
kiinstliche  Intelligenz,  Sensorik,  Blockchain
und 3D-Drucker stellen die Haupttreiber der
Automatisierung dar.

* Digitale Daten: Technologien ermdglichen eine
elektronische  Datenverarbeitung und fihren
dazu, dass immer mehr Prozesse und Aktivitaten
digitalisiert werden.

Die Mdéglichkeiten, welche digitale Daten mit sich brin-
gen, fihren wiederrum zu neuen Herausforderungen
fur die Regionalpolitik, siehe nachfolgende Abbildung
(ebd., 146).

Abbildung 8: Fiinf Herausforderungen der Regionalpolitik ink.
Beispiele (in Anlehnung an Zandonella und Stokar 2019, 40)

neue
Vertriebskanile

Ent- verstérkte
raumlich- Vernetzung
ung

Digitalisierung

verénderter weitere
Arbeitsmarkt Automatisier-
ungen

. Herausforderungen

. Beispiele
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Die Digitalisierung ermdglicht das Entstehen von
Internetplattformen womit neue Vertriebskanale und
eine grolRere Reichweite erzielt wird. Als Beispiel
kénnen Sharing Plattformen wie Airbnb, Social
Media-Plattformen wie Facebook und E-Commerce-
Mdoglichkeiten wie Amazon genannt werden.

Eine weitere Herausforderung ist eine verstérkte
Vernetzung zwischen Akteur*innen durch Plattformen
oder zwischen Akteur*innen und Gegenstanden
(Internet der Dinge). Damit wird ein Austausch
vereinfacht, welcher aufgrund der Komplexitat
raumlicher Prozesse immer wichtiger wird (verstarkte
Vernetzung).

Eine zunehmende Roboterisierung  beschleu-
nigt weitere Automatisierungen bei der
Leistungserbringung von Unternehmen. Ein hohes
Automatisierungspotenzial wird in der Landwirtschaft
und in Dienstleitungsbranche gesehen.

Die digitale Transformation fuihrt zu Verédnderungen
des Arbeitsmarktes, es entstehen neue und
standortungebundene Arbeitsformen (Stichwort:
Co-Working-Spaces).

Digitale Plattformen fihren dazu zu einer neuen
Auffassung von Distanzen und der physische
Standort an Bedeutung verliert (vgl. ebd., 146).

Nachdem die Mdglichkeiten der Digitalisierung
betrachtet wurden, beschaftigt sich das folgende
Kapitel mit den infrastrukturellen Voraussetzungen.
Um die vielfaltigen Anwendungen zu nutzen, ist eine
technische Infrastruktur nétig. Nachfolgend wird auf
diese Komponente der Digitalisierung eingegangen
und anhand von Zahlen dargestellt, wieso eine
leistungsfahige Internetverbindung immer wichtiger
wird.

Vertriebskanéle

Vernetzung

Automatisierungen

Arbeitsmarkt

Entrdumlichung
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2.2 BREITBAND, DIE TECHNISCHE INFRASTRUKTUR DER DIGITALISIERUNG
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infrastrukturelle
Ausstattung

Internetzugang in der
Gesellschaft

Die Breitbandinfrastruktur wird als das technische
Ruckgrat fur wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Prozesse gesehen, welche von landlichen Gemeinden
genutzt werden kann, um vorhandene Defizite
zu kompensieren (vgl. Tamme Oktober 2018, 9).
Dementsprechend relevant ist es den Breitbandausbau
fur I&andliche Regionen zu forcieren.
,Die Entwicklung der Hochgeschwindig-
keitsnetze hat heute die gleiche revolutionére
Wirkung wie vor einem Jahrhundert das
Aufkommen der Strom- und Verkehrsnetze!*
(Tamme Oktober 2018, 7)

Im Zusammenhang mit der Digitalisierung wird eine
leistungsfahige IT-Infrastruktur als relevanter
Bestandteil gesehen, damit neue Geschaftsmodelle
und Angebote Uberhaupt ermdglicht werden. Der
Ausbau der digitalen Infrastruktur schreitet regional in
unterschiedlicher Geschwindigkeit voran. Besonders
in landlicheren, diinn besiedelten Gemeinden stellt die
Herstellung eines Breitbandnetzes héhere Kosten pro
Anschluss ein Hindernis dar und verzdgert den Ausbau.

Dass das Internet vom Luxusgut zum taglichen
Begleiter geworden ist, zeigt eine Erhebung
Uber den Einsatz von Informations- und
Kommunikationstechnologien in Haushalten. Seit 2004
hat sich die Zahl von Haushalten mit Internetzugang
verdoppelt.

2019 nutzten 87,8% der Bevélkerung das Internet
regelmaRig fir die Kommunikation von Messenger-
Diensten wie WhatsApp, Internet-Banking, soziale
Netzwerke, Suchmaschinen wie Google und fir
Anwendungen, die zum Musikhdren verwendet werden
(vgl. Statistik Austria 2020a, 71).
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Die Zahlen verdeutlichen, dass die Digitalisierung in
der Gesellschaft angekommen ist.

Abbildung 9:  Haushalte mit Internetzugang von 2004-2019, nur

Haushalte mit mindestens einem Haushaltsmitglied im Alter von 16-74

Jahren. (eigene Darstellung, Datenquelle: Statistik Austria 2020a, 71)
100
90
80 75,4
68,9 68,8

70

60

in Prozent

50 446
40

30

88,8 88,8 89.9

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

,Da die Nutzung des Internets in immer
mehr  Lebensbereiche  vordringt,  ist
das Vorhandensein eines Breitband-
Internetzugangs sowohl! fir Unternehmen
als auch fir private Haushalte von
groBer Bedeutung.” (Osterreichische
Raumordnungskonferenz oj, 0.S.)

Dass der Stellenwert eines leistungsféhigen
Internetzugangs  kiinftig weiter ansteigen wird,
verdeutlicht auch eine Prognose des internationalen
IKT-Ausristers  Cisco. In dieser wird eine
Verdreifachung der weltweiten Datennutzung zwischen
2017 und 2022 vorausgesagt. Der Datenverbrauch
eines Jahres ist damit genauso grol3 wie der Verbrauch
der vergangenen 32 Jahre, namlich 4,8 Milliarden
Gigabyte (vgl. Cisco 2018, 0.S.).

Anwendungen werden
immer datenintensiver
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Datenverbrauch in

Osterreich
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Der enorme Anstieg ergibt sich durch ein gedndertes
Konsumverhalten von Medien und durch viele neue
Anwendungen, wie die Vernetzung von Geriten
(Internet of Things) und Smart Home Anwendungen
(vgl. Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und
Technologie 2019, 24).

Auch in Osterreich ist ein enormer Anstieg des Up-
und Downloadvolumens von Fest- und Mobilnetz
ersichtlich. In den ersten drei Quartalen 2019 betrug
das Up- und Downloadvolumen von Fest- und
Mobilnetz 4.331.302 Terabyte. Gegeniiber 2018 ist das
ein Anstieg von 28 Prozentpunkten (vgl. Rundfunk und
Telekom Regulierungs-GmbH 2019, 10; Rundfunk und
Telekom Regulierungs-GmbH 2020, 10).

Abbildung 10: Gesamtverbrauch an Up- und Downloadvolumen am

Fest- und Mobilfunknetz (in Anlehnung an Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH 2019, 10; 2020, 10)
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Der durchschnittliche Datenverbrauch (Mittelwert Q1-
Q3/2019) eines Festnetzanschlusses betragt 130
GB pro Monat, im Mobilfunknetz ist dieser Wert mit
70 GB deutlich geringer (vgl. Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH 2019, 11; Rundfunk und Telekom
Regulierungs-GmbH 2020, 15).
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Abbildung 11: Verbrauch an Fest- und Mobilfunknetz pro Anschluss

und Monat (in Anlehnung an Rundfunk und Telekom Regulierungs-
GmbH 2019, 11; 2020, 15)
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Der technische Fortschritt ermdglicht immer vielféltige-
re digitale Lésungsansatze, welche dementsprechend
datenintensiver sind. Internetverbindungen mit einer
geringen Bandbreite reichen h&ufig nicht mehr aus, um
Leistungen problemlos zu nutzen. Eine leistungsféhige
Breitbandinfrastruktur  entscheidet demnach, ob
Leistungen genutzt werden kénnen oder nicht.

Personen unterschatzen haufig welche Bandbreite
nétig ist, damit alle Familienmitglieder digitale
Anwendungen problemlos nutzen koénnen. Die
bendétigte Datenlbertragungsrate hangt von Faktoren
wie der Anzahl der Internetnutzerinnen und den
digitalen Anwendungen ab.

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen exemplarisch
auf welche Internetiibertragungsrate benétig wird, um
digitale Anwendungen nutzen zu kénnen:

Anwendungen werden
datenintensiver

bendtigte
Datentibertragungsrate
wird hdufig unterschétzt
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Grad der Interaktion

Abbildung 12: Benétigte Internetiibertragungsrate fiir digitale
Anwendungen (in Anlehnung an Booz and Company 2009 in
Technische Hochschule Ostwestfalen-Lippe 2019:14)
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Abbildung 13: Ubersicht tiber den Verbrauch von Datenvolumen
von digitalen Anwendungen (in Anlehnung an die Osterreichische
Raumordnungskonferenz oj, 0.S.)
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2.2.1 BREITBANDVERSORGUNG SICHERSTELLEN

.........................................................................

In Osterreich zahlt die Breitbandversorgung zur
“Daseinsvorsorge®, wodurch eine flachendeckende
Versorgung der Bevélkerung mit einer leistungsfahigen
Infrastruktur als staatliche Aufgabe gesehen wird (vgl.
Osterreichische Raumordnungskonferenz 2019, 0.S.).

In der Realitdt gibt es trotz abgeschlossener und
laufender Foérderprogramme wie Access, Backhaul
oder Leerrohr eine Diskrepanz zwischen der
Verfugbarkeit eines Breitbandanschlusses und dem
Anschluss der Endverbraucher*innen an das Netz.
Die Ursache fir das Versorgungsdefizit ist sowohl auf
Angebotsseite als auch auf Nachfrageseite geschuldet.
Der Breitbandausbau ist im landlichen Raum aufgrund
der geringen Siedlungs- und Nachfragedichte
wirtschaftlich oftmals nicht rentabel, was sich in
den vergleichsweise hohen Anschlusskosten der
Haushalte durch die Telekommunikationsunternehmen
wiederspiegelt. Auf der Nachfrageseite besteht
oftmals eine geringe Zahlungsbereitschaft fir
leistungsfahiges Breitbandinternet (vgl. Tamme 2018,
26).
,Die zeigt, dass das Ziel einer nahezu
flachendeckenden Versorgung der
Bevélkerung mit ultraschnellen Breitband—
Hochleistungszugéngen — vor allem in
den landlichen Regionen — bei Weitem
noch nicht erreicht war. Die Nutzung im
Endkundenfestnetzbereich lag im Jahr 2016
lediglich bei 4,2 %. Es fehlten Initiativen,
die lber den reinen Breitbandausbau
hinausreichten, wie etwa der Ausbau und die
Férderung von E—Learning, E—Health oder
Telearbeitsplétzen.“ (Rechnungshof 2018,
16)

Breitbandinfrastruktur
als das technische
Riickgrat der
Digitalisierung

Diskrepanz zwischen
Breitbandverfiigbarkeit
und Nutzung

Netzausbau héngt
von Nachfrage und
Rentabilitét ab
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Die grundsétzliche Verfugbarkeit eines Breitband-
anschlusses am Wohnstandort wird mit dem
Versorgungsgrad beschrieben. Diese Zahl sagt aber
nichts dartiber aus, ob Haushalte tatsachlich Zugang
zum Anschluss haben. Der Breitbandatlas bildet
lediglich die rdumliche Versorgung mit Breitband ab. Auf
den tatséchlichen Zugang wird in den nachfolgenden
Abbildungen eingegangen. In Osterreich hatten
2017 88,4% aller Haushalte Zugang zu Breitband.
Osterreich ist grundséatzlich gut versorgt, allerdings
zeigen sich regionale Disparitdten bei der verfiigbaren
Geschwindigkeit (siehe Abb. 15) (vgl. Osterreichische
Raumordnungskonferenz 2019, 2f).

Abbildung 14: Endkundenbreitbandanschliisse nach Bandbreiten-
kategorie im Bereich Festnetz (in Anlehnung an Rechnungshof 2018, 41)
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Abbildung 15: Versorgte Wohnsitze mit Breitbandgeschwindigkeiten
von mehr als 100 Mbit/s (OIR-Projekthaus GmbH o0.J., 0.S.)

Anteil der versorgten Wohnsitze mit mehr
als 100 Mbit/s an allen Wohnsitzen 2018
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Die Versorgung der Haushalte mit einem
Breitbandzugang erfolgt sowohl tiber fixe, kabelbasierte
Technologien als auch tGber mobile Breitbandldsungen.
Zu den funkbasierten Technologien gehoéren
Mobilfunk, Satellit, WLAN. Kabelbasierte L6sungen
sind Kupferkabel, Kabelnetz oder Glasfasernetz (siehe
Abb. 16).

In dicht bewohnten Regionen k&nnen Nutzer*innen
zwischen verschiedenen Arten von Breitbandldsungen
wahlen. In landlichen Raumen gibt es haufig keine
Auswahlmdglichkeiten und die Art der L6sung wird von
der Topografie und den Errichtungskosten beeinflusst,
was wiederum Einfluss auf die real verfiigbare
Bandbreite nimmt.

Abbildung 16: Uberblick (iber Breitbandtechnologien (in Anlehnung an
PwC Advisory Services GmbH 2015, 7)

(funkbasierte Losungen >

Mobilfunk

Telefonnetz
(Kupferkabel)
Satellit

Technologien

Kabelnetz
WLAN

Glasfasernetz

kabelbasierte Losungen

|

Die Ubertragungstechnologie der Kupferleitungen
(DSL) basiert auf dem vorhandenen Telefonnetz und
zahlt dadurch zu einer der verbreitetsten Technologien.
Durch fortschreitende Technologieentwicklung wird die

Arten von Breitband-
technologien

so gut wie
flachendeckend
verfiigbar
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Einsschrénkungen real
verfligharer Bandbreite

grol3flachige
ErschlieBung von
Regionen ohne Verlust
der Leistungsféhigkeit

Telefonverbindung wahrend der Nutzung des Internets
nicht mehr beeintrachtigt und auf kurzen Entfernungen
kénnen hohe Bandbreiten erzielt werden. Mit der
Entfernung zum Verteilerkasten und der Anzahl der
Nutzer*innen nimmt die Ubertragungsgeschwindigkeit
ab. Die Technologie st6Rt mittlerweile an ihre Grenzen,
lediglich mit einem Vectoring-Verfahren kdnnen
Bandbreiten von bis zu 100 Mbit/s auf bis zu 300
Metern Leitungsldngen realisiert werden (vgl. PwC
Advisory Services GmbH 2015, 9).

Das Breitbandkabelnetz wurde als Kabelfernsehnetz
konzipiert, mittlerweile hat sich die Technologie
weiterentwickelt und erméglicht héhere Ubertragungs-
leistungen als kupferbasierte Netze. Die Verfligbarkeit
von Kabelnetz beschrankt sich haufig auf Stadte
(vgl. PwC Advisory Services GmbH 2015, 7). Das
Kabelnetz eignet sich, um Regionen groRflachig mit
dem Internet zu versorgen, ohne Einschréankung der
Leistungsfahigkeit (vgl. Nationaler IT Gipfel 2014, 14).

Abbildung 17: Anteil der versorgbaren Wohnsitze tiber Kabelnetze
(OIR-Projekthaus GmbH o.J., 0.S.)

Anteil der versorgbaren Wohnsitze mit mehr
als 30 Mbit/s an allen Wohnsitzen 2018
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Eine stdérungsfreiere Kommunikation mit hohen
Ubertragungsraten in sehr kurzer Zeit erméglicht
das Glasfaserkabel. Aufgrund von  hohem
Anfangsinvestment ist diese Lésung haufig noch auf
GrofRkunden, Stadte und Betriebsentwicklungsgebieten
beschrankt. Anwendungen, welche eine Bandbreite von
Uber 100 Mbit/s benétigen, brauchen als Technologie
ein Glasfaserkabel, um stabil zu funktionieren (vgl.
PwC Advisory Services GmbH 2015, 15).

Das Mobilfunknetz ist eine funkbasierte
Ubertragungstechnologie und zeichnet sich durch
eine vergleichsweise schnelle und kostenglnstige
Herstellung aus. LTE ist zurzeit der aktuelle
Mobilfunkstandard, welcher flachendeckend zur
Verfigung steht (vgl. PwC Advisory Services GmbH
2015, 7). Je niedriger die Funkfrequenz ist (700/ 800
MHz), desto héhere Ubertragungsreichweiten (bis zu
10 Kilometer) kénnen erzielt werden. Die niedrigen
Frequenzen kdénnen auch Gebdude durchdringen.
Durch diese Merkmale ist die Technologie besonders
fur dinn besiedelte Regionen interessant. Der
Nachteil der niedrigen Frequenzen ist, dass diese nicht
so leistungsfahig sind wie die hohen Frequenzen. Die
Ubermittelte Bandbreite ist abhangig von der Anzahl
der Gerate, die dieselbe Funkzelle nutzen und wenn
die Leistungsfahigkeit erreicht wird, wird die Bandbreite
auf die Nutzer*innen aufgeteilt und die Geschwindigkeit
reduziert sich (vgl. LTE in Osterreich, 0.S.).

Die Satellitentechnologie wird in Regionen genutzt,
in welchen keine andere Breitbandlésung mdglich ist.
Das Satelliteninternet hat eine héhere Latenzzeit* als

andere Breitbandldsungen.

4 Bezeichnet die Zeit, welche eine Information benétigt um von ihrer
Quelle bis zum Ziel zu gelangen. Je geringer die Verzégerungszeit
ist, desto verzdgerungsfreier sind Echtzeitanwendungen wie
Videotelefonie und Online-Gaming. Vor allem fir autonomes Fahren
muss die Latenzzeit besonders niedrig sein.

“Medium der Zukunft“—
hohe Geschwindigkeit,
kaum Leistungs-

abfall jedoch hohe
Investitionskosten

niedrige Frequenzen
ermdglichen weitere
Ubertragungs-
distanzen,

Anzahl der
Nutzer*innen
beeinflusst Bandbreite

“letzte” Alternative ftir
Regionen Breitband zu
empfangen
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hohe Reichweite macht
Lésung fiir ldndliche
Regionen interessant

Aufgrund  der  hohen Investitionskosten  fur
Hersteller*innenund Nutzer*innenistder Marktschwach
entwickelt (vgl. Rundfunk & Telekom Regulierungs-
GmbH 2003, 25f). Das Preis-Leistungsverhaltnis fur
Satelliteninternet istim Vergleich zu anderen Lésungen
entsprechend teuer.

Eine weitere Mdoglichkeit ist WIMAX (weltweite
Interoperabilitdat fir den Mikrowellenzugang). Dabei
handelt es sich um eine drahtlose Netzwerktechnik
adhnlich wie WLAN, welche dem Breitbandinternet
ahnelt. Im Vergleich zum drahtlosen Internetzugang,
welcher eine Reichweite von 100 Metern erreichen
kann, kénnen WiMax Sendemasten Reichweiten
von bis zu 50 Kilometern erreichen. Wian ist wie
das Kupferkabel ein sogenanntes “Shared Media“
bei welchem sich die Geschwindigkeit anhand der
Nutzer*innen reduziert (vgl. Pollak 2005, 0.S.).

Abbildung 18: Anteil der versorgbaren Wohnsitze iiber WiMAX, alle

Festnetz-Breitbandanschliisse iiber Funknetze (OIR-Projekthaus
GmbH o.J., 0.S.)

Anteil der versorgbaren Wohnsitze mit
WIMAX an allen Wohnsitzen 2018

B 75% und mehr

B 50% bis <75%
25% bis <50%
10% bis <25%
1% bis <10%
unter 1%




Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

blio
nowledge

[]
|
r ki

m You

2.3 KOMPONENTEN EINER ERFOLGREICHEN DIGITALISIERUNG

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

In politischen Diskussionen wird die Verfiigbarkeit
von Breitband oftmals als einziges Element
im Zusammenhang mit Digitalisierung benannt.
Die technische Komponente ist eine relevante
Grundvoraussetzung, dennoch ist der Ausbau
einer leistungsfahigen Breitbandinfrastruktur nicht
ausreichend, um landlichen Regionen einen Vorteil
von der Digitalisierung zu verschaffen (vgl. European
Network for Rural Development 2018, 33).

Damit I&ndliche Regionen von der Digitalisierung
profitieren kébnnen, muss es innerhalb der Gemeinde
bzw. Region eine politische Grundeinstellung
geben das Thema Digitalisierung voranzutreiben. Das
volle Potenzial kann aber nur erzielt werden, wenn
politische Akteur*innen drei Komponenten gleichzeitig
berucksichtigen (siehe Abb. 19).

Abbildung 19: Komponenten einer erfolgreichen Digitalisierung (in
Anlehnung an European Network for Rural Development oj, 3)
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Die Komponente “digitale Fahigkeiten“ im
Umgang mit digitalen Anwendungen bleibt haufig
unberucksichtigt, aber um die Digitalisierung nutzen
zu koénnen, missen Menschen zumindest Uber
Grundkenntnisse verfliigen.

Ausgangssituation

Rolle der lokalen Politik

Fahigkeiten &
Kompetenz sind
relevant
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Fahigkeiten &
Kompetenz sind
relevant

(persénlicher)Mehrwert
muss erkennbar sein

2 weitere Komponenten
einer erfolgreichen
Digitalisierung

Ebenen des
Okosystems

Nur wenn die Technologie verstanden wird und
Nutzer*innen einen Mehrwert sehen, werden digitale
Dienste auch genutzt (vgl. European Network for Rural
Development 2018, 4).

Im Gegensatz zu stadtischen Raumen, in
welchen fir viele Menschen digitale Ldsungen
wie Nachbarschaftsplattformen oder Smart Home
Technologien in  Wohnungen fester Bestandteil
sind, sind digitale L&sungen, welche auf regionale
Herausforderungen eingehen, in landlichen Regionen
noch Mangelware. Das kann als eine Ursache genannt
werden, weshalb der Mehrwert der Digitalisierung fur
Menschen in landlichen Regionen hdufig unbekannt ist
(vgl. European Network for Rural Development oj, 3).

Hess geht einen Schritt weiter, fur ihn kann das
volle Potenzial des digitalen Wandels nur dann
ausgeschépft werden, wenn Dérfer als Okosystem
verstanden werden und alle Ebenen des Systems
berucksichtigt werden. Zu den drei genannten Ebenen
werden zwei weitere angesprochen. Einerseits
soll Digitalisierung mdoglichst umfassend Uber alle
Daseinsgrundfunktionen hinweg gedacht werden und
die Bedeutung einer organisatorischen Ebene wird
hervorgehoben. Diese Ebene ist daflir verantwortlich,
dass es einen Ablaufprozess fir Digitalisierung gibt,
dass verschiedene Handlungsfelder gemeinsam
gedacht werden, dass sich verschiedene Akteur*innen
austauschen und dass innovative Lésungen ermdglicht
werden.

Die fiinf Ebenen des Okosystem sind Gesellschaft,
Dienstleistungen, technische L&sungen, Infrastruktur
und eine bereichslibergreifende organisatorische
Ebene (siehe Abb. 20).



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

blio
nowledge

[]
|
r ki

Abbildung 20: Ebenen eines intelligenten Dorfes (in Anlehnung an European
Network for Rural Development 2018, 35
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Die technische Infrastruktur, welche aus der Infrastrukturebene
Breitbandinfrastruktur, der Verfuigbarkeit von Sensoren

fur die Realisierung von Anwendungen und weitere

auf dem Internet der Dinge basierenden Technologien

besteht darf nur als eine Ebene des Okosystems

verstanden werden. Diese ermdglicht neue technische  technische Lésungs-
Loésungen und Geschaftsmodelle, welche auf Platt- ebene

formen oder Daten basieren.

Eine weitere Ebene des Okosystems ist die Gesellschaftsebene
Einbindung der Gesellschaft. Einwohner*innen, lokalen

Unternehmen, Vereinen und Verbande einzubeziehen

ist besonders relevant, da (digitale) Lésungen auf

Basis dessen Bediirfnisse zu entwickeln sind, da diese

Personen die Losungen kulnftig auch nutzen sollen.

Besonderes Hauptaugenmerkt liegt darin bestehen-  Leistungsebene
de Herausforderungen in den Bereichen der Daseins-

grundfunktionen wie Nahversorgung, Mobilitat,

Gesundheit, Bildung, usw. durch technische Ansétze

zu lésen.
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organisatorische Ebene  Damit ~ mdglichst  vielfaltige = Personengruppen
einbezogen werden und eine innovative Denkweise
gefoérdert wird, bendtigt es eine organisatorische
Ebene, welche neue Strukturen, Offenheit fur neue
Ideen fordert und damit innovative Geschaftsmodelle
ermoglicht  (vgl. European Network for Rural
Development 2018, 35).

Die Implementierung von digitalen Anwendungen
wird mit dem Wort “smart® in Verbindung gebracht. In
smarten Stadten, sogenannten Smart Cities werden
innovative digitale Ansdtze und Ldsungen erforscht.
Was der Begriff bedeutet und ob es ein Pendant fur
landliche Dérfer und Regionen gibt, darauf wird im
folgenden Kapitel eingegangen.

2.4 VoN SmART CiTY zu SMARTEN DORFERN

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

Auseinandersetzung Stadte befassen sich bereits seit den neunziger

mit Digitalisierung Jahren mit dem Forschungsfeld Smart City5. In
landlichen Raumen rickt die Auseinandersetzung
mit den Mdglichkeiten der Digitalisierung seit der
Veroffentlichung des Dokuments “EU Action for Smart
Villages*® der Europaischen Kommission 2017 verstarkt
in den Fokus politischer Diskussionen.

landliche Regionen Andersartige Problemlagen von urbanen und land-

bendtigen eigene lichen Raumen filhren dazu, dass eine Ubertragung

Losungen stédtischer Losungsansétze auf Iandliche Rdume nicht
ohne Weiteres mdglich ist. Es bendtigt eine eigene
Auseinandersetzung mit dem Thema und der Smart
Village Ansatz soll dazu beitragen, dass spezifische
Konzepte, L&sungen und Geschaftsmodelle fir
I&ndliche Rdume entwickelt werden.

ibliothek,

Your knowledge hub

3 Bis 2009 werden Strategien und Konzepte unter dem Wording “Digital
City“ gefuhrt, erst danach wurde der Begriff “Smart City* verwendet
(vgl. Cocchia 2014, 30).
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Der Smart City Ansatz ist fur urbane R&ume und
der Smart Village Ansatz fir landliche Raume als
grundlegendes Konzept fur digitale L6sungsansatze zu
sehen, weshalb die Eckpunkte nachfolgend dargestellt
werden.

2.41 SwmarT CiTy ANsATZ

.........................................................................

Der Urbanist Adam Greenfield verdeutlicht mit seinen
Worten ,Ich weil3 nicht, was ,Smart City“ bedeutet
und ich glaube auch nicht, dass das irgendjemand
weil3. ,Smart City” ist ein sehr schwammiger Begriff,
der ganz bewusst offen gelassen wird.”, das Problem
des Wortes “Smart City“ (vgl. Dax 2014). Der Grund
weshalb Menschen mit Smart City unterschiedliche
Merkmale assoziieren ist, dass obwohl die Smart City
Debatte bereits seit Mitte der 1990er Jahre gefiihrt wird,
es keine allgemein akzeptierte Definition fir Smart City
gibt (vgl. Hollands 2008; Breuer et al. 2014; Cocchia
2014, 14).

Die unterschiedlichen Interpretationen des Begriffs
hangen stark vom Treiber der Entwicklung ab, ob dieser
ein Technologieanbieter, die Politik/ Verwaltung ist
oder Biirger*innen sind. Der offene Ansatz ermdglicht
Stadten je nach Ausgangssituation (Historie,
Bausubstanz, Infrastruktur, Einfluss von Investoren,
etc.), Erfordernissen oder auch soziokulturellen
Gegebenheiten, Schwerpunkte zu setzen (vgl. Zwiauer
et al. 0.J., 0.S.). Im Vergleich zu anderen L&andern
wird in Wien die Smart City Debatte stark von der
Verwaltung (Governance) initiiert. In Songdo City
(Sudkorea) oder Yinchuan (China) wird Smart City
als rein technologieorientierter Ansatz interpretiert. In
Wien, Barcelona oder Kopenhagen spielen soziale
Aspekte eine wichtige Rolle (vgl. Exner et al. 2018,
340ff).

keine allgemeingtiltige
Definition

unterschiedliche Treiber
der Entwicklung
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leistbare Endgeréate
ermdéglichen
Digitalisierung fiir die
breite Masse

Smart City als
Geschaéftsfeld fiir
IT-Unternehmen

Definition Smart City

Seitdem mobile Gerdte und das Internet fur die breite
Masse der Bevélkerung zugénglich sind und die
Notwendigkeit die Umwelt vor Verschmutzung und
Energieverbrauch zu schitzen eine immer wichtigere
Dimension einnimmt, kam es zu einem Revival der
Smart City Diskussion (vgl. Cocchia 2014, 13).
Technologien wie Sensoren, Big Data, Smart
Systems, Smartphones etc. haben dazu gefihrt,
dass IT-Konzerne wie IBM und Cisco Stadte als
ausbaufidhiges Geschiftsfeld entdeckt haben. IBM
befasst sich seit 2008 mit dem Programm “Smarter
Planet” damit (vgl. IBM o.J., 0.S). Ein Jahr spéter folgte
Cisco mit dem Konzept Smart+Connected. Mittlerweile
befassen sich viele Konzerne mit L&sungen zur
smarten Stadtentwicklung. Kritisch gesehen profitieren
vor allem IT-Konzerne vom vielseitigen Begriff (vgl.
Sadowski und Pasquale 2016, 5), da Ldsungen, die
unter das Label “smart fallen, einfacher zu vermarkten
sind.

Die Definition von Smart City, welche Giffinger et
al. (2007) erarbeitet hat, distanziert sich vom rein
technischen Ansatz und wird deshalb von vielen
Wissenschaftlerinnen als Basisdefinition fiir eine
smarte Stadt herangezogen, obwohl die Bewertung
anhand von wenigen quantitativen Parametern
stattfand.

Abbildung 21: Dimensionen einer smarten Stadt (in Anlehnung an
Giffinger et al. 2007,11)

Mobilitat

Bevolkerung
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Nach diesem Verstandnis ist eine Stadt smart, wenn
sie in den Handlungsfeldern Mobilitat, Umwelt,
Bevélkerung, Wohnen, Verwaltung, und Wirtschaft
vorausschauend handelt, auf Fahigkeiten und
Aktivitdten von selbstbestimmten, unabhangigen
und bewusst handelnden Birger*innen aufbaut (vgl.
Giffinger et al. Oktober 2007, 11).

Ein rein technologiebasierter Ansatz wird in der
Literatur stark bemangelt, da fur eine transformative
Entwicklung auch andere Aspekte zu beriicksichtigen
sind. Caragliu et al (2009,6) kritisieren, dass die meisten
Smart City Ansédtze auf die Rolle der Informations-
und Kommunikationstechnologien beschrankt sind.
Demnach ist eine Stadt smart, wenn Investitionen
in Human- und Sozialkapital, einer nachhaltigen
Wirtschaftsentwicklung und in eine schonende Nutzung
natlrlicher Ressourcen durch ein partizipatives
Stadtmanagement unterstiitzt werden.
JAlthough several different definitions of
smart city have been given in the past, most
of them focus on the role of communication
infrastructure. However, this bias reflects the
time period when the smatrt city label gained
interest, viz. the early 1990s, when the ICTs
first reached a wide audience in European
countries. Hence, in our opinion, the stress
on the internet as ,the“ smart city identifier
no longer suffices.” (Caragliu et al. 2009)
In einigen Landern werden Entwicklungen, welche Gber
einen rein technologischen Ansatz hinausgehen unter
dem Label “Oko-soziale Stadt“ oder “Sozial-integrative
Stadt” gefihrt.

Smart City ist mehr als
IKT
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2.4.2 SMART VILLAGE ANSATZ - GEMEINDEN ENTDECKEN DIE DIGITALISIERUNG

.................

Hintergrund

Basisdokument des
Smart Village Ansatzes

rdumlicher Fokus

........................................................

Mit dem Konzept “Smart Villages®, auch “Intelligente
Dérfer” genannt, wird I&ndlichen Rdumen und dessen
Bedirfnissen neue Aufmerksamkeit geschenkt. Im
Gegensatz zum Smart City Begriff, welcher urspriing-
lich stark von IT-Konzernen geprégt wurde, wurde die
Smart Village Initiative 2017 von der Europaischen
Kommission, der Generaldirektion fir Landschaft
und landliche Entwicklung (DG AGRI) initiiert. Erste
Visionen wurden im Dokument “EU Action for Smart
Villages* festgehalten.

,ES dreht sich bei intelligenten Dérfern im
Wesentlichen um die Menschen. Es geht
darum, dass lédndliche Gemeinden die
Initiative ergreifen, um praktische Lésungen
flir bestimmte Herausforderungen zu finden
und neue Modglichkeiten bestméglich zu
nutzen. Digitale Lésungen kénnen viele
dieser neuen Mdglichkeiten eréffnen, aber
Lintelligent* bedeutet auch Zusammenarbeit
und die Entwicklung neuer Allianzen -
unkonventionell zu denken und den eigenen
Weg zu Wohistand und Nachhaltigkeit zu
beschreiten.” (Phil Hogan, 2018)
Mit dem Konzept wird der Fokus auf menschliche
Siedlungeninldndlichen Gebietensowieumliegende
Landschaften gerichtet, eine nahere Eingrenzung
landlicher Rdume wurde nicht vorgenommen.

Das Konzept basiert auf den Bedirfnissen und
Potenzialen der jeweiligen Regionen und sieht keine
Einheitsldsung vor. Dementsprechend breit gefasst ist
die Definition, damit alle Mitgliedsstaaten den Ansatz
auf ihre Ausgangslagen adaptieren kénnen.

Prinzipiell geht es beim Smart Village Konzept darum
auf bestehenden Starken und Vorteilen aufzubauen
und neue Mdoglichkeiten zu erschlielen.
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Technologie ist dabei ebenso wichtig wie Investitionen
in Infrastruktur, Geschaftsentwicklung, Humankapital,
Kapazitdten, Bildung von F&higkeiten, politischen
Akteur*innen und die Einbeziehung der Birger*innen.
Der Ansatz nutzt digitale Technologien, weil sie das
Problem angemessen I6sen und nicht, weil sie modern
sind. Dabei wird die Digitalisierung lediglich als ein
verfligbares Instrument gesehen.

Es bedeutet liber das Dorf hinauszudenken (Umland,
Gruppen von Doérfern, Kleinstadte und Verbindungen
zu Stadten). Die Schaffung neuer Formen von
Zusammenarbeit und Allianzen zwischen Landwirten,
Kommunen, dem Privatsektor und der Zivilgesellschaft
und von unten nach oben und oben nach unten ist eine
weitere Eigenschaft von intelligenten Regionen. Es gibt
kein Standardmodell fiir eine gelungene Entwicklung,
es geht darum die ortlichen Gegebenheiten zu
eruieren und die Starken und verfliigbaren Kenntnisse
aufzugreifen und die Initiative ergreifen, deshalb ist ein
eigenstandiges Denken relevant (vgl. Europdisches
Netzwerk fur die Entwicklung des landlichen Raums
2018, 7).
,Die Initiative intelligente Dérfer hat zum
Ziel, ldndliche Gebiete zu schaffen, in denen
die Menschen leben kbénnen und wollen,
weil innovative, digitale Lésungen ihr Leben
einfach und bequem machen.“ (Bogovic;
Szanyi: 2018:1)
Intelligente Dorfer sind Initiativen, die durch Pilotprojek-
te und durch ausprobieren ein Umfeld fiir Innovationen
schaffen, welches an lokale Gegebenheiten angepasst
ist. Die Menschen vor Ort kennen ihre Bedirfnisse,
sind sich jedoch nicht immer bewusst dartber, welche
technischen Méglichkeiten zur Verfigung stehen.

digitale Technologien
als Werkzeug

regionales Denken

neue Kooperations-
formen

problemorientiertes
Denken

selbststdndige
Denkweise

Mut ftir neue
Lésungsansétze
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neue Allianzen

Synergieeffekte durch
eine Kombination
zwischen Technik
und menschlichen
Fahigkeiten

Erfolgreiche Projekte verfolgen daher oft einen Ansatz
der gemeinsamen Entwicklung, an dem eine Reihe
von Akteur*innen wie Dienstleister, Organisationen,
Unternehmen und Biirger*innen beteiligt sind (vgl.
European Network for Rural Development 2018, 6f).

Gerade in Regionen, in welchen Entfernungen zu
physischen Dienstleistungen immer gréRer werden,
werden digitale Technologien wie Breitbandversorgung,
Verfugbarkeit digitaler Dienste und digitale Kompetenz
als Mdglichkeit fur landliche Raume gesehen. Dabei
wird in folgenden Themen enormes Potenzial fir
I&andliche Raume gesehen (vgl. European Commission
und European Parliament 2018, 2):

* Digitale Plattformen, wie z.B. E-Learning, E-Health,
E-Verwaltung, Transport, Gastronomie, soziale
Dienste, etc.

» Die Nutzung der Kreislaufwirtschaft zur Redu-
zierung von Verschwendung und zur Einsparung
von Ressourcen.

* Prazisionslandwirtschaft: Reduzierung des
Inputs bei gleichzeitiger Maximierung des Outputs
mit Hilfe von Sensoren und Entscheidungs-
unterstitzungssystemen, um damit Verbesserung
der Lebensmittelversorgungskette bei gleichzeitiger
Schonung von Ressourcen und Umwelt zu erreichen.

* Erneuerbare Energien sind besonders in
landlichen Gebieten von Bedeutung, wo nicht nur
Platz, sondern auch ein leichter Zugang zu den
notwendigen nattirlichen Ressourcen (Wind, Sonne,
Wasser, Boden, Holz, Biomasse) vorhanden ist.

» Der lindliche Tourismus, welcher den Oko-,
Gesundheits-, Landwirtschafts- und Erholungs-
tourismus umfasst, hat das Potenzial, neue und
hochwertige Arbeitsplatze in grolem Malstab zu
schaffen.
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2.5 RAUMKATEGORIE LANDLICHER RAuUM

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Wird vom l&ndlichen Raum gesprochen entsteht oftmals
der Eindruck, dass es sich um einen homogenen Raumtyp
handelt, welcher landwirtschaftlich gepragt ist und eine
geringe Bevolkerungsdichte aufweist. Oder das mit dem
“‘Land” ein abgelegener, peripherer Raum entlang einer
geographischen Grenze assoziiert wird.

Da es in Osterreich keine bundesweite Typisierung
I&ndlicher Raume gibt, wird in diesem Kapitel der Frage
nachgegangen: Was sind landliche Raume in Zeiten
von gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und digitalen
Wandlungsprozessen?

Der demographische, wirtschaftliche und soziale
Wandel der letzten Jahrzehnte hat dazu gefiihrt, dass
sich landliche Regionen stark ausdifferenziert haben.
Weber (2010, 7) betont dies mit ihrer Aussage ,Es gibt
nicht “den” ldndlichen Raum, da es sich keineswegs
um eine homogene rdumliche Kategorie handelt.”“ Auch
im Osterreichischen Raumentwicklungskonzept 2011
wird auf die Vielfalt [andlicher RGume hingewiesen und
betont, dass nicht der gesamte landliche Raum als
Sorgenkind zu sehen ist, sondern Regionen, welche
von negativen Entwicklungen wie Abwanderung,
Ausdiinnung von Infrastrukturen etc. betroffen
sind (vgl. Geschéftsstelle der Osterreichischen
Raumordnungskonferenz 2011, 87).

,Die Entwicklungsverléufe léndlicher Gebiete
weichen immer stédrker voneinander ab.”
(Weber, Gerlind)

Der ©konomische Strukturwandel und technische
Innovationen, durch Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT) haben weiters
dazu beigetragen, dass klassische Zentrum-
Peripherie-Konzepte wie von Walter Christaller einen
Bedeutungsverlust erfahren.

Heterogenitét innerhalb
der Raumkategorie

Bedeutungsverlust von
klassischen Zentren-
Orte-Theorie
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weiche Standortfaktoren
gewinnen an
Bedeutung

rdumlich differenzierte
Strategien sind nétig

In diesem werden landliche Raume als Peripherien mit
entsprechenden Defiziten wie héhere Transport- und
Distanzkosten und schwache Agglomerationsvorteile
definiert. Nach Kuhn reichen geographische
Lagenachteile nicht mehr aus um Aufstiegs- und
Abstiegsprozesse von Regionen zu erklaren (vgl. Kihn
2016, 76).
,Weiche Standortfaktoren wie Qualifika-
tionen, Lebensqualitdt und Netzwerke
zwischen Wirtschaft, Politik und Verwaltung
gewinnen durch den Wandel an Bedeutung.*
(vgl. Kiihn 2016, 63)

Osterreich besteht zu 90 Prozent aus léndlichen
Raumen (vgl. BMLFUW und Edelweil3 Consulting
2017, 7). Die Ausdifferenzierung dessen hat dazu
gefihrt, dass es fur Strategien nicht mehr ausreicht
zu wissen, ob es sich um einen landlichen Raum
handelt oder nicht. Es geht auch nicht darum
Raume als strukturschwach oder peripher zu
stigmatisieren sondern um Entscheidungstrdger in
Politik und Verwaltung, Wirtschaft, Wissenschaft
und Zivilgesellschaft dafir zu sensibilisieren, dass
raumstrukturell differenzierte Strategien erforderlich
sind (vgl. Wiechmann und Terfriichte 2017, 60). Es
geht darum sich mit den Qualitdten, Charakteristika
und Akteur*innen auseinanderzusetzen diese zu
hinterfragen und dementsprechende Strategien und
Projekte zu entwickeln.
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2.5.1 “EINE“ RAUMKATEGORIE DIFFERENZIERT SICH AUS

.........................................................................

Da es in Osterreich keine bundesweite einheitliche
Typisierung und rdumliche Verortung von landlichen
Raumen gibt, wird in diesem Abschnitt auf Konzepte
eingegangen, welche sich mit der Klassifizierung von
landlichen Rdumen befassen.

Eine bekannte Einteilung in Raumtypologien ist die
Gliederung nach OECD (Organisation fur wirtschaftl-
iche Zusammenarbeit und Entwicklung). Anhand der
Bevélkerungsdichte und politisch administrativen
Einheiten wird eine Klassifikation vorgenommen.
Osterreich wird dabei in drei Kategorien: liberwiegend
stadtische, liberwiegendldndliche und intermediare
Regionen geclustert. Die Kategorien werden raumlich
verortet (siehe Abb. 22).

Abbildung 22: Regionaltypologien der OECD nach NUTS 3 Regionen
(Statistik Austria 2016, 0.S.)

Wl Uberwiegend stédtische Regionen .y
intermedidre Regionen }

liberwiegend ldndliche Regionen

Die Typologie nach OECD ist fur internationale
Vergleiche interessant gibt aber keinerlei Aufschluss
Uber regionale Charakteristika. Bei der Klassifikation
nach OECD wird als administrative Einheit die NUTS 3
Ebene herangezogen. Diese fasst mehrere Gemeinden
zusammen und gliedert Osterreich in 35 Regionen.
Nach dieser Klassifikation sind 24 der 35 Regionen
in Osterreich als iberwiegend léndliche Rdume und
sieben als intermediare Rdume eingestuft.

keine einheitliche
Typisierung

Kategorien nach OECD
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Wissenschaftliche Arbeiten von Hoéferl und Jelinek
2007, Giffinger und Kramar 2008 und Jager 2019
haben ihren Forschungsfokus auf die Ausdifferenz-
ierung von strukturschwachen und strukturstarken
Osterreichischen R&umen gelegt. Anhand
unterschiedlicher quantitativer Indikatoren® aus
den Bereichen Demographie, Wirtschaft, Infrastruktur
und  Gemeinschaft wurden  Kategorisierungen
vorgenommen (siehe Abb. 23).

Abbildung 23: Vergleich der verschiedenen Studien zu Auspragungen

von strukturschwachen und strukturstarken Regionen in Osterreich
(Héferl und Jelinek 2007, 783; Giffinger und Kramar 2008, 17)

Hoferl, Jelinek 2007
Indikatorenwerte

B sehr strukturschwach
strukturschwach

leicht strukturschwach
leicht strukturstark J:
I strukturstark
B sehr strukturstark

Giffinger Kramar 20
Anzahl der negativen

0

1
W
35

Die Verrdumlichung der Ergebnisse zeigt auf, welche
Regionen starker vom Strukturwandel betroffen sind,
sagt aber nichts N&heres Uber die Ursache aus oder ob
diese Raume &ahnlich strukturiert sind.

Mit dem Blick auf das Ziel der Arbeit, spezifische
Lésungsansatze fur die Herausforderung landlicher
Regionen zu entwickeln, eignet sich die Kategorisierung

5 Indikatoren waren ua. Bevolkerungsentwicklung, Beschaftigte
am Arbeitsort, Erwerbsquote Frauen, Tagesauspendler*innen,
Nachtigungsintensitét etc.
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von Seher und Weber, trotz einer fehlenden rdumlichen
Abgrenzung am besten, da diese die Besonderheiten
und Charakteristika der Raumtypen beschreibt. Die
fehlende radumliche Verortung wird im Zusammenhang
mit der Diplomarbeit nicht als Nachteil gesehen, da
durch das Alter der Studie’ es hdchstwahrscheinlich
zu rdumlichen Veradnderungen gekommen wére. Die
Beschreibung der Besonderheiten und Charakteristika
der Raumkategorien ermdglichen auf aktuelle
Verdnderungen einzugehen und dementsprechend
eine Zuordnung vorzunehmen.

Anhand von Erkenntnissen aus zwei
Forschungsprojekten wurden mittels Lage und
realbkonomischer Kriterien fiinf Raumtypen definiert
(vgl. Seher und Weber 2006, 47):

 periurbane landliche Rdume

landliche R&ume im Umfeld (berregionaler
Verkehrsachsen

* touristisch gepragte landliche Raume
 periphere landliche Rdume in inneralpiner Lage

 periphere landliche R&ume entlang der Grenzen
zum ehemaligen Ostblock

Um auf die Vielfalt l&andlicher R&ume einzugehen
werden die strukturellen Charakteristika nachfolgend
beschrieben:

Periurbane landliche Rdume

Sind strukturstarke Regionen und von einer rdumlichen
Arbeitsteilung mit dem stadtisch gepragten Kernraum
gekennzeichnet, wodurch der periurbane landliche
Raum mit urbanen Funktionen wie Arbeitspldtzen und
gehobenem Angebot an Waren und Dienstleistungen
versorgt wird. Aus Sicht der stadtischen Bevodlkerung

" Die Studie wurde 2006 veréffentlicht.

Kategorisierung nach
Seher und Weber

hohe Siedlungsdynamik,
starker Nutzungsdruck,
Umweltbelastungen
durch Pendler*innen-
verkehr
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landwirtschaftliche
Gunstlagen,
Anbindung an
internationale
Verkehrswege,
kostengtinstige
Flachenreserven,
Zerschneidung der
Landschaft

sind periurbane R&ume ein attraktiver Wohnort
mit hoher Lebens- und Freizeitqualitdt sowie guter
Erreichbarkeit. Dieser Raumtyp wird gepragt von
einer hohen Siedlungsdynamik, einen starken
Nutzungsdruck auf landwirtschaftlich  genutzte
Fléchen durch Siedlungsentwicklungen als auch durch
Erholungssuchende und durch den Pendelverkehr
zwischen Stadt und Umland, welcher erhebliche
Umweltbelastung mit sich bringt. Zu den Regionen, die
diesem Raumtyp angehdren, zahlen ua. das nérdliche
und sUdostliche Wiener Becken, der Salzburger
Flachgau und das Grazer Feld (vgl. Seher und Weber
2006, 48ff).

Léndliche Rdume im Umfeld (iberregionaler
Verkehrsachsen

Diese Raumkategorie verflgt Uber gute
landwirtschaftliche =~ Produktionsbedingungen  wie
tiefgrindige Bd&den, mildes Klima und hochrangige
Verkehrsachsen, wodurch der Raumtyp auch ohne
touristische Pragung und ohne rdumliche Nahe
zu einer grofleren Stadt, zu einem strukturstarken
landlichen Raum zahlt. Als Standortvorteile werden
die gute Anbindung an internationale Verkehrswege
und groRe und kostenglinstige Flachenreserven
genannt, die diesen Raum besonders flr Industrie-
und Gewerbeansiedlungen attraktiv._machen. Die
Dynamik fuhrt zu einer starken Zerschneidung der
Landschaft durch leistungsstarke Verkehrswege
und Leitungen. Beispiele fur landliche R&ume
im Umfeld internationaler Verkehrswege, ist der
niederésterreichische Zentralraum und das westliche
niederdsterreichische Alpenvorland, die Welser Heide
und das oberdsterreichische Alpenvorland sowie das
Tiroler Unterland (unteres Inntal) (vgl. Seher und
Weber 2006, 50ff).
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Touristisch gepragte landliche Raume

Der Raumtyp ist geprégt von einer starken Interaktion
zwischen Landwirtschaft und auRerlandwirtschaft-
licher Wirtschaft, da die Kulturlandschaft ein wichtiges
touristisches Angebot darstellt. Die Beschéaftigungs-
funktion in der Land- und Forstwirtschaft hat mit
unter funf Prozent einen vergleichsweise geringen
Stellenwert. Wirtschaftlich ist der Raumtyp durch
intensiven Winter- und/ oder Sommertourismus als
hochdynamische Region anzusehen, die enormem
Wettbewerb um Besucher*innen unterliegt. Als
Beispiele fur diesen Raumtyp kénnen die Seitentéler
des Inntals in Tirol, der Salzburger Pongau sowie das
oberdsterreichische und steirische Salzkammergut
genannt werden (vgl. Seher und Weber 2006, 51).

Periphere landliche Raume in inneralpiner Lage

Die Raumkategorie ist gekennzeichnet von schwieri-
gen aullerlandwirtschaftlichen Bedingungen, wie
schlechter Erreichbarkeit, schlecht ausgebildeter,
ricklaufiger und Uberalterter Bevdlkerung sowie
unginstigen landwirtschaftlichen Produktions-
bedingungen, wie Steillagen, raues Klima und
aufgrund der Topographie kleinteilige Agrarstruktur.
Aufgrund der Ausgangslagen sind diese Raume als
strukturschwacher Raumtyp definiert. Diese Raume
sind zwar durch hohe Landschafts- und Umweltqualitat
gepragt, daraus kann kaum Kapital geschlagen
werden. Beispiele fiir periphere landliche R&ume in
inneralpiner Lage sind Osttirol, die Niederen Tauern in
der Steiermark sowie das Mdlltal und der Bereich der
Hohen Tauern in Kérnten (vgl. Seher und Weber 2006,
52f).

Tourismus als wichtiger
Wirtschaftsfaktor
enormer Wettbewerb

schwierige
Bedingungen wie
Erreichbarkeit, Lage,
demographischer
Wandel
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fehlende Verkehrswege,
geringer Anteil an
sekundéren- und
tertidren Sektor

Periphere ldndliche Raume entlang der Grenzen
zum ehemaligen Ostblock

Diese R&aume sind geprdgt von fehlenden
infrastrukturellen  Anschlissen an international
bedeutsame Verkehrswege, langen Distanzen zu
Zentralrdumen sowie aufgrund der langjahrigen
Lage am Eisernen Vorhang geringer Ausstattung
mit  Betrieben im sekunddren und tertidren
Sektor und dem damit verbundenen Fehlen von
qualifizierten  Beschaftigungsmdglichkeiten.  Diese
Ausgangssituation begriindet die Einstufung als
strukturschwache Regionen. Beispiele flur periphere
landliche Rdume in Grenznahe sind, das ndrdliche
Wald- und Weinviertel sowie das stidburgenlandische
und sudoststeirische Hiugelland (vgl. Seher und Weber
2006, 53f).

2.5.2 Neues MiNDSET FUR ABSTIEGSPROZESSE VON LANDLICHEN REGIONEN

.................

Ursachen ftr
Transformations-
prozess sind komplex

Peripher = statisch,
geographische
Randlage

........................................................

Geografische Strukturindikatoren wie Lage,
Erreichbarkeit und Siedlungsdichte reichen nicht
mehr aus, um Aufstiegs- und Abstiegsprozesse von
Regionen zu erklaren. Die Ausléser sind vielschichtiger
und kénnen einen wirtschaftlichen, infrastrukturellen,
politischen oder sozialen Hintergrund haben.
»,Im Unterschied zu einer peripheren Lage
oder dtinnen Besiedelung, die sich nur
schwer und nur sehr langfristig verédndern
lassen, kénnen Peripherisierungsprozesse
durch das Handeln der Akteure beeinflusst
werden.” (Kiihn 2016, 76)

Theorien wie die Zentrale-Orte Theorie von
Christaller (1933) basieren auf einem geographischen
Raumverstandnis in welchem Peripherien als Randlage
assoziiert werden. In diesem Versténdnis ist Peripherie
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ein statischer Zustand, welcher sich nur im Verhaltnis
zu einem Zentrum bestimmen lasst.

Das Wort Peripherie wird in diversen Theorien
(Friedmann 1973; Nitz 1997; Kreckel 2004) unter-
schiedlich interpretiert. Neben der geographischen
Distanz zu Zentren wird Peripherie vor allem mit
6konomischer  Wachstumsschwache, politischer
Abhéangigkeit und sozialer Benachteiligung assoziiert.

In der sozialwissenschaftlichen Raumforschung zeigt
sich seit den 1970er Jahren ein Wandel im Versténdnis
von Peripherie in Richtung Peripherisierung. ,Anstatt
Peripherie als statische Realitdt und unabhéngig vom
Handeln der Subjekte zu definieren und zu analysieren,
bezeichnet Peripherisierung den Prozess, in dem
Rdume zu peripheren Rdumen ,gemacht” werden*
(Kihn und Weck 2012, 17). Die raumliche Distanz
nimmt in diesem Verstandnis eine untergeordnete
Rolle ein.

Peripherisierung ist ein dynamischer, sozialrdumlicher
Prozess, welcher von Akteur*innen herbeigefiihrt wird
und als mehrdimensionaler Prozess zu sehen ist
(Kuhn 2016, 24). Auf diesem wirken wirtschaftliche,
infrastrukturelle, politische und soziale Prozesse ein.

Kihn und Weck (2012, 17ff) unterscheiden
Peripherisierung anhand nationaler und internationaler
Fachliteratur in vier Prozesse:

* Abwanderung
¢ Abkoppelung
¢ Abhingigkeit

* Stigmatisierung

Peripherisierung

= Prozess, durch
menschliches Handeln
produziert

vier Prozesse der
Peripherisierung
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Beispiele fir eine
Entperipherisierung

Abwanderung

Folgende Grafik (sieche Abb. 24) verdeutlicht, dass
einzelne Teilprozesse den Abstiegsprozess einer
Region verstarken kdnnen, es aber auch Auswege aus
der Abwartsspirale gibt, welche als Entperipherisierung
dargestellt sind. Als Beispiel um den negativen
Entwicklungskreis zu durchbrechen nennt Kihn
eine starke Vernetzung der Akteur*innen (Politik,
Verwaltung und Wirtschaft) durch interkommunale
Zusammenarbeit und grenziiberschreitende
Kooperationen (Kihn 2016, 173).

Abbildung 24: Mehrdimensionaler Peripherisierungsprozess (in
Anlehnung an Kiihn 2016, 81)

Entperi-
¢ Abwanderung pherisierung
* Schrumpfung und o
Alterung =
» Dequalifizierung \\\

\

* Innovations-
I * Ausgrenzung schwéche
* negative Images * SchlieBung von
Infrastrktur

Abhiéngigkeit

* Entscheidungen in
B Machtzentren
'c: Benachteiligung

o
o
N L)
°.y.nd Exklusion ...

KUhn beschreibt die vier Prozesse der Peripherisierung
wie folgt (vgl. Kiihn 2016, 76ff):

Abwanderungsprozesse weisen auf Defizite in
den Arbeits- und Wohnungsmarkten hin und werden
deshalb als “Abstimmung mit den Fiflken“ bezeichnet.
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Durch die Abwanderung wird die Innovationsfahigkeit
einer Region geschwacht, da gebildete und qualifizierte
Menschen fehlen.

Abkopplungsprozesse kdénnen eine 06konomische
wie auch infrastrukturelle Dimension haben.
Das bedeutet, dass sich die Integration in die
Ubergeordneten Systeme von Markt und Stadt lockern.
Landliche Raume sind h&ufig von Ausdinnung
und SchlieBung von Einrichtungen der o6ffentlichen
Daseinsvorsorge wie Krankenhauser, Schulen, Sport-
und Kultureinrichtungen oder der Stilllegung von
Haltstellen betroffen. Durch die Ausdiinnung der sozio-
technischen Infrastrukturnetze wird Peripherisierung
weiter gefordert. Der Prozess wird auch durch fehlende
bzw. langsamere Entwicklungen wie in stadtischen
Raumen geférdert. Ein Beispiel daflr ist der Zugang
zu einer schnellen Internetverbindung, wo der Ausbau
haufig in stddtischen Raum beginnt (vgl. Kiihn 2016,
77).

Der landliche Raum ist oftmals von einer wirtschaft-
lichen Abhdngigkeit gegenliber den Entscheidungen
externer Unternehmen gekennzeichnet. Indem
diese Uber den Ausbau oder iiber SchlieBung von
Zweigwerken bestimmen. Abh&ngigkeit kann auch
durch den Beschluss von Zentralisierungsprozessen
und der damit folgenden Konzentration von
Entscheidungsmacht der Wirtschafts- und
Politikerzentralen entstehen (vgl. Kiihn 2016, 78f).

Die letzte der vier Dimension bezieht sich auf
kommunikative Prozesse. Eine Stigmatisierung
kann von Medien und wie diese Uber Regionen
berichten, ausgelést werden. Berichte Uber
Problemzuschreibungen wie Entleerung, Verédung
oder Dorfsterben kdnnen eine Abwaértsspirale weiter
verstarken. Ein negatives Fremdbild und Image hemmt

Abkopplung

Abhéngigkeit

Stigmatisierung
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Zuwanderung und Investitionen in die Region. Inner-
halb der Bevélkerung erzeugen negative Selbstbilder
eine Aussichtslosigkeit und kénnen damit negative
Entwicklungsdynamiken eines Raumes verfestigen
(vgl. Kiihn 2016, 79).

2.6 MYTHEN AUFDECKEN

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

Anwendungsbereiche
der Digitalisierung sind
vielfaltiger

Aus Gesprachen mit Personen, welche sich mit dem
Thema Digitalisierung noch wenig befasst haben, hat
sich gezeigt, dass sich haufig ein bestimmtes Bild
gefestigt hat, was Personen von der Digitalisierung
erwarten. In diesem Kapitel wird auf diese Annahmen
naher eingegangen.

Die Digitalisierung gibt’s bereits seit Jahrzehnten, wieso
soll sich firr Iandliche Regionen jetzt etwas dndern?

Die Digitalisierung ist kein neues Phd&nomen. Seit
der Entwicklung von Computern vor mehreren
Jahrzehnten wird von Digitalisierung gesprochen
(vgl. Suitner et al. 2018, 3). Damals wurde die
Digitalisierung lediglich fur innovative Geschéfts-
und Anwendungsfelder in einzelnen wirtschaftlichen
Sektoren, eingesetzt. Die Einsatzméglichkeiten
haben sich bis heute kontinuierlich erweitert.
Ab Mitte der 2000er Jahre wurde Digitalisierung
und die Auswirkungen sozialer Medien auf das
zwischenmenschliche Kommunikationsverhalten
sowie fur eine Demokratisierung von Medien und
Politik diskutiert. Seit einigen Jahren wird das Potenzial
in der Wirtschaft, Stichwort Industrie 4.0 gesehen (vgl.
Pohl und Santarius 2020, 28).

Mittlerweile sind von Digitalisierung nahezu alle
Wirtschafts- und Lebensbereiche betroffen. Durch
die vielfaltigen Anwendungsbereiche und der immer
rascheren  technologischen  Entwicklungen st
Digitalisierung in aller Munde.
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Landliche Raume sind peripher. Unterschied zwischen
Peripherie/ Peripherisierung

Im klassischen Verstandnis wird unter Peripherie eine
geographische Randlage verstanden, welche haufig
mit dinn besiedelten, landlichen Regionen gleich-
gesetzt wird. Peripherien werden negativ assoziiert
und stehen fiir schlecht erreichbare, strukturschwache
Regionen, die mit Perspektiviosigkeit, politischer
Abhéngigkeit oder sozialer Benachteiligung assoziiert
werden (vgl. Kiihn 2016, 22ff). Die klassischen Stadt-
Land-Gegensétze in welchen stadtische Zentren die
Motoren fir Innovation sind und ldndliche Regionen
von Entleerung betroffen sind, sind langst Gberholt (vgl.
Kihn 2016, 76), da es auch prosperierende landliche
Regionen gibt (vgl. Troeger-Weil et al. 2008, 9ff).

Raumkonzepte, welche lediglich geographische
Strukturindikatoren wie Lage und Siedlungsdichte
heranziehen, um Uber Abstiegs- und
Aufstiegsprozesse von Regionen zu bestimmen,
reichen demnach nicht mehr aus (vgl. Kihn 2016, 76).

Beim Konzept Peripherisierung werden
Abstiegsprozesse nicht als schicksalhaft oder
durch strukturelle Defizite als gegeben verstanden,
sondern als dynamischer Prozess, welcher durch
das Handeln von Akteurinnen sich verandern
kann. Das Zusammenwirken von wirtschaftlicher,
infrastruktureller, politischer und sozialkommunikativer
Dimension wird in diesem Ansatz erfasst und
ergrindet die unterschiedlichen Ursachen von
Schrumpfungsprozessen. Zu den Ursachen von
Peripherisierung zahlen Abwanderung qualifizierter
Arbeitskrafte, Abkopplung von der 6konomischen
Innovationsdynamik/ von materiellen Infrastrukturen,
Abhéangigkeit von Entscheidungszentren und
Stigmatisierung (vgl. Kihn 2016, 76ff).

Peripher = statisch,
geographische Randlage

Klischees ablegen -
nicht alle l&ndlichen
Ré&ume sind
strukturschwach

vielfdltigere Indikatoren
ftir rdumliche Prozesse
nétig

Peripherisierung als
dynamischer Prozess
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2 Elemente
beeinflusssen digitale
Ungleichheit

Laut Kihn kénnte ein fehlender Zugang zu einer
schnellen Internetverbindung einen Abkopplungs-
prozess anstof3en und dazu flhren, dass diese Raume
weiter zurtickfallen (vgl. Kihn 2016, 78).
,Starker als der Bau von Autobahnen oder
die Ausweisung von Gewerbegebieten
bietet die Qualifizierung der Menschen
heute einen moglichen Ausweg aus der
Peripherisierung, um den Anschluss an die
Wissensgesellschaft zu sichern.” (Kiihn
2016:177)

Digitalisierung wird die digitale Ungleichheit (digitale
Kluft, digital divide) zwischen stédtischen und landlichen
Réaumen ausgleichen.

Unter digitaler Kluft wird der ungleiche
Zugang der Bevolkerung zu Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT)  verstanden.
Im erweiterten Verstdndnis sind damit auch
Personengruppen gemeint, die Zugang zum Internet
haben jedoch das Potenzial nicht effektiv nutzen
konnen (vgl. Aichholzer 2003, 185).

Der Ausbau einer leistungsfahigen Breitband-
infrastruktur erfolgt in landlichen Regionen meist
spater als in stadtischen Raumen. Dartber hinaus ist
der Anteil der &lteren Generation héher, wodurch es
haufig an Fahigkeiten und Fertigkeiten fehlt, um digitale
Anwendungen nutzen zu kdénnen. Die Annahme,
dass die Digitalisierung ohne proaktive MalRnahmen
die digitale Ungleichheit zwischen stadtischen und
l&andlichen Regionen ausgleichen kann, Uberschétzt
die Mdglichkeiten der Digitalisierung. Demnach sind
l&ndliche Raume in zweifacher Form von der digitalen
Kluft betroffen.
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Digitalisierung bringt nur positive Effekte mit sich.

Von der Digitalisierung wird haufig angenommen, dass
Anwendungen und Dienste durch den Einsatz von
neuen Technologien nachhaltiger und effizienter
werden und die Nutzung automatisch einen positiven
Effekt mit sich bringt. Die mdéglichen Einsparungs-
effekte von Ressourcen, Kosten oder Zeit legitimieren
die Verwendung von digitalen Technologien. Dabei gibt
es aber auch Lésungen, bei welchen die Spareffekte
geringer ausfallen als erwartet. Wenn die Steigerung
der Ressourceneffizienz nicht in vorgesehenem
MaRe zur Senkung des Ressourcenverbrauchs fihrt
(vgl. Lutter et al. 2016, 4) wird von einem Rebound-
Effekt gesprochen. Bleibt durch die Nutzung neuer
Anwendungen keine Effizienzsteigerung ubrig, sondern
fuhrt zu einer Konsum- oder Nachfragesteigerung wird
von Backfire gesprochen. Der Rebound-Effekt wird in
zwei Arten eingeteilt in einen direkten und eine indirekte
Rebound Effekt (siehe Abb. 25).

Abbildung 25: Darstellung des direkten und indirekten Rebound-
Effekts (in Anlehnung an Sorrell 2007, 0.S.)

direkter effizienters  Werhaltensanderung langere Nulzung
Rebound-Effekt Internetiesiung fihrt zu verstarkle vermngert Energie
-
T (Daveriamd- Mutzung L Binsparung

_‘//’ guschwingigheil it —
haker) b

4 > =
[ ]

-
H“‘R T Mulzung neuer
- Gardte veringert

.
indirekter dkonomische Investitionen in Energieeinsparun
Rebound-Effekt Einsparung — * neue digitale Serate

Ein direkter Rebound-Effekt bedeutet, eine erhdhte
Nachfrage nach dem gleichen Gut (Internet). Bei
leistungsfahigeren  Internetpaketen mit  hdéherer
Downloadgeschwindigkeit steigt die Internetnutzung
an. Dies aulert sich darin, dass Haushalte gréRere
Datenvolumen (Filme) downloaden oder langere Zeit
das Internet benutzen.

Effekte der
Digitalisierung sind
nicht automatisch
positiv

Beispiele fiir einen
direkten und indirekten
Rebound-Effekt
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Bei einem indirekten Rebound-Effekt wird durch
glnstigere Internetpakete Geld eingespart. Das Geld
wird in Produkte investiert, welche Datenvolumen
und Energie verbrauchen wie Alexa, Fernsehen Uber
Amazon Prime, Online-Videospiele etc.

Bei der Implementierung von neuen digitalen
Lésungen muss verstarkt in das Bewusstsein riicken,
dass Produkte oder Dienstleistungen, bei welchen
theoretisch ein positiver Effekt erwartet wird, durch
Verhaltensdnderungen der Nutzer*innen Einfluss auf
die bisherige Nutzung genommen wird und erwartete
Einsparungen geringer ausfallen kdnnen oder sich
negativ duflern koénnen. Bei der Implementierung
missen entstehende Effekte evaluiert werden um
gegebenenfalls Mallnahmen zu ergreifen, damit sich
diese nicht negativ auf die Umwelt auswirken.

2.7 KAPITELZUSAMMENFASSUNG

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

Einfluss von Trends auf
rédumliche Strukturen

Megatrends in  Wirtschaft, Gesellschaft und
Okologie wie Globalisierung, Informations- und
Kommunikationstechnologie (Digitalisierung),
demographischer Wandel und Migration,
Individualisierung, Klimawandel etc. wirken sich auf
raumliche Strukturen aus und stellen Regionen vor
gesellschaftliche Herausforderungen in Bereichen
wie alternde Gesellschaft, Gesundheit, Mobilitat,
Versorgung.

Informations- und Kommunikationssysteme werden in
diesem Zusammenhang als “Erméglicher gesehen,
welche neue Konzepte wie Sharing Economy, neue
Arbeitskonzepte (New Work), Pluralisierung von
Mobilitdtskonzepten durch technologische Ldsungen
ermoglichen.
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Was versteht man unter dem Begriff Digitalisierung und
was ist an der aktuellen Digitalisierungswelle anders?

Der Begriff Digitalisierung hat sich in den letzten
Jahrzehnten stark gewandelt, wurde er friher lediglich
fur die Transformation von analogen Anwendungen
in das Digitale verbunden, ist er heute mit digitalem
Wandel gleichzustellen. Digitalisierung ist ein
Veranderungsprozess, welcher durch Informations-
und Kommunikationstechnologien (IKT) ausgeldst
wurde.

Das Wort Digitalisierung ist in aller Munde, da leistbare
Anwendungen und technische Endgeréate die Nutzung
einer breiten Bevolkerungsschicht erméglichen. Vor
mehreren Jahrzehnten waren die Geschéfts- und
Anwendungsfelder auf einzelne Wirtschaftssektoren
beschrankt. Mittlerweile sind nahezu alle Wirtschafts-
und Lebensbereiche von Digitalisierung betroffen.

Welche Komponenten miissen Regionen oder
Kommunen beriicksichtigen, damit Digitalisierung
erfolgreich ist?

Als technisches Ruckgrat der Entwicklung wird eine
leistungsfahige Internetverbindung genannt, denn
ohne diese sind neue Losungsansétze nicht mdglich.
Trotz verschiedener Alternativen eine leistungsfahige
Breitbandinfrastruktur in allen Idndlichen Regionen
herzustellen  (funkbasierte  und  kabelbasierte
Lésungen), kann noch lange nicht von einer
Versorgungsgerechtigkeit innerhalb Osterreichs
gesprochen werden. Topografie, Errichtungskosten
und die Zahlungsbereitschaft der Birger*innen nehmen
Einfluss auf die technische L&sung und somit auch auf
die real verfigbare Bandreite.

In Regionen, welche bereits Uber eine Breitband-
infrastruktur verfligen, hat sich gezeigt, dass viele

Wandel des Begriffs

umfangreichere
Anwendungsfelder

umfangreichere
Anwendungsfelder

technische Ausstattung
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Komponenten
einer erfolgreichen
Digitalisierung

Personen sich gegen einen Anschluss entschieden
haben. Politisch werden landliche Regionen beim
Breitbandausbau mit der Breitbandstrategie und der
Breitbandmilliarde unterstitzt.

Die Verfugbarkeit einer Breitbandinfrastruktur reicht
aber nicht aus, damit landliche Regionen von der
Digitalisierung profitieren. Neben der technischen
Infrastruktur missen weitere Komponenten
berlcksichtigt werden, damit die Digitalisierung in
Iandlichen Raumen erfolgreich sein kann, namlich:

* Mindset und Engagement von Seiten
politischer Akteurinnen, vor allem seitens der
Blrgermeisterinnen  digitale = Lésungen  zu
untersititzen/ forcieren (politisches Comittment)

* leitungsfahige Internetversorgung als Basis fir
digitale Lésungen (digitale Infrastruktur)

» Einbeziehung der Gesellschaft in den Prozess und
digitale Fahigkeiten aufbauen (digitale Fahigkeiten)

» Lésungen missen auf regionale Herausforderungen
eingehen und einen Mehrwert fiir die Menschen
vor Ort haben (Lésungen im Bereich der
Daseinsgrundfunktionen)

» Offenheit gegenliber neuen technischen Lésungen,
diese missen von Seiten politischer Akteur*innen
ermdglicht und geférdert werden (technische
Lésungen)

» Neue Entwicklungen entstehen nicht von alleine, es
bendtigt eine organisatorische Ebene welche die
Kommunikation und den Austausch férdert und neue
Geschaftsmodelle initiiert (organisatorische Ebene)
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Was ist der “Smart Village Ansatz"?

Die vielfaltigen Herausforderungen in den landlichen
Raumen Europas haben dazu gefihrt, dass auf
europdischer Ebene der Smart Village Ansatz initiiert
wurde. Dieser rickt landliche Radume in den Mittelpunkt
mit dem Ziel, Rdume zu schaffen, in welchen digitale
L&sungen das Leben einfacher machen und Menschen
gerne dort leben.

Auf europaischer Ebene wird ein Dorf als “smart®
gesehen, wenn:

« digitale Technologien als mégliches Werkzeug genutzt
werden,

* neue Kooperationsformen eingegangen werden,

* Herausforderungen und L&sungsanséatze regional
gedacht werden,

 problemorientiert gehandelt wird und

» Akteur*innen selbststéndig denken

Was sind landliche Raume in Zeiten von gesellschaft-
lichen, wirtschaftlichen und digitalen Wandlungs-
prozessen?

Der Gedanke, dass der gesamte landliche Raum
strukturschwach und peripher ist, ist l&ngst Uberholt.
Transformationsprozesse haben dazu gefihrt, dass
sich landliche R&ume ausdifferenziert haben. Es
gibt l&ndliche R&ume, welche touristisch gepragt
sind, welche mit guter Verkehrsanbindung oder
landwirtschaftlich gepragte Regionen. Einige von ihnen
prosperieren andere wiederrum stehen vor enormen
Herausforderungen wie demographischen Wandel,
Abwanderung, Ausdinnung etc. Die Raumkategorien
nach Seher und Weber verdeutlichen, dass landliche
R&ume heterogener gedacht werden miissen.

EU initiierter Ansatz

Merkmale von smarten
Dérfern

Heterogenitét innerhalb
der Raumkategorie
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Peripherisierung als
Prozess sehen und
nicht als statisch
gegeben

Eine Einteilung in strukturstarke und -schwache
Raume ist demnach zu kurz gegriffen, da Indikatoren
wie Lage, Erreichbarkeit und Siedlungsdichte
nicht mehr ausreichen um Aufstiegs- und
Abstiegsprozesse zu erklaren. Die Prozesse sind
komplexer und mehrdimensionaler.  Regionen
werden durch wirtschaftliche, infrastrukturelle,
politische oder soziale Prozesse in eine periphere
Lage gedrangt. Peripherie wird demnach durch
menschliches Handeln produziert und &ufert sich in
Abwanderungsbewegungen, Abkoppelungstendenzen
in Folge von Ausdinnung der Infrastruktur oder
fehlenden Investitionen, durch Abhéngigkeit
von anderen Regionen oder durch eine mediale
Stigmatisierung.
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DIGITALISIERUNG ALS CHANCE FUR
LANDLICHE REGIONEN?!

99

DER LANDLICHE RaAum IST IM PROZESS DER DIGITALEN REVOLUTION AUF
JEDEN FALL v UMBRUCH UND ICH GLAUBE, ES LIEGT NUR AN UNS WOLLEN
WIR DAS POTENZIAL, DAS DORT AUCH HERRSCHT, DAS POTENZIAL FUR
QUALITAT, DAS POTENZIAL FUR EIGENE LOSUNGEN, NUTZEN. DANN KANN
DER LANDLICHE RAUM ERSTMALS WIEDER GEWINNER SEIN VON SO EINER
GROSSEN GESELLSCHAFTLICHEN REVOLUTION, WEIL DIE INDUSTRIELLE
RevoLuTion unp DER UBERGANG ZUR DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT
ETC. HAT DEN LANDLICHEN RAuM v VEERHALTNIS ZUR STADT BIS JETZT
EHER SCHWACHER GEMACHT. ... DIE DIGITALE REVOLUTION GIBT DEN
LANDLICHEN RAuM DIE CHANCE AUF GLEICH ZU ZIEHEN ... . (Distelberger

2020, 56:40-57:20) ‘ ‘
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3.DIGITALISIERUNG ALS CHANCE FUR LANDLICHE

REGIONEN?!

neue Méglichkeiten
entstehen

Die Digitalisierung wird im rdumlichen Kontext als
Chance gesehen, um Standortnachteile zu verbessern,
indem raumliche Defizite durch Informations- und
Kommunikationstechnologen Uberwunden werden.
Neue Geschaftsmodelle und dezentrale Arbeitsformen
entstehen und die Gemeindeverwaltung kann durch
Digitalisierung effizienter und kostengulnstiger agieren,
sofern eine Anpassung der Verwaltungsabldufe und
Strukturen stattfindet. Theoretisch missten doch
landliche Raume vom digitalen Wandel profitieren,
oder?!

Eine kritische Betrachtung, dass sich Digitalisierung
auch negativ auf landliche Raume auswirken kann,
wird haufig vernachldssigt. Ob dies durch fehlende
quantifizierbare Effekte der Digitalisierung verschuldet
ist oder weil Fachleute gegeniiber dem Megatrend
Digitalisierung nicht als Skeptiker*innen dargestellt
werden méchten, ist fraglich. Dass die Digitalisierung
ein umfangreiches Themenfeld ist, ist mittlerweile
bekannt. In diesem Kapitel wird darauf eingegangen
wie die Digitalisierung auf den Raum und auf
Daseinsgrundfunktionen wirkt.

3.1 WELCHE DIGITALISIERUNG WOLLEN WIR?

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

Digitalisierung
hinterfragen

Die Digitalisierung kann viele Facetten haben, ob diese
lediglich als technischer Prozess gesehen wird oder
umfassender assoziiert wird, ist von den jeweiligen
Akteur*innen abhéngig.

Nachhaltige Digitalisierung

In der Digitalisierung steckt die Erwartung, dass
Lésungen nachhaltiger und effizienter werden. In
Anwendungen wie Videokonferenzen, Teleworking,
Sharing-, und E-Commerce-Plattformen, Smart-Home
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oder in der Digitalisierung der Landwirtschaft “Smart
Farming“ wird enormes Potenzial erwartet (vgl. Bock-
Schappelwein et al. 2018, 71). Um Aussagen treffen
zu koénnen, ob digitale Produkte oder Leistungen
einen positiven Umwelteffekt mit sich bringen, miissen
moglichst alle Effekte beriicksichtigt werden. Dazu
zahlen Auswirkungen durch die Bereitstellung der
IKT-Infrastruktur und Gerate (Herstellung, Nutzung,
Entsorgung), die Auswirkungen durch Benutzung
z.B. Homeoffice anstatt Pendeln sowie systematische
Effekte durch Verdnderung der Gesellschaft.
Haufig sind direkte Effekte positiv z.B. weniger
Treibstoffverbrauch und CO2-Emission durch Home-
Office. Durch o©konomische Einsparungen kdénnen
VerhaltensanderungenderNutzer*innen positive Effekte
reduzieren, z.B. wenn dafiir langere Urlaubsreisen mit
dem Auto stattfinden. In der Fachsprache wird von
einem “Rebound Effekt* gesprochen (vgl. ebd., 72). Im
schlimmsten Fall wirkt sich die Entwicklung negativ auf
die Effizienzeinsparung aus und der Verbrauch nimmt
zu (d.h. mehr als 100 Prozent Rebound). In diesem Fall
wird von einem “Backfire-Effekt“ gesprochen.

Sozial gerechte Digitalisierung

Die Digitalisierung ermdglicht neue technologische
Entwicklungen. Diese nehmen Einfluss auf die
Bevdlkerung und auf soziale und gesellschaftliche
Prozesse. Die Digitalisierung kénnte dazu fihren,
dass sich die Gesellschaft weiter entzweit. Einerseits
vernetzen digitale Lésungen Menschen miteinander
anderseits sind soziale Netzwerke Bubbles in welchen
sich gleichgesinnte Menschen vernetzen (vgl.
Parlamentsdirektion 2018, 17ff).

direkte und indirekte
Auswirkungen von
digitalen Leistungen
bedenken

negative
Effizienzeinsparung =
Backfire-Effekt
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Bildung als Kitt fiir
gesellschaftliche
Kohésion

Einsatzmdéglichkeiten
in Raumplanungs-
prozessen

Echtzeit-Datenbasis
als Grundlage
ftir Planungen

Damit die Digitalisierung keine Bevolkerungsgruppen
ausschlief3t, sollte die digitale Kluft ein prasentes Thema
sein. Der Zugang zum Internet und Fahigkeiten digitale
Anwendungen zu nutzen sind wichtige Elemente (vgl.
Aichholzer 2003,185).

Die Digitalisierung ermdglicht neue Wege in der
Kommunikation mit Birgersinnen und kénnte
Einfluss auf Beteiligungsprozesse nehmen. Digitale
Anwendungen kdénnen dazu beitragen, dass
Birgerinnen zeitlich unabhangig ihre Meinung
einbringen kénnen. Planungen nicht nur in bekannten
Planformaten, sondern in verschiedenen Dimensionen
dargestellt bzw. simuliert werden und Beteiligte mit
in die Planungen einbinden (vgl. Engelke et al. 2019,
39). Moderne Formate kdnnen dazu fiihren, dass sich
neue Personengruppen involvieren. Dennoch durfen
Personen, welche nicht Gber diese Kenntnisse verfligen
oder welche ohne Internetanschluss, ausgeschlossen
werden. Ein Beispiel dafur ist die Stadt Hamburg mit
dem Projekt “DIPAS® (digitales Partizipationssystem).
Dieses verbindet ein Online-Beteiligungstool mit einem
digitalen Planungstisch. Diese Kombination ermdglicht
Birgerinnen von zu Hause aus, mobil oder im
Rahmen der Veranstaltung digitale Karten, Luftbilder,
Pléne, Modelle abzurufen und lokalisiertes Feebdack
zu geben (vgl. hamburg.de GmbH & Co. KG 0.J.,0.S.).

Datensouverane Digitalisierung

Die Digitalisierung fuhrt zu mehr Daten und neuen
Erkenntnissen Uber den Raum und dessen Nutzung.
Neben den bisher verwendeten statischen Daten,
welche in der Regel von statistischen Amtern
verdffentlicht  wurden, werden kinftige Daten
dynamisch sein und Uber Echtzeit Aktualitat verflgen.
Dies ermdéglicht ein Denken in Szenarien (vgl. Engelke
et al. 2019, 38).
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Nach den Erkenntnissen von Engelke etal. (2019,40ff),
nehmen Daten in der raumlichen Planung eine
immer gréRere Rolle fur die Analyse, die Planung und
letztendlich auch fur die Steuerung des Raums bzw. der
Nutzenden ein. Das Thema Datenschutz wird vor dem
Hintergrund der Datensouveranitat ein zunehmend
wichtigeres Thema fir Planer*innen. Die Nutzung von
digitalen Lésungen von privaten Unternehmen kdnnte
zu einem Verlust der Datenmacht der Planungsebene
fuhren.

3.2 AuSWIRKUNGEN DER DIGITALISIERUNG AUF DEN RAuM

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Wie sich die Digitalisierung rdumlich auswirken wird,
dazu besteht in der Literatur kein einheitlicher Konsens.
Einesistjedochklar, die Wirkung der Digitalisierung wird
sich aufgrund von unterschiedlichen Voraussetzungen
und Raumtypen rdumlich in unterschiedlicher
Auspragung duBern (vgl. BuBjager et al. 2019, 157).

Seit Informations- und Kommunikationstechnologien
(IKT) wie Computer und Internet fur die breite Masse
der Gesellschaft zur Verfiigung stehen, befassen sich
Wissenschaftlerinnen mit den Auswirkungen der
Technologie auf den Raum. In friihen Arbeiten der 80er
und 90er Jahre gingen Forscher*innen von positiven
Effekten fir landlichere bzw. periphere Regionen aus.
Personen wie Toffler, Naisbitt, Negroponte und Knoke
befassten sich mit der Frage, ob stddtische Raume
Uberfliissig werden, da Entfernungen aufhéren zu
existieren (vgl. Gaspar und Glaeser 1998, 136f).

Eine stdndige Verbesserung der Telekommunikation
sollte eine “raumlose” Welt kreieren, in welcher
alle Menschen in elektronischen Hausern wohnen
und ihrer Arbeit Gber Telekonferenzen und Telearbeit
nachgehen.

Datenschutz und
Datensouveréanitéat
als herausfordernde
Aufgabe

Hoffnung einer
‘raumlosen Welt" hat
sich nicht bestéatigt
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IKT stérkt rdumliche
Konzentration

Thesen zur rdumliche
Auswirkung der
Digitalisierung

Weshalb es keine Notwendigkeit mehr fiir persénliche
Interaktionen gibt und Stadte ihre Rolle als physische
Stadt verlieren.

Cairncross sprach (1997) von einem “Death of
Distance“-Effekt, welcher rdumliche Distanzen mittels
IKT Uberwindet. Inzwischen widerlegen Erkenntnisse
diese Anséatze. Eine Vielzahl von theoretischen wie
auch empirischen Ergebnissen (Gaspar, Glaeser 1998;
Britton et al. 2004, Polése, Shearmur 2004; Daniels,
Bryson 2005, Vence, Conzales 2008) bestétigen,
dass der Effekt zu einer raumlichen Konzentration
von Standorten fiihrt, die sich weiter in Richtung
Metropolen und gréRere Stadte verschiebt (vgl. Bock-
Schappelwein et al. 2018, 43f).

Nach Dumke (1999, 398) sind die vier Hauptthesen der
europaischen und amerikanischen Literatur Gber den
Einflusss der Digitalisierung® auf die Raumstrukturen
folgende:

» Die Konzentrationsthese gehtdavon aus, dass trotz
neuer Telekommunikationstechnologien GroRstadte
die Gewinner dieser Entwicklung sind und sich die
Disparitaten in Zukunft weiter verscharfen werden.

» Die Dezentralisierungsthese geht davon aus, dass
benachteiligte Regionen durch die Verfiigbarkeit von
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT)
stark profitieren werden (Homeoffice).

* Bei der Trendverstiarkungsthese wird davon
ausgegangen, dass die Digitalisierung keine eigene
Entwicklung anst6f3t, sondern dass sich der lokal
vorherrschende Entwicklungstrend verstérkt.

* Ambivalenzthese geht von einer gleichzeitigen
EntwicklungvonKonzentrationund Dezentralisierung
aus.

8 Die Diskussion wurde unter dem Begriff Telematik geftihrt.
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Auch Leamer und Storper (2001, 20ff) sprechen von
zwei gegenlaufigen Kraften. Die Digitalisierung fuhrt
einerseits zu einem Bedeutungsverlust réumlicher
Néhe, was eine Verlagerung von Aktivitdten in
peripherere Regionen ermdglicht. Als Beispiel kann
die Verlagerung von Produktionsstandorten in
Niedriglohnlander oder von Call-Centern angefiihrt
werden. Anderseits ist erkennbar, dass bei zunehmen-
der Komplexitdt der Tatigkeit Agglomerations- und
Standortvorteile an Gunst gewinnen (zentripetale
Wirkung) und es zu einer Konzentration im Zentrum
fuhrt (vgl. Bock-Schappelwein et al. 2018, 43).

Die Fachwelt sieht die Auswirkungen der Digitalisierung
vor allem in den Bereichen Mobilitdt, Energie und
Versorgung, aber auch in Bezug auf Freizeit und
Erholung. Engelke et al. (2019, 6f) weisen darauf hin,
dass Digitalisierung Uber Objekte wie Apps, Sensoren,
Daten, Kil, etc. greift und Auswirkungen auf rdumliche
Strukturen zu erwarten sind. Die Instrumenten der
Raumplanung wirken in diesem Zusammenhang nur
unzureichend. Als Beispiel dafir kann AirBnb oder
eScooter Verleih genannt werden.

IKT fiihrt zu einem
Bedeutungsverlust
rédumlicher Ndhe

mit steigender
Komplexitat nimmt die
Bedeutung von Zentren
zu

Digitalisierung stérker
auf struktureller Ebene
denken
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3.3 AusSWIRKUNGEN DER DIGITALISIERUNG AUF DASEINSGRUNDFUNKTIONEN
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thematischer Aufriss

Im folgenden Abschnitt wird auf die strukturellen
Auswirkungen der Digitalisierung fir lokale und
regionale Basisdienstleistungen in den Handlungs-
feldern Mobilitat, Wohnen, Gesundheit,
Bildung, Arbeiten, Nahversorgung, Freizeit und
Gemeinschaft eingegangen.

Die Handlungsfelder beschranken sich auf die
wesentlichsten Aspekte. Eine umfassendere Darstel-
lung wére an dieser Stelle zu umfangreich.

Aufgrund der Aktualitdt des Themas und der Tatsache,
dass umgesetzte Projekte langfristiger beobachtet
werden missten, um quantifizierbare Aussagen zu
treffen, kénnen haufig noch keine quantifizierbaren
Aussagen uber die Wirkungen erfolgen.

3.3.1  KonTEXT zu MOBILITAT

...............

Einsatzbereiche

Einfluss auf die
Wahrnehmung von
Distanzen

..........................................................

Im Bereich der Mobilitdt werden Digitalisierungsprojekte
meistens unter dem Slogan “Mobilitdt der Zukunft*
diskutiert. Die Digitalisierung erméglicht Entwicklungen
wie selbstfahrende (vollautomatisierte) Fahrzeuge.
Mittels Sensoren werden Daten fiir verkehrsplanerische
Anwendungen zur Verfigung gestellt und digitale
Plattformen ermdéglichen die Nutzung von Sharing-
Angeboten (Mobility as a Service).

Der technische Fortschritt fihrt zu einer zunehmenden
Automatisierung des Fahrens und hat direkte
Auswirkungen auf die Wahrnehmung zuriickgelegter
Distanzen. Die Zeit, welche vormals fir das Lenken
des Fahrzeuges bendétigt wurde, kann nun alternativ
genutzt werden z.B. um sich zu erholen oder um zu
arbeiten (vgl. Bock-Schappelwein et al. 2018, 46).
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Nach Glaeser und Kahn (2004) kann eine digitalisierte
Mobilitdt die  rdaumliche Zersiedelung und
Suburbanisierung weiter verstérken. Zersiedelung
wird demnach von technischem Fortschritt und der
Hoffnung einer Verbesserung der Lebensqualitat,
durch das Automobil, ausgeldst.

Dieses Ph&nomen erinnert an die Logik vom
StralBenausbau. Wenn mehr Stralen gebaut werden,
wird die Erreichbarkeit verbessert und mehr Menschen
nutzen die StralRen , wodurch das Verkehrsaufkommen
weiter ansteigt (Stichwort Induced Demand).

Digitale Ldsungen kdénnen aber auch ungewollte
Effekte  auslésen  (Stichwort  Rebound-Effekt),
wenn durch autonome Fahrzeuge das Verhalten
der Menschen beeinflusst und verédndert wird. Ein
Szenario kdnnte sein, dass die Mobilitatsnachfrage von
Personenkraftwagen zunimmt und dadurch positive
Effekte der Digitalisierung zunichte gemacht werden.

In einer Schweizer Studie haben Bdsch et al. (2017, 18)
die Auswirkung der Fahrzeugautonomisierung auf die
Betriebskosten von Zug, Bus, Taxi, PKW untersucht.
Wéhrend sich durch die Automatisierung die Kosten
fur Privatwagen und Schienenverkehr nur geringfiigig
verandern, ermoglicht die Autonomisierung fir
Taxidienste und den 6ffentlichen Personennahverkehr
wesentlich niedrigere Kosten und waére dadurch
weniger kostspielig als ein privater PKW (siehe Abb.
26).

Wirkungen héufig
anders als erwartet

negative Effekte von
digitalen L6sungen

Auswirkungen auf
Betriebskosten
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rechtlicher Rahmen

autonome On-Demand
Busse als Potenzial fiir
l&ndliche Rdume

Abbildung 26: Verénderung der Betriebskosten durch autonome
Fahrzeuge (in Anlehnung an Bésch et al. 2017, 18)
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Die Akzeptanz der Bevélkerung hinsichtlich
selbstfahrender Busse ist kein Problem (vgl. Eden
et al. 2017, 360ff), was fehlt sind die gesetzlichen
Grundlagen. So verkehren die momentan betriebenen
Testbusse mit einer Begleitperson und mit einer
Geschwindigkeit von 15-20 Km/h. Der Einsatz von
automatisiert fahrenden Kleinbussen wird bereits
in landlichen R&umen getestet. Ein Beispiel ist das
Projekt ,ioki“ in Bad Birnbach (Bayern) oder der NAF-
Bus (nachfragegesteuerter-autonom-fahrender Bus) in
Sylt.

Langfristig ist das Ziel, dass Busse bedarfsgerecht (On-
Demand) fahren. Das bedeutet, Personen kénnen sich
den Bus per App bestellen und er fahrt die Haltestelle
bei Bedarf an oder Uberspringt sie bei Nicht-Buchung.
Der Einsatz von On-Demand Bussen kdénnte die
offentliche Versorgungsqualitat in I&ndlichen Regionen
verbessern.
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3.3.2 KonTexT zu WOHNEN

.........................................................................

Dass eine Breitbandversorgung ein entscheidendes
Kaufkriterium  fir ~ Haushalte ~ mit  héherem
Bildungsabschluss und jlingeren Bewohner*innen
(Familie mit heranwachsenden Kindern, junge Paare)
darstellt, zeigte eine Studie mit Fokus auf I&ndliche
Raume in Deutschland auf (vgl. Linke et al. 2013,
23). Die Verfugbarkeit von Breitband kann demnach
einen positiven Beitrag gegen die Abwanderung der
jingeren, gut ausgebildeten Bevélkerung (Brain Drain)
leisten. Eine Quantifizierung dieses Effekts gibt es
aufgrund sparlicher empirischer Befunde noch nicht
(vgl. ebd.,19ff).

Die steigende Bedeutung von Telekommunikations-
strukturen als  Standortfaktor ist auch in
Rankings ersichtlich. Das Ranking (Abb.
27) zeigt den Bedeutungszuwachs von
Telekommunikationsstrukturen. 2010 war die
Bedeutung der |Infrastruktur fir den Standort an
Position 25, 2050 wird es der drittwichtigste Faktor sein
(vgl. OECD 2015 nach Tamme 2018, 9).

Abbildung 27: Standortfaktoren (in Anlehnung an OECD location
factors 2015)

Position Jahr 2010 Position Jahr 2050

Kreativitat der
Mitarbeiter*innen

politische Stabilitat

Arbeitsfriede

Arbeitsfriede

Verfugbarkeit von Telekominfrastruktur

Mitarbeiter*Innen

Transportwege von Image Standort

Waren

Wissen der
Mitarbeiter*Innen

Wissen der
Mitarbeiter*Innen

Telekominfrastruktur

Transportwege
Waren

Auswirkungen auf
Wohnortwahl
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Herausforderung
steigende
Lebenserwartung

demographischer
Wandel

aktives und
selbstbestimmtes
Leben durch neue
Technologien

Die steigende Lebenserwartung der dsterreichischen
Bevolkerung wird kiinftig eine weitere Herausforderung
darstellen. Zu Beginn des 20. Jahrhunderts lag diese
bei @ 73 Jahren (siehe Abb. 28), bis zum Jahr 2030
wird die Lebenserwartung auf 85 Jahren und mehr
ansteigen (vgl. Varga et al. 2015, 4).

Abbildung 28: Lebenserwartung 60-Jéhriger Personen in Osterreich
(Varga et al. 2015, 5)

Imanner | Frauen
1839 126l

1970 140

1980 178 |
2006 219}

2030 23,2

2030 | 60 Jahre alt 2471

Der steigende Anteil der &lteren Generation, fihrt
zu einem Wandel der Bevolkerungspyramide. Bis
2040 wird der Anteil der Uber 65-Jéhrigen mehr als
26 Prozent der Osterreichischen Gesamtbevdlkerung
betragen (vgl. Statistik Austria 2019, 0.S.). Der
demographische Wandel fihrt zu einer Gesellschaft
mit hoher Lebenserwartung, in welcher die
Geburtenraten ricklaufig sind und mehr Menschen in
Einpersonenhaushalten leben.

Viele dltere Menschen modchten, solange es mdéglich
ist, in ihrem gewohnten Umfeld leben. Um alteren
Menschen ein mdglichst langes und selbststandiges
Leben im privaten Umfeld zu ermdéglichen, wird
erforscht, wie IKT dazu beitragen kann. Die
entwickelten Konzepte, Produkte und Dienstleitungen
fallen unter den Begriff “Active and Assisted Living
(AAL)” auch: “altersgerechte Assistenzsysteme flr ein
umgebungsunterstitztes, gesundes und unabhangiges
Leben” genannt (vgl. Stainer-Hochgatterer und
Morandell 2015, 8).
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Zielgruppe dieser LOsung sind vor allem éaltere
Personen, die bereits jetzt Unterstitzungsbedarf
benétigen oder sich fur die Zukunft vorbereiten
mochten. Die Bedirfnisse der Menschen nach
sicherem Wohnen, sozialer Betreuung sowie einem
aktiven und mobilen Leben soll damit gewahrleistet
werden (vgl. ebd.,14ff). Mdgliche Einsatzbereiche fir
AAL Anwendungen sind Abschaltsysteme fiir Herde
um damit Kiichenbrande zu verhindern oder T-Shirts,
mit denen durch den Einbau entsprechender Sensorik
der Herzschlag tUberwacht wird.

Als Herausforderungen in diesen Handlungsfeld kon-
nen die vorhandene Skepsis der Nutzer*innengruppe
gegeniiber neuen Technologien genannt werden und
die fehlende Akzeptanz diese in ihrem Alltag einbinden
zu wollen. Auch der Schutz der Privatsphare muss
beim Einsatz durch technische Helfer gewahrt bleiben.
Die Technologie soll Nutzer*innen das Leben
erleichtern, aber nicht dazu fuhren, dass durch die
Abnahme zu vieler Aufgaben die korperliche und
geistige Verfassung darunter leidet (vgl. Zagler 2016,
52). Der Zugang zu AAL-Technologie kann fiir Personen
mit geringerem Pensionsbezug eine finanzielle Barriere
darstellen (vgl. Bertel et al. 2018, 27f).

Das Themenfeld Wohnen ist thematisch eng mit
Gesundheit und E-Health vernetzt.

Herausforderungen bei
der Implementierung
von Lésungen

Technologien
kénnen Einfluss
auf Agilitdt nehmen
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3.3.3 KoNTEXT zu GESUNDHEIT

..............

Ausgangslage

Digitalisierung als
Chance

Anwendungs-
mdglichkeiten

...........................................................

Eine Auswertung der Altersstatistik aller nieder-
gelassenen Arzt*innen in Osterreich (Anzahl: 18.287,
Stand Dezember 2018) zeigt, eine Verschiebung
der Altersverteilung von Arzt*innen in Richtung
Pensionsalter. In 10 Jahren werden rund 48% aller
niedergelassenen Arzte ihr Pensionsantrittsalter
erreichen (vgl. Steinhart und Johannes 2018, 2).
Fur landliche Raume ist es bereits heute schwierig
die Grundversorgung aufrecht zu erhalten. Trotz
mehrmaliger Ausschreibungen von Hausarztstellen,
ist es in manchen Regionen schwer, Planstellen
nachzubesetzen. Gerade landliche Regionen sind von
zunehmender Uberalterung der Bevélkerung betroffen,
was zu einer Zunahme der Betreuungsintensitat fuhrt
(vgl. Tamme 2018, 51).

,Im Jahr 2050 wird dann schon mehr als
jeder zehnte Osterreicher (iber 80 Jahre alt
sein (11,1%).” (Osterreichisches Institut fir
Wirtschaftsforschung 2019, 0.S.)
Deshalb wird in diesen Rdumen ein enormes Potenzial
gesehen, um mittels digitaler Technologien eine
flachendeckende Grundversorgung zu gewahr-
leisten und damit sicherzustellen, dass ungleiche
rdumliche Ausstattung (regionale Disparitaten)
I&ndlicher Rdume nicht weiter voranschreiten.

Im Gesundheitsbereich kdnnte durch den Einsatz
von |IKT &rztliches und pflegerisches Personal
wie auch pflegende Angehorige entlastet
werden. Das Potenzial der Anwendungsbereiche
im Electronic Health Bereich (E-Health) ist vielfaltig,
es reicht von Vorbeugung, Diagnose, Behandlung,
Uberwachung bis hin zur Sammlung und Verwaltung
von gesundheitsrelevanten Daten. Durch den Einsatz
von Technologien kénnen raumliche Distanzen
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Uberwunden werden (vgl. Tamme 2018, 51f). Ein
Beispiel dafir ist, dass Patienten fur Erstgesprache mit
Fachérzt*innen keine weite Strecke mehr zuriicklegen
mussen und diese mittels Video-Sprechstunden
erledigen kénnen.

Aufgrund der standigen Verfiigbarkeit und des
niederschwelligen Zugangs nutzen bereits heute
viele Menschen ihr Handy als Instrument im
Gesundheitsbereich. Die Nutzung von mobilen
Endgerdaten und Apps zur Pravention und
Gesundheitsforderung via Handy wird Mobile
Health (M-Health) genannt und ist ein Bestandteil von
E-Health (vgl. ebd., 52).

Mit  Hilfe von E-Health (Digitalisierung im
Gesundheitswesen) sollen medizinische Leistungen
starker an die Bediirfnisse der Personen abgestimmt
werden. Die Vernetzung zwischen Patienten und
medizinischem Fachpersonal sowie die Reduktion von
Verwaltungskosten soll die Qualitdt der Versorgung
steigern.

Als grol’e Herausforderung von E-Health k&énnen
Datenschutz, IT-Sicherheit wie Sicherheitsliicken
bei Geraten genannt werden. Ein potenzielles
Risiko von E-Health wird in der fehlenden sozialen
Komponente zwischen Patienten und Arzt*innen
gesehen. Die emotionale Distanz kénnte die Qualitat
der medizinischen Betreuung negativ beeinflussen
(vgl. PwC Advisory Services GmbH 2016, 88ff).

Herausforderungen
und Risken
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3.3.4 KontexT zu BiLDUuNG

.............

Ausgangslage

Chancen der
Digitalisierung

............................................................

Die Digitalisierung nimmt Einfluss auf so gut wie
alle Lebensbereiche. Um neue Technologien
nutzen zu koénnen, sind Kenntnisse im Umgang
mit Digitalisierung eine wichtige Voraussetzung.
Deshalb nimmt lebenslanges Lernen einen immer
bedeutenderen Stellenwert in unserem Leben ein. In
diesem Kontext sind Bildungsangebote nicht nur fir
junge Menschen, sondern auch fiir Erwachsenen und
Menschen im Rentenalter wichtig.

,Der kompetente Umgang mit digitalen
Technologien und  Medien ist eine
Schliisselqualifikation fiir die Teilhabe an der
Gesellschatt, fir lebenslanges Lernen sowie
flr die Erhéhung der Chancen auf dem
Arbeitsmarkt.” (Tamme 2018, 53)
In l&ndlichen Regionen kénnen moderne und vielfaltige
Bildungsangebote wie E-Learning (lernen mit
elektronischen Medien) zu mehr Chancengerecht-
igkeit zwischen stadtischen und landlichen Raumen
fuhren. Digitalisierung ermdglicht ortsunabhangige,
zeitlich flexible Bildungsméglichkeiten. Mittels
digitaler Kurse (E-Learning) kénnen Personen mit
erschwertem Zugang zu Bildungseinrichtungen an
Kursen teilnehmen. Die neuen Bildungsformate
ermdglichen vielféltigere Angebote und Schulungs-
inhalte. Durch frei verfiigbare Lernmaterialien soll der
Zugang zur Bildung, durch geringen Kostenaufwand,
erleichtert werden (vgl. ebd., 53).
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3.3.5 KOoNTEXT zum ARBEITEN

.........................................................................

In Regionen in Deutschland I&sst sich eine
“neue Stadtflucht“ feststellen, bei dieser ziehen
Stadtbewohner*innen nicht in den Speckglrtel,
sondern in weiter entfernte Gemeinden.
,Einen klaren Standortvorteil haben dabei
die Gemeinden mit einem Bahnanschluss in
Richtung Hauptstadt.” (Dahner et al. 2019,
19)

Grunde fir den Umzug in landlichere Regionen sehen
Déhner et al. wegen steigenden Wohnraumkosten
in Stadten, dem Bedirfnis nach mehr Raum fiir
Gestaltungsmdéglichkeiten und in Veranderungen
der privaten Situation, wie durch Familienzuwachs.
Fiar Regionen kann ein Zuzug neuer Bewohner*innen
bedeuten, dass lokale Einrichtungen wie Schulen und
Kindergarten erhalten bleiben (vgl. Dahner et al. 2019,
7).

Im Handlungsfeld Arbeit fihrt Digitalisierung dazu,
dass neue und flexiblere Formen entstehen. Immer
mehr Tatigkeiten kdnnen orts- und zeitunabhéngig
erledigt werden. Té&gliches Pendeln in Stadte
kann mit Homeoffice reduziert werden und k&nnte
l&dndliche Regionen als Wohn- und Arbeitsraum
starken. Die gewonnene Zeit kann fir Familie oder
fur Vereinstatigkeiten genutzt werden und die Umwelt
koénnte durch weniger Verkehr entlastet werden (vgl.
Lobeck 2017, 12).

Die Erwartungen sind dementsprechend hoch. Lobeck
gibt zu bedenken, dass sich erhoffte Effekte haufig
anders entwickeln, als Beispiel daflir wird Telearbeit
genannt.

Griinde fiir Idndliche
Regionen als
Wohnstandort

Chancen der
Digitalisierung

Erwartungen
entsprechen nicht
immer der Realitét
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Herausforderungen

»~Seit 25 Jahren wiirde behauptet, Telearbeit
wiirde die Pendlerwege substituieren;
dies sei jedoch nicht eingetreten. Die
heutige  Digitalisierung  sei  sicherlich
von anderer Qualitdt als die bisherigen
Telearbeitsversuche. Da man aber liberhaupt
noch nicht verstanden habe, warum bisher
der Pendlerverkehr nicht zuriickgegangen
sei, sei es etwas optimistisch, nun
so  selbstsicher von  Reduzierungen
auszugehen.” (Klaus Burmeister in Lobeck
2017:12)

Home-Office ist demnach keine Frage der technischen
Infrastruktur, sondern hangt vom unternehmerischen
Kulturwandel ab. Fir 85% der teilnehmenden
Unternehmen ist der Stellenwert der physischen
Prasenz sehr hoch. Die Prasenzkultur spielt demnach
eine wesentliche Rolle, dies zeigt die “Flexible Working
Studie 2019“. Eine negative Einstellung gegenlber
Home-Office und eine fehlende Vertrauensbasis
seitens des arbeitgebenden Unternehmens fiihren
dazu, dass sich viele Mitarbeiter*innen nicht trauen
Home-Office in Anspruch zu nehmen (vgl. Kellner et
al. 2019, 9).
,Wenn Mitarbeiter*innen das Gefiihl haben,
ihre physische Abwesenheit hat einen
negativen Einfluss auf die Einschétzung
ihrer Performance und damit auf ihre
Entwicklungs- und Karrieremdéglichkeiten,
wirkt sich das negativ auf die Nutzung von
Home-Office aus.” (Kellner et al. 2019, 9).
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Im Wandel sind auch die gesellschaftlichen Werte,
der Stellenwert von Arbeit verschiebt sich. In den
Mittelpunkt tritt ein starkeres Bewusstsein fir eine
Work-Life-Balance. Die Vereinbarkeit von Familie,
Beruf und Privatleben kann durch digitales, zeitlich
und ortlich flexibles Arbeiten erleichtert werden. Eine
stéandige Verflugbarkeit kann aber auch dazu flihren,
dass Arbeitnehmer*innen mehr Uberstunden leisten
(vgl. Dahner et al. 2019, 13).

“Der Mangel an Jobs ist ein hdufig genannter
Grund dafir, dass sich bislang nur wenige
fir ein Leben auf dem Land entscheiden. Im
digitalen Zeitalter kbnnte dieses Argument
jedoch an Bedeutung verlieren” (Dahner et
al. 2019, 8).
Als Voraussetzung um Leben und Arbeiten in l&ndlichen
Regionen vereinbaren zu koénnen, wird eine stabile
und leistungsfahige Internetverbindung genannt und
Arbeitgeber*innen, die offen fir neue und flexiblere
Arbeitsformen sind (vgl. Dahner et al. 2019, 7).

Chancen & Risiken

Grundvoraussetzungen
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3.3.6 KoNTEXT zu NAHVERSORGUNG

..............

Ausgangslage

Hintergrund der
Entwicklung

...........................................................

Landliche Regionen sind vom  Strukturwandel
der Nahversorgung am starksten betroffen. Die
Anzahl an Nahversorgern, welche Bewohner*innen
mit Gltern des kurzfristigen taglichen Bedarfs
versorgen, geht seit Jahrzehnten massiv zurlick.
In einer Studie von Schnedlitz et al. (2016, 31)
wird die Nahversorgungssituation in 17 % aller
Osterreichischen Gemeinden als problematisch
eingestuft.

,Von den meisten Konsumenten wird
die \Verlagerung in die Peripherie
Jjedoch nicht als Verschlechterung der
Versorgungssituation empfunden. In der
Regel verfiigen diese Standorte (liber
eine sehr gute Verkehrsanbindung und
bequeme Parkmdéglichkeiten. Damit steigt
die Einkaufsbequemlichkeit im Vergleich zu
einer fullaufigen Erledigung des Einkaufs.*
(Schnedlitz et al. 2016, 33)

Begriinden lasst sich diese Entwicklung durch
gesellschaftliche Trends wie steigende Mobilitat der
Gesellschaft, verdndertes Konsumverhalten und
einen strukturellen Wandel (Anstieg Verkaufsflache
und Standortwechsel auf die grine Wiese,
Konzentration von GroRgeschéften) (vgl. Meixner et al.
2007, 26).

Ein verdndertes Mobilitdtsverhalten hat dazu
gefihrt, dass bei Einkdufen mit einem PKW weitere
Entfernungen zurlickgelegt werden und Geschafte mit
einem gréReren Sortiment angefahren werden, wes-
halb es fir kleine Handler immer schwieriger wird, sich
gegeniiber organisierten Lebensmitteleinzelhdndlern
wie Billa, Spar etc. durchzusetzen (vgl. Meixner et al.
2007, 26f). Konsument*innen entscheiden demnach
Uber den Erfolg von Versorgungskonzepten.
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Die Ausdinnung von Geschéften beeinflusst die
Struktur der Dorfer (Leerstand, Aussterben des
Dorfkerns etc.) wie auch die Lebensqualitat von
Bewohner*innen und kann Folgeentwicklungen
(GeschéftsschlieBungen) auslésen. Vor allem éaltere
Menschen und Personen ohne eigenen PKW sind
davon betroffen (vgl. Zibell et al. 2014, 8). Die
verminderte Lebensqualitdt kann laut Schnedlitz et
al. (2016, 10) eine Landfluchtbewegung unterstitzen.

In die Digitalisierung wird die Hoffnung gesetzt, die
Versorgungsqualitdt zu verbessern. Durch Online-
Handel kénnen Bewohner*innen auf ein breiteres
Sortiment zugreifen. Handler*innen kénnen einfacher
ihre Reichwerte vergréflern, sich leichter vernetzen
und regionale Wertschopfungsketten aufbauen
(vgl. Willinger und Wojtech 2018, 10). Die neuen
Vertriebsmdéglichkeiten des Einzelhandels sehen
Kokorsch und Kipper (2019, 7) sowohl als Bedrohung
durch mégliche Verdrangungsprozesse des stationaren
Handels als auch als Chance fiir Angebotserweiterung.
Als Hemmnis fur eine digitale Prasenz von Geschéften
werden die hohen Zeit- und Kostenaufwénde genannt.

Entwicklungen im Online-Shopping zeigen, dass vor
allem gréf3ere Unternehmen profieren. Rund 50 % des
gesamten Online-Bruttojahresumsatzes gehen auf 10
grole Unternehmen zurtick (vgl. Schnedlitz et al. 2016,
27).

Chancen & Risiken

profitieren vom Online-
Handel nur wenige
grol3e Héndler?
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3.3.7 Kontext zu FreizEIT

.................

Ausgangslage

Handynutzung steigt an

Auswirkung auf soziale
Interaktionen

........................................................

Wie sich das Freizeitverhalten und die Aktivitaten der
Menschen durch die Nutzung digitaler Anwendungen
verdndert, dazu gibt es kaum wissenschaftliche
Erkenntnisse. Aktuelle Studien befassen sich mit den
6konomischen Auswirkungen oder dem Einfluss auf
nachhaltigen Tourismus.

Uber Apps mit Freunden chatten, online einkaufen,
Uber Plattformen Serien streamen oder ein virtueller
Besuch im Museum. Die Anzahl der digitalen
Anwendungen nimmt Einfluss auf unser Freizeit-
und Kommunikationsverhalten. Elektronischer Sport
(eSport), bei welchem Spieler*innen wettbewerbsmaiig
Videos spielen werden immer populdrer. Die neuen
Méglichkeiten fiihren dazu, dass Osterreicher*innen
immer mehr Zeit mit ihrem Handy verbringen. 2018
waren es taglich rund 3 %2 Stunden, mit einer steigenden
Tendenz (vgl. MindTake Research GmbH o0.J., 0.S.).

Soziale Netzwerke und Apps tragen dazu bei, dass
Menschen miteinander vernetzt sind und trotz
raumlicher Entfernungen Personen einander virtuell
sehen koénnen. Die verstarkte Nutzung digitaler
Medien kann Einfluss auf die Qualitat des Soziallebens
nehmen. Persénliche Kommunikation und tiefgehende
soziale Beziehungen werden seltener, Verabredungen
unverbindlicher, Freundschaften schnelllebiger,
Kontakte oberflachlicher und soziale Netzwerke
wichtiger. Obwohl Menschen in Netzwerken gut
vernetzt sind fuhlen sich viele einsam (vgl. Westfalen-
Blatt 2020, 0.S.). Dass die Vereinsamung ein immer
grélReres Problem in der Gesellschaft darstellt, zeigt
GroRbritannien mit dem im Jahr 2018 gegriindeten
Einsamkeitsministerium (vgl. GOV.UK 0.J., 0.S.).
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Auch COVID-19 hatte enorme Auswirkungen auf die
Freizeit. Viele Aktivitaten waren im gewohnten Ausmalf}
nicht mehr mdglich, wodurch ein Teil der Freizeit
verstarkt digital stattfand.

Im Bereich Tourismus wird der Einsatz von digitalen
Technologien als Mdglichkeit gesehen, um immaterielle
Bréuche erlebbar zu machen und um mit der
Verwendung neuer digitaler Anwendungen Freizeit-
angebote fiir eine breitere Zielgruppe zu attraktivieren.

3.4 KAPITELZUSAMMENFASSUNG

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Wie sich Digitalisierung in landlichen Regionen und
damit auf Daseinsgrundfunktionen auswirken wird,
kann pauschal nicht beantwortet werden. Viele
Forschungen stehen erst am Beginn und erméglichen
keine quantifizierbaren Aussagen. Weiters werden
konkrete Aussagen durch die Geschwindigkeit neuer
Entwicklungen, welche die Digitalisierung mit sich
bringt, erschwert.

Herausfordernd wird das Thema Datenschutz
gesehen, da dieses haufig als K.O.-Kriterium von
Lésungen genanntwird und dass digitale Anwendungen
in Insellésungen munden.

Das Potenzial der Digitalisierung wird darin gesehen
fehlende Angebote durch digitale Ldsungen
zu ergdnzen und damit landliche Regionen als
Wohn- und Arbeitsraum zu attraktivieren. Digitale
Lésungen koénnten dazu beitragen, dass orts-
und zeitunabhangiges Arbeiten ermdglicht wird,
wohnstandortnahes Wohnen an Bedeutung verliert,
Arzt*innen und pflegende Angehérige durch digitale
Anwendungen entlastet werden und &altere Menschen
l&nger im Eigenheim leben kénnten.

Herausforderungen

digitale L6sungen
nutzen um Defizite
auszugleichen

Chancen
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Hemmnisse

Risiken

Dass die Auswirkungen der Digitalisierung héaufig
geringer ausfallen als erwartet und das Potenzial
nicht vollig ausgeschoépft wird, liegt meistens nicht
an der Technik, sondern an menschlichen Werten,
Erwartungen und Fahigkeiten im Umgang
damit. Als Hemmnis von Home-Office kann die
Prasenzkultur am Arbeitsplatz genannt werden.
Bei alteren Menschen und Personen mit niedrigen
Bildungsabschlussen, kénnte eine mangelnde Digital-
kompetenz eine zusétzliche soziale Ungleichheit
férdern,  Personengruppen von  Entwicklungen
ausschlieBen und die digitale Kluft verstarken. In
diesem Zusammenhang nimmt das Handlungsfeld
Bildung eine bedeutende Rolle ein um Skepsis und
Angste gegeniiber neuen Technologien abzubauen.

Fur landliche Regionen kann die Nutzung von
digitalen Elementen auch negative Folgen mit sich
bringen. Die Wahrnehmung von Distanzen kénnte sich
durch autonome Fahrzeuge verdandern und weitere
Zersiedelungstendenzen fordern. Ein weiterer Anstieg
des Online-Handels koénnte rdumliche Auswirkungen
auf die lokale Nahversorgungsstruktur haben und
weitere negative Folgeentwicklungen anstofen.
Digitale Kommunikationsplattformen kdnnten Treffen
in virtuelle RGume verlagern und &ffentliche Radume als
Treffpunkte Uberfliissig machen.
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WAS SAGT DIE POLITIK UBER
DIGITALISIERUNG IN LANDLICHEN
REGIONEN?

9 k

Es iST EINE DER ZENTRALEN AUFGABEN DER NACHSTEN
JAHRE, MEHR FAIRNESS FUR DEN LANDLICHEN RAum zu
SCHAFFEN. DIE DIGITALISIERUNG IST DABEI EINE WICHTIGE
PARTNERIN, WEIL SIE STRUKTURELLE INACHTEILE
DES LANDES AUSZUGLEICHEN HILFT. JEDES DORF IN
OSTERREICH MUSS DAHER AUCH EIN “DIGITALES DORF"
MIT EINER LEISTUNGSFAHIGEN INTERNETVERBINDUNG SEIN.

(Proll 2017, 6)
. 66
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4. WAS SAGT DIE POLITIK UBER DIGITALISIERUNG
IN LANDLICHEN RAUMEN?

Methodik

Dieses Kapitel setzt sich mit der Frage auseinander
mit welchen Strategien, Programmen oder Planen
politische Akteur*innen die Digitalisierung in I&ndlichen
Regionen Osterreichs férdern.

Erkenntnisse Uber die politische Situation wurden
mittels Dokumentenanalyse generiert. Daflir wurden
politische Dokumente analysiert und die Kernaussagen
nachfolgend festgehalten.

4.1 EuroprAIsCHE EBENE

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

landliche Rdume riicken
in den Fokus

&hnliche strukturelle
Probleme

Rolle der Digitalisierung

Cork-2.0 Erklarung “Fiir ein besseres Leben im
landlichen Raum“ (2016)

Zwanzig Jahre nach der ersten Cork Konferenz fir
eine gemeinsame europdische Politik fir landliche
Raume fand 2016 die zweite Konferenz statt. Mit der
Erklarung wird die Bedeutung des landlichen Raums als
Lebensraum fiir mehr als die Halfte der européischen
Bevdlkerung betont und dessen Bedeutung als wichtige
Ressource gegen kinftige Herausforderungen wie zur
Bekampfung des Klimawandels und Gewahrleistung
einer nachhaltigen Versorgung (vgl. Europaische
Union 2016, 2).

Aufgrund dhnlicher Herausforderungen, von welchen
alle Mitgliedsstaaten betroffen sind wie Landflucht,
Abwanderung junger Menschen und Ausdiinnung von
Dienstleistungen wird in einem 10-Punkte-Programm
die Verbesserung der Lebensqualitdt in landlichen
Regionen gefordert.

Der Punkt 3 “Investitionen in die Lebensfahigkeit
und Dynamik des landlichen Raums* nimmt Bezug
auf die Rolle der Digitalisierung. In diesem wird auf die
Bedeutung des digitalen Lickenschlusses und das
Potenzial die Lebensqualitét in landlichen Raumen zu
verbessern, hingewiesen.
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,Besonders ist darauf zu achten, dass die
digitale Versorgungsliicke zu (berwinden
und das [sic] durch Konnektivitdt und
Digitalisierung der ldndlichen Gebiete das
gebotene Potenzial erschlossen wird.
Es sollen Anstrengungen unternommen
werden, um durch Bereitstellung innovativer
Finanzinstrumente mehr Finanzierungsmittel
zu  mobilisieren und  diese  breiter
einzusetzen.” (Européische Union 2016, 5)

EU Action for Smart Villages (2017)

Als Antwort auf die Cork 2.0 Konferenz hat die
Europégische Kommission Uberlegungen {ber die
Zukunft von Doérfern im Dokument “EU Action for
Smart Villages“ festgehalten. Dieses beinhaltet
konkrete MaRnahmen, um die Umsetzung der EU-
Politik in landlichen Gebieten zu verbessern und stellt
das Konzept der EU-Politikgestaltung “Smart Villages*®
vor.

Unter smarten Do&rfern werden landliche Gebiete
und Gemeinschaften verstanden, welche auf ihren
vorhandenen Starken und Vorziigen sowie auf der
Entwicklung neuer Mdglichkeiten aufbauen, in denen
traditionelle und neue Netzwerke und Dienstleistungen
durch  digitale = Telekommunikationstechnologien,
Innovationen und die bessere Nutzung von Wissen
verbessert werden (vgl. European Comission 2017, 3).

Im Kapitel 2.4.2 wird auf den Smart Village Ansatz
naher eingegangen.

Strategiedokument
flir die Zukunft von
ldndlichen Regionen

Definition Smart Village
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ENRD: European
Network for Rural
Development dient zum
Wissensaustausch

Einigkeit auf
européischer Ebene fiir
den Ansatz

Als konkrete Malnahmen der Strategie kann die
Einrichtung einer thematischen Gruppe (TG)
genannt werden, welche sich mit den Méglichkeiten
zur Wiederbelebung landlicher Dienstleistungen durch
digitale und soziale Innovationen befasst, der Aufbau
einer Plattform (ENRD), welche den Austausch
zwischen Mitgliederstaaten auf europdischer Ebene
ermdglicht und ein Pilotprojekt Uber intelligente
Okologisch-soziale Dorfer® .

Bled Declaration for a Smarter Future of the Rural Areas
in EU (2018)

Mit der Declaration von Bled sprechen sich die
Europdische Kommission und das Européische
Parlament fir den “Smart Village® Ansatz aus und
sehen diesen als geeignetes Instrument zur Férderung
des digitalen und sozialen Wandels.

,Die Smart Village-Initiative zielt darauf ab,
landliche Gebiete zu schaffen, in denen die
Menschen leben kénnen und wollen, weil
innovative, digitale Losungen ihr Leben
einfach und bequem machen.” (European
Commission und European Parliament
2018, 1)

Digitalen Technologien wird in Kombination mit
menschlichen Fahigkeiten ein enormes Potenzial zur
Verbesserung der Lebensqualitatin [&ndlichen Rdumen
zugeschrieben, sofern diese auf eine innovative,
integrierte und inklusive Weise entwickelt werden. In
diesem Zusammenhang werden digitale Technologien
als ein mdgliches Werkzeug verstanden.

® Homepage des Pilotprojektes: http://www.pilotproject-smartvillages.
eu/
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Als Beispiele fur technologische Errungenschaften,
welche mit menschlichen Fahigkeiten eine Synergie
aufbauen kdnnen, werden digitale Plattformen,
Prazisionslandwirtschaft, Entscheidungsunterstitz-
ungssysteme, Sharing Economy, Kreislaufwirtschaft,
erneuerbare Energie und landlicher Tourismus (Oko,
Gesundheits-, Erholungstourismus) sowie soziale
Innovation bei landlichen Dienstleistungen und
Unternehmen genannt (vgl. European Commission
und das European Parliament 2018, 2).

4.2 BuUNDESEBENE

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Regierungsprogramm 2020-2024 “Aus Verantwortung

fiir Osterreich“ (2020)
,Die Bundesregierung bekennt sich zu dem
Ziel, Osterreich zu einer der fiihrenden
Digitalnationen innerhalb der Européischen
Union zu machen. Jede Osterreicherin
und jeder Osterreicher soll die Vorteile der
Digitalisierung in allen Lebensbereichen
mdglichst eigenverantwortlich, transparent
und erfolgreich niitzen kénnen. ... Die
Grundlage fiir diesen Fortschritt bildet eine
flachendeckende, technologieneutrale
Breitband-Versorgung in ganz Osterreich.
Eine umfassende Breitbandstrategie sorgt
fur effizienten und raschen Ausbau der
bendtigten Breitband-Infrastrukturen.” (Die
neue Volkspartei und Die Grinen - Die
Grune Alternative 2020, 316)

Die turkis-griine Bundesregierung hat im aktuellen
Regierungsprogramm die Digitalisierung' als grofl3e

Herausforderung unserer Zeit benannt.

0 Die Zusténdigkeit beim Thema Digitalisierung liegt in Osterreich
beim Bundesministerium fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
(BMDW).

Anwendungsfelder

Ziele des Regierungs-
programms
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Anwendungsfelder

konkrete MalBnahmen
zur Starkung léndlicher
Regionen

Auszug aus dem
Masterplan

Handlungsfelder in welchem Potenziale durch die
Nutzung von Digitalisierung gesehen werden, sind
Verwaltung, Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft,
Tourismus, Arbeit und Gesundheit (vgl. ebd.).
Weiters committet sich die Regierung den
landlichen Raum zu starken. Dies wird mit
verschiedenen Malnahmen sichergestellt, wie
den Masterplan landlicher Raum zu optimieren
und  weiterzuentwickeln, die  Grindung von
gemeinniitzigen Mobilititsldsungen zu erleichtern,
Erweiterung der Vertragsarztmodelle um auch in
l&ndlichen Regionen eine wohnortnahe Versorgung
zu ermdglichen und die Chancen von Frauen im
landlichen Raum durch Digitalisierung zu steigern.
Der Einsatz von neuen Technologien soll laufend
evaluiert werden, um den landlichen Raum damit rasch
zu erschlieBen (z.B.: Glasfaser bis zum Ortskern,
kabellose Weiterverbindung zum Haushalt).

Masterplan landlicher Raum “Aufschwung” (2017)

Im Auftrag des Bundesministeriums fur Landwirtschaft,
Regionen und Tourismus (BMLRT) wurde der
Masterplan erstellt, mit dem Ziel landliche Raume in
Osterreich durch eine neue Denkweise zu starken und
damit eine Chancengerechtigkeit fir die Bevdlkerung
zu schaffen.

,Es ist eine der zentralen Aufgaben
der néchsten Jahre, mehr Fairness fiir
den ldndlichen Raum zu schaffen. Die
Digitalisierung ist dabei eine wichtige
Partnerin, weil sie strukturelle Nachteile
des Landes auszugleichen hilft. Jedes
Dorf in Osterreich muss daher auch ein
“digitales Dorf* mit einer leistungsfdhigen
Internetverbindung sein.” (BMLFUW und
Edelweil® Consulting 2017, 6)



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

blio
nowledge

[]
|
r ki

m You

Konkrete Malinahmenvorschlage, welche in zwanzig
Schwerpunkte unterteilt sind, zeigen neue Perspeki-
iven auf, um Wirtschafts- und Lebensbedingungen
in landlichen Raumen systematisch zu verbessern.
Schwerpunkt Nummer 3 thematisiert die Digitalisierung
“Digitalisierung. Die digitale Gemeinde kann
mehr“. Der Fokus des Schwerpunktes lastet stark
auf einer flachendeckenden 5G-Versorgung aller
Osterreichischen Regionen und digitalen Wifi Hotspots
in Gemeinden.
,Durch die Digitalisierung kénnen bisherige
Standortnachteile des ldndlichen Raums
teilweise ausgeglichen werden. Damit
das Land die Chancen der Digitalisierung
bestméglich  nutzen kann, ist eine
flichendeckende Breitbandinfrastruktur
unverzichtbar. Sie ist ein entscheidender
Standortfaktor fir den lédndlichen Raum,
um fir Unternehmen und Familien attraktiv
sein zu kénnen.” (BMLFUW und Edelweil®
Consulting 2017, 25)

Als Handlungsoption wird neben dem Breitbandausbau
(5G) die Einfuhrung eines Digitale Gemeinde
Zertifikats vorgeschlagen.

,Das Zetrtifikat “Digitale Gemeinde“ erhéht
die Attraktivitdt von Gemeinden als Lebens-
und Wirtschaftsstandorte. Es unterstlitzt die
gezielte Ansiedelung von Unternehmen und
Familien in Gemeinden.” (BMLFUW und
Edelweil® Consulting 2017, 27)

Kontext Digitalisierung
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Anwendungsfelder

Programme flir
Breitbandausbau

Vision bis 2020

Vision bis 2030

Dem Einsatz von modernen Informationstechnologien
wird auch im Gesundheitssektor und fir eine
berufliche Gleichstellung von Mann und
Frau ein enormes Potenzial zugesprochen. Als
Anwendungsbereiche werden E-Health, M-Health
und Telearbeitspldtze angefuhrt. (vgl. BMLFUW und
Edelweil Consulting 2017, 54).

Breitbandstrategie 2020 und 2030

Das Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt,
Energie, Mobilitat, Innovation und Energie (BMK)" hat
mit der Breitbandstrategie 2020 mehrere aufeinander
abgestimmte Férderungsschienenwie die Programme
Access, Backhaul, Leerrohr und Connect ins Leben
gerufen, die den Ausbau von leistungsféhigen Netzen
in weniger dicht besiedelten Regionen Osterreichs
férdern sollen (vgl. Rechnungshof 2018, 18ff). Mit der
Breitbandmilliarde werden Regionen geférdert, bei
welchen kommerzielle Anbieter nicht in den Ausbau
der Breitbandinfrastruktur investieren'2.

Ziel der Breitbandstrategie 2020 war es eine nahezu
flachendeckende Verfigbarkeit von ultraschnellen
Breitbandzugéngen (100 Mbit/s) bereitzustellen. Mit
der Strategie 2030 wurde die Breitbandstrategie 2020
grundlegend Uberarbeitet. GemaR der Uberarbeiteten
Strategie, ist das Land bis zum Jahr 2030 flachen-
deckend mit gigabitfahigen Zugangsnetzen zu
versorgen, und so eine Chancengleichheit aller
Biirger*innen Osterreichs herzustellen um an den
Méglichkeiten der Digitalisierung uneingeschrankt
teilnehmen zu kénnen (vgl. Bundesministerium fir
Verkehr, Innovation und Technologie 2019, 18).

" Davor unter dem Namen “Bundesministerium fir Verkehr, Innovation
und Technologie (BMVIT)* gefiihrt.

2 Das trifft auf ca. 70 Prozent der dsterreichischen Flache und rund 30
Prozent der Bevélkerung zu.
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Der aktuelle Stand der Breitbandverfigbarkeit von  rdumliche
Privathaushalten (Fest- und Mobilnetz) kannimdigitalen  Darstellung der
Breitbandatlas des BMLRT eingesehen werden (siehe  Breitbandverfiigbarkeit
Abb. 29). Die Karte wird halbjahrlich aktualisiert, auf

Basis der Daten der Telekommunikationsunternehmen

und zeigtdie hdchstmdglich verfiigbare Geschwindigkeit

(Downstream).

Abbildung 29: Festnetzversorgung in Osterreich, Stand Mai 2019
(Bundesministerium fiir Landwirtschaft, Regionen und Tourismus 0.J.,0.S.)

Downloadrate

Wl ab 1 Gbit/'s

B von 100 bis 1000 Mbit/s
von 30 bis 100 Mbit/s
von 10 bis 30 Mbit/s
bis 10 Mbit/s
keine Daten vorhanden

Netzwerk Zukunftsraum Land

Das Netzwerk Zukunftsraum Land wurde vom  Aufgaben & Hintergrund
Bundesministerium fir Landwirtschaft, Regionen
und Tourismus™ als Servicestelle eingerichtet um
die Umsetzung des Programms fiir landliche
Entwicklung 2014-2020 =zu unterstitzen. Die
politische Initiative fungiert als Vernetzungsstelle
fur Akteur*innen im landlichen Raum mit dem Ziel,
die Wirkung des Programms zu verbessern und
Erneuerung- und Veradnderungsprozesse im landlichen
Raum zu begleiten (vgl. Netzwerk Zukunftsraum Land
2020, 0.S.).

'3 Davor: Bundesministerium fir Nachhaltigkeit und Tourismus (BMNT)
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Digitalisierung als Als thematischen Schwerpunkt hat das Netzwerk
Arbeitsschwerpunkt Zukunftsraum Land im Arbeitsjahr 2020 dem Thema
2020 Digitalisierung im landlichen Raum gewidmet. Dazu

werden spezifische Veranstaltungen organisiert
um inhaltliche Inputs an ein Fachpublikum
(Burgermeister*innen, Leader-Manager*innen und
Interessierte) weiterzugeben und einen Austausch und
Vernetzung zwischen den Akteur*innen zu ermdglichen.

4.3 LANDESEBENE

© © 0 0 0 00 000000000000 000000000000 000000000000 000000000000 00

Digitalisierungsstrategie Niederosterreich: “Den
digitalen Wandel nutzen. Fur Land und Leute.” (2019)

Das Land Nieder6sterreich hat 2019 eine
Digitalisierungsstrategie veroéffentlicht um damit die
Chancen der Digitalisierung aktiv zu nutzen. Als
Herausforderung des landlichen Raums wird die
Heterogenitat genannt. Regionsspezifische Bedurf-
nisse gilt es mittels Digitalisierung zu bertcksichtigen
(vgl. Amt der NO Landesregierung, Abteilung
Wirtschaft, Tourismus und Technologie 2019, 6).

Die Strategie verfolgt die Ziele Arbeitsplatze
sichern/ ausbauen, l&ndliche Regionen stédrken und

StoBrichtungen: Lebensqualitdt verbessern. Um diese zu erreichen
* digitale Fitness ist es wichtig, dass die Menschen fit fir die
* digitale Infrastruktur Digitalisierung sind, die notwendige Infrastruktur
* digitale L6sungen flachendeckend ausgebaut ist und digitale Losungen

und Innovationen vorangetrieben werden.
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4.4 REeGIONALE EBENE

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Lokale Entwicklungsstrategie (LES)
Triestingtal 2014-2020 (2015)

Im Bezug zum Thema Digitalisierung wird die schwache
Breitbandinfrastruktur in der Region als wesentliches
Manko gesehen. Die LES weist auf die Bedeutung
einer leistungsfahigen Internetverbindung hin:
,Die Versorgung von Unternehmen
und Bevélkerung mit modernen
Informationstechnologien ist eine wichtige
wirtschaftliche =~ Rahmenbedingung  und
sowohl als Standortfaktor als auch fiir das
Bildungs- und Qualifizierungsangebot von
groBer Bedeutung.”(Verein LEADER Region
Triestingtal 2018, 11)

Weiters sieht die Region den Breitbandausbau
(>30 Mbit) als Beitrag um das Image als
attraktiver, lebenswerter Standort durch moderne
Kommunikationsinfrastruktur zu starken und den
Pendlerverkehr zu reduzieren (vgl. ebd., 20f; 46).

Im Aktionsfeld “Wertschépfung — Stérkung der
regionalen Wirtschaft wird auf den Breitbandausbau
eingegangen und das Triestingtal als einer von
vier Breitbandpilotregionen in Niederdsterreich
vorgestellt. Gemeinsam mit dem Land Niederdsterreich
soll der Ausbau der Basisinfrastruktur vorangetrieben
werden (vgl. Verein LEADER Region Triestingtal 2018,
19).

" In der LES wird von funf Pilotregionen gesprochen, umgesetzt wurde

das Projekt in vier Regionen.

Fokus Digitalisierung

Chancen

NO Breitband-
pilotregion
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4.5 KAPITELZUSAMMENFASSUNG

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Die Konzepte verdeutlichen, dass Digitalisierung auf
allen politischen Ebenen als enorme Chance begriffen
wird. Digitalisierung wird als zuséatzliches Werkzeug
gesehen, welche neue Mdglichkeiten erdffnet um
damit l&ndliche Rdume als Wohn- und Arbeitsstandort
zu starken und zu attraktiveren.

In der Abbildung 30 werden politische Ziele aller
raumlichen Ebenen wund der zeitliche Horizont
zusammengefasst.

Ab 2017 ist erkennbar, dass in einzelnen Strategien der
Fokus nicht mehr ausschlief3lich auf den Ausbau der
digitalen Infrastruktur, der 5G-Versorgung oder digitalen
Wifi Hotspots und E-Government Anwendungen gelegt
wird, sondern Digitalisierung facettenreicher verstan-
den wird. Auf européischer Ebene verdeutlicht der
Smart Village Ansatz, dass Digitalisierung auf
mehreren Ebenen gedacht werden muss, um erfolg-
reich zu sein. Das Land Niederdsterreich hat digitale
Fitness als eine der drei Stoldrichtungen definiert.

Viele MalRnahmenvorschldage werden nur kurz
umrissen, sodass es flr die umsetzende Ebene
schwierig ist diese zu implementieren. Als Beispiel
daflr kann das Zertifikat “digitale Gemeinde*, welches
im Masterplan l&andlicher Raum genannt wird, genannt
werden. Was hinter dem Zertifikat steckt oder wie
Regionen das Breitband fur ihre Standortgunst nutzen
kénnen, bleibt offen.
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Abbildung 30:  Uberblick iiber politische Konzepte (eigene Darstellung)

Ebene
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FINANZINSTRUMENTE DER
EUROPAISCHEN REGIONALPOLITIK
FUR STRUKTURPROBLEME
LANDLICHER REGIONEN
VERWENDEN

99 k

Die ANALYSE DER HERAUSFORDERUNGEN, DENEN SICH
LANDLICHE RAUME GEGENUBERSTEHEN, ZEIGT, DASS DIE
EINSEITIGE FOKUSSIERUNG DER FGRDERMASSNAHMEN AUF
DIE LAND- UND FORSTWIRTSCHAFT ZU WENIG RUCKSICHT
AUF ANDERE STRUKTURPROBLEME IM LANDLICHEN RAuM
NIMMT. (Lukesch et al. 2018, 3)

. 66
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5. FINANZINSTRUMENTE DER EUROPAISCHEN
REGIONALPOLITIK FUR STRUKTURPROBLEME
LANDLICHER REGIONEN VERWENDEN

Impuls fiir rdumliche
Entwicklung

Fokus
Finanzinstrumente

Fokus auf
aulleragrarische
Projekte

Um rdumliche Entwicklungen zu initiieren gibt es
nach Van Radecki (2020) zwei Wege. Entweder
gibt es motivierte (politische) Akteur*innen (z.B.
Birgermeister*in) in der Region, welche eine Vision
haben, Akteur*innen mobilisieren kénnen, die richtigen
Akteur*innen miteinander vernetzen und Uber das
notige Budget verfligen um den Prozess zu starten,
oder der Prozess wird durch Férderprogramme
initiiert. Der finanzielle Anreiz kann ein Schlisselimpuls
sein, welcher Akteur*innen motiviert zu handeln.

Die Bedeutung von Finanzierungsmechanismen
hat aufgrund der begrenzten finanziellen
Ressourcen, welche auf wirtschaftliche
Turbulenzen und Unsicherheiten zuriickzufihren
sind, in der raumbezogenen Politikgestaltung und
Planumsetzung zugenommen (vgl. Bu¢ek 2016, 19ff;
Legacy and Leshinsky 2016, 5ff). Demnach sind
Finanzierungsmechanismen unerlasslich, um einen
Wandel auf rAumlicher Ebene herbeiflihren zu kénnen.

Dieses Kapitel befasst sich mit der Frage: Auf welche
europaischen Finanzinstrumente konnen politische
Akteur*innen fiir auBeragrarischen Projekte in landlichen
Raumen zuriickgreifen?

Die Europaische Union verfugt Uber ein grofes
Spektrum an Fonds und Finanzhilfen in den Bereichen:
Regional- und Stadtentwicklung, Beschéaftigung und
soziale Eingliederung, Landwirtschaft und Entwicklung
des landlichen Raums, Meeres- und Fischereipolitik,
Forschung und Innovation, humanitare Hilfe (vgl.
Européische Union 2019, 0.S.).
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In der Erklarung von Bled (vgl. European Commission
und European Parliament 2018, 2) werden vier groRe
Finanzierungsinstrumente (GAP, Horizon 2020,
EFSI und ESIF) genannt, welche auf die Férderung
der landlichen Entwicklung ausgerichtet sind. Rund
75 Prozent des EU-Haushalts wird von lokalen oder
regionalen Behdérden der 27 Mitgliederlander verwaltet
(geteilte Mittelverwendung). Die restlichen Geldmittel
werden direkt von der Kommission oder indirekt von
internationalen Organisatoren oder Agenturen in
Fonds verwaltet und zwar in Form von Finanzhilfen
(6ffentliche Bekanntmachungen) und Auftragen fur
Waren, Dienstleistungen und Arbeiten, welche fiir ihren
Betrieb notwendig sind (vgl. Europaische Kommission
0.J.,0.5.).

* Gemeinsame Agrarpolitik (GAP): Besteht aus zwei
Saulen, die erste besteht aus Direkt-zahlungen
fur Landbewirtschaftungsmethoden, die zweite
Saule gehdrt zu den Europdischen Struktur- und
Investmentfonds und férdert die Entwicklung des
I&dndlichen Raums (ELER).

* Horizon 2020: Ist ein Rahmenprogramm fir
Forschungsférderung mit einem Rahmen von
rund 80 Milliarden Euro.

* Europiische Fonds fiir strategische
Investitionen (EFSI): Mittels Krediten,
Birgschaften, Beteiligungskapital oder Finanzhilfen
fur Unternehmen werden Investitionen in Projekte
mit héherem Risiko unterstitzt. Der Schwerpunkt
liegt in Projekten mit Fokus auf strategische
Infrastruktur, einschlieRlich digitaler Netze, Verkehr
und Energie, Bildung, Forschung, Entwicklung
und Innovation, Erneuerbare Energien und
Unterstitzung kleiner und mittlerer Unternehmen.

Mittelverwaltung

Landwirtschaft und
landliche Entwicklung

Forschung

Finanzmittel
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Fonds fiir:

* Forschung und Innovation
* Digitale Technologien

* Kohlenstoffarme Wirtschaft
* Nachhaltige Bewirt-
schaftung nattirlicher
Ressourcen

* Kleine Unternehmen

 Struktur- und Investitionsfonds (ESI-Fonds): Die
ESI-Fonds bestehen aus funf Fonds und sind die
wichtigsten Finanzierungsinstrumente zur Starkung
des wirtschaftlichen, sozialen und territorialen
Zusammenhalts zwischen den EU-Mitgliederstaaten
(vgl. Européische Kommission 0.J., 0.S.).

5.1 EUROPAISCHE STRUKTUR- UND INVESTITIONSFONDS (ESI-FonDs)

© © 0 0 00 000000 000000000000 0000000000000 00000000 000 e e 000000

ESI-Fonds als
wichtigstes
Finanzierungs-
instrument

Struktur der ESI-Fonds

Bei den Struktur- und Investitionsfonds (ESI-Fonds)
handelt es sich um direkte Férderungen, welche von
den Empfangerlédndern verwaltet werden und fir die
Mitgliedsstaaten reserviert sind. Die Fd&rderperiode
endet 2020, die Mittel fur die Durchfihrung von
Projekten werden bis Ende 2023 ausgegeben (vgl.
Europédische Kommision 0.J., 0.S.).

Die ESI-Fonds gliedern sich in 5 Fonds (siehe Abb.
31). Auf den Kohasionsfond haben nur wirtschaftlich
rickstandige Mitgliederstaaten Anspruch. Die ESI-
Fonds beglinstigen mit den Foérdergeldern regionale
Impulse und sind deshalb fir regionale und lokale
Akteur*innen eine wichtige Kofinanzierungsquelle.

.
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Abbildung 31: Uberblick tiber européische Férderprogramme (in Anlehnung an
Geschéftsstelle der Osterreichischen Raumordnungskonferenz o.J, 0.S.)

Europdische Struktur- und Investitionsfonds 2014-2020

T Kohdsions-

1 politik

=

=

KF EFRE ESF
Kohdsionsfond . | Europdischer | Europsischer

Fond fur Sozialfonds
regionale

; Entwicklung

S Nurwirtschafiich  Unterschiede  Ferderung von

2 | rickstandige zwischen den  Beschafigung,

é Mitgliedsstzaten | Regionan aus- Armuts-

-g.. haben Anspruct, | gleichen und bekampfung wnd

Osterreich hat  Strukturprobleme  Qualifizienng
beheben

Keinen.

Um den landlichen Regionen zu helfen, die dbergeordnete Ziele
Beschéftigungs- und Lebensstandards zu verbessern  /dndlicher Regionen
hat die EU-Politik drei Gbergeordnete Ziele festgelegt

(vgl. European Commission o0.J.a, 0.S.):

* Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit der
Landwirtschaft

* nachhaltige Bewirtschaftung der natirlichen
Ressourcen und Klimaschutz

* eine ausgewogene territoriale Entwicklung des
l&ndlichen Raums

Um die Ziele zu erreichen, stehen den landlichen finanzielle Mittel
Raumen drei groRe Foérderfonds zur Verfigung, der  unterstiitzen bei der
Européische Landwirtschaftsfond fir die Entwicklung  Zielerreichung

des landlichen Raums (ELER), der Europaische Fonds

fur regionale Entwicklung (EFRE) und der Européische

Sozialfonds (ESF).
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5.1.1 StrATEGISCHER RAHMEN DER ESI-Fonbs

...............

Rahmendokument

Partnerschafts-
vereinbarung als
Bindeglied zwischen
dem EU-Rahmen
und den nationalen
Programmen

..........................................................

Das Rahmendokument aller  Struktur- und
Investitionsfonds (ESI-Fonds) ist die Europa 2020
Strategie' (vgl. Richter-Publizistik 2018, 0.S.). In
dieser werden fir einen Zeitraum von zehn Jahren
die strategischen Prioritdten und Kernziele innerhalb
Europas festgelegt, mit dem Ziel die Wirtschaftspolitik
innerhalb der Mitgliedslander abzustimmen.

Die gemeinsamen Bestimmungen aller ESI-Fonds
werden mittels Verordnung festgehalten und die
Ziele in elf thematischen Zielen zusammengefasst.
Um Anspruch auf europdische Fd&rdermittel zu
erhalten, sind die Mitgliederstaaten gemaR der
Verordnung verpflichtet eine nationale Strategie zu
erstellen. Die Ziele der EU-Ebene werden in dieser
auf die Lander angepasst und nationale Ziele und
messbare Indikatoren abgeleitet. In Osterreich heildt
die fondiibergreifende Partnerschaftsvereinbarung
STRAT.AT 2020. Genehmigt wird das Dokument von
der EU-Kommission. Die genehmigten Inhalte fuRen
in nationale Forderprogramme, welche jeweils fir
einen der ESI-Fonds erstellt werden. Inwieweit der
strategische Rahmen Einfluss auf die nationale Ebene
nimmt, wird in Abb. 32 dargestellt.

5 Ist das Nachfolgeprogramm der Lissabon-Strategie und wurde vom
Europaischen Rat am 17.06.2010 beschlossen.
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Abbildung 32: Darstellung der Kernziele, Prioritdten und Leitinitiativen der europédischen Union und
wie der strategische Rahmen Einfluss auf die nationale Ebene nimmt (in Anlehnung an Européische
Kommission 2010, 37)

5 Kernziele
der Strategie

3 Prioritaten
des Wachstums

T Laltintiatrean
der EL

* Inwesitionsn in Wachstum und Baschafligung Cstameich 2014-2020 (W8] - EFRE-Fond
ELER-Fand

nationale Sk Fiaad Dinilomat Pixasiang 5
Programms Mmmm@mmmmw
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5.2 BepeuTunG peErR ESI-Fonps FiR OSTERREICH

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

Haushalt der ESI-Fonds

Mit 4,92 Milliarden Euro in der Férderperiode 2014-2020
sind die Europaische Struktur und Investitionsfonds
das wichtigste investitionspolitische Instrument der EU.
Zusammen mit dem nationalen Beitrag verfigen die
4 Fordertopfe Uber einen Gesamthaushalt von 10,65
Milliarden Euro.

Abbildung 33: Haushalt der ESI-Fonds 2014-2020 (in Anlehnung an
Européische Kommission 2016, 1)

0,1%
Héhe der EU-Fiirder-

gelder ESI-Fonds
(2014-2020)

9,0%
10,9%

BELER
EFRE
ESF
EMFF

5.21 EFRE (EuropPAiscHER FOND FUR REGIONALE ENTWICKLUNG)

.........................................................................

EFRE: Ungleichheiten
ausgleichen

nationales Programm

Das Ziel des Fonds fir regionale Entwicklung ist
es wirtschaftliche, oOkologische und soziale
Ungleichheiten innerhalb europédischer Regionen
auszugleichen.

Osterreich hat auf Basis der europaischen Vorgaben
im Rahmen der ESI-Fonds-Verordnung und der
dort definierten Ziele das operationelle Programm
“Investition in Wachstum und Beschaftigung (IWB)
2014-2020“ erstellt und darin Prioritdten, spezifische
Ziele und MaRnahmen definiert. Der EFRE-Fond
verfolgt sechs der 11 thematischen EU-Ziele (siehe
Abb. 34, auf Seite 128):
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Auf nationaler Ebene kénnen alle Bundeslénder auf
die thematischen Prioritdten 1 bis 3 zurlckgreifen.
Die Prioritdt 4 “Férderung der nachhaltigen
Stadtentwicklung® kann nur von den Bundesldndern
Wien und Oberésterreich in Anspruch genommen
werden und die Prioritdt 5 “Unterstitzung der Stadt-
Umland Entwicklung und lokale Entwicklungsstrategie®
ist den Bundeslandern Steiermark und Tirol
vorenthalten.

Um die Daseinsvorsorge in landlichen Regionen zu
férdern, kann lediglich die MalRnahme M13 “Lokale
und regionale Strategie fiir Energieeffizienz und
nachhaltige Mobilitat“ von allen Bundeslandern
genutzt werden.

Die restlichen MaRnahmen haben entweder
einen unternehmensorientierten  Fokus, richten
sich an stadtische R&ume oder sind nur flr
einzelne Bundesldnder gedacht. Fir die gesamte
Programmlaufzeit 2014-2020¢ stehen Osterreich EU-
Mittel in Hohe von 536 Millionen Euro zur Verfigung.

'8 Forderfahigkeit der Ausgaben bis 31.12.2023

Festlegung welche
Bundeslénder welche
MaRnahmen nutzen
kdénnen

nationales
Férderprogramm

wettbewerbs- und
wachstumsstarke Ziele
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Abbildung 34:  Prioritdten und MalBnahmen des EFRE auf nationaler Ebene (in Anlehnung an
Geschéftsstelle der Osterreichischen Raumordnungskonferenz 2019, 24ff)

Investition in Wachstum und Beschiftigung [IW 20 (EFRE-Fond)
thematische 1. Fmdtuug& “TIH“ & 8. Férderung der
Zlala a Bosc tigung
U-Ebene
R s Wetlbewerbs- 9. Soziale Inklusic
igheil von KMU und Bakampfung
won Armaut

WP 12 Beratungen 1r
L im

: Eereich
MM & Lintersaltzung for Energien / Energic-
Wachstum in efizienz

N 13 Lokala und

W 15: FAESI-Projekis
n COZ-mievanien
Bermichen

5.2.2 ESF (EuroPAISCHER SOZIALFONDS)

e s s e e es st ees s s e s s 00 s s 00 s st 0 sss 00t 0e

ESF - verbessert Der Européische Sozialfonds férdert Ma3nahmen zur
Beschéftigungs- und Vermeidung und Bekampfung von Arbeitslosigkeit,
Bildungschancen zur Erweiterung des Ausbildungsangebots und fir

eine verbesserte Funktionsweise des Arbeitsmarktes.
Der Fond ist somit ein wichtiges Finanzinstrument im
Bereich der Sozialpolitik und Investitionen in Menschen.

Wie die européischen Zielsetzungen auf nationaler
Ebene integriert werden konnen, beschreibt das
“Operationelle Programm (OP) Osterreichs zur
Umsetzung des Européischen Sozialfonds (ESF)".
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Mit dem Programm werden drei thematische Ziele der
EU geférdert (siehe Abb. 35): Beschaftigung, soziale
Ausgrenzung/ Armut und Bildung.

DerFondfordertProjekte, diesichderChancengleichheit
von Frauen oder benachteiligten Personen, sei
es aufgrund von Geschlecht, Herkunft, Alter oder
Bildungsniveau, einsetzen und hilft Unternehmen,
die Arbeitsbedingungen far benachteiligte
Personengruppen anzupassen. Diese Maflinahmen
sollen Personengruppen im erwerbstatigen Alter dabei
unterstitzen die Chancen am Arbeitsmarkt zu erhéhen
und weniger darum Personen im Alter neue Kenntnisse
zu erlernen, dass sie zum Beispiel am sozialen Leben
teilnehmen kénnen (Digitalisierung).

Far die Programmlaufzeit 2014-2020" stehen
Osterreich EU-Mittel in Héhe von 442 Millionen Euro
zur Verfigung. Mit der nationalen Ko-Finanzierung
erhoht sich die Summe des Foérdertopfes auf rund 876
Millionen Euro (Europdischer Sozialfonds in Osterreich
0.J.,0.8)).

Abbildung 35: Prioritédten und MalBnahmen des ESF auf nationaler Ebene (in Anlehnung an

Férderthemen

Geschéftsstelle der Osterreichischen Raumordnungskonferenz 2019, 24ff)

Operationelles Programm (OP] Osterreic

thematischa
Zivle auf

7 Forderfahigkeit der Ausgaben bis 31.12.2023
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5.2.3 ELER (EuroPAISCHER LANDWIRTSCHAFTSFOND FUR DIE ENTWICKLUNG DES
LANDLICHEN RAUMES)

.........................................................................

Der ELER-Fond zahlt zur 2. Sdule der gemeinsamen
Agrarpolitik (GAP). Im Gegensatz zur ersten Saule,
welche Agrarférderungen finanziert und zur Génze aus
EU-Mittel besteht, liegt der Fokus der zweiten Saule
auf die Entwicklung landlicher Rdume und wird zur
Halfte aus nationalen Mitteln kofinanziert. Aufgrund
der budgetdren Ausstattung des Fonds mit 7,7
Milliarden Euro an EU-, Bundes- und Landesmittel und
dem Ziel eine ausgewogene raumliche Entwicklung
der landlichen Wirtschaft und Gemeinschaft zu
erreichen (Europdische Kommision o0.J., 0.S.), ist
férdert regionale der Fond fir landliche Raume das bedeutendste
Impulse Finanzierungsinstrument, obwohl ein Groldteil des
Budgets dem Landwirtschaftssektor zugutekommt.

unterstitzt die Initiative  Auf europdischer Ebene wurde festgelegt, dass

“Intelligente Dérfer” mindestens 5% der Mittel fir Leader-MaBRnahmen
reserviert sind. Uber Programme zur Entwicklung
I&ndlicher Raume kénnen auch intelligente Dorfer
unterstutzt werden.

,Diese Initiative stellt ein vielseitiges
Instrumentarium zur Verfiigung, mit dem
Innovationen in landlichen Gebieten in ganz
Europa geférdert und ausgebaut werden
sollen, damit die allen [sic] Blirgerinnen und
Biirgern landlicher Regionen gemeinsamen
Herausforderungen bewdltigt  werden
kénnen.” (Europaische Kommision 0.J., 0.S.)

nationales Programm Auf nationaler Ebene hat Osterreich die
Férderschwerpunkte im “Entwicklungsprogramm
fiir den landlichen Raum (EPLR)“ festgehalten. Jede
MalRnahme zur Entwicklung des landlichen Raums
muss eine oder mehrerer Prioritdten der Union fir
die Entwicklung des landlichen Raums festhalten.
Osterreich hat MaBnahmen definiert, von welchen

ibliothek,

Your knowledge hub
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sechs auch aulleragrarischen Projekitrdgern zur
Verfuigung stehen (siehe Abb. 36, MalRnahmen in blauer
Schrift). Andere Maflnahmen sind nur in Verbindung
mit Partner*innen aus der Land- und Forstwirtschaft
umsetzbar.

Abbildung 36: Prioritdten und MalBnahmen des ELER auf nationaler Ebene (in Anlehnung an
Geschéftsstelle der Osterreichischen Raumordnungskonferenz 2019, 24ff)

Austria Rural Development Programme (National] (ELER)
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Eairiebe und sonstiger M 18 Wakdumwet- und  LEADER [CLLD - von der
L 02 Baratungs-, Berisbe- Linsmshimen W11 Dnlogischen' -Mimadiensdeistungen  Griichen Bevilkenng
fuhrungs- und Verreturgs- ologischar Landoay wred Exhaitung dar Esirintsera Maknahman
diangiar M 07 Bastsdienstiist: Wallder zur kokaien Entwickungl®
ungen und Dorermeue- M 12 Zahungen im Bahman
M3 Quakislzreguiungen  rung in lindlichen won Hatura 2000 und der M 16 Zusammerartait M 20 Tachnischa Hifa
= wd Gabl Wassserahmanrichiini

Mo g !ll.‘ﬁ-lwnhﬂl w3 le'l:rﬂ!lmnm
g fieten und Verbesserung  schan Grondan Senachiniigs
der Lebanshahigheil Gatimln
i Waldarr

* Matrahme kann auch won aulleragranischen

19 Uintarstiitzung fir

pruch g Mn‘

Die MaRBnahmen 7 “Basisdienstleistungen und
Dorferneuerung in landlichen Gebieten® und 19
“LEADER" haben mit 13,55% des ELER-Budgets das
grolRte Potenzial fir aulleragrarische Foérderungen
(vgl. Lukesch et al. 2018, 31ff)

Wie bereits in der Kapiteleinleitung erwahnt, wird ein
Teil des EU-Budgets direkt von der européischen
Union vergeben. Mit Fokus auf den l&ndlichen Raum
sind vor allem Finanzhilfen in Form von 6ffentlichen
Bekanntmachungen interessant. Die Européische
Kommission, Generaldirektion Landwirtschaft und
landliche Entwicklung (Abkirzung: DG AGRI),
fordert in diesem Zusammenhang verschiedene
Initiativen. Diese sind zeitlich befristet und richten
sich entweder direkt an Gemeinden, wie beim

enormes Potenzial
flir auBBeragrarische
Projekte

direkte Mittelvergabe
durch die EU
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aktuelle Entwicklungen

Forderaufruf des Projekts “Smart Rural 21" oder
an interessierte Wirtschaftsteilnehmer*innen in Form
von Ausschreibungen, wie beim Call “Preparatory
Action — Smart Rural Areas in the 21st Century —
BIS“. Die Ausschreibung verfolgt das Ziel den Ansatz
der intelligenten Dérfer zu testen und die Umsetzung
des Ansatzes nach 2020 durch die Gemeinsame
Agrarpolitik (GAP) vorzubereiten (vgl. European Union
2020, 0.S.).

53 FORDERPERIODE 2021 -2027 uND DER SMART VILLAGE ANSATZ

e e 00000 00 o0 00000 © 0606060600000 000000000000000000000000000

Ziele der neuen
Férderperiode im
Zusammenhang
mit Digitalisierung
ldndlicher Regionen

Vereinfachung des
Prozesses

ESF wird zum ESF +

Ab 2021 gibt es einen neuen Rahmen fiir die
regionale Entwicklung, dabei legt die EU den Fokus
auf 5 Prioritdten. Im Zusammenhang mit dem Thema
Digitalisierung in landlichen Regionen sind folgende
Prioritaten interessant:

Ziel 1: Ein intelligentes Europa durch Innovation,
Digitalisierung,  wirtschaftlichen = Wandel sowie
Foérderung kleiner und mittlerer Unternehmen.

Ziel 3: Ein starker vernetztes Europa mit strategischen
Verkehrs- und Digitalnetzen.

Ziel 5: Ein burgernaheres Europa durch Unterstitzung
lokaler Entwicklungsstrategien und nachhaltiger
Stadtentwicklung.

Die neue Foérderperiode soll unbirokratischer werden
mit wenigeren Regeln und Zahlungen kénnen einfacher
beantragt werden (European Commission 0.J.b, 0.S.).

Daftr wird der Dachfond des ESF um 2 weitere
Fonds, dem “Européischer Hilfsfonds fiir die am

8 Ausgewahlte Regionen erhalten fachliche Unterstiitzung bei der
Entwicklung von Strategien und der Umsetzung von Projekten.12
Dérfer wurden im Jahr 2020 ausgewahlt. Uber folgende Homepage
kénnen nahere Details Gber das Projekt abgerufen werden:
https://www.smartrural21.eu/.
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starksten benachteiligten Personen (FEAD)“
und die “Beschaftigungsinitiative fiir junge
Menschen (JEI)“ erweitert und kinftig unter dem
Namen Europaische Sozial Fond Plus (ESF+) gefiihrt
(European Social Fund Plus (ESF+), 0.S.).

In Osterreich sollen fir die Umsetzung des Smart
Village Ansatzes keine neuen Strukturen geschaffen
werden, da es bereits eine Vielzahl an Initiativen wie
Leader, KLAR! (Klimawandel Anpassungsmodell
Region), Zukunftsorte, e5 Gemeinden (energieeffiziente
Gemeinden), CommunalAudit und Klima- und Energie-
Modellregion gibt und es dadurch fur politische
Akteur*innen nicht immer einfach ist einen Uberblick
zu bewahren, an welchen Initiativen sie teilnehmen.
Deshalb ist fiir die neue Forderperiode kein spezifi-
sches Instrument vorgesehen, um den Smart Village
Ansatz auf regionaler Ebene voranzutreiben (vgl.
Gschnell 2020).

Der &sterreichische Leader-Ansatz beinhaltet bereits
einige Elemente des Smart Village Ansatzes wie Uber
die Grenzen des eigenen Dorfes hinaus zu denken,
Projekte in Zusammenarbeit mit den Menschen vor Ort
zu entwickeln und auf die Bedurfnisse der Menschen
einzugehen, verschiedene Akteur*innengruppen zu
involvieren und die vorhandenen Starken der Region
zu nutzen. Rosenwirth (2020) sieht die Umsetzung
des Ansatzes Uber Leader nicht als Muss, sondern
als Anreiz, um durch die Festlegung von Prioritaten in
der “Lokalen Entwicklungsstrategie“ als thematischen
Schwerpunkt oder durch Schirmprojekte'® einfacher
Fordergelder zu lukrieren (ebd.).

9 nitiiert von einer Gemeindegruppe, kleinrdumiger als Leader-Region

Implementierung des
Smart Village Ansatzes
in Osterreich

dhnliche Elemente vom
Smart Village Ansatz &
Leader Ansatz
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5.4 KAPITELZUSAMMENFASSUNG

© © 0 0 0 00 0000000000000 00000 0000000000000 0000000000000 0000 00 O

LEADER-Ansatz
als praxisnahes
Forderinstrument

Férdermdéglichkeiten
ausschépfen

In diesem Kapitel wurde auf die Frage eingegangen
auf welche europdischen Finanzinstrumente politische
Akteur*innen fir auBeragrarischen Projekte in landlichen
Raumen zuriickgreifen kdnnen.

Bei der Analyse wurde ersichtlich, dass fir die
Umsetzung von Lésungen der bedeutendste Férdertopf
der ELER (Europaische Landwirtschaftsfond fir die
Entwicklung des landlichen Raums) ist, obwohl ein
Grol¥teil des Budgets landwirtschaftlichen Projekten
zugutekommt. Flr die Umsetzung aufleragrarischer
Projektideen eignen sich die MaBnahmen 7
“Basisdienstleistungen und Dorferneuerung in
landlichen Gebieten“ und 19 “LEADER*. Mit 13,55%
des Fordertopfes haben diese zwei MalRnahmen das
grolte Budget fir aul3eragrarische Projekte.

Fir die nachste Foérderperiode (2021-2027) wird
im Leader-Ansatz grolRes Potenzial gesehen,
um Fordergelder fir den Smart Village Ansatz
zu erhalten. Dies kdénnte mittels thematischer
Schwerpunktlegung der gesamten Regionim Rahmen
der Lokalen Entwicklungsstrategie (LES) erfolgen oder
einzelne Dorfer kdnnen mittels Schirmprojekte ihren
Schwerpunkt festlegen.

Eine Forderquelle, welche fir Regionen vielleicht
nicht immer prasent ist, sind Foérderaufrufe der
Europaischen Kommission. Die Bewerbungsphase ist
zeitlich befristet und es steckt mehr Konkurrenzkampf
dahinter, da alle europédischen Regionen teilnehmen
kénnen. Der Bewerbungsprozess ist fir Regionen mit
geringen Ressourcen deshalb haufig nicht einfach und
kénnte dazu fuhren, dass mit den Férderaufruf eine
automatische Selektion vorgenommen wird.
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PRAXISTEIL

Der Praxis- und umsetzungsorientierte Teil ist das Herzstiick der Diplomarbeit.
Dieser soll (politischen) Akteur*innen die nétigen Werkzeuge und Fahigkeiten
mitgeben, damit sie sich optimal vorbereitet fihlen Digitalisierung in ihrer
Region mitzugestalten. Die umfangreiche Betrachtung soll dazu beitragen der
Digitalisierung offen gegeniiberzustehen aber auch Entwicklungen kritisch zu
hinterfragen.

Digitalisierung wird in diesem Zusammenhang nicht als Wundermittel oder als
das einzige Werkzeug gesehen, welches Herausforderungen I6sen kann, aber
als ein zusatzliches Werkzeug, welches neue Lésungen ermdglicht.

POLITIKER*INNEN KONNEN  DIGITALISIERUNG ~ NICHT
MEHR HOREN, ES GEHT JETZT UM DIE UMSETZUNG, UM'S
SICHTBAR MACHEN. (Fuhrmann, Biirgermeister Bad Berleburg 2019)
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Ein persdnliches Anliegen ist es, dass die Arbeit so
aufgebaut ist, dass alle Menschen, auch wenn sie
sich zuvor noch nicht mit dem Thema Digitalisierung
befasst haben oder noch nicht erkennen kdnnen
was Digitalisierung fur ihre Gemeinde oder Region
bedeutet, dem Thema folgen kénnen.

Deswegen beginnt der Praxisteil nicht mit dem
Fallstudienansatz, sondern zeigt anhand von
Alltagsgeschichten “Geschichten aus dem
Leben“ auf, wie verschiedene Personengruppen
von der Nutzung digitaler Informations- und
Kommunikationstechnologien profitieren kénnen und
von welchen Handlungsfeldern die Rede ist. In weiterer
Folge helfen die praxisnahen Beispiele den Gemeiden
eine Selbsteinschatzung zum Thema Digitalisierung
in ihrer Gemeinde vorzunehmen. Dafir wurde ein
Fragebogen, namens “Digi-Check, Wo stehen wir
als Gemeinde?“ erstellt, welcher alle Handlungsfelder
abdeckt und damit Akteur*innen untersitzt das Thema
Digitalisierung ganzheitlich zu denken und digitale
Anknlpfungspunkte aufzeigt (siehe Anhang, Kapitel 2).

Die Relevanz einer praxisnahen EinfUhrung in die
Thematik entstand nach den ersten Gesprachen
in der O&sterreichischen Leader-Region, welche
verdeutlichten, dass ein einheitliches Verstandnis
notwendig ist, wenn mdglichst viele Akteur*innen von
der Entwicklung mitgenommen werden sollen.

Der Praxis- und umsetzungsorientierte Teil gliedert
sich in drei Abschnitte:

1. Prozess verstehen und konkrete Lésungsansatze
fur Daseinsgrundfunktionen kennen lernen.
Anhand von zwei Regionen wird der Prozess zu
einer digitalen Region analysiert und die Erkennt-
nisse werden festgehalten (Kapitel 6, Praxisteil).

Digitalisierung ftir
Jjedermann und -frau

Sich mit dem Thema
vertraut machen
(Storytelling)

Wo driickt der Schuh?
Herausforderungen &
Ankniipfungspunkte
kennen

Gliederung Praxisteil

Voneinander lernen

(Fallstudienansatz)
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Weiters wird mittels Referenzprojekten dargestellt
wie Digitalisierung auf lokaler und regionaler Ebene
genutzt werden kann, um Daseinsgrundfunktionen
wie Mobilitdt, Wohnen, Gesundheit, Bildung,
Arbeiten, Nahversorgung, Kultur und Erholung zu
erhalten bzw. zu stérken (Kapitel 7, Praxisteil).

2. Handlungsempfehlungen aussprechen und
Fahrplan zu einer digitalen Region erstellen.

Step by Step zur Auf Basis der Erkenntnisse aus dem Theorieteil und
digitalen Region der Fallstudienanalyse wurde ein Leitfadenentwurf
(raumplanerische Werkzeuge erstellt, dieser soll politischen Akteur*innen
& Empfehlungen)

zeigen, wie ein Prozess ablaufen kann (Kapitel 8,
Praxisteil) und welche Werkzeuge dafur genutzt
werden koénnen. Der Fahrplan, wie auch die
Wahl der Werkzeuge ist auf Basis des jeweiligen
Planungskontextes zu adaptieren.

3. Erkenntnisse auf das Triestingtal umsetzen.

Prozess auf eigene Die Leader-Region soll beim Weg zu einer digitalen
Region adaptieren Musterregion unterstiitzt werden, dafir werden
(Ubertragbarkeit & Handlungsfelder fir digitale Lésungen benannt

Implementierung)

(Kapitel 9, Praxiteil).

DIGITALISIERUNG FUR ALLE

Entwicklung beginnt bei  Allen Birger*innen und Akteur*innen der Region soll

den Blirger*innen aufgezeigt werden, wieso der digitale Wandel fiir sie
wichtig ist und welchen persénlichen Mehrwert die
Entwicklung fiir sie haben kann. Es geht darum Angste
zu nehmen und Verstandnis aufzubauen.

Viele Menschen empfinden, dass Gesprache in
Kombination mit Digitalisierung in einen zu hohen
Abstraktionsgrad gefiihrt werden. Satze wie “An der
Digitalisierung fuihrt kein Weg vorbei“ oder “Wenn wir
Breitband haben, dann wird unsere Region davon
profitieren” verdeutlichen dies.
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Damit das Thema fir verschiedene Personengruppen
auf lokaler Ebene greifbarer wird, wird die
Storytelling-Methode herangezogen. Bei dieser
werden Informationen und Wissen mittels Geschichten
vermittelt.

Die Technik ist ein Instrument des Wissensmanage-
ment und wird genutzt um komplexe Informationen zu
vereinfachen und mittels einer Geschichte verstandlich
aufzubereiten. Damit wird erreicht, dass Information
im Gedachtnis der Personen verankert wird (vgl.
Kendall und Kendall 2012, 172ff). Im Rahmen der
Forschungsarbeit wird die Methode genutzt, um mittels
authentischen Alltags- bzw. Erfahrungsgeschichten
Wissen zu vermitteln in welchen Bereichen digitale
Dienste zur Anwendung kommen.

Die nachfolgenden Alltagsgeschichten wurden von
Personen inspiriert, welche der digitalen Entwicklung
kritisch entgegenblickten. Die Personen, wie auch ihre
Lebensgeschichten sind fiktiv.

Mit den Beispielen wurde versucht, mdglichst viele
Anwendungsmoglichkeiten und Personengruppen
abzudecken um die Bandbreite der Handlungsfelder
darzustellen. Die L&sungsmdglichkeiten in den
Beispielen werden in anderen Regionen bereits genutzt,
wodurch eine Ubertragung der Lésungen jederzeit
moglich ist. Die rasche technische Entwicklung fihrt
dazu, dass kontinuierlich neue Lésungen ermdglicht
werden.

Storytelling-Methode

“Geschichten
aus dem Leben“
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GESCHICHTEN AUS DEM LEBEN

fiir &ltere Menschen (eigene Aufnahme
2020)

Handlungsfeld Wohnen

Handlungsfeld
Nahversorgung

Handlungsfeld
Gemeinschaft

Handlungsfeld Mobilitét

Digitalisierung fiir Senior*innen

Johanna ist geistig top fit, nur ihre Beine
spielen nicht immer mit. Ihre beiden Téchter
leben nicht im Dorf aber fiir sie ist ein Umzug
keine Option. Solange wie mdglich will
Johanna in ihrem Eigenheim leben.

Ihr Wohnraum wird mittels elektronischen
Hilfssystemen (Active Assisted Living - AAL)
an ihre Bedilrfnisse angepasst. Manchmal
sind es kleine Anwendungen wie die
Sturzerkennungs-Sensoren, die ihr Sicherheit
geben und gegebenfalls eine vorab definierte
Rettungskette (Nachbarn — Familie —
Rettung) aktivieren.

Den Grolteil ihrer Einkdufe, vor allem die schweren,
macht Johanna Uber ihr Tablet. Dort ist die neue
Dorf-App installiert, wo gréftenteils lokale Produkte
angeboten und auch geliefert werden.

Seitdem ihr Mann verstorben ist, war Mittagessen flr
Johanna ein Graus. Das Mittagsmenl von Essen auf
Radern hat sie oft nicht angeriihrt. Deswegen hat sie
eine Tochter zum virtuellen Mittagstisch angemeldet.
Zu diesen kénnen sich alleinwohnende Personen
anmelden und um 12 Uhr wird automatisch eine
Videokonferenz aufgebaut, um der Einsamkeit im Alter
entgegenzuwirken.

Zum wochentlichen Kaffeetratsch mit Freundin Gerti
nimmt Johanna den On-Demand-Bus, dafiir meldet
sie sich einen Tag vorher an. Das System erstellt
anhand der Anmeldungen einen Routenplan und fahrt
die Fahrgaste von Tir zu Tr. Ideal fiir Personen, fir die
der Weg zur Haltestelle zu lang ist. Ein Zukunftsthema
ist der autonome Bus, aber das wird noch ein wenig
dauern.
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Far Johanna sind die digitalen Technologien ein Segen
und ermdglichen ein selbstbestimmtes Leben in den
eigenen vier Wénden.

Digitalisierung flir Neubewohner*innen

Kerstin und Christoph wohnen seit einem
halben Jahr in Berndorf. Die beiden sind in der
GroRstadt aufgewachsen, konnten sich aber 5
nicht vorstellen fiir immer dort zu leben.

So richtig einleben konnten sie sich noch nicht,
Wurzeln zu Berndorf haben sie auch keine.
Sie wohnen am Stadtrand und sind beruflich
den ganzen Tag unterwegs. Kinder haben sie
keine.

Christoph las letzte Woche im Gemeindeblatt

Abbildung 38: Kerstin & Christoph,
stellvertretend fiir junge Menschen

Uber die Dorf-App und hat sich gleich (eigene Aufnahme 2018)

angemeldet. In der App hat er den Status
“Neubiirger*in“ bekommen. Dadurch hat er
interessante Tipps Uber die Region und zu lokalen
Produzenten/  Ab-Hof-Verkdufer*innen erhalten.
Gestern hat ihn sogar der Tennisclub angeschrieben
und informiert, wie eine Mitgliedschaft funktioniert und
ihn gefragt, ob er Lust hat an einem Schnuppertraining
teilzunehmen.

Auch Kerstin ist begeistert von der App. Sie hatte keine
Ahnung wie viele Ab-Hof-Produzenten es in der Region
gibt. Von einem Produzenten hat sie sich gleich eine
Kiste Wein bestellt und liefern lassen.

Auch die Berichte der Regionsbloggerin verfolgt
Kerstin gespannt, dadurch wurde sie auf ein paar
unbekannte Winkel im Triestingtal aufmerksam. Fir
nachste Woche haben Kerstin und Christoph eine
interaktive Fahrradtour “Auf den Spuren der histori-
schen Schldsser und Burgen® geplant.

Handlungsfeld
Gemeinschaft

Handlungsfeld
Nahversorgung

Handlungsfeld Freizeit
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Handlungsfeld Arbeiten

Abbildung 39: Karl, stellvertretend

flir Personen mit gesundheitlichen . . . .
Beschwerden (eigene Aufnahme 2020) Auf dem Bildschirm werden Ubungen gezeigt,

welche die Teilnehmer*innen nachahmen.

Handlungsfeld
Gesundheit

Mittels kurzen Horspielen und Videos wird man in
eine historische Zeit zuriickversetzt. Ein kinftiges
Projekt soll auch den Brauchtum der Region mittels
Augmented Reality Brillen erlebbar machen.

Seit der Coronakrise ermdglicht Christophs Arbeitgeber
ihm an drei Tagen die Woche im Homeoffice zu arbeiten.
Da er ein kommunikativer Mensch ist und Netzwerken
in seiner Branche wichtig ist, war Homeoffice nicht das
richtige fir ihn, deshalb war er froh, als er einen Platz
im Coworking Plus Haus in Berndorf bekam. Die
regelmafligen Veranstaltungen und Netzwerktreffen
haben bereits in einem lokalen Projekt geendet. Die
beiden sehen die Digitalisierung als Chance sich
einfacher zu integrieren.

Digitalisierung fiir Personen mit
gesundheitlichen Beschwerden

Karl ist 55 Jahre alt, vor kurzem hatte er einen
Schlaganfall. Auch nach der Kur hat er mit
seinem Gehapparat noch Probleme.

Letzte Woche hat ihm eine Nachbarin vom
digitalen Turnsaal erzahlt, welchen es seit
einem Monat gibt. Karl war anfangs skeptisch,
aber seine Nachbarin, hat keine Ruhe
gegeben, bis er mitgegangen ist. Im Turnraum
ist der Monitor mit dem Internet verbunden.

Per Kamera werden die Bewegungen in Echtzeit
gemessen, analysiert und riickgemeldet. Mittlerweile
ist er vom Projekt begeistert, da er damit sein Training
im Ort fortsetzen kann.

Die Anwendungen waren fur Karl anfangs ziemlich
gewbhnungsbediirftig, aber seitdem es das digitale
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Café gibt, konnten seine Berlhrungsangste in Handlungsfeld Bildung
Gesprachen und Schulungen gegenliber den neuen

Technologien abgebaut werden. Karl hat sich sogar als

Testperson fur das Projekt “Telemedizin“ gemeldet.

Die Digitalisierung gibt Karl Hoffnung und hat ihm
gezeigt, dass es im Leben nie zu spét ist etwas Neues
zu lernen.

Digitalisierung fiir Jugendliche

Franziska ist 12 Jahre alt, ihr Dorf findet
sie ziemlich 6de. Sie ist an neuen digitalen |
Anwendungen interessiert wie Videos
aufnehmen und schneiden.

Seitdem es das Projekt “Verstehbahnhof“
gibt, sitzt sie nicht mehr stundenlang alleine
im Zimmer, sondern tiftelt mit anderen
Jugendlichen an Projekten mit digitalen
Elementen.

Abbildung 40: Franziska stellvertretend
Beim aktuellen Projekt befasst sie sich mit 0" Jugendiiche (eigene Auinahme 2020)
der Geschichte der Region. Dafiir haben sie

bei den Mitgliedern des Seniorenbundes Fotos und  Handlungsfeld
Geschichten gesammelt. Gemeinschaft

Gemeinsam mit einer Betreuerin werden die Fotos Handlungsfeld Bildung/
eingescannt und die Geschichten zu einem Film Freizeit

geschnitten, dieser soll spater die Dorfchronik auf der

Homepage aufpeppen und an den dargestellten Stellen

in der Gemeinde mittels QR-Code abrufbar sein.

Franziska ist schon auf die Reaktion der Senior*innen

gespannt.

Fur Franziska ist die Digitalisierung echt cool. Sie weif}
durch den “Verstehbahnhof* was ihr Traumberuf ist.
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VON DER THEORIE ZUR
UMSETZUNG. DIGITALISIERUNG
ZUM “ANFASSEN‘

WIR mUSSEN UNS IN DER DIGITALISIERUNG AUCH WAS
TRAUEN UND DURFEN KEINE ANGST HABEN, FEHLER zu
MACHEN. ES IST NUR WICHTIG, DASS WIR NICHT ALLE DIE
GLEICHEN MACHEN. (Kehle, Prasident und Hauptgeschaftsfihrer
des Gemeindetags Baden-Wirttemberg 2019)
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6.VON DER

THEORIE ZUR UMSETZUNG.

DIGITALISIERUNG ZUM “ANFASSEN“

Ausgangslage

COVID-19
beschleunigte die
Implemementierung von
digitalen L6sungen

Das Bewusstsein fiir
Digitalisierung hat sich
schlagartig gewandelt

COVID-19 war ein
enormer Booster fiir die
Digitalisierung

Zu Beginn der Arbeit, im Herbst 2019, war Digital-
isierung fur viele Akteur*innen der lokalen und
regionalen Ebene noch ein exotisches Wort, eine
Worthilse, die Skepsis mit sich brachte. Fragte
man nach dem Mehrwert erhielt man als Antwort
ein Schulterzucken oder die Aussage, dass es als
Standortfaktor fir Firmen relevant ist oder damit die
Enkelkinder im Internet surfen kénnen.

Im Laufe der Arbeit brach die Covid-19 Pandemie
aus und brachte unser gewohntes Leben zum
Stillstand. Es verénderte die Art und Weise wie
wir lebten, arbeiteten, reisten und wie Menschen
miteinander interagierten. Innerhalb klrzester Zeit
mussten  innovative, nicht-physische L&sungen
umgesetzt werden. Viele Lésungen, welche im Jahr
2019 noch intensive Diskussionen ausgel6st haben
oder ein flachendeckendes Roll-out erst nach einer
mehrjadhrigen Testphase mdglich gewesen waéren,
wurde in einem unvorstellbaren Tempo ermdéglicht
(Stichwort: e-Rezept, Homeoffice, e-Learning etc.).

Diese herausfordernde Zeit zeigte der Bevélkerung die
vielfaltigen Méglichkeiten der Digitalisierung auf und
schaffte ein Verstandnis, dass digitale Technologien
das Alltagsleben unterstitzen kénnen.

Der krisengetriebene Digitalisierungsschub brachte
eine enorme Schubkraft fiur die Digitalisierung und
nahm Einfluss auf den Umgang mit digitalen L&sungen.
Junge Menschen trafen sich in virtuellen Partyrdumen,
berufstatige Personen hielten virtuelle Besprechungen
ab und é&ltere Menschen schauten sich Live-
Ubertragung von Gottesdiensten im Fernseher an.

Die Umstande sich mit digitalen Anwendungen vertraut
zu machen, waren alles andere als ideal. Vor allem
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Personen, die nicht Gber die nétigen Kenntnisse und
Ausstattung verfugten, wurden unvorbereitet getroffen.
Diese schwere Zeit hat vielen Menschen verdeutlicht,
wie wichtig es ist sich mit dem Thema Digitalisierung
auseinanderzusetzen.

Das Kapitel “Von der Theorie zur Umsetzung —
Digitalisierung zum Anfassen® befasst sich mit der
Frage: Was konnen dsterreichische Regionen vom
Implementierungsprozess digitaler Vorreiterregionen
lernen?

6.1 EiN BLick UBER DIE GEMEINDEGRENZE = VON BESTEHENDEN PROJEKTEN LERNEN

Auf der Suche nach digitalen I&ndlichen
Vorreiterregionen hat sich gezeigt, dass es nicht einfach
ist einen Uberblick zu erhalten, welche Regionen sich
mit der Thematik befassen.

Der Anteil der Dérfer, die sich dem Thema annehmen
nimmt kontinuierlich zu, die Art und Weise wie sie
sich damit auseinandersetzen ist sehr heterogen.
Manche Doérfer versuchen den Weg alleine zu
beschreiten, andere Dorfer arbeiten im Rahmen von
Férderprogrammen zusammen, einige befassen sich
mit digitalen Einzellésungen, andere legen den Fokus
auf eGovernment und andere wiederrum sehen im
ganzheitlichen Ansatz das Innovative.

Akteur*innen, die jetzt beginnen sich mit digitalen
L&sungen fur lokale und regionale Herausforderungen
auseinanderzusetzen, missen nicht mehr bei null
beginnen. Sie kdnnen von Erkenntnissen anderer
Regionen lernen, sich von den L&sungen inspirieren
lassen und Implementierungsansatze nutzen bzw.
weiterentwickeln. Umso wichtiger ist es liber den
Tellerrand der eigenen Region zu blicken und zu
schauen, wie andere Akteurinnen mit dem Thema

Digitalisierung hat viele
Personen unvorbereitet
getroffen

verschiedene Ansétze
Digitalisierung zu
nutzen

von vorhandenen
Lésungen lernen
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Initiativen in ldndlichen
Regionen stehen noch
am Beginn

Kriterien fiir die digitaler
Vorreiterregionen

Auswabhl der digitalen
Modellregionen

Digitalisierung zur Starkung bzw. zum Erhalt der
Daseinsgrundfunktionen umgehen.

Die meisten Initiativen auf  europaischer,
nationalstaatlicher und regionaler Ebene befinden
sich noch in einer frihen Phase, gewinnen aber
kontinuierlich an Dynamik. Die Initiativen befassen
sich mit Ansédtzen zur Wiederbelebung landlicher
Dienstleitungen in den Bereichen Gesundheit, Bildung,
Energie, Verkehr, Einzelhandel und soziale Dienste.
Dabei werden digitale Technologien wie auch soziale
Innovation als Chance gesehen um den “Kreislauf
des Niedergangs“ entgegenzuwirken und nachhaltige
landliche Dienstleitungen zu schaffen (vgl. European
Network for Rural Development 2018, 8ff).

Auf Basis der Erkenntnisse des Netzwerks fiir Iandliche
Entwicklung und eigenen Uberlegungen wurden
folgende Kriterien zur Auswahl von digitalen
Vorreiterregionen definiert: Die Lésungen sollen aus
einem &hnlichen raumlichen Kontext stammen
(landlicher Raumtyp), der Umsetzungsfortschritt
sollte mdoglichst vorangeschritten sein, bei der
Implementierung von Ldsungen soll mdglichst
ganzheitlich gedacht werden, damit keine
Insellésungen entstehen und da viele L&sungen
als kleiner Ort nicht mdoglich sind spielte die
Zusammenarbeit iliber Dorfgrenzen hinweg eine
Rolle (Details siehe Kapitel 1.6 “Digitale Modellregionen
fur den Fallstudienansatz").

Anhand dieser vier Kriterien wurden als digitale
Vorreiterregionen zwei Regionen aus Deutschland
eruiert, bei welchen sich ein Blick tiber den Tellerrand
lohnt. Eine Region befindet sich in Bayern (Gemeinden
Frauenau und Spiegelau) und eine im Nordrhein-
Westfalen (Kreis Hoxter und Lippe).
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6.2 HINTERGRUND DER DIGITALEN MODELLREGIONEN IN DEUTSCHLAND

Damit ¢sterreichische Regionen von den Erkenntnis-
sen der digitalen Modellregionen profitieren kénnen,
reichtes nichtaus Lésungen 1:1 von einerin eine andere
Region zu Ubertragen. Planungsprozesse, regionale
Herausforderungen und Akteur*innenstrukturen
unterscheiden sich stark, deshalb ist es wichtig
den Kontext zu verstehen, in welchem die Projekte
eingebettet sind. Vor allem, wenn Lésungen von einem
anderen Land Ubertragen werden. Deshalb folgt ein
kurzer Einblick auf Basis welcher Programme digitale
Modellregionen in Deutschland entstanden sind.

Die meisten Modellregionen entstehen durch
landes- bzw. bundesweite Wettbewerbe. Mittels
Ausschreibungsbekanntmachungen werden enga-
gierte Gemeinden bzw. Regionen aufgefordert am
Bewerbungsverfahren teilzunehmen. Geférdert werden
kreative, digitale Losungen, welche zur Steigerung der
Lebensqualitat in I&ndlichen Rdumen beitragen. Der
Ausbau der Breitbandinfrastruktur ist kein Bestandteil
der Ausschreibung.

Die ersten Bundeslénder in Deutschland befassen
sich seit 2015 damit wie Digitalisierung fur landliche
Regionen genutzt werden kann. Mittlerweile gibt es Re-
gionen, welche die erste Foérderperiode abgeschlossen
haben und die Initiative in ein Leader-Projekt oder in
ein Zukunftskonzept fulte wie in den Kreisen Hoxter
und Lippe in Nordrhein-Westfalen. In Frauenau und
Spiegelau in Bayern wurde die Foérderperiode ver-
l&angert. Das Bundesland Mecklenburg-Vorpommern hat
den Ausschreibungsprozess fiir das Modellvorhaben
“Digitales Landleben MV* 2019 gestartet.

In den Bekanntmachungen werden Teilnahme-
voraussetzungen definiert, wie die MindestgréBe
der Gemeinden/ Regionen, besondere Motivation

der Kontext spielt bei
der Ubertragbarkeit
eine Rolle

Entstehung der digitalen
Modellregionen

Verstetigungsprozess
nach Férderperiode

Teilnahmebedingungen
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Unterstiitzung beim
Bewerbungsverfahren

finanzielle + fachliche
Unterstlitzung

Skalierungsansatz

und Engagement spielen eine wesentliche Rolle
sowie eine vorhandene Infrastruktur (Breitband). In
Bayern wurde die Bekanntmachung auf Regionen mit
besonderem Handlungsbedarf (RmbH) beschrankt.

Wéhrend der Wettbewerbsphase gibt es die Méglichkeit
an einer Informationsveranstaltung oder an einem
Coaching teilzunehmen, dieses Angebot wird vor allem
bei aktuellen Ausschreibungen verstarkt angeboten.
Bei der Ausschreibung des Bundesland Mecklenburg-
Vorpommern erhielten interessierte Regionen mittels
Beratungsgesprachen und Wettbewerbscoaching
Unterstitzung beim  Bewerbungsverfahren und
kénnten sich so ihren Ideen und Strategien fachlich
annahern (vgl. Fraunhofer-Institut fur Experimentelles
Software Engineering IESE o.J., 0.S.). Bei einem
Zuschlag erhalten Regionen nicht nur finanzielle Mittel,
sondern auch Unterstitzung bei der Prozesserstellung
und Umsetzung.

In Deutschland werden Erfahrungen mit dem Thema
zuerst in engagierten Modellregionen gesammelt
mit dem Ziel diese nach erfolgreicher Erprobung
konzeptionell auf andere Regionen zu libertragen.

6.3 BAYERN: “DiGITALES DORF* - FRAUENAU-SPIEGELAU

Projekthintergrund

Im Rahmen des Projektes “Digitales Dorf
Bayern“ haben sich die Gemeinde Frauenau und
Spiegelau zur Modellregion Bayerischer Wald
zusammengeschlossen. Mit ihrer Bewerbung haben
sie den ersten bayernweiten Wettbewerb gewonnen
und arbeiten seit 2017 an der Umsetzung. Die
vielversprechenden Ideen haben dazu gefihrt, dass
die Bayerische Staatsregierung die F&rderperiode
bis Ende 2020 verlangert hat. Urspriinglich hatte
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der Foérderzeitraum 2018 geendet (vgl. Fraunhofer-
Gesellschaft zur Foérderung der angewandten
Forschung e.V. 0.J.b, 0.S.).

Die Modellregion liegt in Sidbayern und grenzt
unmittelbar an den ersten deutschen Nationalpark
Bayerischen Wald an. Die Region erstreckt sich Uber
zwei Landkreise. Die Gemeinde Spiegelau liegt im
Landkreis Freyung-Grafenau und Frauenau liegt im
Landkreis Regen. Letzterer grenzt direkt an Tschechien
(siehe Abb. 41).

Abbildung 41: Verortung der Analyseregion (eigene Darstellung,
Datenquelle: GeoBasis-DE / BKG 2020, 0.S.)
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In der Region leben mit Ende des Jahres 2019 6.581
Einwohner*innen (vgl. Bayerisches Landesamt fur
Statistik 2020, 63;66). Die zwei Gemeinden haben
bereits vor der Modellregion “Digitales Dorf“ in der
ILE (Integrierte Landliche Entwicklung) Ferienregion
Bayerischer Wald  kooperiert, weshalb eine
Organisationsstruktur bereits bestand.

Regionsportrait

auf bestehende
Strukturen aufbauen
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ganzjahriger Tourismus

Die Region ist fur die Glasmacherkunst und als
Wallfahrtsort bekannt. Neben den kulturellen
Sehenswirdigkeiten sind die Gemeinden Frauenau
und Spiegelau staatlich anerkannte Erholungs- und
Wintersportorte. In welchen Aktivitdten wie Wandern-
und Radfahren, Ski fahren, Schneeschuhwanderungen
und Langlaufen mdoglich sind (vgl. Ferienregion
Nationalpark Bayerischer Wald GmbH o0.J., 0.S.).

Eindriicke Uber die raumlichen Strukturen der Region
kénnen der ndchsten Seite enthommen werden.

Abbildung 42: Ortsansicht von Frauenau (Genealogist 2012, 0.S.)

Abbildung 43: Oberkreuzberg einer der 33 Ortsteile von Spiegelau
(Lackerbeck 2010, 0.S.)
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Die Region sieht als Herausforderungen die
Uberalterung der Bevélkerung, Abwanderung gut
ausgebildeter Menschen, Ausdiinnung der technischen
und sozialen Infrastruktur und schlechte o6ffentliche
Verkehrsanbindung, was vor allem in Spiegelau ein
Thema ist, da die Gemeinde aus 33 Ortsteilen besteht
(vgl. Technologie Campus Grafenau der Technischen
Hochschule Deggendorf 2018, 4ff).

Das Ziel des Modellvorhabens ist es fir die
Vielzahl an Herausforderungen landlicher R&ume
wie Uberalterung, Ausdiinnung der sozialen und
technischen Infrastruktur etc. Lésungsoptionen mittels
Digitalisierung zu generieren und damit gleichwertige
Lebensbedingungen in landlich gepragten Regionen
Bayerns zu sichern (vgl. Fraunhofer-Institut fir
Integrierte Schaltungen IIS und Technische Hochschule
Deggendorf 2017, 63).

Soweit vorhanden, wurden existierende L&sungen

aufgegriffen, erweitert oder eigene Anwendungen

konzipiert und entwickelt.
,Einzelne Lésungen im Bereich Mobilitdt oder
Bildung gibt es mittlerweile, diese kénnen
gekauft werden, das innovative ist alle Themen
mitzudenken und diese zu verknipfen. Der
ganzheitliche Ansatz erschwerte die Umsetzung
durch die verschiedenen Zustdndigkeitsbereiche
der Ministerien. Erst als das Thema in einem
bundeslandweiten Wettbewerb miindete konnte
die Idee eines ganzheitlichen Ansatzes verfolgt
werden.” (Bomeisl 2020)

Herausforderungen in
der Region

Ziel
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Besonderheit

Synergien zwischen

den Themenfeldern

1.Schritt: Wissen wo
der Schuh drtickt

Das Besondere an der Initiative “Digitales Dorf
Bayern“ ist die integrative Betrachtungsweise
des Themas Digitalisierung. Insgesamt wurden 11
Themenfelder eruiert (siehe Abb. 44), in welchen sich
digitale Lésungsansatze anbieten. Diese werden in
den Bereichen: Medizin, Pflege, Wohnen, Arbeiten,
Bildung, Energie, Mobilitét, Landwirtschaft, Tourismus,
Dienste, und Kultur gesehen. Damit keine losgeldsten
Projekte entstehen, werden die eruierten Themenfelder
gemeinsam betrachtet, dies ermdglicht aufRerdem
Synergieeffekte zwischen den Themenfeldern (vgl.
Technologie Campus Grafenau der Technischen
Hochschule Deggendorf 2018, 4; Fraunhofer-Institut
fur Integrierte Schaltungen IS und Technische
Hochschule Deggendorf 2017, 63).

Abbildung 44: 9 der 11 Handlungsfelder des ganzheitlichen Ansatzes
(Fraunhofer-Gesellschaft zur Férderung der angewandten Forschung

e.V.0.J.a 0.5, —
"‘-. .-/.

MEDIE 8 J
-y

HULTUE FFLEGE

v )

DIENSTE WOHNEN

A0 Digitales Dorf
h davesn Digina

TOURISMUS ARADITEN
g
ANOWIRTSCHAFT HILDUKG

Je nach regionalen Herausforderungen werden
Bereiche, die gut funktionieren ausgeklammert bzw.
Bereiche mit Handlungsbedarf werden spezifiziert
und ganzheitlich durchdacht. Die Realisierungsphase
in Frauenau-Spiegelau begann ab April 2017.
Anhand der definierten Herausforderungen wurden
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9 Handlungsfelder (siehe Abb. 44) gewahlt, in
welchen digitale Lésungsansétze umgesetzt werden.
Gemeinsam mitdem Technologie Campus Grafenau
(TCG) erarbeitet die Region Konzepte und Strategien
fur digitale Lésungen. Finanziert wird das Projekt unter
anderem durch die Bayerische Staatsregierung.

6.3.1 LEessoNs LEARNED

Erkenntnisse, welche Herausforderungen beim Thema
Digitalisierung, konkret beim Umsetzungsprozess von
digitalen Anwendungen, zu beachten sind wurden
in Gesprachen mit Herrn Bomeisl vom Technologie
Campus Grafenau (Technische Hochschule
Deggendorf) und den Ersten Birgermeistern der
Gemeinde Frauenau (Herrn Schreiner?®) und Spiegelau
(Herrn Roth) generiert und im nachfolgenden Abschnitt
festgehalten. Farblich markierte Zitate stammen von
den Interviewpartnern.

L,Wir hatten selber keinen Plan.” Fur viele Regionen
ist es anfangs schwierig Digitalisierung mit kom-
munalen Handlungsfeldern zu assoziieren, deshalb
brauchen sie nicht nur finanzielle Unterstiitzung,
sondern auch fachlichen Input. Die Initiative “Digitales
Dorf Bayern® sieht der Birgermeister der Gemeinde
Frauenau als enorme Unterstitzung, sich als
Gemeinde abseits von Ublichen Handlungsfeldern wie
Verwaltungslésungen mit dem Thema zu befassen.

,Durch Analyse und Expertengesprdche vor
Ort herausfinden wo der Schuh driickt und wo
Anwendungen liberhaupt sinnvoll wéren. “Der erste
Schritt von Regionen ist es die Herausforderungen zu
spezifizieren. Digitalisierung soll als einer von vielen

20 Seit 15.03.2020 ist Fritz Schreder der Erste Burgermeister der

Gemeinde.

fachliche Unterstlitzung
bei Digitalisierungs-
konzepten

Region bendtigt
fachliche Unterstlitzung

Digitalisierung nicht um
Jjeden Preis
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auf bestehende
Lésungen zurtickgreifen

Akzeptanz durch
Dialoge

Blirger*innen tiber
Multiplikatoren
erreichen

Lésungen mit den
Menschen entwickeln

moglichen Lésungsansidtzen gesehen werden und
nicht nur eingesetzt werden, weil es theoretisch méglich
ist. Es ist wichtig zu wissen was die Region braucht,
sonst kann es sein, dass die Anwendungen von der
Bevolkerung nicht genutzt werden. Mittlerweile gibt es
viele Ldsungen, deshalb sollte man sich umschauen
und das Rad nicht immer neu erfinden.

,Muss man heute alles verédndern? Es ist eh
gut so wie es ist!” Eine frihe Einbeziehung der
Biirger*innen ist eine wichtige Komponente um
Akzeptanz gegeniuber dem Thema zu erzeugen.
Besonders bei neuen Themen wie Digitalisierung,
kann ein Birger*innendialog Skepsis innerhalb der
Bevdlkerung reduzieren.

,FUr ein erfolgreiches Projekt braucht es Leute,
die das Projekt mittragen.” Uber Multiplikatoren
gelingt es am effektivsten Personengruppen
anzusprechen. Wenn ein Projekt im Bildungsbereich
umgesetzt werden soll sind Multiplikatoren Elternbeitrat
und Lehrer*innen. Uber diese werden Schiller*innen
und Eltern erreicht. Beim Thema Gesundheit sind die
Multiplikatoren Arzt*innen damit werden Patient*innen
erreicht und wenn die &ltere Bevélkerung involviert
werden soll, dann ist der Multiplikator der oder die
Senior*innenbeauftragte.

,ES ist nicht zielflihrend Lésungen von “oben“(Top-
Down) (iberzustiilpen. “Regionensind sehrheterogen,
deshalb ist es wichtig durch Analyse und Gesprache
vor Ort herauszufinden, wo Handlungsbedarf herrscht
und wo es sinnvoll ist Lésungen zu implementieren.
Der Bottom-Up-Ansatz fihrt dazu, dass Blrger*innen
durch ihr Engagement in einzelnen Arbeitsgruppen
Zugang zu dem Thema finden und Lésungen auf die
Anspriiche der Nutzer*innen eingehen.
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6.4 NORDRHEIN-WESTFALEN: “SMART CouNTRY SIDE - KREIS HOXTER UND LIPPE

Die Ostwestfalen GmbH hat im Rahmen des
landesweiten Wettbewerbs “Regio.NRW* das
Handlungskonzept “OWL 4.0 - Industrie, Arbeit,
Gesellschaft” eingereicht. Dieses bestand aus 10
Projekten, wovon eines das Projekt Smart Country
Side (SCS) ist. Im Gegensatz zu den anderen
Projekten richtete sich SCS nicht an die Wirtschaft,
sondern an Birger*innen. Das Projekt fand zwischen
Herbst 2016 und Spatsommer 2019 statt, mit dem Ziel
leicht nutzbare, ortsunabhidngige Lésungen in der
Region zu implementieren, die das Leben splrbar und
nachhaltig verbessern. 16 Dérfer aus dem Kreis Hoxter
und Lippe wurden im Rahmen des Projektes geférdert.

Die zwei Kreise befinden sich im (Nord-)Osten des
Bundeslandes Nordrhein-Westfalens und gehdéren zur
Region Ostwestfalen-Lippe. Der Kreis Lippe grenzt an
das Bundesland Niedersachsen an, der Kreis Hoxter
zusétzlich an Hessen (siehe Abb. 45).

Abbildung 45: Verortung der teilnehmenden Dérfer im Kreis Hoxter &

Lippe (eigene Darstellung, Datenquelle: GeoBasis-DE/BKG 2020, 0.S.)
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naturnaher Tourismus

Auswahl der
Modelldérfer

Innerhalb von Ostwestfalen-Lippe sind die Kreise
Lippe und Hoéxter am landlichsten strukturiert.
Bewaldete Kuppen und intensiv landwirtschaftlich
genutzte Acker prégen das Landschaftsbild. In der
Region befindet sich der Naturpark Teutoburger Wald/
Eggegebirge. Wanderwege und -routen durchziehen
das Naturschutzgebiet. In den Kreisen wird ein
naturnaher Tourismus angeboten. In kleineren Dérfern
gibt es ein aktives Vereinsleben und einen starken
gemeinschaftlichen Zusammenhalt.

Aus dem Kreis Lippe nahmen zehn Dérfer am Projekt
~omart Country Side“ teil. Die Auswahl wurde mittels
Feststellungsverfahren getroffen, um Erkenntnisse
Uber mdglichst unterschiedliche Orte zu generieren.
Die Bandbreite reicht von sogenannten Schlafdérfern
mit ca. 450 Einwohner*innen, einem Tal mit 12
Gemeinden bis zu einer Hochschulstadt mit ca. 41.000
Einwohner*innen. Insgesamt leben in den 10 Dérfern
rund 66.000 Einwohner*innen.

Im Vergleich dazu wurden die sechs Dorfer im Kreis
Hoxter mittels offenem Wettbewerbsverfahren
ausgewdahlt. Der Kreis Hoxter hat Iandlichere
Strukturen, die Dorfer sind kleiner und einige von
ihnen sind reine Wohnddrfer. Insgesamt leben in den
sechs teilnehmenden Dérfern im Kreis Hoxter 3.500
Einwohner*innen. Ein weiterer Unterschied zum Kreis
Lippe ist, dass er Uber keine groflere Stadt verfugt.

Die nachfolgenden Bilder vermitteln einen Eindruck
Uber die raumlichen Strukturen der Region.
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Abbildung 46: Kleinstadt Borgentreich, Kreis Hoxter (RaBoe/Wikipedia
2015, 0.S.)

Abbildung 47: Stadtbezirk Drankhausen in Borgentreich, Kreis Hoxter
(Orgelstadt Borgentreich o.J., 0.S.)

urbanere Strukturen
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Landschaft in der
Region

Herausforderungen der
Region

Vorbehalte und Angste
ernst nehmen und den
Nutzen darstellen

Abbildung 48: Blick auf Héxter vom Rauschenberg (Tsungam 2017,

Als Herausforderungen werden Absiedelung von
Arbeitsplatzen und Versorgungseinrichtungen,
extrem hohe Auspendler*innenquoten und der
demographische Wandel genannt (vgl. Gesellschaft
fur Wirtschaftsférderung im Kreis Hoxter mbh 2019:7f).

Ein dorfubergreifendes Thema zu Beginn des
Prozesses war es, Bedenken gegenlber der
Digitalisierung abzubauen. Mit bewusstseinsbildenden
MaRBnahmen wurden Bewohner*innen informiert
und Fahigkeiten im Umgang digitaler Technologien
hergestellt, denn nur wenn Personen einen Mehrwert
von der Entwicklung erkennen und diese nutzen sind
Lésungen erfolgreich.
“Langfristig erscheint es wichtig, Teilhabe zu
ermdglichen. Digitalisierung im Dorf darf nicht
nur als ein technischer Prozess, sondern muss
zuvorderst als ein sozialer Prozess verstanden
werden.” (Technische Hochschule Ostwestfalen-
Lippe 2019:9)



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

o
lio
nowledge

b

]
1
r

m You

Als das Besondere an dem Prozess kann der breit
angelegte Partizipationsprozess (Bottom-Up)
genannt werden. In verschiedenen Formaten wurden
die Ideen und Bedarfe der Birger*innen abgeholt und
gemeinsam bedarfsorientierte L&sungen entwickelt.
Insgesamt arbeiteten 16 Modelldérfer an L6sungen. Aus
diesen entstanden 11 konkrete Umsetzungsprojekte.
Durch den Ansatz konnte gewahrleistet werden, dass
Birger*innen die Projekte annehmen und nutzen.

Bereits wahrend der Umsetzungsphase wurden
Uberlegungen getroffen wie das Projekt nach Ablauf
der Forderperiode fortgefihrt werden kann. Der Kreis
Hoxter hat sich dafiir entscheiden, die Initiative im
Rahmen des Leader-Projektes “Dorf.Zukunft.Digital“
fortzufuhren. Der Kreis Lippe fuhrt die Initiative im
Rahmen des “Zukunftskonzept Lippe 2025 weiter.

Ziele, welche im Rahmen des Projektes verfolgt
wurden, waren die Kommunikation innerhalb der
Dorfer zu verbessern und damit Vereinen, Institutionen
und Privatpersonen die Mdoglichkeit zu geben sich
datenschutzkonform (ber Belange des Dorfes zu
verstdndigen und die Jugend damit starker in das
Vereinsleben zu integrieren (vgl. Gesellschaft fiur
Wirtschaftsforderung im Kreis Hoxter mbh 2019:16).

Aus den Gesprachen mit Frau Wuttke, der
Projektmanagerin von Smart Country Side (SCS)
fur den Kreis Hoxter und dem Endbericht der
Prozessevaluierung wurden folgende Erkenntnisse
eruiert?'. Farblich markierte Zitate stammen von der
Interviewpartnerin.

21 Die starke Strahlkraft des SCS-Projektes, die hohe Medienprasenz und
diverse Forschungsarbeiten fuhrten dazu, dass sich Bewohner*innen
der Region “Uberforscht” fiihlen. Deshalb wurde in Absprache mit
Frau Wuttke kein Kontakt zu den Birgermeister*innen/Biirger*innen
aufgenommen und auf den Evaluierungsbericht zuriickgegriffen.

Besonderheit

Projekt lber
Forderperiode hinaus
denken - verstetigen

Ziel
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6.4.1 Lessons LEARNED

Zeit fiir Recherche
einplanen

Planungsprozess mit
Bottom-Up-Ansatz

Projektphasen nicht
schénreden

Angste &uBern sich
hé&ufig in Ablehnung

»,Im Oktober 2016 hat ja niemand gewusst, was
das Thema Digitalisierung eigentlich genau ist.
Alle haben gedacht es geht um Breitband, also
um die Internet-Anbindung.” Bevor sich Regionen
mit dem Thema Digitalisierung befassen, sollten sie
sich Zeit nehmen um zu schauen was es in der Region
bereits gibt, auf was aufgebaut werden kann und Rat
von anderen Regionen einholen, die bereits L&sungen
umgesetzt haben.

,Blrger*innen haben pragmatisch gesagt, wir
wollen die Vorteile der Digitalisierung fiir uns
nutzen.” Burger*innen mochten aktiv ihre Zukunft
mitgestalten und sich beteiligen, damit ihr Dorf eine
Zukunft hat. Bulrger*innenbeteiligung spielt eine
immer bedeutendere Rolle, um alltagstaugliche und
niederschwellige Lésungen zu entwickeln.

,In den letzten Monaten habe ich mich gefiihlt,
wie eine Gans, die gestopft wird.” Nicht alle Phasen
im Prozess verlaufen optimal. Damit andere Regionen
vom Prozess lernen koénnen, ist es wichtig auch
Themen anzusprechen, welche nicht gut gelaufen
sind, um sicherzustellen, dass der gleiche Fehler nicht
nochmal begangen wird.

,Was hat das denn mit uns zu tun? Wir brauchen
das nicht mehr.” Beruhrungsdngste gegeniber
dem Thema Digitalisierung ernst nehmen und aktiv
gegensteuern z.B. mit Schulungen. Auch auf das
Wording ist zu achten, da Menschen nicht gerne Uber
Defizite sprechen. Bei Schulungen darauf achten, dass
der Wissensstand der Teilnehmer*innen heterogen ist,
damit kein Frust bei den Teilnehmer*innen entsteht.
Zielfiihrend ist es eine Gruppeneinteilung anhand
bestehender Fahigkeiten vorzunehmen.



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

o
lio
nowledge

b

]
1
r

m You

,Digitalisierungsprozesse im Dorf beginnen, die
spezifischen Bedarfe der Dorfbewohner®innen
zu ermitteln, aufzugreifen und hierfiir spezifische
Lésungen zu entwickeln. Dabei muss das Rad
nicht immer neu erfunden werden.” Viele landliche
Regionen befassen sich mittlerweile mit Digitalisierung
und haben digitale Anwendungen und L&sungen
erprobt. Deshalb ist es sinnvoll liber den Tellerrand
zu schauen.

Verschiedene Beteiligungsformate nutzen (Ort,
Zeit, Veranstaltungsformat), um mdglichst allen
Akteursgruppen die Mdglichkeit zu geben am Prozess
teilzunehmen.

BeiUmsetzungsprojekten, welche eine Ausschreibung
erfordern, geniigend Zeit einplanen und darauf achten,
dass Birger*innen wahrend der Wartephase nicht die
Lust verlieren sich zu beteiligen.

Bei der Arbeit mit ehrenamtlich, engagierten
Blrger*innen dauert es eine Zeit bis Vertrauen
aufgebaut ist, bis sich eine Zusammenarbeit etabliert
hat und Ergebnisse da sind. Deshalb wéare eine
Prozessférderung erstrebenswerter als eine zeitlich
befristete Projektdauer.

Oftmals kdnnen Projekte nach Ende der Férderperiode
nicht weiterfinanziert werden und enden. Deswegen
mussen bereits wahrend des laufenden Prozesses
MaBnahmen zur Verstetigung getroffen werden.

Bei der Ausrollung von erprobten Lésungen auf andere
Regionen scheitert es haufig an Fordergeldern.
Zustandige Personen sollten die Férderstruktur kennen
und friihzeitig nach passenden Férdergeldern suchen.

sich von anderen
Regionen inspirieren
lassen

Digitalisierung als
sozialen Prozess sehen

Vertrauensbasis
schaffen

Projekte sind nur
nachhaltig, wenn
Finanzierung
sichergestellt ist
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»Die gréte Herausforderung ist tatséchlich, dass
die Dérfer begreifen, dass sich das Land wandeln
muss. Ich glaube sie sehen die Digitalisierung
sehr stark pragmatisch im Sinne von “Was ist
dabei was uns nutzen kann®. Sie miissen auch
ihre Kultur dndern. Vielfalt denken, nicht immer
schwarz-weil3, dass ist halt etwas, was ich als
die gré3te Herausforderung sehe im ldndlichen
Raum.” (Heidrun Wuttke 20

Bevor Uber die Umsetzung der Digitalisierung
gesprochen werden kann ist ein einheitliches
Verstindnis noétig.  (Politischen)  Akteur*innen,
Birger*innen, Interessensvertreter*innen USW.
muss aufgezeigt werden, weshalb sie sich mit
der Digitalisierung von lokalen und regionalen
Daseinsgrundfunktionen befassen sollen, welchen
Mehrwert Digitalisierung fiir sie hat und welche
Handlungsfelder davon betroffen sind.

Um ein Verstdndnis zu erzeugen, was Digitalisierung
fur Daseinsgrundfunktionen bedeutet eignet sich die
Storytelling-Methode. Mittels alltaglicher Situationen
wird bildlich aufgezeigt fur welche Handlungsfelder
Digitalisierung genutzt wird und wie Personen davon
konkret profitieren kénnen.

Was konnen dsterreichische Regionen aus den Anséatzen
der digitalen Vorreiterregionen lernen?

Basierend auf der Analyse der Fallstudien wurden funf
Kategorien im Zusammenhang mit der Umsetzung
von digitalen L&sungen eruiert, welche flr einen
erfolgreichen Umsetzungsprozess relevant sind.
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Abbildung 49: Ubergeordnete Kategorien und Elemente des

Umsetzungsprozesses von Projekten mit digitalen Elementen (eigene

Darstellung)

Finanzierung
& Verstatigung

fachliche
Unterstiitzung digitale
Botiom-up Faraghertan
Prozess
innen

Adgteur®

Eicleligungalormate Engagement ;5. cnnerinnen)

Multiplikatoran Partizipation
Angste abbauen/
Prozessgestaltung Werasandis :meugan
Referenzbeispisle
Herausforderungen kennaen
preblemisungsanentien

Erfahrungen Zait fiir den Prozess
plan nehmen, nicht vorachnall

Monitoring & handsin

Ewvaltuie
aus Fehlarm

lemen - Prozess
sdaptieren

Da viele Lésungen nicht aufgrund der technischen
Komponente scheitern, sondern durch fehlende
Akzeptanz der Menschen oder Wertevorstellungen
von Unternehmen, ist die Einbeziehung verschiedener
Akteur*innen in den Prozess ein relevantes Element,
fur eine erfolgreiche Implementierung von digitalen
Lésungen.

Ein partizipativer Prozess fuhrt dazu, dass
digitale Anwendungen auf die Bedirfnisse der
Bewohner*innen eingehen und spezifische Lésungen
entwickelt werden, wodurch die Akzeptanz innerhalb
der Bevolkerung ansteigt. Um die neuen Technologien
und Anwendungen nutzen zu kénnen, sind digitale
Fahigkeiten im Umgang nétig und es missen
bestehende Angste und Sorgen im Zusammenhang
mit dem Thema abgebaut werden.

Firden Prozess soll geniigend Zeit eingeplant werden,
dass gemeinsam mit verschiedenen Akteur*innen

Akteur*innen /
Bewohner*innen
involvieren
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Monitoring &
Evaluierung

fachliche Unterstlitzung
ist zumindest genauso
wichtig wie finanzielle

Finanzierung &
Verstetigung

und der politischen Ebene eruiert werden kann, was
Digitalisierung fir die eigene Gemeinde bedeutet,
welche Handlungsfelder relevant sind und mit wel-
chen digitalen Lésungen diese Herausforderungen
geldst werden kénnen. Da sich immer mehr Regionen
mit dem Thema befassen, steigt die Anzahl der
Lésungen. Deswegen braucht nicht jede Region bei
Null starten. Ein Blick Gber die Gemeindegrenze lohnt
sich, um auf bestehende L&sungen und Prozesse
aufbauen zu kénnen und diese je nach Akteur*innen,
Einstellung und Engagement der Bevdlkerung,
politischem Willen wie auch dem rdumlichen Kontext
auf die eigene Region zu adaptieren.

Damit andere Regionen nicht die gleichen Fehler
begehen ist es wichtig, dass Prozessabschnitte,
welche nicht optimal funktioniert haben offen
angesprochen werden. Keiner profitiert, wenn Dinge
schéngeredet werden. Dafiir bendtigt es eine positive
Fehlerkultur. Fehler zu begehen ist menschlich aber
es ist entscheidend diese friihzeitig zu erkennen und
entsprechende Anpassungen vorzunehmen.

Ohne fachlichen Input ist es fir Regionen, welche
nicht Gber Visionare oder mutige Vordenker verfiigen
schwierig, abseits von eGovernment Lésungen, sich
mit der Thematik zu befassen. Finanzielle Férdergelder
sind wichtige Anreize fur Regionen kénnen aber nur
beantragt werden, wenn die Region Ressourcen und
Erfahrung hat Forderantrége auszufillen.

Haufig sind Projekte nach Ende der Fdérderperiode
finanziell nicht tragfahig fur die Region. Damit Projekte
nachhaltig einen positiven Effekt fir die Region leisten,
sollte die Verstetigung des Projektes durch ein
Geschaftsmodell oder andere Férdergelder bereits in
einem frihen Stadium mitgedacht werden.
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VONEINANDER LERNEN

DIGITALISIERUNG ~ IST EINE  DER  GROSSTEN
HERAUSFORDERUNGEN UNSERER ZEIT. LASST UNS
UNSERE KRAFTE BUNDELN, DENN WIR MUSSEN NICHT ALLE
ALLES TUN. (Fuhrmann, Biirgermeister Bad Berleburg 2019)
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7. VONEINANDER LERNEN

Das Kapitel “Aus Problemen werden L&sungen® soll
digitale Lésungen anhand konkreter Referenzpro-
jekte greifbarer machen und (politischen) Akteur*innen
der lokalen Ebene (z.B. Birgermeister*innen) konkrete
Instrumente in die Hand geben wie sie die Digitalisierung
fur Daseinsgrundfunktionen nitzen kénnen.

Die Handlungsempfehlungen richten sich vor allem
an landliche Regionen mit geringerem finanziellem
Budget und Humanressourcen um Wissensliicken
zu fillen und sie zu ermutigen sich mit dem Thema
Digitalisierung zu befassen.

In diesem Kapitel flieRen die Erkenntnisse aus
dem Theorieteil wie auch die Erfahrungen aus den
Gesprachen mitAkteur*innen der digitalen Modellregion
mit ein und befassen sich mit folgenden Leitfragen:

“Wie haben digitale Vorreiterregionen digitale Tools zur
Lésung von Herausforderungen eingesetzt?“ (Kapitel 7.1)

“Welche Werkzeuge und Handlungsempfehlungen
sind fir die Transformation in eine digitale Gemeinde
geeignet?” (Kapitel 7.2, 7.3)

7.1 DiGITALE LOSUNGEN FUR LOKALE UND REGIONALE HERAUSFORDERUNGEN

Produkt 1: L6sungs-
mdglichkeiten
zum “Anfassen”

Um die Digitalisierung fir lokale und regionale
Akteur*innen greifbarer zu machen, wurden in
diesem Kapitel die digitalen Ldsungsansédtze der
zwei Modellregionen (Frauenau/ Spiegelau und der
teiinehmenden Dérfer des Kreises Hoxter) analysiert
und nach den acht definierten Daseinsgrundfunktionen
geclustert. Die Kategorisierung wurde vorgenommen
um {bersichtlich aufzuzeigen wie andere Regionen
Herausforderungen gelést haben.

Der Fokus der zwei Modellregionen liegt auf
unterschiedlichen Handlungsfeldern und in einigen
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Bereichen sehen beide Modellregionen noch
keinen Handlungsbedarf, weshalb noch keine
Referenzprojekte umgesetzt wurden. Damit dennoch
ein Eindruck dber alle Handlungsfelder hinweg
entsteht, wird bei fehlenden Referenzbeispielen
der digitalen Modellregionen auf andere innovative
Lésungen zurlickgegriffen.

Eine  grafisch  aufbereitete = Darstellung  der
Lésungsansatze, welche bereits von anderen Regionen
genutzt werden, befindet sich im Anhang, Kapitel 3.

Die Beispiele dienen Akteur*innen als Inspiration
und sollen die vielfaltigen Anwendungsmaglichkeiten
der Digitalisierung aufzeigen und Akteur*innen dazu
anregen eigene Losungen zu initiieren oder bestehende
Lésungen zu adaptieren.

Abbildung 50: Digitalisierung als gro3e Unbekannte fiir Akteur*innen
(eigene Darstellung)

An der Digitalisierung kommen wir|
nicht mehr vorbei, aber wie ich
die konkret fir meine Gemeinde
nutzen kann, hat mir noch keiner
gesagt ...

driickt. Uberleg dir das zuerst und
dann schau dir Gemeinden an,

Danke, bei der néchsten
Gemeinderatssitzung werde
ich das Thema einbringen ...

Voneinander lernen

Ziel: lokale und
regionale Akteurinnen
befassen sich

mit dem Thema
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7.1.1 HaNDLUNGSFELD MOBILITAT

Abbildung 51:  Uberblick im Handlungsfeld Mobilitét (eigene Darstellung)

Herausforderung

unattraktive Verkehrs-
anbindung, Abhangig-
keit von Personen

chne Fuhrerschein

Lésungsansatz

Dorfbus App

Die Losung soll einen Lickenschiuss der “letzten-Meile® erzielen.
Mittels App kann, bis spatestens eine Stunde vor Fahrtantritt, eine
Fahrt gebucht werden. Lesrfahrten werden damit reduziert. Damit
das Angebot seitens der Bevilkerung angenommen wird, kostet
jede Fahrt einen Euro (subventioniert). Um Kosten einzusparen
wird die Route auf Basis der Reservierungsanfragen angepasst.

Bedarfsorientierte Schillerbeférderung

Unterschiadliche Unterrichtsendzeiten in Schulen fuhren dazu,
dass Schulbusse Orte anfahren wo kein Schulkind aussteigt
wodurch die Betreiberkosten ansteigen. Mit digitalen Chipkarten
kénnen diese Nachteile ausgeglichen werden. Mittels georeferen-
zierten Schulbusausweisen werden nur die Orte angefahren von
welchen Schulkindern eingestiegen sind,

autonome Buslinien

Teststracken in landlichen Rdumen gibt es bereits, Routen und
Geschwindigkeit sind aufgrund des Testbetriebes noch
beschrankt. Gerade in landlichen Rdumen kénnen On-De-
mand-Losungen die Aftraktivitdt des dffentlichen Personennahwver-
kehrs erhdhen.
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7.1.2 HanpLuNGSFELD WOHNEN

Abbildung 52:  Uberblick im Handlungsfeld Wohnen (eigene Darstellung)

Herausforderung

Lebenserwartung der
Bevolkerung steigt,
Anteil der Einfamilien-
haushalte nimmt zu,
alleine Leben wird mit
zunehmendeam Alter
zur Herausforderung

WVereinsamung alterer
Menschen

Losungsansatz

Besser Leben im Alter durch digitale Lésungen

Mit dem Projekt wird das Thema Digitalisierung der alteren
Generation néhergebracht. Mittels Schulungen wird gezeigt
wealchen Mehrwert die neuen Anwendungen fir sie haben und
beféhigen Menschen durch neus Kenntnisse am digitalen Wandel
teilzunehmen. Die Tools werden genutzt um die Nachbarschafts-
hilfe zu férdern und um den Alltag zu erleichtern.

Digitale Wohnberatung

Gibt Auskunft welche digitalen Anwendungen fir die jeweiligen
Bedirfnisse bendtigt werden. In Osterreich gibt es bereits einige
Modeliregionen, die sich mit dem Thema AAL befasst haben und
Lésungen erarbeitet haben,

Digitaler Dorf-Hilferuf

Mittels digitaler Anwendung soll ein nachbarschaftlicher Hilferuf
(aulerhalb von gesundheitlichen Belangen) ermoglicht werden
und Hilfesuchenden und Helfer*in zusammenbringen. Damit kann
z B.; das Sicherheitsgefahl von alleinlebenden Personen gestarkt
werden.

Mein Dorf 55+

Um der Verainsamung alterer Menschen entgegenzuwirken
vernetzt die App Personen mit dhnlichen Interessen. Diese
kiénnen sich sowohl im digitalen Raum als auch physisch treffen.
In Helsinki wird auch sin digitaler Mittagstisch angeboten, damit
das Essen wieder mehr Spalt macht,

demographischer
Wandel und Individuali-
sierungstendenzen der
Bevolkerung schws-
chen die Dorfgemein-
schaft

Projekt sorgendes Dorf

Mit Hilfe der App soll die Vernetzung innerhalb der Dorfgemein-
schaft erleichtert werden und eine funktionigrende Machbarschaft
entstehen. In welcher sich Menschen in herausfordernden
Situationen gegenseitig unterstitzen, nach dem Motto  Hilfe
braucht man nicht nur im Alter*,
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7.1.3 HANDLUNGSFELD GESUNDHEIT

Abbildung 53:  Uberblick im Handlungsfeld Gesundheit (eigene Darstellung)
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7.1.4 HaNDLUNGSFELD BiLDUNG

Abbildung 54:  Uberblick im Handlungsfeld Bildung (eigene Darstellung)

Herausforderung Lésungsansatz

Digitalisierung flhrt zu Digitale Schule & App-Café “Dialog trifft Digital ganz lokal™

umfassenden Das Projekt baut vorhandene Wissenslicken gegenlbear nauan

Veranderungen in Technologien ab und soll Akzeptanz arzeugen. Daflr wurde ain

allen Lebens- Raum mit IT-Equipment ausgestattet und ehrenamtliche Parsonan

beraichen zu “Dorf-Digital-Experten® ausgebildet, diese stehen Bewohnerin-
nen im Rahmen des App-Cafés flr Fragen zur Verfligung.
Dadurch ist ein physischer Raum entstanden, in welchem sich
interessierte Personen Uber digitale Themen austauschan
konnen.

leichtsinniger Umgang Verstehbahnhof - digitales Lernen an Gleis 1

mit neuen Im Bahnhofsgebaude wurde sine offens Werkstatt eingerichtat in

Technologien welcher junge Menschen digitale Technologien, Werkzeuge etc.
ausprobieren konnen und auch &in Verstandnis im Umgang damit
erhalten. Mit niederschwelligen Angeboten soll ein kompetenter
und sicherer Umgang mit Technologien erzeugt werden.

7.1.5 HANDLUNGSFELD ARBEITEN

Abbildung 55:  Uberblick im Handlungsfeld Arbeit (eigene Darstellung)

Herausforderung

Fehlende Arbeitsplatze
baw. lange Wege flr
Pendeinds

Lésungsansatz

In den analysierten Pilotregionen ist dieses Thema erst am
Entstehen und erste Co-Working Projekte waren fir das Jahr
2020 geplant.

In anderen Regionen Deutschlands gibt es Genossenschaften
und Vereine, die sich mit dem Thema auseinandersetzen und
interessierten Personen bei der Umsetzung von Coworking
Raumen unterstitzen. Interessanta Initiativen sind dabei
CoWorkLand und Neuland21.
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7.1.6  HANDLUNGSFELD NAHVERSORGUNG

Abbildung 56: Ldsungsansétze im Handlungsfeld Nahversorgung (eigene Darstellung)
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7.1.7 HaNDLUNGSFELD FREIZEIT

Abbildung 57: Lésungsansétze im Handlungsfeld Freizeit (eigene Darstellung)

Herausforderung

Freizeitangebote sind
begrenzt bzw.
sprechen nur eine
gewisse Personen-
gruppe an

Lésungsansatz

virtueller Rundgang

Mittels 360° Bildern und Videos soll auf die Region aufmerksam
gemacht werden und interessierte Personen von der Region
Uberzeugen. Damit soll der Tourismus gestarkt werden. For
mobilititseingeschrénkte Personen ermaglicht die Technologie
bekannte Orte wieder zu besuchen (digital).

Museum 4.0

Mittels digitaler Technologien kiénnen immaterielle Facetten und
Brauche fir Besucher®innen erlebbar gemacht werden. Damit
kénnen neue Aspekte vermittelt werden und gine neue Darstel-
lungsform spricht eine heterogensre Jelgruppe an. Fir kleine
bzw. ehrenamtlich gefihrte Museen kann ein virlueller Guide mit
wenig Personal betrieben werden.

Regionsblogger‘innen

Ein Marketingformat um jingere Personengruppen auf das
Freizeitangebot aufmerksam zu machen sind Bloggerbeitrage.
Bloggertinnen schreiben fir Regionen und sollen damit eing
jungere Zielgruppe emaichen. Diese werden von der Region
angestellt und berichten Ober einen Zeitraum von einem halben
Jahr bis Jahr Uber die Sehenswirdigkeiten und Ausflugsmoglich-
keiten einer Region.
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7.1.8 HANDLUNGSFELD GEMEINSCHAFT

Abbildung 58:  Uberblick iiber mégliche Lésungsansétze fiir das Thema Gemeinschaft (eigene

Darstellung)
Herausforderung

Weitlaufige Siedlungs-
strukturen, Neubauge-
biete am Ortsrand und
die Schlieftung von
Geschaften

Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben

Losungsansatz

DorfFunk-App Kommunikationszentrale der Regionen

Die App holt die Gemeindekommunikation ins 21 Jahrhundert.
Einerseits kénnen sich Privatpersonen Gber Events und News
informieren, Vereing kinnen sich datenschutzkonform austau-
schen und anderseits besteht die Méglichkeit Produkte anzubie-
ten oder mit der Gemeinde in Kontakt zu treten und Mangel
unkompliziert melden.

Dahoam 4.0 App

Eine andere Plattform heitt .Dahoam 4.0° diese soll die Kommu-
nikation mit der Gemeinde erleichtern, stellt die wichtigsten
Dokumente online verflgbar, informiert dber aktuelle Geschehnis-
se und auch Schaden konnen gemeldet werden,

Gottesdienst im Livestream

Fir viele glters Menschen ist der wichentliche Gottesdienst ein
wichtiger Bestandtell um am Gemeindeleben teilhaben zu kénnen,
damit dies auch im Alter noch méglich ist, ist eine Live-Ubertra-
gung von Gottesdiensten eine gute Alternative. Vor allem fir
Personen welche kirperich nicht mehr in der Lage sind in die
Kirche zu gehen.

Die Darstellung der digitalen L&sungsmdglichkeiten
hat aufgezeigt, wie vielfaltig die Einsatzbereiche
von digitalen Tools fir lokale und regionale
Daseinsgrundfunktionen sind.

In den nachfolgenden Kapiteln wird naher darauf
eingegangen, was die Ubertragbarkeit der kreativen
Lésungen auszeichnet, denn eines ist vorwegzu-
nehmen, eine geeignete Lésung zu finden ist lediglich
ein Aspekt fur eine erfolgreiche Implementierung. Ein
wesentlich bedeutenderer Aspekt ist es, die vielféltigen
Werkeuge der Raumplanung zu kennen und diese
situationsabh&ngig zu kombinieren.
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7.2 WERKZEUGKASTEN DER LOKALEN UND REGIONALEN PLANUNGSEBENE

ZUR IMPLEMENTIERUNG DIGITALER LOSUNGEN

Um Akteurinnen in landlichen Regionen bei der
Implementierung von digitalen L&sungsansétzen
zu unterstitzen, wird in diesem Abschnitt der Frage
nachgegangen: Welche Instrumente und Empfehlungen
konnen politische Akteur*innen dabei unterstiitzen,
digitale Tools fiir Daseinsgrundfunktionen zu nutzen?

Als wissenschaftliche Basis fur die raumplanerischen
Instrumente wird der Ansatz von Selle (2005, 119f)
herangezogen. In diesem werden die Instrumente
der rdumlichen Entwicklung in sechs Typen geclustert
(siehe Abb. 59):

Abbildung 59: Typen der rdumlichen Entwicklung und
Planungsinstrumente (in Anlehnung an Selle 2005:119ff)

" .

~

~

[]
’

i"-

.
_

177

4



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

ibliothek,

Your knowledge hub

178

4

komplexes
Wirkungsgefiige als
Herausforderung

informell: politische
Bindungswirkung,
abseits formeller Wege

formell:
rechtsverbindlich, feste
Verfahrensschritte

Auf die radumliche Planung wirken rechtliche,
gesellschaftliche und wirtschaftliche Komponenten
ein wie auch eine Vielzahl an unterschiedlichen
Akteursgruppen, wodurch das Wirkungsgefiige
duBerst komplex ist (vgl. Helmholz 2013, 7).
Technologische Entwicklungen und (Mega-)Trends
fuhren dazu, dass Akteur*innen bei Planungsprozessen
agiler auf neue Herausforderungen reagieren missen.

Planungsprozesse bestehen aus einer Kombination von
formellen und informellen Planungswerkzeugen,
wobei informelle Werkzeuge durch ihren flexiblen
und problemorientierten  Charakter zunehmend
an Bedeutung gewinnen. Bewusstseinsbildende
MaRnahmen und Instrumente der Kommunikation,
Kooperation und Partizipation tragen zu einem besseren
Verstéandnis der Regionalplanung bei und erganzen
damit formelle, rechtlich verankerte Instrumente.

Basierend auf den Erkenntnissen der Literatur-
und Dokumentenrecherche sowie Gesprachen mit
Akteur*innen der digitalen Modellregionen wurde die
Kategorisierung von Selle (Abb. 59) adaptiert. Funf
Ubergeordnete Kategorien (siehe Abb. 60) wurden
abgeleitet, welche die Implenentierung von digitalen
Lésungen der Daseinsgrundfunktionen férdern.

Abbildung 60: Ubergeordnete Kategorien des raumplanerischen
Werkzeugkasten (eigene Darstellung)

l;rmssmtaltunn
%
Kommunikation & Partizipation

)
k|

Aufbau von Fihigkeiten & Netzwerken

¥

Finanzierung & Geschiftsmodelle

rd

Informelle Konzepte | Strategien
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Die Kategorien: Prozessgestaltung, Kommunikation &
Partizipation, Aufbau von Fahigkeiten & Netzwerken,
Finanzierung & Geschéftsmodelle und informelle
Konzepte & Strategien verdeutlichen, dass fir einen
erfolgreichen Implementierung von digitalen Lésungen
ein Umdenkprozess nétig ist. Von einer sektoralen
Raumplanung zu einer integrierten Raumplanung,
in welchem die Bedirfnisse der Menschen im
Mittelpunkt stehen. Die integrierte Vorgesehnsweise
bringt verschiedene Akteur*innen und Handlungsfelder
zusammen und stellt eine ganzheitliche Denkweise
sicher und verhindert vorschnell in Insellésungen zu
investieren.

Bewusstseinssteigernde  MaBnahmen  kdnnen
verschiedene Formen einnehmen wie mittels
Kampagnen oder Informationen im Gemeindeblatt
oder im Rahmen einer Auftaktveranstaltung, in welcher
die Storrytelling-Methode genutzt wird um Versténdnis
zu erzeugen und Akteur*innen aufzuzeigen weshalb es
wichtig ist die Entwicklung mitzugestalten und welchen
Mehrwert die Nutzung neuer Tools fiir sie persénlich
hat. Eine frlhe Einbeziehung regionaler Akteur*innen
mittels Beteiligungsformaten am Prozess stellt sicher,
dass Lo&sungen fir Herausforderungen entwickelt
werden, welche fur die Menschen vor Ort relevant
sind. Akzeptanz und digitale F&higkeiten flhren
wiederum dazu, dass Lésungen von der Bevdlkerung
angenommen werden.

Die Dynamik technologischer Entwicklungen und
wissenschaftlicher Erkenntnisse fuhrt dazu, dass
Netzwerke zwischen Akeur*innen immer relevanter
werden. Nicht jedes Dorf muss das Rad neu erfinden,
ein gegenseitiger Austausch kann dazu fuhren, dass
Regionen voneinander lernen und damit finanzielle
und personelle Ressourcendefizite ausgleichen.

Kategorie
Prozessgestaltung

Kategorie
Kommunikation &
Partizipation

Kategorie Aufbau von
Netzwerken
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Kategorie Aufbau von
Fahigkeiten

Kategorie Finanzierung
& Geschéftsmodelle

Kategorie informelle
Konzepte & Strategien

Haufig stehen Angste und Skepsis neuen
Entwicklungen entgegen, deshalb darf der Auf-
und Ausbau von digitalen Fahigkeiten mittels
niederschwelliger Angebote wie digitalen Cafés
oder Erlebnisfestivals nicht vernachldssigt werden.
Fahigkeiten sind relevant, um digitale Anwendungen
zu verstehen und erzeugen Verstandnis wozu ein
Breitbandanschluss natzlich ist, was widerum dazu
fuhrt, dass Anwendungen addquat genutzt werden.
Fir lokale und regionale politische Akteur*innen ist
es wichtig, dass politische Entscheidungstrager*innen
Kenntnisse Uber Fdrderprogramme haben und die
Entwicklung innerhalb der Bevdlkerung unterstitzen
und forcieren.

Gerade Regionen, welche sich in einer negativen
Entwicklungsspirale befinden, verfligen Uber ein
geringes Gemeindebudget. Damit Projekte trotzdem
verwirklicht werden kénnen, nehmen Finanzierung &
Geschaftsmodelle eine wichtige Rolle ein. Politische
Akteur*innen missen sich mit der Foérderstruktur
auskennen, kreativ sein und verschiedene Férder-
fonds kombinieren und offen gegeniber neuen
Geschaftsmodellen und Partner*innen sein.

Die abgestimmten Handlungsfelder und Prioritaten
der Region kdnnen als informelle Konzepte und
Strategien festgehalten werden. Beispielsweise kann
die Lokale Entwicklungsstrategie genannt werden.
In dieser kann Digitalisierung als Ziel aufgenommen
werden. Die Verschriftichung der priorisierten Ziele
ist wichtig, damit Ziele nicht aus den Augen verloren
werden oder Unmut seitens der Akeur*innen entsteht.

Eine Auflistung Uber die konkreten Instrumente, welche
sich hinter den fiinf Kategorien befinden, wird in der
Abb. 61 dargestellt.
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Abbildung 61: Werkzeugkasten der Raumplanung zur Stérkung der Daseinsgrundfunktionen
(eigene Darstellung)

iibergeordnete Werkzeuge
Kategurie der Planungspraxls
* Integrierte Entwicklungsplanung (ginzelne Sektoren werden
Prozess- gemeinsam gedacht)
gestaltung (P) * partizipativer Ansatz (Strukturen fur Austausch schaffen)
(M) * Akteurinnenanalyse (Multiplikatoren eruieren)
(M) * Prioritdtensetzung
(P} | * Methoden der Beteiligungsformate ausschapfen (die Home-
. page: hifps.fwww partizipation.al‘alle-methoden. kimi Nstet viele
Kommunikation Methoden auf und erklart diese)
& Partizipation (P) | * Bewusstseinssteigende MaBnahmen (Storyteling-Methode,
férdern Kampagnen / Infos im Gemeindebiaff, Informationsveranstaitungen
Auftartveransialtung, etc. )
() | *Avufbaw und Etablierung von (infarmellen) Metzwerken zwischen
Regionan (Efabrungen teilen)
SRt (P} | * Vernetzung von Regionalentwicklungsmanager‘innen fardarn
Fahigkeiten faadm)
& Netzwerken @ () | * Fdhigkeiten von Akteur*innen und politischen Entscheidungs-
trager*innen aufbaven und fardern (Schuwlungen, Unterlagen:
Wissen kompakt varmitieln)
(L. P} * niederschwellige Bildungsveranstaltungen/Kurse fir
Birgertinnen (digifales Café, Bildungsfes! [Erlebnisfastival)
) | *vertraglich geregelte Zusammenarbeit zwischen dffentlichen
Unternehmen und der Privatwirtschaft (Fublic-Private-Partnership)
F";'L‘é:’ﬁ"f:‘sﬂ & 1) | * partizipatives Budget
el {I} | * Férderfonds kombinieren (ELVBund/Lander) wie auch verschie-
dene Ressortfardertopie
(M.P)} “neue Geschiftsmodelle erschliefien
Informelle {ly | * Digitalisierungsstrategie
:;';m r: {I,M)| * Lokale Entwicklungsstrategie, Digitalisierung als Ziel aufnehmen
i | " Leitbilder

Der Werkzeugkasten besteht aus Instrumenten (l), Partizipationsformaten
(P) und empirischen Methoden (M), wobei die beiden letzteren fiir die
Vorbereitung (politische Grundstimmung, Akzeptanz, Bewusstsein etc.) und
Erarbeitung von Instrumenten dienen.
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7.2.1 GRENzEN DES WERKZEUGKASTEN

Grenzen

einheitliche Lésungen
gibt es nicht

mit den Akteur*innen
steht oder
féllt der Erfolg

Um den Prozess, zu einer digitalen Gemeinde, zu
unterstiitzen, gibt es eine umfangreiche Auswahl an
Werkzeugen. Die Forschung hat jedoch aufgezeigt,
dass Akteur*innen Uber die klassischen Instrumente
hinausblicken mussen.

Klassische Instrumente der Raumplanung unterstitzen
(politische) Akteur*innen digitale Lésungsansatze zu
implementieren. Sie sind aber kein Wundermittel und
trotz sorgféltiger Auswahl gibt es Aspekte, auf welche
sie keinen Einfluss nehmen, wie auf die Einstellung
der Bevdlkerung gegenldber neuen Technologien.
Daflr benétigt es partizipative Formate und Methoden.
Eine Kombination von verschiedenen Werkzeugen ist
in diesem komplexen Umfeld unerlasslich. Demnach
missen Akteur*innen flexibler werden und anhand
des rdumlichen Kontextes sowie aufgrund der
lokalen Herausforderungen geeignete Werkzeuge
auswahlen und kombinieren kénnen. Ein erfolgreicher
Planungsprozess in einer Region bedeutet nicht, dass
die gleichen Werkeuge auch in einer anderen Region
zum Erfolg fuhren. “Die” eine richtige Kombination von
Werkeugen, welche zum Erfolg fuhrt, gibt es nicht.

Wenn von der Ubertragbarkeit von Lésungen geredet
wird, ist es nicht méglich Gber einheitliche Prozesse zu
reden und es muss politischen Akteur*innen starker
bewusst werden, dass Prozesse auf den lokalen
Kontext adaptiert werden missen und sich starker auf
die soziale Komonente, die Birger*innen, ausrichten
missen, um erfolgreich zu sein. Wie erfolgreich
Lésungen implementiert werden, hangt stark vom
Engagement und der Motivation der Akteur*innen
der Region ab. In Deutschland ist dies ein Kriterium
fur Auswahlprozesse von Modellregionen. Dass die
Rolle der Akteur*innen nicht unterschatzt werden darf,
bestatigt auch Gruber (2020) von Nonconform mit den
Worten:
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,Es zahlt sich nur aus in einem Ort eine Investition
zu tétigen, wenn Menschen positiv motiviert sind,
wenn diese Ressource nicht vorhanden ist, kann
ich noch so viele Millionen investieren, dann ist
es tote Materie, das heil3t, es hédngt sehr stark
von diesen Einzelakteuren ab.” (Gruber 2020)

Erkenntnisse, welche im Laufe der Arbeit generiert
wurden, fulen in Handlungsempfehlungen. Diese
richten sich, aufgrund des Fokus der Diplomarbeit,
grétenteils an politische Entscheidungstrager*innen
der lokalen und regionalen Ebene.

Die Empfehlungen sollen Entscheidungstrager*innen
dabei unterstitzen, die Digitalisierung innerhalb
ihrer Gemeinde voranzutreiben und so zu gestalten,
dass die Menschen vor Ort profitieren. Damit die
Digitalisierung einen positiven Beitrag entfalten kann,
werden folgende Empfehlungen ausgesprochen:

EMPFEHLUNGEN FUR POLITISCHE ENTSCHEIDUNGS-
TRAGER*INNEN (lokale und regionale Ebene)

* Mindset gegeniber digitalen Lésungen

Die Haltung der Biirgermeister*innen gegeniiber
der Digitalisierung darf nicht verhalten oder
desinteressiert sein. Die politischen Akteur*innen
haben eine entscheidende Rolle als gestaltende
Akteur*innen der Digitalisierung vor Ort. Eine
dementsprechende offene und interessierte
Haltung ist nétig neben einem Bewusstsein
gegenlber dem Thema Digitalisierung. Wenn
Birgermeister‘innen oder Mitglieder des Leader-
Vereins das Verstdndnis gegeniber neuen
Lésungsansétzen fehlt und diese nicht mittragen,
kénnen engagierte  Mitstreiter*innen  wenig
bewirken.
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Far eine erfolgreiche Digitalisierung
braucht es mehr als eine leistungsfahige
Breitbandinfrastruktur.

Neben einer leistungsfahigen Breitbandverfligbar-
keit spielt die digitale Kompetenz der
Einwohner*innen und die Nutzung der Dienste
eine entscheidende Rolle. Zumindest zeitgleich mit
dem Ausbau der technischen Infrastruktur miissen
Birgermeister*innen aktiv werden und innerhalb
der Bevdlkerung Verstandnis und Akzeptanz
erzeugen, welchen konkreten Mehrwert
Digitalisierung hat und weshalb ein Anschluss an
die Breitbandinfrastruktur nitzlich ist. Dies kann
dazu beitragen, dass Menschen gewillt sind sich
an die Breitbandinfrastruktur anzuschlie3en.

(Digitale) Bildung als Grundstein

Digitale Anwendungen sind eine Voraussetzung fir
einen erfolgreichen Digitalisierungsprozess. Haufig
bendtigt es Schulungen oder niedrigschwellige
Unterstiitzungsangebote, damit alle Personen
am digitalen Wandel teilnehmen kénnen,
andernfalls kénnte die digitale Kluft zwischen der
Bevodlkerung in stadtischen und l&ndlichen Radumen
weiter zunehmen sowie die Kluft innerhalb der
Bevdlkerung in Iandlichen Regionen.

Digitalisierung als fester Bestandteil lokaler und
regionaler Strategien

Damit es zu keinen losgelésten Anwendungen
(Insellésungen) kommt, Unmut seitens der
Bewohner*innen entsteht, weil die Lésungen nicht
auf ihre Bedirfnisse ausgelegt sind und Lésungen
deshalb nicht von der Bevélkerung genutzt werden,
wird empfohlen zu Beginn des Prozesses Zeit
einzuplanen. Digitalisierung sollte umfangreich,
Uber alle Daseinsgrundfunktionen gedacht
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werden und die Ziele sollten in einer Strategie
festgehalten werden. Fir den Prozess sollten
politische Akteur*innen den Werkzeugkasten der
Raumplanung im Hinterkopf behalten, um je nach
raumlichem Kontext daraus die benétigten Tools
zu nutzen.

Engagierte Birger*innen als Erfolgskriterium
einer Region verstehen

Humanressourcen sind auf politischer Ebene hau-
fig eine knappe Ressource. Dieses Manko kann
durch ehrenamtliches Engagement ausgeglichen
werden, welches in landlichen Regionen noch
stark ausgepragt ist. Der Einfluss einzelner
Freiwilliger auf das Ergebnis wird oft unterschatzt.
Politische Akteur*innen missen dieses Potenzial
erkennen und nutzen lernen, indem dass sie
mittels Kommunikation und Beteiligung neue Wege
einschlagen, interessierte Akteurinnen starker
involvieren, eine Kommunikation auf Augenhéhe
ermoglichen und Wertschatzung gegeniiber der
freiwilligen Arbeit aufbringen.

Mehrwert von digitalen Lésungen sichtbar machen
Digitale Ldsungen missen einen konkreten
Mehrwert fir die Bevélkerung haben, andernfalls
werden sie nicht angenommen und genutzt.
Politische Akteur*innen missen bei der Umsetzung
von L&sungen darauf achten, dass nicht unzahlige
einzelne Anwendungen entstehen und dass die
Lésungen nicht nur “Nice to have® sind, sondern
einen konkreten Mehrwert fiir die Menschen
haben.

Nicht jede Region muss das Rad neu erfinden
Gemeindebudget ist beschrankt, damit landliche
Regionen voneinander profitieren kénnen, braucht
es einen starkeren Austausch. Netzwerke
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oder eine Plattform koénnen dazu beitragen
Wissensliicken zu fullen. Mittlerweile gibt es viele
digitale L&sungsansatze. Diese ohne konkrete
Anhaltspunkte zu finden, ist zeitintensiv und
nicht einfach. Das Bundesland Bayern hat eine
Projektliste “Atlas® initiiert, in diesem werden
digitale Projekte Uber die Grenzen Deutschlands
hinaus verortet. Néhere Details Uber das Projekt
sind jedoch nur den jeweiligen Projekthomepages
zu entnehmen, was wiederum zeitintensiv ist.

Férderprogramme & neue Geschéaftsmodelle
Ohne finanzielle Zuschisse bzw. innovative
Finanzierungsmodelle ist es fur I&ndliche
Regionen kaum mdglich das Thema Digitalisierung
abseits von Verwaltungsdigitalisierung zu denken.
Fur kleinere Regionen ist dies bereits die erste
Hirde, welche sie Uberwinden mussen. Deshalb
ist es wichtig, dass politische Akteur*innen
Erfahrungen im Forderwesen haben und wissen
wo neue Ausschreibungen veréffentlicht werden
und wie sie Antrage ausfillen und einreichen.

EMPFEHLUNGEN FUR DIE BUNDESPOLITIK

Foérderprogramme fur fachliche Unterstitzung

Férderungen alleine werden nicht ausreichen, um
das Thema Digitalisierung auf regionaler Ebene zu
verankern. Regionen bendtigen fir den Prozess
fachliche Unterstiitzung. Andernfalls werden viele
Regionen, welche nicht Uber engagierte Personen
und Finanzmittel verfigen durch die Digitalisierung
noch weiter zurickfallen. Unterstiitzung beim
Erstellungs- und Umsetzungsprozess von
digitalen Regionen kann zu Chancengleichheit
gegeniber grélReren Gemeinden mit
dementsprechend mehr Humanressourcen und
Budget fuhren. Férderprogramme sollten demnach
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nicht nur auf den Ausbau der technischen
Infrastruktur ausgerichtet sein, sondern starker auf
fachliche Unterstutzung.

Vernetzung und Erkenntnisaustausch férdern
Der Austausch von Erfahrungen wird in einer
schnelllebigen Zeit immer bedeutender. Haufig
werden Erkenntnisse nicht in dem Umfang geteilt
welcher nétig ware damit Regionen, welche Uber
begrenzte Ressourcen verfligen, diese adaquat
nutzen koénnen. Finanzielle Anreize als eine
Bedingung fir den Bezug von Fordergeldern
kénnten Akteur*innen motivieren und den
Austausch beschleunigen.

EMPFEHLUNGEN FUR BEWOHNER*INNEN & AKTEUR*INNEN

Man ist niemals zu alt fir Neues

Das neue Entwicklungen und Technologien
Skepsis mit sich bringen st verstandlich.
Einige Entwicklungen sind unausweichlich,
umso wichtiger ist offen gegeniber neuen
Entwicklungen zu sein und zu schauen, ob diese
einen personlichen Mehrwert haben und sofern
mdglich diese Entwicklung in der eigenen Region
mitzugestalten. Informationsveranstaltungen
und Biirgerbeteiligungsprozesse sollten als
Chance gesehen werden, dass individuelle
Lésungen entstehen, welche an die Bedurfnisse der
Bewohner*innen andocken. Deshalb ist es wichtig,
dassdie Birger*innen Informationsveranstaltungen
besuchen und ihre Anliegen einbringen.

Erfolg von Projekten héngt von der Motivation
weniger Akteur*innen ab

Birger*innen und regionale Akteur*innen sollten
sich darUber bewusst sein, dass der Erfolg von
Projekten davon abhangt, wie die Bevodlkerung
diese mittrégt und annimmt.
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7.4 KAPITELZUSAMMENFASSUNG

Viele Menschen sehen der Implementierung von
digitalen Lésungen misstrauisch gegentber. Das viele
grolRe Verédnderungen zunéchst Skepsis hervorgerufen
haben, zeigt ein Blick in die Vergangenheit. Egal ob
bei der Erfindung des Buchdrucks, der Elektrizitat oder
dem Telefon diese fuhrten nicht nur zu Begeisterung,
sondern lésten auch Angste innerhalb der Bevélkerung
aus.

Die Analyse der Ldsungsmdglichkeiten  hat
gezeigt, dass digitale Elemente bereits in allen
Handlungsfeldern der Daseinsgrundfunktionen
von Mobilitat, Wohnen, Gesundheit, Bildung, Arbeiten,
Nahversorgung bis hin zur Freizeit genutzt werden.
Die mdéglichen Einsatzbereiche sind vielfaltig und das
Tempo in welchem neue L&ésungen erprobt werden,
ist rasant. Einen Uberblick zu behalten welche Region
welche Lésungen erprobt ist herausfordernd.

Zu der Frage “Welche Instrumente  und
Handlungsempfehlungen konnen politische
Akteur*innen dabei unterstiitzen digitale Tools fiir
Daseinsgrundfunktionen zu nutzen?“, wurde im
Kapitel 7.2 “Werkzeugkasten der Raumplanung
zur Implementierung von digitalen Ldsungen®
deutlich, dass es eine Vielzahl an Instrumenten gibt,
welche die politischen Entscheidungstrdger beim
Digitalisierungsprozess unterstiitzen kénnen.

Viele dieser Instrumente werden nicht mit der
klassischen Raumplanung in Verbindung gebracht, da
es sich um informelle Instrumente handelt. Regionen
muissen zuséatzlich zu ihren klassischen Instrumenten
der Raumplanung stérker auf informelle Instrumente
zurtckgreifen und sich gegeniber neuen Methoden
6ffnen und Prozesse iberdenken. Durch ihren flexiblen
Charakter steigt die Bedeutung dieser Instrumente an.
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Zur Starkung der Daseinsgrundfunktionen durch
die Nutzung digitaler Mdbglichkeiten wurden fiinf
libergeordnete  Kategorien:  Prozessgestaltung,
Kommunikation & Partizipation, Aufbau von Fahigkeiten
& Netzwerken, Finanzierung & Geschaftsmodelle und
informelle Konzepte & Strategien eruiert und konkrete
Instrumente wurden benannt, welche dazu beitragen,
digitale Ansatze zu implementieren. Die Kategorien
decken den gesamten Planungsprozess ab, von der
Ideenfindung, der Schaffung der technischen wie auch
der sozialen Voraussetzungen, der Finanzierung und
Umsetzung bis zur Verstetigung.

Im Laufe des Prozesses zur digitalen Gemeinde
sollten alle funf Kategorien beriicksichtigt werden.
Welches Instrumentarium innerhalb der Kategorie zu
welchem Zeitpunkt des Prozesses gewahlt wird, ist
kontextabhangig.

Handlungsempfehlungen wurden fiir die lokale,
regionale Ebene, die Bundesebene und fir
Blrger*innen und Akteur*innen ausgesprochen
(siehe Abb. 62). Ein Grolfiteil richtet sich an politische
Entscheidungtrager*innen der lokalen Ebene wie
Blrgermeisterinnen und auf regionaler Ebene an
Mitglieder des Leader-Vereins.

Im Wesentlichen beziehen sich die Empfehlungen
auf den sozialen Faktor, in dem der Mensch starker
bei Entwicklung einbezogen werden soll und digitale
Fahigkeiten aufgebaut werden mussen. Lokale
Politiker*innen sind gestaltende Akteur*innen und
deshalb ist es wichtig, dass ihr Mindset Entwicklungen
ermdglicht und nicht bremst. Politikerinnen mussen
Birger*innen als wichtiges Erfolgskriterium mehr
involvieren und wertschétzen lernen.
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Mindset politische
Akteur*innen

anderen digitale Bildung ”":M'“'m""
Regionen/ als Grundstein
Losungen Geschiftsmodelle

Biirger*innen

Abbildung 62: Uberblick tiber die definierten Empfehlungen nach
Adressaten geclustert (eigene Darstellung)

Digitalisierung Mehrwert
ganzhaitlich digitaler engaglerte

denken, Liaimgan | SUIAEHIBOR
i sichtbar Erfolgs-
Strategie kritinrium
erstellen machen
s ramime

Motivation der
Wertevorstellung  giraerinnen und . Bundesebene
Akteur‘innen

lokale & regionale Ebene

Birgerinnen { Akteurinnen

Der Bundesebene wurde empfohlen, Anreize zu
schaffen, damit Vorreiterregionen ihr Wissen mit
anderen Regionen teilen und dass Férderprogramme
nicht ausschlieRlich auf den Ausbau der technischen
Infrastruktur beruhen sollten.

Den lokalen Akteurinnen und Bewohner*innen
wurde ihre bedeutende Rolle als Unterstlitzerinnen
aufgezeigt aber auch die Méglichkeiten, welche durch
neue Anwendungen entstehen.
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LEITFADEN: WEG ZU EINER
DIGITALEN REGION

IN DER PRAXiS STELLT DIE UMSETZUNG DER DIGITALISIERUNG
HAUFIG EINE GROSSE UNBEKANNTE FUR KOMMUNALE
ENTSCHEIDUNGSTRAGER DAR — SOWOHL WAS DEN
BREITBANDAUSBAUANGEHT, ALSAUCHDESSEN GEWINNBRINGENDE
NutzunG FUR DIE GEMEINDE. ... IST DER BREITBANDAUSBAU
ABGESCHLOSSEN, LIEGT DIE NACHSTE HERAUSFORDERUNG
DARIN, DIE BREITBANDVERFUGBARKEIT =~ GEWINNBRINGEND
FUR DIE GEMEINDE UND DIE BURGER zu NUTZEN. DIES FUHRT
WIEDERUM ZU EINZELMASSNAHMEN UND INSELLOSUNGEN — DEN
GEMEINDEN FEHLT ES HAUFIG AN EINER DIGITALSTRATEGIE.
(Willinger und Wojtech 2018 16ff)
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8. LEITFADEN: WEG ZU EINER DIGITALEN REGION

® © &6 06 0 06 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0 0 0 O 0 O 0 O O 0 O 0 O 0 O 0 0 O 0 0 O 0 0 0 00

feste Ansprech-
partnerinnen festlegen
und Humanressourcen
bereitstellen

Empfehlung

Die gewonnenen Erkenntnisse der zwei digitalen
Modellregionen miinden in einen Leitfadenentwurf,
der in diesem Kapitel prasentiert wird. Dieser dient
politischen Akteur*innen als Hilfeleistung, um ihnen
einen moglichen Weg aufzuzeigen, wie der Prozess zu
einer digitalen Region ablaufen kénnte. In acht Schritten
wird den Regionen Hilfestellung in Form von Folien,
Literatur oder einem Fragebogen zur Verfiigung gestellt
(Details siehe Anhang). Die Materialien skizzieren
einen groben Rahmen, welcher je nach raumlichem
Kontext und Akteur*innen adaptiert werden muss.

1. DasRuderindie Hand nehmen: Zustédndigkeiten
festlegen & Mitstreiter*innen finden.
Es braucht eine feste Ansprechperson, welche
sich dem Thema annimmt und es vorantreibt.
Jemanden, der die Bedeutung fir das Thema
erkannt hat und aufgeschlossenen ist neue Wege
zu gehen. Jemanden, der seine Mitstreiter*innen
vom Thema begeistern kann. Digitalisierung betrifft
verschiedene Handlungsfelder und wird deshalb
haufig als “Chefsache”, in der Zustandigkeit des/
der Birgermeisters*in, deklariert. Das Thema
Digitalisierung ist ein umfangreiches Themenfeld,
deshalb wird Gemeinden geraten, den Weg
nicht alleine zu beschreiten, sondern als Region
aufzutreten. Bei Regionen, welche bereits als
Leader-Region erfolgreich zusammenarbeiten,
empfiehlt es sich in dieser Konstellation weiter
zu arbeiten, da bereits eine Organisationsstruktur
besteht und das Potenzial der gesamten Region
genutzt werden kann (engagierte Blrger*innen,
Unternehmen, Vereine, etc.) und genlgend
Humanressourcen zur Verfligung stehen.

2. Sich mit dem Thema vertraut machen: Was

bedeutet Digitalisierung fir die lokale und
regionale Ebene?
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Zu Beginn des Prozesses muss das abstrakte Wort
“Digitalisierung“ auf kommunaler Ebene greifbarer
werden. Dafir wurde im Praxisteil der Arbeit das

Kapitel “Geschichten aus dem Leben“ und “Sich

mit dem Thema vertraut machen vorbereitet.
Diese sollen den Einstieg in das Thema erleichtern
und Handlungsfelder aufzeigen, in welchem
digitale Anwendungen Daseinsgrundfunktionen
stédrken und wie Menschen vor Ort von den

Lésungen konkret profitieren. Als fachlichen Input
kann das Kapitel 3 “Digitalisierung als Chance
fiir landliche Raume?!“ herangezogen werden.
Dieses zeigt UberblicksmaRig die Chancen und
Risiken der Digitalisierung auf. In der Euphorie
gegeniiber dem Thema dirfen die Risiken
nicht ausgeklammert werden. Die Inputs sollen
den Einstieg in das Thema erleichtern und zur
Diskussion anregen.

Wo driickt der Schuh? Herausforderungen &
Ankniipfungspunkte kennen

Gemeinsam als Gemeinde (politische Ebene)
Leader-Verein und Multiplikatoren (= engagierte
Birger*innen und Vordenker*innen) tberlegen, in
welchen Bereichen Handlungsbedarf besteht,
damit lokale und regionale Daseinsgrundfunkti-
onen erhalten bzw. verbessert werden. Dabei
soll ein mdoglichst ganzheitlicher Ansatz verfolgt
werden, welcher alle definierten Handlungsfelder
betrachtet. Damit Regionen auf bestehende
Projekte aufbauen und den Blick nicht auf
einzelne Bereiche beschranken, wurde ein
Fragebogen namens “Digi-Check - Wo stehen
wir als Gemeinde?“ erstellt. Dieser deckt alle acht
Handlungsfelder ab und soll damit sicherstellen,
dass Akteur*innen das Thema Digitalisierung
umfassend denken und auf bestehende Lésungen
aufbauen. Durch eine umfangreiche Betrachtung

sich mit dem Thema
Digitalisierung abseits
von Verwaltungs-
I6sungen befassen

Digitalisierung eine
Chance geben und
den Nutzen der
Anwendungen kritisch
hinterfragen

Herausforderungen
ganzheitlich denken mit
Hilfe des Fragebogens
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Einreichfristen beachten

sich von anderen
Regionen inspirieren
lassen

kénnen Synergien zu anderen Handlungsfeldern
erzeugt werden und es kann sichergestellt werden,
dass keine losgelésten Projekte entstehen. Je
nach regionalen Herausforderungen wird eine
Priorisierung der Handlungsfelder und Ldésungen
vorgenommen.

Die Finanzierung bedenken: Férderstruktur
Bereits friihzeitig missen sich Akteur*innen
Uberlegen mit welchen Mitteln das Projekt
finanziert wird. Als Unterstiitzung dient das Kapitel
5 “Finanzinstrumente der Europdischen
Regionalpolitik fiir Strukturprobleme landlicher
Regionen verwenden“. Dieses fasst mdgliche
Foérdertopfe zusammen. Ohne Férdergelder ist es
fur 1&ndliche Regionen schwierig LOsungen abseits
von Verwaltungsdigitalisierung (e-Governance) zu
entwickeln und zu implementieren. Regelmafig
werden  Forderaufrufe  verdffentlicht,  damit
Einreichfristen nicht verstreichen, sollte eine
Person die Forderstruktur kennen und im Auge
behalten und zeitnah auf neue Ausschreibungen
hinweisen. Somit wird gewahrleistet, dass
gentgend Zeit bleibt Projektantrége vorzubereiten
und einzureichen.

Das Rad nicht neu erfinden — von anderen
Regionen lernen

Nicht vorschnell handeln, sondern gezielt
Uberlegen wo man als Region hin méchte und
was daflir nétig ist. Ein wichtiger Schritt ist es,
sich mit der Thematik auseinanderzusetzen und
zu schauen, wie andere Regionen mit dem Thema
umgehen, davon zu lernen und auf bestehende
Ansatze zurickzugreifen bzw. dementsprechend
zu adaptieren. Dafiir wurde im Praxisteil der Arbeit
das Kapitel 7 “Voneinander lernen*“ vorbereitet,
dieses verschafft einen Uberblick, wie andere
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Regionen mittels digitaler L&sungsansatze ihre
Herausforderungen gelést haben.

Mehrwert fiir die Region durch Einbindung der
Bevolkerung/ Unternehmen/ Multiplikatoren
Eine frihe Einbeziehung der Menschen vor Ort
tragt wesentlich zur Akzeptanz der Bevdlkerung
und zur Nachhaltigkeit der Lésungen bei. Dies
kann im Rahmen eines Dorfgespréches oder
einer Auftaktveranstaltung stattfinden. Das
Format sollte abhdngig der gewiinschten Ziele
gewahlt werden, auch die Einbeziehung von
moderierenden Personen und Fachleuten fiir einen
Impulsvortrag wird empfohlen. Am sinnvollsten ist
die Einbeziehung der Personengruppen bevor
konkrete L&sungsansatze feststehen. Damit
wird gewahrleistet, dass die Bediirfnisse der
kiinftigen Nutzer*innen noch in die L&sung
miteinflieBen kénnen. Nur wenn Menschen einen
Mehrwert erkennen und ihnen der Umgang mit
der Technologie vertraut ist, werden sie diese auch
nutzen. Damit sich von Jung bis Alt alle Menschen
in die Diskussion einbringen kdnnen, ist es wichtig
eine einheitliche Gesprachsbasis zu schaffen
und den Menschen zu zeigen wie sie konkret
davon profitieren kénnen. Mittels Beispielsituation
kénnen konkrete Anwendungsfelder dargestellt
werden (siehe Storytelling), diese kdnnen helfen
Vorbehalte gegenuber digitalen Anwendungen
abzubauen.

Konzept erstellen

Nachdem die Handlungsfelder feststehen,
Referenzbeispiele gesichtet wurden und regionale
Akteur*innen  einbezogen  wurden, sollten
die definierten Ziele in einem Konzept oder
einer Strategie munden und eine Priorisierung
vorgenommen werden. Damit wird sichergestellt,

Im Rahmen eines
Dorfgespréaches oder
einer Infoveranstaltung

Lésungen miissen
einen konkreten
Mehrwert fiir die
Menschen vor Ort
haben

Ziele nicht aus den
Augen verlieren
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Empfehlung

Empfehlung

dass der Prozess zu einer digitalen Gemeinde
durchdacht ist und mdgliche Synergien genutzt
werden. Empfohlen wird bei der Priorisierung von
konkreten Projekten, darauf zu achten, dass zu
Beginn ein Projekt gewahlt wird, welches rasch
verwirklicht werden kann, damit die positive
Grundeinstellung erhalten bleibt. Haufig sind
Personen am Beginn des Prozesses Feuer
und Flamme, verlieren aber ziemlich rasch das
Interesse sich zu engagieren, wenn nichts passiert.

Projekte sichtbar machen: Projektideen
umsetzen & dariiber reden

Im letzten Schritt werden anhand der
vorgenommenen Priorisierung spezifische
Ldésungsansatze ausgearbeitet. Die politische
Ebene erarbeitet gemeinsam mit Multiplikatoren
und engagierten Personen Ldsungsansatze. In
dieser Phase kann es hilfreich sein, visiertes
Fachpersonal fur Fragen zu involvieren. Das erste
umgesetzte Projekt ist fir die Region ein wichtiges
Zeichen, deshalbsollte esachtsamgewahltwerden.
Medienberichte Uber die neuen Anwendungen
fuhren zu einer positiven Wahrnehmung in der
Region und kdnnen negative Zuschreibungen
entkraften und Strahlkraft iber die Region hinaus
erzeugen.

In landlichen Regionen tragen Vorbehalte
gegeniiber der Digitalisierung und neuen
Technologien dazu bei, dass Personen eine
Abwehrhaltung einnehmen. Es muss klargestellt
werden, dass es nicht darum geht Personen durch
fehlendes Wissen bloRzustellen, sondern sie zu
unterstitzten den Weg zu beschreiten. Deshalb
wird empfohlen, als eines der ersten Projekte das
Wissen der Bewohner*innen mit niederschwelligen
Unterstitzungsangeboten zu starken.
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DAS TRIESTINGTAL WIRD ZUR
DIGITALEN MODELLREGION

DIGITALISIERUNG ALLEINE MACHT NOCH KEINE ZUKUNFT,
ENTSCHEIDEND IST DER KREATIVE UMGANG MIT DIGITALEN
TECHNOLOGIEN. (Margarian, Johann Heinrich von Thiinen-Institut
fur Landliche Raume 2019)
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9.DAS TRIESTINGTAL WIRD ZUR DIGITALEN
MODELLREGION

Anhand der niederdsterreichischen LEADER-Region
wird aufgezeigt, wie die erarbeiteten Instrumente,
Empfehlungen und der Leitfaden (Kapitel 7.2,
7.3 und 8) eine Region unterstitzen kénnen die
Daseinsvorsorge zu starken bzw. zu erhalten.

Die Entscheidung fir das Triestingtal wurde
im  Theorieteil, Kapitel 1.7.1 “Auswahl der
niederdsterreichischen Modellregion* festgelegt und
basiert auf folgenden vier Kriterien:

Wahl der Modellregion 1. vorhandene technische Infrastruktur
anhand von 4 Kriterien (leistungsféhige Breitbandversorgung)
2. offentliche Verkehrsanbindung
3. Motivation innerhalb der Region
4. Transformationsprozess in der Region

Methodik & Einblicke in die Region wurden mittels Gesprachen

Gespréchpartner*innen  mit lokalen Akteur*innen und durch die Analyse der
Lokalen Entwicklungsstrategie (LES) Triestingtal 2014-
2020 generiert.

Fur die Regionsgesprache wurden folgende Personen
interviewt (alphabetische Reihung):

» Balber Josef, Birgermeister Altenmarkt und Obmann
der Leader Region Triestingtal

* Haigl Franz, Stv. Vorstand Wirtschaftsforum
Triestingtal

» Haltmeyer Birgitta, Stadtratin Stadtgemeinde Berdorf

ibliothek,

* Krummel Stefan, Diakon

» Miedl Joseph, Vorstand Wirtschaftsforum Triestingtal
f:o * Nebel Leopold, ehem. Blrgermeister von Hernstein
g und ehem. Leader Obmann der Region
§ « Schawerda Anette, Geschaftsfihrerin Leader
3 Region Triestingtal

Herausforderungen und Risiken im Kontext mit
regionalen Daseinsgrundfunktionen wurden in einer
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SWOT-Analyse (Starken-Schwéchen-Chancen-Risik-
en-Analyse) festgehalten. Auf Basis der regionalen
Herausforderungen werden Anknipfungspunkte fir
digitale Leistungen definiert.

9.1 Die REGION KENNENLERNEN - REGIONSPORTRAIT

Das Triestingtal befindet sich stdwestlich von Wien
und liegt rdumlich zwischen den Stadten Baden und
Wiener Neustadt. Die Region hat eine Flache von
329 km? und erstreckt sich in west-6stlicher Richtung

Abbildung 63: Verortung des Triestingtals (eigene Darstellung,
Datenbasis: Amt der NO Landesregierung, Abteilung Hydrologie und
Geoinformation o.J., 0.S.)
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2 politische Bezirke

Region vereint
landlichen und
stadtischen Charakter

Seit 2007 arbeiten 12 Gemeinden im Rahmen
einer lokalen Aktionsgruppe, der LEADER Region
Triestingtal, zusammen. Davor arbeitete die Region
in gleicher Konstellation als Kleinregion Triestingtal
zusammen. Die Gemeinden gehdéren zu den
Verwaltungsbezirken Baden und Lilienfeld, wobei
nur die Gemeinde Kaumberg dem politischen Bezirk
Lilienfeld angehort.

Spannende Aspekte der Region sind, dass
Industrieregion und Tal vereint sind, was sich in
den politischen Strukturen sichtbar macht. Durch
die rdumliche Néhe zu Wien und im Gegensatz zu
anderen léndlichen Regionen gibt es im Triestingtal
groRe Arbeitgeber.

Die Gemeinden am Taleingang (Unteres Triestingtal)
sind geprégt von einer groRen Zahl an industriellen
und gewerblichen Betrieben. Je weiter taleinwérts
(Hernstein, Weissenbach, Furth, Altenmarkt und
Kaumberg), desto landlicher sind die Bezirke und die
Bedeutung der Landwirtschaft nimmt zu.

Abbildung 64: Léandliche Strukturen in der Region (eigene Aufnahme
2020)
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Abbildung 65: Blick auf die Gemeinde Altenmarkt (eigene Aufnahme 2020)

Abbildung 66: Stadtische Strukturen im 6stlichen Teil der Region, Innenstadt
von Berndorf (eigene Aufnahme 2020)

Abbildung 67: Autobahnanschluss A2 Richtung Wien und Graz (eigene
Aufnahme 2020)
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In Leobersdorf befindet sich mit der Sidautobahn
A2 ein direkter Anschluss an ein Ubergeordnetes
Strallennetz (siehe Abb. 68).

Mit dem Bahnhof der Siidbahn in Leobersdorf ist die
Region 6ffentlich im Halbstundentakt mit der S-Bahn
erreichbar. Zusatzlich dazu gibt es Regionalziige,
welche die Taktung auf 15 Minuten reduzieren. Die
Bahninfrastruktur  gewéahrleistet eine  6ffentliche
Nord-Sid Verbindung, Richtung Wien bzw. nach Wr.
Neustadt. Die &stlichen Gemeinden des Triestingtals
profitieren von der hochrangigen Verkehrsachse.

Bei den westlichen Gemeinden Kaumberg, Altenmarkt
und Furth an der Triesting hat die Einstellung der
Triestingtalbahn zu einer massiven Verschlechterung
des offentlichen Personennahverkehrs gefiihrt. Die
Bahnlinie fahrt seitdem nur noch zwischen Leobersdorf
und Weissenbach/ Neuhaus.

Abbildung 68: Triestingtalbahn Endstation in Weissenbach-Neuhaus
(eigene Aufnahme 2020)

Die B18 verbindet die Region in west-6stlicher Richtung
und ist dadurch eine bedeutende Verkehrsader fir die
Region.
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Abbildung 69: Verkehrsader der Region — Bundesstral3e 18 (eigene
Aufnahme 2020)

Berndorf nimmt innerhalb der Region eine wichtige
Rolle ein. Mit ca. 9.050 Einwohner*innen ist Berndorf
die einwohnerstarkste Gemeinde und verfligt Uber
zentrale Einrichtungen und Uber héhere Schulen.
Wiener Neustadt und Baden sind wichtige Zentren
im Nahbereich der Region, da sie Uber zentrale
héherrangige Versorgungseinrichtungen wie
Krankenhduser verfugen (vgl. Verein Leader Region
Triestingtal 2015:1f).

Bevolkerung

Die Region Triestingtal konnte in den letzten
zehn Jahren, zwischen 2009 bis 2019, einen
Bevdlkerungszuwachs von 3,14% verzeichnen. Dabei
ist die Bandbreite der Bevdlkerungsentwicklung
innerhalb der Region sehr heterogen und reicht von
negativen Bevoélkerungsentwicklungen von -1,80% bis
zu positiven Wachstumsraten von Uber 8% (Details
siehe Tabelle 1).

In absoluten Zahlen ist die Region um 1.100 Personen
gewachsen. Insgesamt lebten im Jahr 2019 34.887
Menschen in der Region.
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Tabelle 1: Bevdlkerungsentwicklung zwischen 2009 und 2019 (eigene
Darstellung und Berechnung, Datenquelle: STATcube — Statistische
Datenbank von Statistik Austria 2020b, 0.S.)

Bevolkerung Veranderung
Gemeinde 2009 2019 absolut in%
Altenmarkt 2088 2103 15 0,71%
Berndorf 8 745 9 063 318 3,51%
Enzesfeld- 0
Lindabrunn 4090 4183 93 2,22%

1,51%

5,36%

1,79%

"""""" 13 532%

Weissenbach 1731 1739 8 0,46%
Gesamt 33756 34 887 1131 3,14%

Abbildung 70: Grafische Darstellung der Bevélkerungsentwicklung
zwischen 2009 und 2019 (eigene Darstellung und Berechnung,
Datenquelle: ebd., 0.S.)

Kby Aftermarkd an dar Triesbng
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Eine wachsende Bevélkerungsentwicklung ist fir viele

I&ndliche Regionen eine erstrebenswerte Entwicklung.
Im Gegensatz zu vielen anderen Regionen ist das
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Triestingtal von keinem Schrumpfungsprozess betrof-
fen. Bei ndherer Betrachtung der Bevolkerungsstruktur
nach Alterskohorten zeigt sich (siehe Tabelle
3), dass die Region auf Kosten der jilingeren
Bevélkerungsgruppen wachst. Der demographische
Wandel ist in der Region angekommen und wird kiinftig
eine bedeutendere Herausforderung darstellen.
Tabelle 2: Prozentuelle Altersverteilung in der Region, 2019 (eigene
Darstellung und Berechnung, Datenquelle: ebd., 0.S.)

Bevolkerung nach Alterskohorten
Kohorten  |<=14 15-20 3044 45-59 60-74 >= 75
Anteil in % | 14,65 16,42 19,27 24,43 16,03 9,20

Tabelle 3: Prozentuelle Verdnderung der Bevdlkerung zwischen
2009-2019 in Alterskohorten (eigene Darstellung und Berechnung,
Datenquelle: ebd., 0.S.)

Bevolkerungsentwicklung
2009-2019, in Prozent

Gemeinde <=14 15-29 30-44 45-59 60-74 >=75
Altenmarkt -0,97 -269 -239 265 142 1,98

Berndorf 058 -1,40 -307 2,35 089 1,82
E’;ﬁ?gfdﬂn 209 010 -530 397 -034 3,66
Futh 226 -116 -143 225 150 1,10
Ginselsdorf | -255 -0,99 -450 2,04 411 188
Hemstein | -0,63 -1,38 -339 325 020 195
Hitenberg | -3,03 -2,99 -067 510 -1,51 310
Kaumberg | -0.64 -316 -332 412 144 156

Leobersdorf -3,54 0,00 -197 292 0,12 247

Pottenstein 2,75 -0,39 487 520 0,11 270

Schoénau -1,20 -2,82 -444 3,76 2,74 1,97
Weissenbach | -0,65 -3,19 -125 1,80 235 0,94
Gesamt -1,74 1,67 -3,05 3,28 1,09 2,09

Demnach verlassen Personengruppen bis 44 Jahre
die Region und altere Personengruppen ziehen her

Herausforderung

Uberalterung

der Bevélkerung
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Bildungsniveau nimmt
zu

negative
Geburtenbilanz
innerhalb der Region

bzw. fuhrt der natirliche Alterungsprozess dazu, dass
die Region weiter altert. In absoluten Zahlen haben in
den Alterskohorten 0-14, 15-29 und 30-44 ca. 1.500
Personen die Region verlassen und die Altersgruppen
45-59, 60-74, 75 und alter sind in der gleichen Zeit um
2.670 Personen gewachsen.

Der Trend einer héheren schulischen Qualifikation ist
auch im Triestingtal feststellbar, der Anteil an Personen
mit Tertidrabschluss ist zwischen 2011 und 2017 um
20,2 Prozentpunkte gestiegen und liegt bei 9,5 Prozent.

Geburten- und Wanderungsbilanz

Die Analyse der Geburtenbilanz zeigt, dass die Region
aufgrund der hohen Binnen- und Auslandswander-
ungen eine positive Bevdlkerungsentwicklung zu
verzeichnen hat. In den Jahren 2008-2018?2 , war die
Geburtenbilanz bis auf das Jahr 2015 und 2011 negativ.
In dem Zeitraum gab es in der Region 3.507 Geburten
und 3.640 Sterbefalle (Defizit von 133 Personen).

Abbildung 71: Darstellung der Geburtenbilanz, in absoluten Zahlen
zwischen 2008-2018 (eigene Darstellung, Datenquelle: (Statistik
Austria 2020b, 0.S.)
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22 Betrachtungszeitraum 2008-2018 wurde gewahlt, weil die Daten vom
Jahr 2019 nicht verfugbar waren und ein Zeitraum von zehn Jahren
dargestellt werden soll.
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Im gleichen Zeitraum zogen 26.886 Personen aus
dem Aus- und Inland in die Region und 25.431 zogen
wieder weg, was zu einer positiven Wanderungsbilanz
von 1.455 Personen fuhrt.

Abbildung 72: Darstellung der Wanderungsbilanz, in absoluten Zahlen
(eigene Darstellung, Datenquelle: STATcube — Statistische Datenbank
von Statistik Austria 2020a, 0.S.).
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Aufgrund des Industriestandortes ist der
Migrationsanteil der Region im Vergleich zum
Bundesland Niederdsterreich  Uberdurchschnittlich
hoch. Rund 20% der Bevolkerung im Triestingtal
haben einen Migrationshintergrund. Wobei der Anteil
innerhalb der Region sehr heterogen ist (von 1%
bis 31%) (vgl. Bundesministerium fir Digitalisierung
und Wirtschaftsstandort 2020, 0.S.). Im Bundesland
Niederdsterreich betrégt der Anteil 14,4%.

Wirtschaft & Beschaftigte

2017 gab es in der Region 2.421 Unternehmen. Einige =~ Zunahme der

der Unternehmen haben mehrere Arbeitsstatten in  Arbeitsstatten und
der Region, deshalb gibt es im Triestingtal 2.755 Beschaftigungszahlen
Arbeitsstatten, in welchen zumindest eine Person innerhalb der Region
erwerbstatig war. Die Anzahl der Arbeitsstatten hat sich

im Triestingtal von 2011 auf 2017 um 9,8 Prozentpunkte

erhdht. Die Zahl der aktiven Erwerbstéatigen nahm im
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gleichen Zeitraum um 7 Prozentpunkte zu, von 12.119
auf 12.966 Beschaftigte (+847 Personen) (vgl. Statistik
Austria 2020, 0.S.).

Tabelle 4: Anzahl der Unternehmen und Beschéftigten (eigene
Darstellung, Datenbasis: Statistik Austria - data.statistik.gv.at 2020,
0.S.)

Jahr | Unternehmen Arbeitsstitten Beschiftigte
2011 2242 2510 12 119
2012 2234 2486 12844
2013 2205 2450 12578
2014 2290 2508 12481
2015 2270 2509 12493
2016 2283 2631 12572
2017 | 2421 2755 12966

Die Erwerbstatigenquote im Haupterwerbsalter (15-64
Jahren) betrug im Jahr 2017 &sterreichweit 71,5 %. Im
Triestingtal liegt der Anteil der Bevdlkerung, welche
einer bezahlten Beschéaftigung nachgeht mit 73,2%
Uber dem dsterreichischen Durschnitt. Der Prozentsatz
hat seit 2011 um 4,3 Prozentpunkte zugenommen
(Statistik Austria - data.statistik.gv.at 2020, 0.S.).
,Das Triestingtal zeichnet sich durch eine
Vielfalt an Wirtschaftsbranchen aus. Das untere
Triestingtal ist eine alte Industriegasse mit
reicher Tradition, die allerdings einen deutlichen
Strukturwandel hinter sich hat. So sind auch
etliche Betriebe z.T. in den letzten Jahren an
andere Standorte in Osterreich bzw. ins Ausland
abgewandert. Siedlungs- und Arbeitsplatzzentren
sind  Berndorf,  Hirtenberg,  Leobersdorf,
Enzesfeld-Lindabrunn und Pottenstein.” (Verein
LEADER Region Triestingtal 2018, 8)
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Das Triestingtal wird von einer grofRen Anzahl
an kleinen Betriecben und einer heterogenen
Branchenstruktur gepragt. Wirtschaftlich gestarkt wird
die Region von zahlreichen krisensicheren Branchen
und flexibleren Klein- und Mittelbetrieben. Die
heterogene Branchenvielfalt bringt nicht nur Vorteile
mit sich, die Vernetzung zueinander kann besonders
herausfordernd und schwierig sein. Im Vergleich
zu anderen Regionen, welche eine homogene
Branchenstruktur aufweisen bzw. wirtschaftlich von
einem grofRRen Leitbetrieb abhdngig sind, kann die
Heterogenitat und der hohe Anteil an kleinen Betrieben
im Triestingtal positiv gesehen werden. Fiir den grofiten
Anteil an Arbeitsplatzen sind dennoch wenige grofRe
Betriebe (mehr als 250 Mitarbeiter*innen) verantwortlich
wie der Berndorf AG (Berndorf), Schaeffler Austria
GmbH (St. Veit an der Triesting), Hirtenberger Holding
GmbH (Hirtenberg), Wieland-Werke AG (Enzesfeld-
Lindabrunn) und Starlinger & Co. Gesellschaft m.b.H
(Weissenbach).

Abbildung 73: Gewerbe im Triestingtal (eigene Aufnahme 2020)

wirtschaftlich stark
durch heterogene
Branchenstruktur
und kleine Betriebe
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Fokus Naturtourismus

Abbildung 74: Standort der Berndorf AG (eigene Aufnahme 2020)

Natur & Tourismus

Das Triestingtal verfigt durch unterschiedliche
Schutzgebiete (Natura2000, UNESCO-Biospharenpark
Wienerwald, Landschaftsschutzgebiete) Uber eine
interessante und abwechslungsreiche Landschaft. Die
touristischen Schwerpunkte liegen beim Naturtouris-
mus vor allem beim Wandern, Klettern, Radfahren und
Mountainbiken. Die Region wird hauptséchlich von
Ausflugs- bzw. Tagestouristen besucht.

Abbildung 75: Landschaft im Triestingtal (eigene Aufnahme 2020)
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9.2 SWOT-ANALYSE

Auf Basis der Gesprache mit regionalen Akteur*innen
(siehe S. 198) und der “Lokalen Entwicklungsstrategie
Triestingtal 2014-2020° wurden Starken,
Schwéachen, Chancen und Risiken der Region im
Hinblick auf kommunale Basisdienstleistungen wie
Mobilitdt, Wohnen, Gesundheit, Bildung, Arbeiten,
Nahversorgung, Freizeit/ Kultur und Gemeinschaft/
Kommunikation eruiert und in nachfolgender SWOT-
Analyse festgehalten.

Starken
* hohe Wohnqualitat (Freizeitgestaltung/ —

sichere Region)
* (noch) leistbarer und verfigbarer Baugrund
» Hausarzte mit Hausapotheke (Gesundheitswesen)
* heterogene Branchenstruktur
» Nahversorgung (noch vorhanden)
* regionale Produzenten/ Ab-Hof-Verkauf
« vielféltige Landschaft, Natur- und Kulturerbe

» ausgepragtes Vereinsleben und regionale Feste (regional
unterschiedlich stark ausgeprégt)

» starker Zusammenhalt innerhalb der Dérfer/ soziales
Engagement (regional unterschiedlich stark ausgeprégt)

« zunehmender Anteil alterer Personengruppen
(demographischer Wandel)

» schlechte OV-Anbindung im Oberen Triestingtal
(landlicher geprégt)

» Weg zur Haltestelle als Herausforderung fur kérperlich
eingeschrankte Personen

« fehlende Altenbetreuungseinrichtungen

» hoher Auspendler*innenanteil/ fehlende Arbeitsplatze in
der Region

* Leerstand von Geschaftslokalen/ Hausern
» unsichere Betriebsnachfolge
*» GroRteil Tages-/ Ausflugstourismus

« sterbende Ortszentren/ es fehlt an ungezwungenen
Treffpunkten
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Chancen
A

« digitale Technologien nutzen, damit altere
Menschen langer im Eigenheim leben kénnen (AAL)

* nachhaltige Mobilitatsformen starken und letzte Meile
attraktiveren (Car-Sharing, autonome Busse, digitale
Systeme nutzen, um Kosten zu reduzieren)

» Hausarzte mittels digitaler Technologien entlasten/
Distanz zu Fachérzten reduzieren

* Bildungsangebot mit digitalen Diensten erweitern
* regionale Produzenten kdnnen Nahversorgung starken

« steigendes Bewusstsein/ Wertschatzung fir regionale
Produkte

« Flexibilisierung von Arbeit durch Digitalisierung (Home-
Office, Co-Working)

* Revitalisierung von leerstehenden Gebauden/ Nutzung
alter Bausubstanz fiir z.B. Co-Working+

* regionales Wissen wie Brauchtum/ Handwerkskunst
mittels digitaler Technologien greifbar machen

 raumliche Nahe zu Wien und attraktive Angebote kénnte
Region weiter attraktiveren (neue Bewohner*innen)

* Digitalisierung lediglich als Ausbau der
Breitbandinfrastruktur sehen

« Zersiedelung wird durch Digitalisierung weiter
vorantreiben (steigende Infrastrukturkosten/
Verkehrsbelastung)

* Personengruppen werden vom digitalen Wandel
“abgehéangt”, digitale Kluft nimmt zu

+ weitere Ausdiinnung des 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs, durch autonome PKW's

« Versorgungsqualitat fur alle Personengruppen aufrecht
erhalten

» Abwanderung junger Personen jedoch ziehen keine
jungen Menschen in die Region (Brain-Drain)

* Vereinswesen und ehrenamtliches Engagement verliert
an Bedeutung

* Vernetzung zwischen den Akteur*innen in der Region
aber auch mit anderen Regionen, wird nicht angestrebt
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9.3 Wo DRUCKT DER SCHUH? ANKNUPFUNGSPUNKTE FUR DIGITALE LOSUNGEN

Anhand der SWOT-Analyse der Daseinsgrund-
funktionen werden Anknlpfungspunkte genannt, wie
die Region vorhandene Defizite durch die Nutzung
digitaler Anwendungen abbauen kann, um die
Region zu starken und damit einen Mehrwert fir die
Bewohner*innen zu schaffen.

,Viele Blrgermeister sind bereits sehr lange
in der Region, wodurch das Mindset in Bezug
zur Digitalisierung nicht so aufgeschlossen ist.”
(Miedl, Vorstandsvorsitzender Wirtschaftsforum
Triestingtal 2020)

Der Einfluss engagierter Akteur*innen und Birger-
*innen auf den Erfolg von Projekten wurde in
verschiedenen Abschnitten der Arbeit betont.

Die Gemeinderatswahl 2020 hat im Triestingtal zu
politischen Anderungen gefilhrt und neue Akteur*innen
haben politische Funktionen, Aufgaben und Rollen
erhalten. Auch die Konstellation des Leader-
Vorstandes hat sich im Jahr 2020 gedndert. Alle diese
Verénderungen koénnen als idealer Nahrboden fir
neue Impulse gesehen werden. Der Zeitpunkt ist flr
das Triestingtal optimal um den Weg zu einer digitalen
Region einzuschlagen.

Mobilitat
,Offentlicher Vlerkehr lahmt sehr, an schulfreien
Tagen kommt man fast nicht weg, da gibt es
nur den Mariazeller, der hier fdhrt und das ist
ein Problem.” (Balber, Burgermeister Altenmarkt

Aus pragmatischen Griinden entscheiden sich viele
Personen beim Vorhandensein eines eigenen PKW’s
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Zielgruppe Kinder,
Jugendliche und é&ltere
Menschen

zielgruppenorientierte
Angebote
férdern

Zukunftsvision
autonome Busse

diesen gegenuber dem offentlichen Verkehr zu
bevorzugen. Haufig sind Busrouten nicht effizient genug
(zu wenig Nutzer*innen) und die Intervalle werden
kontinuierlich  schlechter. Eine Verschlechterung
des oOffentlichen Personennahverkehrs gab es im
Oberen Triestingtal, als ein Teil der Strecke der
Triestingtalbahn eingestellt wurde und mit einer
Busroute ersetzt wurde. Lange Intervalle bekraftigen
Menschen bei ihrer Entscheidung den privaten PKW
zu nutzen. Personen finden es zwar schade, dass es
keine bessere &ffentliche Anbindung gibt, aber sehen
durch das Vorhandensein des eigenen PKW keinen
Handlungsbedarf (pragmatische Entscheidung).

Die Zielgruppe des 6ffentlichen Personennahverkehrs
sind Personen ohne Fihrerschein wie Kinder und
Jugendliche und altere Menschen, die nicht mehr
mit dem Auto fahren méchten oder kénnen. Kiinftige
Entwicklungen sollten verstédrkt diese Zielgruppe
beriicksichtigen.

Die Digitalisierung kann zu einer Flexibilisierung
der Fahrzeiten und Routen filhren. On-Demand-
Angebote kdnnen dazu beitragen, dass das Angebot
den Bedirfnissen der Blrger*innen besser entspricht.
Fur die Fokusgruppe kénnte das mehr Unabhé&ngigkeit
und Selbststéndigkeit bedeuten. In die Entwicklung
von autonomen Bussen wird groRes Potenzial gesetzt,
um kosteneffizienter rdumlich periphere Regionen
mit offentlichen Buslinien versorgen zu kénnen. Der
offentliche Personennahverkehr kénnte dadurch den
Nutzer*innen eine bessere Taktung und glinstigere
Preise bieten.
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Wohnen

Der Anteil der alteren Personen nimmt im Triestingtal
kontinuierlich zu. 2019 waren 25,2% der Bevélkerung
Uber 60 Jahre alt. Pilotprojekte, welche sich mit dem
Alterwerden in den eigenen vier Wanden (Active
Assisted Living - AAL) befassen, zeigen, dass bereits
mit einfachen bzw. oftmals kaum sichtbaren Lésungen
alteren und korperlich eingeschrénkten Personen das
alltagliche Leben erleichtert wird.

Auch hier wird enormes Potenzial innerhalb der Region
gesehen. Indiesem Handlungsfeld wére ein Austausch
mit bestehenden AAL-Modellregionen sinnvoll, um
auf gesammelte Erfahrungen und Produkte aus der
Pilotphase zuriickgreifen zu kénnen.

~Je simpler die Ldsungen desto gréBer die
Chance, dass Menschen die Anwendung nutzen.”
(Krummel, Diakon 2020)

Gesundheit

Die gesundheitliche Versorgung der Bevdlkerung
mit Hauséarzten ist in der Region gewéhrleistet,
wodurch kein akuter Handlungsbedarf besteht.
Alle Planstellen sind besetzt. Bis auf drei Gemeinden
Hernstein, Furth an der Triesting und Schénau an der
Triesting gibt es in jeder Gemeinde eine Planstelle fur
einen Hausarzt. In Berndorf und Giinselsdorf wurde
vor wenigen Jahren die Planstelle neu besetzt. Viele
Hausérzte in der Region fiihren eine Ordination mit
Hausapotheke, wodurch die Sorge, keinen Nachfolger
zu finden geringer ist.

Der enorme Zeitaufwand (lange Arbeitstage, Anzahl
der Hausbesuche, Medikamentenkoordination &lterer
Menschen) machen den Job als Landarzt haufig fur

Kooperation mit
Modellregion

Versorgung aktuell
gesichert

Ordinationen mit
Hausapotheke sind
ftir Nachfolger*innen
attraktiver
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Handlungsfelder:
Entlastung der Arzte

digitale Kenntnisse als
Basisvoraussetzung

digitale Kenntnisse
forcieren

junge Mediziner*innen nicht besonders attraktiv und
die Vereinbarkeit mit Familie schwierig. Neue Konzepte
den Beruf des Landarztes zu attraktivieren bzw.
ihn zu entlasten kdnnen auch fir das Triestingtal
interessante Anknipfungspunkte darstellen.
Telemedizin kdnnte dazu beitragen, dass Kontroll-
Termine online geklart werden oder mittels digitalen
Technologien Daten regelmaflig an den Arzt oder die
Arztin gesendet werden, um Werte tiber einen langeren
Zeitraum zu betrachten z.B. bei Diabeteserkrankung.

Bildung

»,Die Coronakrise hat dazu beigetragen, dass
die Akzeptanz gegenliber dem Breitband
zugenommen hat.” (Balber, BGM Altenmarkt
2020)

Ein Handlungsbereich, welcher haufig vernachlassigt
bzw. als selbstverstandlich angesehen wird, ist das
Thema Bildung. Dabei sind digitale Kenntnisse
als Voraussetzung zu sehen und entscheiden wie
digitale Anwendungen von Burger*innen angenommen
werden.

Das Handlungsfeld Bildung nimmt in einer Zeit, in
welcher digitale Technologien immer mehr Einfluss
auf unseren Alltag haben, einen besonders wichtigen
Stellenwert ein. In der Region gibt es Potenzial nach
oben, Personengruppen auf den digitalen Wandel
vorzubereiten. Damit alle Personengruppen von der
Digitalisierung profitieren ist es wichtig, dass sie mit
der Technologie vertraut sind. Der Kenntnisstand
innerhalb der Bevélkerung ist heterogen. Um
alle Bewohner*innen an dieser Entwicklung
teilhaben zu lassen, sind niederschwellige
Bildungsangebote wie Schulungen, digitales Café
oder Informationsveranstaltungen unerlasslich.
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Arbeiten

L,lch hoffe wirklich, dass Home-Office ein
Nutzen dieser Krise ist, dass die Leute viel
mehr anwenden und nutzen... Die Hoffnung,
dass Firmen mitspielen ist gro3.“ (Balber, BGM
Altenmarkt 2020)

Die Digitalisierung kann durch ortsunabhangiges
Arbeiten zu einer Flexibilisierung der Arbeit beitragen.
COVID-19 hat das enorme Potenzial aufgezeigt. In
der Region gibt es nicht nur einen hohen Anteil an
Auspendler*innen sondern auch an selbststandigen
Unternehmer*innen. Damit die Arbeithehmer*innen
von der Entwicklung profitieren kébnnen, muss sowohl
eine Bereitschaft auf Arbeitgeberseite als auch eine
leistungsfahige Internetverbindung vorhanden sein.

Langfristig kobnnen soziale Kontakt und Interaktionen
zwischen Kolleg*innen bei Home-Office fehlen, viele
fuhlen sich im Eigenheim auch weniger produktiv oder
haben zu wenig Platz dafiir. Das Triestingtal sieht
groRes Potenzial bei Co-Working Spaces. Jedoch
reicht eine Bereitstellung von Arbeitsplatzen fur einen
erfolgreichen Co-Working Space nicht aus. Bereits bei
der Ausstattung bzw. rdumlichen Aufteilung muss auf
die Bedurfnisse der kinftigen Nutzer*innen geachtet
werden. Die Wahl des Konzeptes tragt wesentlich
zu einem erfolgreichen Space bei. Eine frihzeitige
Einbeziehung der Interessierten ist entscheidend,
da bereits wahrend des Bau- oder Umbauprozesses
ein Nutzer*innen-Netzwerk entstehen soll. Eine
Méoglichkeit interessierte Personen auf das Konzept
aufmerksam zu machen sind tempordre Co-Working
Spaces. In landlichen Regionen wird das Potenzial
starker in Coworking Plus gesehen, da diese Rdume
nicht nur als Arbeitsort fungieren, sondern auch

Kooperation mit Firmen

Coworking Konzept ist
entscheidend
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Funktionen Ubernehmen kdnnen, welche verloren
gegangen sind wie z.B. ein Lokal mit Kleingastronomie,
Poststelle oder Leihservice (Schapper-Uster 2020,
0.5.).

Nahversorgung

~Sobald Menschen mit dem Auto auspendeln,
kaufen sie wo anders ein und die Wertschépfung
wird rausgetragen. Wenn sie mit dem Bus fahren,
tun sie das nicht, weil sie es nicht mitschleppen
wollen. Die Leute kommen erst dann drauf, wenn
sie nicht mehr mobil sind, dass es kein Geschéft
gibt. Dort wo der schénere Parkplatz ist, dort fahr
ich vorbei.” (Balber, BGM Altenmarkt 2020).
Die meisten Gemeinden verfligen Uber einen
Nahversorger, deshalb wird im Handlungsfeld
Nahversorgung kein akuter Handlungsbedarf
festgestellt. Lediglich in den Gemeinden Hernstein,
Furth und Schénau an der Triesting gibt es innerhalb
der Gemeindegrenzen keinen Nahversorger. Aufgrund
der Mobilitdt der Menschen stellt die Situation fir die
meisten Blrger*innen kein Problem dar.

In den bevdlkerungsreicheren Gemeinden stellen
Supermarkftfilialen wie Billa, Hofer, Spar, Lidl, Penny die
Nahversorgung sicher. In den l&ndlicheren Gemeinden
Ubernehmen selbststandige Kaufleute die Versorgung.
In Altenmarkt und Enszesfeld-Lindabrunn gibt es je
eine ADEG-Filiale und in Kaumberg eine Nah & Frisch-
Filiale. In Altenmarkt betreibt der GroRhandelspartner
Kastner eine Filiale. Die meisten privat gefuhrten
Nahversorger bieten regionale Produkte an, sind Post-
Partner, verfligen Uber eine angeschlossene Trafik und
liefern gegebenfalls Bestellungen aus.
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Langfristig ist zu kldren, ob bei Pensionierungen
privater Nahversorger die Filialen weitergefiihrt werden
und wie bei einem steigenden Anteil alterer Menschen
die Versorgung sichergestellt wird. Innerhalb der
Region gibt es auch regionale Produzenten, welche
ihre Produkte ausliefern.

In Zeiten der COVID-Pandemie haben sich
verschiedenste Akteurinnen wie das Kiloster,
Landjugend, Betreibende von Gastronomiebetrieben
und lokale Produzenten*innen zusammengeschlossen
und abwechselnd Essenspakete ausgeliefert.

Freizeit/ Kultur

Von sportlichen, kulturellen, musikalischen,
wirtschafts- und fremdenférdernden Vereinen bis zu
gemeinschaftsorientierten sozialen Initiativen in der
Region gibt es ein vielféltiges Angebot. Kulturell gibt
es im Triestingtal einige Museen, als Beispiele daflr
kénnen das LEUM in Leobersdorf, Pechermuseum
in Hernstein, Krupp Stadt Museum in Berndorf,
Heimatmuseen und Burgen wie Burg Neuhaus und
Araburg genannt werden. Einige Museen versuchen
mit Touch-Screens und multimedialen Elementen
digitale Technologien zu nutzen.

Im kulturellen Bereich koénnte die Region digitale
Technologien wie VR- oder AR-Brillen (Virtual
Reality/ Augmented-Reality) nutzen, um immaterielle
Erfahrungen wie das Brauchtum erlebbarer zu machen,
um damit Museen fiir einen neuen Personenkreis zu
attraktiveren. Aber auch das Vereinsleben in der Region
kénnte die digitale Technologie nutzen. Als Beispiel
kann die Feuerwehr genannt werden, welche mittels
VR-Training praxisnahe Ubungen simulieren kann.
Damit kdnnen Ubungen einfacher simuliert werden und
jede Person kann die Situation selber erleben. Damit

Versorgungsqualitét fiir
alle Personengruppen
sicherstellen

vielfdltiges Vereinsleben

Einsatzmdglichkeiten
von VR /AR - Brillen

219

V4



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

thek,

blio
nowledge

[]
|
r ki

m You

220

4

Integration von
Neublirger*innen

kann es zu einer Modernisierung des Vereinslebens
kommen, was wiederum junge Personen verstarkt
ansprechen kénnte.

Gemeinschaft/ Kommunikation

,In meiner Funktion komme ich sehr weit herum
und das ist nicht in allen Télern und Regionen
gleich. Es gibt in vielen Bereichen einen Schwund
an Solidaritdt, Schwund an gegenseitigem
Kennen und miteinander Erleben und Feiern und
auch teilweise Néte durchtragen. Und das ist im
Oberen Triestingtal noch sehr stark. Da muss
ich sagen, dass ist ungewdhnlich, flie3t aber in
Dinge ein, die erreicht werden konnten, die in
anderen Orten gar nicht mehr so leicht méglich
wéren.” (Krummel, Diakon 2020)

Die Region wachst anhand von Wanderungs-
bewegungen weshalb eine Willkommenskultur
innerhalb der Region ein wichtiges Thema ist.
Einige Gemeinden gehen offen auf Neublrger*innen
zu und versuchen mittels Hausbesuche und
Informationsmaterial Menschen ins Gemeindeleben
zu integrieren. Interessant ware zu eruieren, wie
Neubirger‘innen diese Initiative miterleben und ob
es Verbesserungspotenzial gibt um starker auf die
Bedirfnisse der Neublrger*innen einzugehen. Andere
Regionen haben fir die Integration neuer Blrger*innen
eine eigene Riulckkehr-Agentur gegriindet. Diese
blindelt Informationen Uber regionale Angebote und
soll die Integration erleichtern (vgl. Gesellschaft fir
Wirtschaftsforderung im Kreis Hoéxter mbH o0.J., 0.S.).
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Gemeindenachrichten und Pfarrbriefe informieren
Blrger*innen in regelmaRigen Abstidnden Uber
aktuelle Geschehnisse in der Region. Digitale
Technologien kénnen genutzt werden um die
Gemeindekommunikation in das 21. Jahrhundert
zu beférdern und tagesaktuell tber Geschehnisse zu
informieren. Ein weiterer Vorteil ist, dass digitale Medien
den Kontakt mit “Wegzieher*innen* aufrechterhalten
kénnen. Viele jingere Personen verlassen die Region
was wichtig ist, um Erfahrungen zu sammeln oder um
Ausbildungen abzuschlief3en. Als Gemeinde auch diese
Personengruppe weiter Uiber aktuelle Geschehnisse zu
informieren, erhalt die Verbundenheit mit der Region
trotz raumlicher Entfernung aufrecht.
~Wenn man sich vernetzt und positiv umgeht ist
einiges méglich. Das bewegt Leute und hélt Leute
auch anders bei der Stange, wenn es darum
geht ‘“flihlst du dich deinem Dorf/ Gemeinde
zugehérig, ist man da daheim?*, dann beteiligt
man sich auch.” (Krummel, Diakon 2020)

Das Obere Triestingtal, ist strukturell I&ndlicher gepragt
und wird von einem starkeren Gemeinschaftsgefihl,
Zusammenhalt und Vereinsleben gekennzeichnet
als in den stadtischeren Gemeinden der Region. Vor
allem in Regionen in welchen Nachbarschaftsnetze
nicht mehr ausgeprégt sind, kénnen digitale Medien
die Nachbarschaftshilfe férdern und eine Vernetzung
vereinfachen.

tagesaktuelle
Kommunikation und
grélRere Reichweite
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ZUSAMMENFASSUNG UND
SCHLUSSFOLGERUNGEN
WISSEN HEISST WISSEN, WO ES GESCHRIEBEN STEHT.

(Albert Einstein)
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10. ZUSAMMENFASSUNG & SCHLUSSFOLGERUNGEN

Heterogenitét erschwert
Ubertragbarkeit

Ursachen von
Entwicklungen
verstehen

An dieser Stelle der Arbeit flieRen die persénlichen
Sichtweisen der Autorin mit in den Text ein.

Das Besondere an der gegenwartigen Digitalisierungs-
welle ist das Spektrum, so gut wie alle Lebensbereiche
und somit auch alle Menschen sind in irgendeiner Art
und Weise von der Digitalisierung betroffen und der
technische Fortschritt erméglicht vielfaltigere Losungen
als noch vor 20 Jahren. Weiters hat die COVID-19
Pandemie zu Verhaltensdnderungen innerhalb der
Bevolkerung beigetragen und einen Kulturwandel
in Unternehmen ausgel6st. Arbeitgebende haben
erkannt, dass das Wirtschaftsleben, trotz Home-Office
funktioniert.

In der Praxis sind digitale Lésungen, welche Uber
eine Pilotphase hinausreichen fur I&ndliche Regionen
noch relativ selten. Dazu kommt, dass aufgrund der
Heterogenitit Iindlicher Regionen eine Ubertragung
der L&sung von einer Region auf eine andere nicht
uneingeschrankt funktioniert.

Die Raumkategorie “landlicher Raum* hat sich aufgrund
diverser globaler und gesellschaftlicher Trends stark
ausdifferenziert. Es gibt strukturschwache aber auch
prosperierende landliche Regionen. Regionen welche
touristisch gepragt sind, Regionen im st&dtischen
Umfeld mit Uberregionalen Verkehrsanbindungen,
Regionen in inneralpiner Lage oder auch landlich
strukturierte Raume. Ob Regionen von Abstiegs-
oder Aufstiegsprozessen betroffen sind, ist nicht
von geografischen Strukturindikatoren wie Lage,
Erreichbarkeit und Siedlungsdichte abhangig.

Die Ausléser von Transformationsprozessen
sind vielschichtig und kénnen einen wirtschaftlichen,
infrastrukturellen, politischen oder sozialen Hintergrund
haben. Peripherie darf nicht langer als statische
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Realitdt gesehen werden, sondern als dynamischer,
sozialrdumlicher Prozess, welcher durch menschliches
Handeln wie  Abwanderung, Abkoppelung,
Abhéangigkeit oder Stigmatisierung entsteht.

Eine Kategorisierung landlicher Rdume anhand von
quantitativen Kriterien, wie der NUTS-Klassifizierung,
zu clustern, ist zu kurzgefasst. Es reicht nicht langer
aus die Entwicklungen zu demographischen Wandel
oder Abwanderung zu kennen, sondern der Fokus
muss starker auf die Ursachen gerichtet sein.

Politische Strategien sind hé&ufig auf Wachstum
ausgerichtet was dazu fiihrt, dass Regionen mit
negativen  Entwicklungen sich  zurlckgelassen
fuhlen. Der Smart Village Ansatz soll Akteur*innen
in landlichen Regionen ermutigen aktiv zu werden,
Herausforderungen aktiv anzupacken, vorhandene
Starken zu nutzen und neue Mdbglichkeiten, welche
die Digitalisierung und der technische Fortschritt mit
sich bringen zu erschlieRen um spezifische Konzepte,
Lésungen und Geschéaftsmodelle fur landliche Radume
zu entwickeln.

Ein “Smart Village“ kann als Okosystem gesehen
werden, in welchem ein digitaler Wandel nur
gelingen kann, wenn alle Bestandteile des Systems
also  Akteur*innen, Daseinsgrundfunktionen,
technische Losungen, digitale Infrastruktur und
eine organisatorische Ebene berlcksichtigt werden
und diese Ubergreifend gedacht werden.

Beim Smart Village Ansatz geht es darum tber das Dorf
hinauszudenken, neue Formen von Zusammenarbeit
einzugehen (neue Akteur*innenkonstellationen aber
auch Bottom-Up-Prozesse), regionsspezifische
Lésungsansétze zu erproben und zu implementieren
und auf bestehende Initiativen und Kenntnisse

Raumbkategorien
tiberdenken

Smart Village Ansatz
geht starker auf die
Bed{irfnisse landlicher
Regionen ein

Komponenten eines
smarten Dorfes

Merkmale des Ansatzes
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Erfolg der
Digitalisierung
héngt von mehreren
Faktoren ab

aufzubauen. Neue Technologien werden im Smart
Village Ansatz nicht als “die” Lésung gesehen, sondern
als ein mdgliches Werkzeug, welches neue Lésungen
ermoglicht. Einige Merkmale des Ansatzes erinnern
an den 6sterreichischen Leader-Ansatz und sollen die
Regionen bekréftigen den Ansatz weiter zu verfolgen
und noch starker auf die Elemente eingehen.

Der Erfolg der Digitalisierung wird nicht ausschlie3lich
von der Verfigbarkeit der technischen Infrastruktur
abhangen, sondern von einem Set an Faktoren,
an welchen gleichzeitig gearbeitet werden muss.
Einerseits das Mindset (politischer) Akteur*innen,
da bei einer ablehnenden Haltung gegenlber
Veranderungen, Ideen nicht weiterverfolgt werden.
Auf andere Faktoren kénnen politische Akteur*innen
im Rahmen ihrer Funktion und ihrer Stellung innerhalb
der Gemeinschaft Einfluss nehmen wie digitale
Fahigkeiten der Birger*innen, Grundeinstellung
gegeniiber neuen Entwicklungen und Engagement der
Birger*innen.

Weitere Faktoren sind, dass die Implementierung
von digitalen Loésungen geférdert wird und
diese auf raumlichen Herausforderungen der
Daseinsgrundfunktionen und Bediirfnissen der
Biirgersinnen aufbauen. Die L&ésungen missen
Nutzer*innen einen sichtbaren Mehrwert vermitteln und
nicht einfach implementiert werden, weil sie modern
sind oder weil es Férdergelder dafur gibt. Die Kategorie
“Nice to have" reicht fir Losungen nicht aus.

Damit Bewohner*innen in landlichen Regionen von der
Digitalisierung der Daseinsgrundfunktionen profitieren,
muss der Prozess als sozialer Prozess und nicht als rein
technischer verstanden werden. Die Einbeziehung
von Biirger*innen in den Prozess ist wichtig, um
Akzeptanz gegeniber neuen L&sungen zu schaffen
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und damit die Projekte den Bedurfnissen der kiinftigen
Nutzer*innen entsprechen und von einem Grolteil der
Menschen angenommen werden. Gerade in Regionen,
in welchen der Anteil der é&lteren Bevélkerung
kontinuierlich ansteigt, bendtigt es Initiativen digitale
Fahigkeiten zu starken, damit Menschen sich von der
Digitalisierung nicht abgehangt oder ausgeschlossen
fuhlen.

Bei der Implementierung von digitalen Ldsungen
muss die strukturelle Ebene, also wie die neuen
Anwendungen auf die Raumstrukturen wirken, stérker
bedacht werden.

WIE WIRKT DIE DIGITALISIERUNG AUF DASEINS-

Hoffnungen welche Menschen in die Digitalisierung
l&ndlicher Regionen stecken sind enorm, wie
beispielsweise Erreichbarkeitsdefizite ausgleichen,
Versorgungsproblematik verbessern, Regionen als
Wohn- und Arbeitsraum attraktiveren. Dennoch kann
nicht davon ausgegangen werden, dass landliche
Raume ohne Eigeninitiative die Gewinner der Ent-
wicklung sind. Dadurch dass das Forschungsfeld
relativ neu ist und kontinuierlich neue digitale Lésungen
entstehen ist es schwierig konkrete Auswirkungen
abzuschatzen. Seitens der Literatur gibt es verschie-
dene Thesen (Trendverstarkungs-, Ambivalenz-,
Dezentralisierungs-, Konzentrationsthese) wie sich die
Digitalisierung auf landliche Regionen auswirken wird.

Raumliche Effekte werden davon abhéngen, wie
der Umsetzungsprozess aufgebaut ist, wie sich
Akteur*innen engagieren und ob Digitalisierung
ganzheitlich oder lediglich als Breitbandausbau
gedacht wird. Verallgemeinert kann keine konkrete
Aussage getatigt werden.

Digitalisierung auf
struktureller Ebene
denken

verschiedene Thesen
wie Digitalisierung auf
rdumliche Strukturen
wirkt

Erfolg hdngt davon
ab, wie Digitalisierung
mitgestaltet wird
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Werte und
Vorstellungen bremsen
den digitalen Wandel

Im Bereich der Daseinsgrundfunktionen finden digitale
Technologien in allen definierten Handlungsfeldern
Einsatzmdéglichkeiten. Autonome Fahrzeuge kénnten
die Erreichbarkeit in landlichen Regionen verbessern
aber auch die Wahrnehmung von Distanzen verandern
und weitere Zersiedelungstendenzen férdern. Der
Online-Handel kann die Versorgungsproblematik
von Regionen I6sen oder dazu fihren, dass sich die
bisherige Einzelhandelssituation weiter verschlechtert
und damit negative Folgeentwicklungen auslést. Digi-
tale Kommunikationsplattformen kénnen Menschen
einfacher vernetzen aber auch Auswirkungen auf den
offentlichen Raum und die Dorfgemeinschaft nehmen.

Viele digitale L&sungen sind technisch bereits seit
Jahren mdglich (Stichwort Home-Office) werden aber
von der Gesellschaft und Unternehmen kaum oder nur
in einem geringen Ausmal} genutzt. Dies verdeutlicht,
dass gesellschaftliche Wertvorstellungen (z.B.
Prasenzkultur in Unternehmen) sich &ndern missen,
damit neue, innovative Lésungsansatze mdglich sind

Uber alle Handlungsfelder hinweg zieht sich das
Thema Datenschutz und Sicherheitsliicken bei
Geraten. Von vielen wird das Thema als Knock-out
Kriterium gesehen, welches Entwicklungen bremst
oder sogar verhindert. Auf dieses Thema wird im
Rahmen der Arbeit nicht ndher eingegangen, dennoch
muss darauf hingewiesen werden, dass Regionen
darauf achten mussen, sich nicht in die Abhangigkeit
von IT-Unternehmen zu begeben und dadurch ihre
Datensouveréanitét verlieren.
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MIT WELCHEN STRATEGIEN SETZT SICH DIE

POLITISCHE EBENE DAFUR EIN, DIE DIGITALISIER-
. .. SN D

Uber alle raumlichen Ebenen hinweg wird das Thema
Digitalisierung in Strategien fur landliche Regionen
aufgegriffen und Digitalisierung als ein neues
Instrument benannt.

In &lteren Strategien wird ein starker Fokus auf
den Ausbau einer leistungsfiahigen Breitband-
infrastruktur gelegt. Ab 2017 wird Digitalisierung mit
dem Smart Village Ansatz umfangreicher gedacht
und vor allem von Seiten der europdischen Ebene
wird der Ansatz stark forciert. In der Kombination von
digitalen Technologien und menschlichen Fahigkeiten
wird groRes Potenzial gesehen. Das Land NO
kombiniert digitale Fahigkeiten, digitale technische
Infrastruktur und digitale Lésungen, um die Chancen
der Digitalisierung zu nitzen. Auf Bundesebene gibt
es einige Malnahmen, um strukturelle Nachteile
mittels Digitalisierung auszugleichen, wie das Zertifikat
“digitale Gemeinde®.

Die umfangreiche Betrachtung von Digitalisierung und
damit die Berucksichtigung mehrerer Elemente ist
nach theoretischen Erkenntnissen fiir eine erfolgreiche
Digitalisierung besonders zielfiihrend. Das Land NO ist
demnach auf einem guten Weg, sofern die Strategien
und MaRnahmen einen Weg in die Praxis finden.

Blickwinkel von
Digitalisierung in
Strategien wird
umfassender

vielversprechende
MaBnahmen &
Strategien - finden sie
auch einen Weg in die
Praxis
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Relevanz des LEADER-
Ansatz

regionale Ebene
mit gebiindelten
Informationen
untersttitzen

Rolle des Leader-
Management

AUF WELCHE EUROPAISCHEN FINANZINSTRUMENTE

KONNEN POLITISCHE AKTEUR*INNEN FUR AUSSER-

AGRARISCHEN PROJEKTE IN LANDLICHEN RAUMEN
ZURUCKGREIFEN?

Der bedeutendste Fordertopf fiur die Entwicklung
des l&ndlichen Raums ist der Europdische
Landwirtschaftsfond, auch ELER genannt. Obwohl ein
Grolteil des Budgets landwirtschaftlichen Projekten
zugute kommt trégt die MaBnahme “LEADER?“ dazu
bei, dass Akteur*innen regionsspezifisch handeln. Fir
die nachste Forderperiode (2021-2027) wird im Leader-
Ansatz grol3es Potenzial gesehen, um Férdergelder fur
den Smart Village Ansatz bereitzustellen und damit die
Digitalisierung in I&ndlichen Regionen zu forcieren.

Regionen, mit negativen Entwicklungsprozessen,
haben in der Regel kaum Ressourcen sich mit
der Férderthematik zu befassen. Diese Regionen
bendtigen fachliche Unterstiitzung, damit sie nicht
weiter zuriickfallen. Unterstitzung ist demnach fur
strukturschwache Regionen besonders wichtig,
da diese dazu beitragt, Foérdergelder zu lukrieren
oder an Bewerbungsprozessen teilzunehmen. Eine
gebiindelte Information Uber relevante Fordertdpfe fir
die regionale Ebene aber auch Infos welche Newsletter
regelmaRig Gber aktuelle Ausschreibungen informieren
und wie Férderantrage effizient ausgefillt werden, sind
demnach auferst wichtig.

Ein weiterer Vorteil des LEADER-Fo6rdertopfes ist,
dass Akteur*innen zusétzlich zum finanziellen Budget
auch fachliche Unterstutzung zur Verfuigung steht. Ob
Leader-Manager*innen auch tUber Férdertépfe abseits
des Leader-Budgets informieren, hédngt davon ab wie
die Funktion wahrgenommen wird.

2 Die Abkurzung steht fur “Liasons entre actions de développement de
I"économie rurale®, was Ubersetzt “Verbindung zwischen Aktionen zur
Entwicklung der I&ndlichen Wirtschaft” bedeutet.
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WAS KONNEN OSTERREICHISCHE REGIONEN
AUS DEN ANSATZEN DER DIGITALEN VORREITER-
REGIONEN LERNEN?

Die Erkenntnisse der deutschen Vorreiterregionen
wurden in finf Ubergeordnete Kategorien eingeteilt.
Fur die Implementierung von digitalen L&sungen
sind demnach Prozessgestaltung, Kommunikation
& Partizipation, Aufbau von Fi3higkeiten &
Netzwerken, Finanzierung & Geschéaftsmodelle und
informelle Konzepte & Strategien relevant. Auf diese
Kategorien wird auf Seite 179 naher eingegangen.

Far Osterreichische Regionen, mit begrenzten
Ressourcen ist zu sagen, dass diese beim Thema
Digitalisierung nicht von Null starten mussen. Es
gibt bereits viele digitale L6sungen, welche als Basis
herangezogenundadaptiertwerdenkdnnen. Dereinzige
Wermutstropfen ist, dass Losungen und der Kontext in
welchem die Projekte eingebettet sind nicht gesammelt
zur Verfiigung stehen. Viele Regionen erproben digitale
Lésungen, dementsprechend vielféltig ist die Art und
Weise wie Erkenntnisse festgehalten werden. Das
durchforsten von Homepages, (wissenschaftlichen)
Berichten, Zeitungsartikeln, Videos etc. ist zeitintensiv.

Deswegen ist es bedeutend, dass politische
Akteur*innen Zeit einplanen, um einen Blick Uber die
Gemeindegrenzenzuwerfen, sichmitanderenRegionen
vernetzen und Einblicke erhalten wie andere Regionen
Digitalisierung fir Daseinsgrundfunktionen nutzen. Der
Austausch und eine gegenseitige Unterstiitzung in
Netzwerken ist flr Regionen relevant, um vorhandene
Wissensliicken zu schlieRen, einen Uberblick lber die
Vielzahl von L&sungsmdglichkeiten zu erhalten und
aus Erfahrungen und Fehlern durchgefihrter Projekte
zu lernen.

Uberblick tiber den
Status quo zu erhalten
ist zeitintensiv

Vernetzung und
Austausch zwischen
Regionen kann
Ressourcendefizite
ausgleichen
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Mindset bestimmt
ob Verédnderungen
zugelassen werden

Tools und Prozesse
liberdenken

Politische  Akteur*innen, vor allem Biirger-
meister*innen, nehmen in diesem Kontext eine
bedeutendere Rolle ein als ihnen vielleicht bewusst
ist. Mit ihrer Einstellung, ihrem Mindset, nehmen sie
Einfluss auf Verdnderungen und lassen diese entweder
zu oder bremsen die Entwicklung. Birgermeister-
*innen beeinflussen damit die Innovationskultur
ihrer Gemeinde. Sie kdnnen technische und soziale
Grundvoraussetzungen schaffen, indem sie Angebote,
welche digitale Fahigkeiten férdern forcieren und dazu
beitragen Beriihrungsdngste und Skepsis gegenliber
neuen Technologien zu Uberwinden.

Regionen missen zusatzlich zu ihren klassischen
Instrumenten der Raumplanung starker auf die
informellen Instrumente zuriickgreifen und sich
gegeniber neuen Methoden &ffnen und Prozesse
Uberdenken. Eine frithzeitige Einbindung von
verschiedenen Akteur*innengruppen kann den
Erfolg von Projekten beeinflussen (Bottom-up). Die
Einbeziehung heterogener Gruppen funktioniert am
besten Uber Multiplikatoren. Auch die Verstetigung
digitaler Losungen durch Geschaftsmodelle oder
andere Fordergelder muss bereits frih im Prozess
mitgedacht werden, damit L6sungen nachhaltig sind.

WIE HABEN DIGITALE VORREITERREGIONEN

DIGITALE TOOLS ZUR LOSUNG VON HERAUS-
2

Die Médglichkeiten digitale Tools fir Daseinsgrund-
funktionen zu nutzen sind vielféltig und kénnen in allen
Bereichen (Mobilitdt, Wohnen, Gesundheit, Bildung,
Arbeiten, Nahversorgung und Freizeit) genutzt werden.
Konkrete Beispiele aus der Praxis sind ab Seite 170
dokumentiert.
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WELCHE INSTRUMENTE & EMPFEHLUNGEN KONNEN

POLITISCHE AKTEUR*INNEN UNTERSTUTZEN DIGI-
TALE TooLS FUR DASEINSGRUNDFUNKTIONEN ZU
NUTZEN?

Zur Starkung der Daseinsgrundfunktionen durch die
Nutzung digitaler Technologien wurden finf Kategorien
eruiert, welche dazu beitragen, digitale Ansatze
erfolgreich zu implementieren:

* Prozessgestaltung

» Kommunikation & Partizipation

» Fahigkeiten & Netzwerken

» Finanzierung & Geschéaftsmodelle

Informelle Konzepte & Strategien

Die Kategorien decken den gesamten Planungs-
prozess ab, von der Ideenfindung, der Schaffung der
technischen wie auch der sozialen Voraussetzungen,
der Finanzierung und Umsetzung bis zur Verstetigung.
Instrumente, welche in diese Kategorien gehdren
werden aufgrund ihres informellen Charakters haufig
nicht mit der klassischen Raumplanung in Verbindung
gebracht. Welches Instrumentarium innerhalb der
Kategorie zu welchem Zeitpunkt des Prozesses
gewahlt wird, ist kontextabh&ngig. Der Uberblick
welche Werkzeuge dafiir zur Verfigung stehen, kann
der Seite 181 entnhommen werden.

AUS WELCHEN SCHRITTEN KONNTE EIN MOGLICHER

PROZESS FUR EINE DIGITALE REGION BESTEHEN?

Der Leitfadenentwurf, welcher Regionen am Weg zu
einer digitalen Region unterstitzt, gliedert sich in acht
Schritte und wird auf den Seiten 192-196 beschrieben.

Kategorien der
Planungsinstrumente
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10.1 AusbLick uND GRENZEN

Ausblick

politische Bestrebungen

néchste Schritte

Der Booster, welchen die Digitalisierung COVID-19
Pandemie zu verdanken hat ist enorm. Die Frage,
welche sich stellt ist, ob wir Menschen nach der
Pandemie wieder in gewohnte Muster zurlickfallen
oder ob wir diesen enormen Digitalisierungsschub
nutzen kénnen, um an weiteren Ld&sungen flr
Daseinsgrundfunktionen zu arbeiten und diese auch
von der Bevélkerung angenommen werden.

Auf politischer Seite ist das Thema Digitalisierung
in landlichen Regionen prasenter denn je, dies
verdeutlichte die diesjahrige “18% European Week
of Regions and Cities®“, ein Fokus lag auf ruralen
Raumen und wie diese Herausforderungen und
Chancen des 21. Jahrhunderts ergreifen kénnen und
wie digitale Dienste geftérdert werden kénnen. Des
Weiteren arbeitet die Europaische Kommission an der
Erstellung einer langfristigen Vision 2040 fur landliche
Raume. Um nahere Einblicke Uber landliche Regionen
und Bedurfnisse der Bewohner*innen zu bekommen,
gab es eine offentliche Konsultation, welche allen
Menschen ermdglichte ihre Sichtweise einzubringen.

Damit es nicht bei theoretischen Konzepten bleibt,
sondern Ldsungen umgesetzt werden, sollten
kiinftige MalRnahmen Regionen mit nétigem Wissen
unterstiitzen und Menschen dazu befahigen, den
Prozess zu einer digitalen Gemeinde zu starten.
Regionen mit  Akteur*innen, welche digitale
Anwendungen einfordern oder Uber engagierte poli-
tische Entscheidungstrager*innen verfiigen, welche
die Bedeutung erkennen den Prozess mitzugestalten,
werden mit fachlichen Input ihren Weg zu einer
digitalen Region gehen. Herausfordernd kann der
digitale Wandel in Regionen werden, welchen das
Mindset fehlt die Entwicklung mitzugestalten.

2 Das Event wurde von 5. bis 22. Oktober 2020 abgehalten:
https://europa.eu/regions-and-cities/home_en
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Auf methodische Grenzen der Arbeit aber auch auf
Schritte, welche im Rahmen der Arbeit noch nétig
waren um Inhalte zu vertiefen, wird nachfolgend
eingegangen.

Bei der Suche nach geeigneten Fallstudien-Regionen
kann als Herausforderung genannt werden, einen
umfassenden Uberblick tiber digitale Modellregionen zu
erhalten. Regionen, welche Uber ihre Fortschritte nicht
medial berichten und keine Dokumente verdéffentlichen
fallen aus der Analyse heraus. Der Analyserahmen ist
demnach bereits vorselektiert.

Als Hirde kann die Dynamik des digitalen Wandels
gesehen werden und wie rasch neue Erkenntnisse Uber
raumliche Wirkungen und Lésungsansatze entstehen.
Da die Arbeit einen begrenzten Bearbeitungszeitraum
hat, kbnnen Erkenntnisse nur bis zu einem gewissen
Zeitraum einflieRen.

Die Qualitat der Erkenntnisse des Fallstudienansatzes
hangt stark von der Bereitschaft der befragten
Personen ab, sich Zeit fir eine Befragung zu nehmen
und wie offen sie Uber ihre Erfahrungen sprechen. Wenn
Personen den Prozess schénreden, obwohl dieser in
der Realitat die Region vor groRe Herausforderungen
gestellt hat, kdbnnen andere Regionen wenig davon
lernen.

Bei der Wahl der Forschungsfrage wurde bewusst eine
umfangreiche Betrachtung des Themas Digitalisierung
in landlichen Raumen angestrebt, um Akteur*innen
einen ganzheitlichen Blickwinkel aufzuzeigen. Dieser
Ansatz erschwerte in den Daseinsgrundfunktionen eine
tiefergehende Betrachtung. Die Arbeit stellt demnach
ein gutes Basiswissen fir Folgeforschungen bereit.

Grenzen der Methodik

Analyserahmen

Umgang mit sténdig
neuen Erkenntnissen

Bereitschaft Wissen zu
teilen

Forschungsfrage

235

V4



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

236

4

10.2 WEITERER FORSCHUNGSBEDARF

innovative
Finanzierungsansétze

Erkenntnisse & Wissen
teilen

missgllickte
Projektphasen
ansprechen

In diesem Kapitel werden Inhalte aufgegriffen, welche
nicht vollstdndig im Rahmen der Forschung beantwortet
wurden. Des Weiteren werden Bereiche genannt,
welche sich fur eine vertiefende Forschung anbieten.

Fir Regionen mit negativen Entwicklungsprozessen
liegen die Hauptprobleme bei der Umsetzung von
digitalen Lo&sungen, fehlenden Kapazitdten und
nicht ausreichenden finanziellen Ressourcen. Um
auf dieses Problem eingehen zu kénnen, wére ein
weiterer Fallstudienansatz nétig, bei welchem speziell
die Finanzierung betrachtet wird und wie digitale
Lésungen fir Daseinsgrundfunktionen mit innovativen
Geschiftsmodellen umgesetzt werden (abseits von
grolRen Foérdertépfen).

Ein weiterer Forschungsbedarf wird im Bereich des
Wissensaustausches gesehen. Wie kann die Fllle
an Erfahrungen, welche tber die Implementierung von
digitalen Lésungen fur Daseinsgrundfunktionen bereits
gesammelt wurde, so aufbereitet werden, dass lokale
Akteur*innen diese effektiv fur ihre tagliche Arbeit
nutzen kénnen? Es geht darum Wege zu finden, wie
lokale und regionale Akteur*innen ihr Wissen effizient
miteinander teilen kénnen. Als Beispiele wére der
Aufbau eines gesammelten Verzeichnisses in Form
einer Plattform denkbar, welche Akteur*innen bei der
Suche nach digitalen Ldsungsansédtzen unterstitzt.
Dabei sollte das Verzeichnis nicht nur auf grofRRe
europaische Leuchtturmprojekte verweisen, sondern
speziell auf Losungen eingehen, die mit kreativen
Finanzierungsmodellen entstanden sind und somit
fur Regionen ohne groRes Gemeindebudget mdglich
sind.

Damit Regionen aus Erfahrungen lernen kdénnen,
reichen Projektdaten und wissenschaftliche Studien
nicht aus. Es bendtigt Formate, welche Platz bieten,
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Uber Phasen zu sprechen, die nicht optimal abgelaufen
sind.

Welche Informationen Regionen konkret bendtigen,
damit sie mit den Erkenntnissen arbeiten kdnnen,
misste noch konkretisiert werden, anhand dieser
Forschungsarbeit werden folgende Informationen als
hilfreich definiert:

» Welche Herausforderung hatte die Region?

o Mit welchem digitalen Ansatz wurde die

Herausforderung gelost und wieso hat man sich fiir
diesen Weg entschieden?

* Welche Akteur*innen wurden in den Prozess involviert
und mit welchen Methoden?

» Was war die herausforderndste Phase und wieso?

* Koénnten Sie den Prozess nochmal starten, was
wirden sie verandern?

* Was wiirden Sie einer Region raten, die dieses Projekt
umsetzen mochte? Auf was sollte die Region achten?

* Wie wurde das Projekt finanziert und welche
MaBnahmen wurden zur Verstetigung getroffen?

Weitere Uberlegungen benétigt es auch dariber,
wie ein verstarkter Austausch zwischen Regionen
geférdert werden kann und was dafiir benétigt wird,
damit fortschrittliche Regionen ihr Wissen mit weniger
fortgeschrittenen Regionen teilen (zeitintensiv ohne
klaren Vorteil fur die Vorreiterregion).

Im Rahmen der Arbeit wurde die Bedeutung des
Mindsets von politischen Akteur*innen, wie auch die
Rolle des burgerlichen Engagements dargestellt.
Dabei stellt sich die Frage, ob Raumplaner*innen oder
Forscher*innen diese Grundeinstellung, welche so
relevant fir den positiven Erfolg von Projekten ist,
positiv beeinflussen kénnen und wenn ja mit welchen
Werkzeugen?

Was ist nétig um den
Wissensaustausch zu
férdern?

Grundeinstellung von
Akteur*innen
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GLOSSAR DIGITALISIERUNG

In  NACHFOLGENDEN  GLOSSAR  WERDEN  DIE
WICHTIGSTEN BEGRIFFE IN VERBINDUNG MIT DEM THEMA
DIGITALISIERUNG ZUSAMMENGEFASST. DABEI HANDELT ES
SICH UM ALLGEMEIN GULTIGE BEGRIFFSABGRENZUNGEN.
Die AUFLISTUNG ERFOLGT IN ALPHABETISCHER
REIHENFOLGE.
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GLOSSAR DIGITALISIERUNG

AAL (Active Assisted Living)

Darunter werden altersgerechte Assistenzsysteme
verstanden.  Durch  die  Nutzung  moderner
Technologien im Bereich der Informations- und
Kommunikationstechnologie wird alteren Menschen
ermdglicht, sicherer und selbststédndiger im Eigenheim
zu leben.

AR (Augmented Reality) oder VR (Virtual Reality)

Mittels Technologien in Form von einer AR-Brille
wird die reale Welt um virtuelle Aspekte erweitert.
Im Gegensatz dazu wird bei einer VR-Brille eine
computergenierte Wirklichkeit erlebt.

Big Data

Damit werden groe Datenmengen verstanden,
welche mit Hilfe von digitalen Technologien generiert,
gesammelt und ausgewertet werden.

Brain Drain

Der Begriff beschreibt Wanderungsbewegungen von
jungen, gut ausgebildeten Personen von einer Region
in eine andere.

Cloud-Technologien

Mittels dieser Technologien kann von jedem Ort aus
auf zentral gespeicherte Daten zugegriffen werden, um
dieses zu lesen oder zu bearbeiten (nltzlich fir Home-
Office).

Coworking Plus

Bei Coworking teilen sich Beschaftigte verschiedener
Berufsgruppen oder Organisationen Raumlichkeiten
mitdem Ziel einer branchenibergreifenden Vernetzung.
Verschiedene Veranstaltungen férdern den Austausch.
Unter Coworking Plus wird ein Ort zum Arbeiten und
mehr verstanden. In den R&umlichkeiten werden
nicht nur Arbeitsplatze angeboten, sondern lokale
Dienstleistungen, welche es in der Gemeinde nicht
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(mehr) gibt, wie ein Leihservice, eine Kleingastronomie
oder einen Kindergarten.

Digitale Technologien

Zu den neuen Technologien gehéren Social Media,
Big Data, Cloud-Services, Internet der Dinge und
Blockchain. Diese ermdglichen neue Produkte,
Dienstleistungen und Geschaftsmodelle.

Digitale Kluft (digital divide)

Beschreibt den ungleichen Zugang der Bevdlkerung
zur Informations- und Kommunikationstechnologie
(IKT) wie einer Breitbandinfrastruktur aber auch den
ungleichen Wissenstand innerhalb der Bevdlkerung
digitale Dienste zu nutzen.

E-Health

Unter dem Begriff werden alle medizinischen
Anwendungen  zusammengefasst, mit  denen
Patient*innen mit Hilfe moderner Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT) behandelt und
beraten werden.

Internet of Things (loT)

Dabei handelt es sich um ein Netzwerk von
Gegenstdnden, die eingebettete  Technologien
enthalten, um Uber ihren Zustand zu berichten oder
mit der externen Umwelt zu kommunizieren und zu
interagieren (z.B. Smart Home).

Rebound-Effekt (Bumerang-Effekt)

Das Potenzial der Einsparungen infolge einer
Effizienzsteigerung wird nicht oder nur teilweise
ausgeschopft.

Sharing Economy

Die Grundidee ist, Ressourcen wie Autos oder
Fahrrader (Car-, Bike-Sharing) zu teilen und zu nutzen,
wenn man diese bendtigt.
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INTERVIEWS

Gesprachspartner*innen der digitalen
Modellregionen

Bomeisl Rainer

Akademischer Mitarbeiterim Technologie
Campus Grafenau, Technische
Hochschule Deggendorf mit Fokus auf

Smart Region, Digital Village

Karlheinz Roth
Erster Biirgermeister Spiegelau

Herbert Schreiner
Erster Burgermeister
15.03.2020)

Frauenau (bis

Heidrun Wuttke

Projektmanager Smart Country Side,
Gesellschaft fur Wirtschaftsféorderung im
Kreis Hoxter mbH, Projektleiterin Dorf.
Zukunft. Digital

Gesprachspartner*innen im
Triestingtal

Balber Josef
Birgermeister Altenmarkt und Obmann
der Leader Region Triestingtal

Fischer Michael

OAR GmbH, Netzwerk Zukunftsraum
Land

Haigl Franz

Stv. Vorstand Wirtschaftsforum Triesting-
tal

Haltmeyer Birgitta
Stadtratin Stadtgemeinde Berndorf

Krummel Stefan

Diakon, Vizeprasident Mariazell im
Wienerwald (Verein fir Kultur und
Denkmalpflege im Oberen Triestingtal)

Miedl Joseph
Vorstand Wirtschaftsforum Triestingtal

Nebel Leopold

ehem. Birgermeister von Hernstein und
ehem. Leader Obmann der Region

Schawerda Anette
Geschéftsfuhrerin Leader Managerin
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" oder theoretische Erkenntnisse zur Verfligung.

| Der “Fahrplan® skizziert einen groben Rahmen,
welcher je nach raumlichem Kontext und Akteur*innen
adaptiert werden muss.
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1. Das Ruder in die Hand nehmen:

Zustandigkeiten festlegen &
Mitstreiter*innen finden.

Es braucht eine feste Ansprechperson,
welche sich dem Thema annimmt und es
vorantreibt. Jemanden, der die Bedeutung der
Thematik erkannt hat und aufgeschlossenen
ist neue Wege zu gehen. Jemanden, der
seine Mitstreiterinnen vom Thema begeistern
kann. Digitalisierung betrifft verschiedene
Handlungsfelder und wird deshalb haufig als
“Chefsache”, in der Zustandigkeit des/der
Blrgermeisters*in, deklariert.

Das Thema Digitalisierung ist ein umfangreiches
Themenfeld, deshalb wird Gemeinden geraten,
den Weg nicht alleine zu beschreiten, sondern
als Region aufzutreten. Bei Regionen,
welche bereits als Leader-Region erfolgreich
zusammenarbeiten, empfiehlt es sich in dieser
Konstellation weiter zu arbeiten, da bereits
eine Organisationsstruktur besteht und das
Potenzial der gesamten Region genutzt werden
kann (engagierte Blrger*innen, Unternehmen,
Vereine, etc.) und gentiigend Humanressourcen
zur Verfigung stehen.

STEP By STEP - 8 ScHRITTE, WELCHE GEMEINDEN AUF IHREN WEG UNTERSTUTZEN

2. Sich mit dem Thema vertraut machen:

Was bedeutet Digitalisierung fiir die
lokale und regionale Ebene?

Zu Beginn des Prozesses muss das abstrakte
Wort “Digitalisierung” auf kommunaler Ebene
greifbarer werden.

Dafir wurde das Kapitel 1 “Sich mit
dem Thema vertraut machen“ und
“Geschichten aus dem Leben“ vorbereitet
diese sollen den Einstieg in das Thema
erleichtern und Handlungsfelder aufzeigen,
in welchen Bereichen digitale Anwendungen
Daseinsgrundfunktionen starken kénnen und
wie Menschen vor Ort, von den L&sungen
konkret profitieren kénnen.

Als fachlichen Input kann das Kapitel 3 vom
Theorieteil der Diplomarbeit “Digitalisierung
als Chance fiir landliche Raume?!“
herangezogen werden. Dieses zeigt Uber-
blicksmaRig die Chancen und Risiken der
Digitalisierung auf. In der Euphorie gegeniber
dem Thema, diurfen die Risiken nicht
ausgeklammert werden.

Dieses Grundwissen dient als Ausgangsbasis
fur weitere Diskussionen.
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3. Wo driickt der Schuhe?
Herausforderungen analysieren

Gemeinsam als Gemeinde (politische Ebene)
Leader-Verein, Multiplikatoren (=engagierte
Biirger*innen und Vordenker*innen) Uberlegen,
in welchen Bereichen Handlungsbedarf
besteht, damit Iokale und regionale
Daseinsgrundfunktionen erhalten bzw. ver-
bessert werden.

Damit Akteur*innen das Thema Digitalisierung
umfassend denken und auf bestehende
Lésungen aufbauen wurde das Kapitel 2 “Wo
driickt der Schuh? Herausforderungen
und Anknuipfungspunkte® erstellt. Dieses
beinhaltet einen Fragebogen namens “Digi-
Check - Wo stehen wir als Gemeinde?",
welcher alle 8 Handlungsfelder abdeckt.
Durch eine umfangreiche Betrachtung kénnen
Synergien in den einzelnen Handlungsfeldern
erzeugt werden und es wird sichergestellt,
dass keine losgeldsten Projekte entstehen.

Je nach regionalen Herausforderungen wird
eine Priorisierung der Handlungsfelder und
Lésungen vorgenommen.

4. Die Finanzierung bedenken:
Forderstruktur

Bereits friihzeitig missen sich Akteur*innen
Uberlegen mit welchen Mitteln das Projekt
finanziert wird. Ohne Fordergelder ist es
fur landliche Regionen schwierig Losungen
abseits von Verwaltungsdigitalisierung
(e-Governance) zu entwickeln und zu
implementieren. Als Unterstiitzung dient das
Kapitel 5, des Theorieteils der Diplomarbeit
“Finanzinstrumente der Europdischen
Regionalpolitik  fir  Strukturprobleme
landlicher Regionen verwenden“. Dieses
fasst mogliche EU-Férdertépfe zusammen.

werden Forderaufrufe
verdffentlicht, damit Einreichfristen nicht
verstreichen, sollte eine Person die
Forderstruktur kennen und zeitnah auf neue
Ausschreibungen hinweisen. Somit wird
gewabhrleistet, dass genligend Zeit bleibt einen
Projektantrag vorzubereiten und einzureichen.

RegelmaRig
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5. Das Rad nicht neu erfinden — von
anderen Regionen lernen

Nicht vorschnell handeln, sondern gezielt
Uberlegen, wo man als Region hin méchte und
was dafiir nétig ist. Ein wichtiger Schritt ist es,
sich mit der Thematik auseinanderzusetzen
und zu schauen, wie andere Regionen mit
dem Thema umgehen, davon zu lernen und
auf bestehende Anséatze zuriickzugreifen
bzw. entsprechend adaptieren. Daftr wurde
das Kapitel 3, des Anhangs “Voneinander
Lernen vorbereitet, dieses verschafft einen
Uberblick, wie andere Regionen mittels digi-
taler Lésungsansatze ihre Herausforderungen
geldst haben.

6. Mehrwert fiir die Region durch Einbindung der
Bevélkerung/ Unternehmen/ Multiplikatoren

Eine frihe Einbeziehung der Menschen vor Ort tragt
wesentlich zur Akzeptanz der Bevdlkerung und zur
Nachhaltigkeit der L6sungen bei. Dies kann im Rahmen
eines Dorfgespréaches oder einer Auftaktveranstaltung
stattfinden.

Das Format sollte abhdngig der gewinschten
Ziele gewéhlt werden, auch die Einbeziehung von
moderierenden Personen und Fachleuten fur einen
Impulsvortrag wird empfohlen. Am sinnvollsten ist die
Einbeziehung der Personengruppen bevor konkrete
Lésungsansétze feststehen. Damit wird gewahrleistet,
dass die Bediirfnisse der kiinftigen Nutzer*innen noch
in die L6sung miteinfliellen kénnen. Nur wenn Menschen
einen Mehrwert erkennen und ihnen der Umgang mit der
Technologie vertraut ist, werden sie diese auch nutzen.

Damit sich von Jung bis Alt alle Menschen in die Dis-
kussion einbringen kénnen, ist es wichtig eine einheitliche
Gesprachsbasis zu schaffen und den Menschen zu
zeigen wie sie konkret davon profitieren konnen. Mittels
Beispielsituation kénnen konkrete Anwendungsfelder
dargestellt werden (siehe Kapitel 1), diese kénnen helfen
Vorbehalte gegenliber dem Thema abzubauen.
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7. Konzept erstellen

Nachdem die Handlungsfelder feststehen,
Referenzbeispiele gesichtet wurden und
regionale Akteurinnen einbezogen wurden
sollten die definierten Ziele in einem Konzept
oder einer Strategie minden und eine
Priorisierung vorgenommen werden. Damit
wird sichergestellt, dass der Prozess zu
einer digitalen Gemeinde durchdacht ist und
mogliche Synergien genutzt werden.

Empfohlen wird bei der Priorisierung von
konkreten Projekten, darauf zu achten, dass zu
Beginn ein Projekt gewahlt wird, welches rasch
verwirklicht werden kann, damit die positive
Grundeinstellung erhalten bleibt. Haufig sind
Personen am Beginn des Prozesses Feuer
und Flamme, verlieren aber ziemlich rasch
das Interesse sich zu engagieren, wenn sie

merken es passiert nichts.

8. Projekte sichtbar machen: Projektideen
umsetzen & dariiber reden

Im letzten Schritt werden anhand der vorgenommenen
Priorisierung spezifische Losungsansatze ausgearbeitet.
Die politische Ebene  erarbeitet gemeinsam
mit  Multiplikatoren und engagierten  Personen
Lésungsansatze. In dieser Phase kann es hilfreich
sein, visiertes Fachpersonal fir technische Fragen zu
involvieren. Das erste umgesetzte Projekt ist fur die
Region ein wichtiges Zeichen, deshalb sollte es achtsam
gewahlt werden.

Medienberichte Uber die neuen Anwendungen fiihren
zu einer positiven Wahrnehmung in der Region
und kénnen negative Zuschreibungen entkraften und
Strahlkraft Uber die Region hinaus erzeugen.

In landlichen Regionen tragen Vorbehalte gegeniber
der Digitalisierung und neuen Technologien dazu
bei, dass Personen eine Abwehrhaltung einnehmen.
Deshalb wird empfohlen, als eines der ersten Projekte
das Wissen der Bewohner*innen mit niederschwelligen
Unterstitzungsangeboten zu stérken.
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ie Digitalisierung nimmt immer
tarker Einfluss auf unser tag-
iches Leben. Ein Beispiel ist
as Handy, dieses wurde zum
elefonieren  entwickelt und
einer hatte sich ertrdumen
assen, fir welche Anwendungen
ir es heutzutage verwenden.
kommunizieren mit Hilfe
igitaler Dienste wie WhatsApp,
kébnnen mit einer App
ank-Uberweisungen von
u Hause aus erledigen, wir
ragen Sprachdienste wie Alexa
~oder Siri welche Apotheke
f) Wochenenddienst hat.
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Die Digitalisierung bietet vielseitige
o= é\llogllchkelten Wieso nutzen wir
0 Fliese nicht fur Herausforderungen
m 3n Gemeinden und Regionen?

Etadte befassen sich bereits seit
hrzehnten mit dem Thema

“‘Smart City“. Der technische

SICH MIT DEM THEMA VERTRAUT MACHEN

Fortschritt erméglicht viele neue
Lésungsansatze. Fir lokale und
regionale Herausforderungen,
fir welche es bis dato keine
adaquaten Ldsungen gab,
kénnte die Digitalisierung neue
Méglichkeiten schaffen.

Der Ausbau der Breitband-
infrastruktur ist nur eine
Komponente der Digitalisierung,
was nach dem Ausbau der
technischen Infrastruktur gemacht
wird liegt bei den (politischen)
Akteur*innen.

Far Gemeinden und Regionen hat
die Digitalisierung das Potenzial
neue Ldésungsmdglichkeiten
far Daseinsgrundfunktionen
zu schaffen. Die mdglichen
Einsatzbereiche sind enorm.
Die Digitalisierung kénnte dafur
eingesetzt werden, damit altere
Menschen unabhéngig und langer

inihreneigenenvierWandenleben
kénnen. Die Dorfkommunikation
kénnte damit ins 21. Jahrhundert
gebracht werden und auch
die  Versorgungsqualitdt  im
Gesundheitsbereich oder eine
Verbesserung der 6ffentlichen
Verkehrsinfrastruktur kénnte
erreicht werden.
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er technische Fortschritt
at dazu gefihrt, dass neue
eschaftsmodelle wie
Car-Sharing und Streaming-
Plattformen  wie  Spotify
entstanden  sind.  Mobile
Gerate machen es mdglich,
von Uberall auf Informationen
uzugreifen und ermdglichen
lexibleres Arbeiten (Home-
Office, Co-Working).
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Privat

Wir  kommunizieren  Uber
digitale Dienste wie
WhatsApp.

Wir fiihren Uberweisungen mit
einer Bank-App durch.

Wir fragen Sprachdienste
wie Siri oder Alexa welche
Apotheke Wochenenddienst
hat usw.

GEMEINDEEBENE

Die Digitalisierung beginnt fur
Gemeinden erst so richtig,
wenn es ein leistungsfahiges
Internet gibt. Die Frage ist wie
politische Akteur*innen und
Bilrger*innen die technische
Infrastruktur  kiinftig  fiir
lokale und regionale
Herausforderungen nutzen
werden?
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Das ist Johanna, sie ist 73 Jahre
alt und lebt alleine in ihrem Haus. Seit
zwei Jahren ist sie verwitwet. Johanna
ist geistig top fit, nur ihre Beine spielen
nlcht immer mit. lhre beiden Téchter
eben nicht im Dorf aber fir Johanna ist
in Umzug keine Option. Solange wie
mogllch mochte sie in ihrem gewohnten
Umfeld leben.

ie Digitalisierung ist fir Johanna
ein Segen, weil diverse Anwendungen
ein  selbstbestimmtes Leben
ermdglichen.

al verS|(_)n of this thesis is available in
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Wohnraum wird mittels
lektronischen Hilfssystemen
Active Assisted Living - AAL) an ihre
Bedurfnisse angepasst. Manchmal
ind es kleine Anwendungen wie die
turzerkennungs-Sensoren, die ihr
icherheit geben und gegebenfalls
ine vorab definierte Rettungskette
(Nachbarn — Familie - Rettung)
aktivieren.
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<1.1 GESCHICHTEN AUS DEM LEBEN

Den Grolteil ihrer Einkaufe erledigt
Johanna Uber ihr Tablet. Dort ist die
Dorf-App installiert, wo grofitenteils
lokale Produkte angeboten und
geliefert werden.

Seitdem ihr Mann verstorben ist, war
Mittagessen fur sie ein Graus. Das
Mittagsmeni von Essen auf R&dern hat
sie meistens nicht angerihrt. Seitdem
sie  am virtuellen Mittagstisch
teilnimmt ist es anders, das Essen
macht ihr wieder Freude.

Zum woéchentlichen Kaffeetratsch mit
Freundin Gerti nimmt Johanna den
On-Demand-Bus, dafiir meldet sie
sich einen Tag vorher an. Das System
erstellt anhand der Anmeldungen einen
Routenplan und fahrt die Fahrgéaste von
TUr zu Tur. Ideal fur Personen, fir die
der Weg zur Haltestelle zu lang ist. Ein
Zukunftsthema ist der autonome Bus,
aber das wird noch ein wenig dauern.

DIGITALISIERUNG FUR SENIOR*INNEN

11
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DIGITALISIERUNG FUR
NEUBEWOHNER*INNEN

Kerstin und Christoph wohnen seit
einem halben Jahr in Berndorf.
Die beiden sind in der GrofRstadt
aufgewachsen und haben keine
Wurzeln zur Gemeinde. So richtig
einleben konnten sie sich noch nicht.
Sie wohnen am Stadtrand und sind
beruflich den ganzen Tag unterwegs.
Kinder haben sie keine.

Christoph las letzte Woche im
Gemeindeblatt Uber die Dorf-App
und hat sich gleich angemeldet. In der
App hat er den Status “Neubirger*in®
bekommen. Dadurch haterinteressante
Tipps Uber die Region und zu lokalen
Produzenten/ Ab-Hof-Verkauferinnen
erhalten. Auch Kerstin ist begeistert
von der App. Sie hatte keine Ahnung
wie viele Ab-Hof-Produzenten es in der
Region gibt.

Auch die Berichte der
Regionsbloggerin verfolgen beide
gespannt, dadurch wurden sie auf
die interaktive Fahrradtour “Auf den
Spuren der historischen Schlésser und
Burgen“ aufmerksam. Mittels kurzen
Hoérspielen und Videos wird man in
eine historische Zeit zuriickversetzt.
Ein kiunftiges Projekt soll auch
den Brauchtum der Region mittels
Augmented Reality Brillen erlebbar
machen.

Seit der Coronakrise ermdéglicht
Christophs Arbeitgeber ihm Homeoffice
zu machen. Da Homeoffice nicht das
richtige fur ihn ist, war er froh, als er
einen Platz im Coworking Plus Haus
in Berndorf bekam. Die regelmaRigen
Veranstaltungen und Netzwerktreffen
haben bereits in einem lokalen Projekt
geendet.
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Karl ist 55 Jahre alt, vor kurzem hatte
er einen Schlaganfall. Auch nach der
Kur hat er mit seinem Gehapparat noch
Probleme.

| version of this thesis is available in

Letzte Woche hat ihm eine Nachbarin
om digitalen Turnsaal erzahit,
‘Swelchen es seit einem Monat gibt.
Karl war anfangs skeptisch, aber seine
Nachbarin, hat keine Ruhe gegeben,
is er mitgegangen ist. Im Turnraum
ist der Monitor mit dem Internet
verbunden. Auf dem Bildschirm
werden Ubungen gezeigt, welche die
Teilnehmer*innen nachahmen. Per
Kamera werden die Bewegungen in
chtzeit gemessen, analysiert und
rickgemeldet. Mittlerweile ist er vom
Projekt begeistert, da er damit sein
Training im Ort fortsetzen kann.
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Die Anwendungen waren fir Karl
anfangs ziemlich gewdéhnungs-
bedurftig, aber seitdem es das
digitale Café gibt, konnten seine
Berthrungséangste in Gesprachen und
Schulungen gegenliber den neuen
Technologien abgebaut werden. Karl
hat sich sogar als Testperson fir das
Projekt “Telemedizin“ gemeldet.

Die Digitalisierung gibt Karl Hoffnung
und hat ihm gezeigt, dass es im Leben
nie zu spat ist etwas Neues zu lernen.

DIGITALISIERUNG FUR PERSONEN MIT
GESUNDHEITLICHEN BESCHWERDEN

13
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bei dieser Informationsflut
t das Wesentliche - namlich die
ausforderungen der Gemeinde/
ion - aus den Augen zu verlieren
esden “Gemeinde-Digi-Check*.

fert® gedaicise Priginatversion diese
d‘_';)riglrﬁ] @rﬁ)@fﬂns thesis is aw

Fragebogen bildet die acht
‘Héandlungsfelder der Daseins-
gra'ndfunktlonen ab. Durch den
igi-Check" befassen sich
ﬁ)&litische) Akteur*innen mit dem
TRema Digitalisierung abseits von
%Governance Lésungen.

0
O

ﬁéch eine umfangreiche Betrach-
B@, Uber alle Handlungsfelder
B’a/veg, kénnen Anknifpungspunkte
bestehenden Ldsungen, wie

Synergien zu  anderen
dlungsfeldern ermittelt werden.

Your ki

14

Wo DRUCKT DER SCHUH? HERAUSFORDERUNGEN & ANKNUPFUNGSPUNKTE KENNEN

© © 06 06 0 0 06 060 06 0 00 0000 0000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000000 o

GEMEINDE-
CHECK

Wo steht unsere

@ Gemeinde beim Thema:

Mobilitat
Wohnen
Gesundheit
? Bildung
Arbeiten
Nahversorgung

Freizeit

Gemeinschaft
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ALLGEMEINES

Mit welchen Herausforderungen
befasst sich lhre Gemeinde?
(Bevoélkerungsriickgang,
Abwanderung, Versorgungs-
qualitat, offentlicher Verkehr
etc.)

Wie wirden Sie die Internet-
verbindung in der Gemeinde
beschreiben? (mehr als 30 Mbit,
flichendeckend oder Iliickenhaft)

Welche Akteur*innen/ Vereine/
Burger*innen engangieren sich
in der Region am Meisten und in
welchen Handlungsfeldern?

Was verbinden Sie mit dem
Thema Digitalisierung auf
Gemeindeebene?

MoOBILITAT

Welche Personengruppe nutzt
zurzeit die Offis und was ware
noétig, damit mehr Menschen auf
die offentlichen Verkehrsmittel
zuriickgreifen? (Intervall, Wo-
chenendbetrieb, Angebot geht
tber Schiilerbus hinaus, Preise,
etc.)

Wie besorgen édltere Menschen
oder Personen ohne Fuhrer-
schein ihre Erledigungen?

Welche Lésungen gibt es

in meiner Gemeinde zur
gemeinsamen Nutzung von
Verkehrsmitteln (Car-Sharing
oder Fahrgemeinschaften, ...)?

Koénnen Personen in der
Region fiir eine gleiche
Strecke unterschiedliche
Verkehrsmittel nutzen (Bahn/
Bus und Carsharing, Bus und
Fahrradverleih etc.)?

WOHNEN

Welche Personen ziehen in
die Gemeinde? (Altersgruppe,
Bezug zur Region eftc.)

Welche Méglichkeiten gibt

es in der Region, wenn
Personen im Alter auf Unter-
stiitzung angewiesen sind?
(nachbarschaftliches Netzwerk,
technische Unterstlitzungs-
systeme)

Werden digitale Anwendungen
genutzt, damit altere Menschen
l&nger und selbstbestimmt im
Eigenheim leben kénnen? Wenn
ja welche? Wie denken Sie
wirden solche Anwendungen
bei den Birger*innen
angenommen werden?

15
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Wie zufrieden sind Sie mit
«dem Gesundheits- und
§(§§aialf0rsorgediensten in ihrer
Gemeinde? (Hausbesuche,
Qchenenddienst etc.)

‘qﬁ\he ausgelastet sind die
H@Jsarzte in der Region?

%Vénn Sie an die Zukunft denken

()
Jund eine Hausarztstelle muss

chbesetzt werden, denken Sie

=t es schwierig einen Ersatz zu
E\den? Wieso?

Q2
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Wie wirden Sie die digitalen
Fahigkeiten der Bewohner*innen
einschatzen?

Gibt es in der Gemeinde/
Region Angebote, welche
Personen dabei untersitzen
Kenntnisse im Umgang mit
digitalen Technologien zu
erlernen?

Wird die Digitalisierung in der
Gemeinde fir neue digitale
Bildungsformate genutzt?
Wenn ja fiir welche? (Schule,
Erwachsendenbildung)

ARBEITEN

Werden digitale Plattformen
genutzt, um lokale Betriebe und
Unternehmen zu unterstitzen
und damit Burger*innen tber
Angebote zu informieren?

Inwiefern nutzen Einzelhandels-
und Dienstleistungsbetriebe

die Méglichkeiten der digitalen
Prasenz aus? (Homepage,
Informationen sind in
Suchmaschinen eingepflegt)

Meine Gemeinde bietet Raume
far Pendler*innen, in denen
Sie arbeiten kénnen, an? (Co-

Working)
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(NAH)-
VERSORGUNG

Welche Einrichtung der Daseins-
grundverversorgung vermissen
die Bewohner*innen im Dorf/
Gemeinde am meisten? (Bank,
Post, Geschéfte fiir Grund-
nahrungsmittel etc.)

Wie versorgen sich altere
oder mobilitatseingeschrankte
Personen?

Bieten lokale Lebensmittel-
geschafte auch Lieferdienste
an? Wenn ja, welche
Unternehmen?

Wenn Sie in die Zukunft blicken,
ist die Betriebsnachfolge von
Lebenmittelgeschaften ein

Thema? Wenn ja, wieso?

~g,

FREIZEIT =

In meiner Gemeinde

werden neue digitale
Technologien genutzt, um
Tourismusangebote fir einen
weiteren Personenkreis (z.B.
Jugendliche) zu attraktivieren.
Um welche Angebote handelt es
sich?

Wie wirden sie das
Vereinsleben in Ihrer Gemeinde
beschreiben (attraktiv fiir junge
Menschen, Integration von
Neublirger*innen)?

Wie kommunizieren Vereins-
mitglieder miteinander und
wie werden Birger*innen Uber
Veranstaltungen informiert?

S,
GEMEINSCHAFT

Wie kommuniziert die Gemeinde
mit lhren Blrger*innen?
(Gemeindeblatt, Schwarzes
Brett, digital?)

Wie wird bei der Umsetzung von
Lésungen sichergestellt, dass
die Lésungen den Bediirfnissen
der Birger*innen entsprechen?

Wie wirden Sie die
Nachbarschaftshilfe in Ihrer
Gemeinde beschreiben?

Wie werden Neubirger*innen
untersitzt Anschluss in der
Gemeinde zu finden?

Halt die Gemeinde Kontakt mit
“Wegziehern“? Wenn ja, wie?

17



2.1 Dicl-CHeck - Wo STEHEN WIR ALS GEMEINDE?

SELBSTEIN-
SCHATZUNG

Reihung nach Handlungsbedarf
(1= héchste Prioritét, 8= keine Bedeutung)

[] Mobilitat
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[] Gesundheit
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= :
) [ ] Bildung
fg Vor welchen Herausforderungen steht lhre
o Gemeinde und in welchen Handlungs- [[] Arbeiten
E% feldern sehen Sie den groRten Handlungs-
m E bedarf? [ ] Nahversorgung
- Nehmen Sie eine Reihung der Prioritaten
g vor, wobei 1 die hochste Prioritét bedeutet [] Freizeit
und 8 (noch) kein Handlungsbedarf.
[[] Gemeinschaft
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ﬁﬁesis is av,
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HANDLUNGSFELD
MoBILITAT

Das Thema Mobilitat spielt in l&ndlichen Rdumen, durch geringe
Arbeitsplatzdichte und Bildungsangebote sowie durch gréfere
Entfernungen zu den Geschaften des taglichen Bedarfs, eine
wichtige Rolle.

Solange Personen mobil sind und selber mit dem Auto fahren
kénnen wird der 6ffentliche Personennahverkehr (OPNV) kaum als
Problem wahrgenommen, da Distanzen problemlos zuriickgelegt
werden.

Personengruppen, die noch keinen Fuhrerschein haben oder sich
das Fahren nicht mehr zutrauen verlieren durch eine schlechte
offentliche Anbindung ihre Unabhé&ngigkeit.

Die Digitalisierung kann zur Unabhé&ngigkeit diese Personen-
gruppen beitragen.

On-Demand Busse Autonomes Fahren

Bedarfsverkehr “auf Abruf erméglicht Fahrerlose Fahrzeuge sind zurzeit noch
Zukunftsmusik, rechtliche Aspekte und

technologische Aspekte sind noch nicht
ausgereift.

flexiblere Verbindungen fiir Fahrgéaste.
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Herausforderung

Potenzial
Digitalisierung

Details

AHOAM 4.0 DorrBus App -
EDARFSORIENTIERTER OPNV(éffentIicher PERSONENNAHVERKEHR)

Mit der Lésung soll ein Lickenschluss zum
vorhandenen offentlichen Personennahverkehr
erreicht werden. Personen, die nicht mehr mobil sind
sollen ihre Eigensténdigkeit wieder erhalten z.B. fir
Einkaufsfahren oder fir den Weg zum Arzt.

Auch Jugendliche sollen damit unabhangiger werden
und Elterntaxis entlasten z.B. fir die Fahrt zum
FufRlballtraining oder um Freunde zu treffen.

Bayern (Spiegelau)

Gemeinde Spiegelau besteht aus 33 Ortsteilen, zersie-
delte Raume erschweren OPNV-Lésungen, vor allem
Lésungen abseits des “Schilerbusses® sind oft schwer

realisierbar.

Digitale Technologien, wie eine Buchungs-App, ermég- ; ;

. . . L . . Quelle: Fraunhofer-Gesellschaft (Hg.) 2019, o0.S.
lichen eine Kosteneinsparung (administrativer Bereich,

Leerfahrten werden vermieden).

Die Lésung wird subventioniert und jede Fahrt kostet,
egal welche Strecke, einen Euro.
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KU RZBESCHRE'BUNG An drei Tagen die Woche kénnen Birger*innen den Bus via Anruf,

* Luckenschluss zum OPNV

E-Mail oder Uber die App bestellen. Neben Buchungen sind in der
App auch Fahrpléne, Haltestellen und Linien einsehbar. Der Bus
muss mindestens eine Stunde vor Fahrtantritt gebucht werden.

Drei Arzte bieten in Zusammenarbeit mit dem Spiegelauer
DorfBUS ihren Patient*innen einen ganz speziellen Haustir-
Service an: donnerstags und freitags fahrt der Bus zwischen 9.30
und 11.00 Uhr direkt die Praxen der teilnehmenden Arzt*innen an.
Der Zeitraum ist speziell fir Bus-Patient*innen reservieren.

Die Fahrt kostet, egal welche Strecke, einen Euro und Uberzeugt
damit die Nutzer*innen.

* Betriebsgesellschaft OPNV * Finanzierung / Betreibermodell

“\ * Burger*innen * einfache Benutzeroberflache
* Gemeinde bei Verwendung einer App

* Mehrwert schaffen
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HANDLUNGSFELD In Osterreich steht die Bevélkerungsstruktur vor einem enormen

WOHNEN

Wandel. Die durchschnittliche Lebenserwartung der Bevdélkerung
ist héher als je zuvor und die Geburtenrate anhaltend niedrig, dies
fuhrt zu einer Uberalterung der Gesellschaft. Eine immer &lter
werdende Gesellschaft bringt neue Herausforderungen mit sich.

Viele altere Menschen méchten, solange es méglich ist, in ihrem
gewohnten Umfeld leben. Technologien kénnen dazu beitragen,
dass altere Menschen langer und eigenstandig, in den eigenen vier
Wanden wohnen kénnen. Die entwickelten Konzepte, Produkte
und Dienstleitungen fallen unter den Begriff “Active and Assisted
Living (AAL)” auch: “altersgerechte Assistenzsysteme fir ein
umgebungsunterstitztes, gesundes und unabhédngiges Leben”
genannt.

Aber auch fir jingere Bevélkerungsgruppen steigt die Bedeutung
einer Breitbandversorgung als Standortfaktor.

Smart Home AAL (Active Assisted Living)

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Der Einsatz von technischen Geraten Darunter fallen Konzepte, elektroni-

in Wohnrdumen erhéht die Wohnqua- sche Produkte und Dienstleistungen,

litét, die Sicherheit und sorgt fir eine die das alltagliche Leben von alteren

effizientere Energienutzung. oder eingeschrankten Menschen er-
leichtern.
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Details

BLADL - BEsser LEBEN iM ALTER
DURCH DIGITALE LOSUNGEN

Personen ein  mdglichst langes und
selbstbestimmtes Leben im Eigenheim zu
ermdglichen sowie der Personengruppe
aufzuzeigen, wie sie die Digitalisierung nutzen
kénnen.

Bayern (Frauenau/Spiegelau)

Der Anteil alterer Personen steigt an, die
HaushaltsgréRen  verandern sich und
1-Personen Haushalte nehmen zu. Immer
mehr digitale Technologien nehmen Einzug in
den Alltag, was wiederum fiir &ltere Personen
eine Herausforderung darstellt.

Digitalisierung zur Verbesserung der Lebens-
bedingungen, speziell fir Senior*innen, in
l&dndlichen Regionen nutzen.

Link: https://digitales-dorf.bayern/index.php/die-
modelldoerfer/bayerischer-wald-2/bladl/

V=
@
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KURZBESCHREIBUNG

* Bedurfnisse abfragen
* Schulungen anbieten
* Nachbarschaftshilfe starken

* Unterstitzung im Haushalt
durch Assistenzsysteme

Ziel ist es Berilhrungsangste gegenuber digitalen Geraten
zu reduzieren bzw. Wissenslicken im Umgang mit neuen
Anwendungen zu schlieRen.

Das Projekt hat 3 Phasen.

1. Mittels Schulungen wird interessierten Personen Kenntnisse
im Umgang mit digitalen Technologien vermittelt, um Angebote
nutzen zu kdnnen.

2. Digitale Plattformen werden genutzt, um Birger*innen zu
vernetzen/ Hilfeleistungen anzubieten (digitale Nachbar-
schaftshilfe). Angebote kénnen sukzessiv erweitert werden
z.B.: Koordination von Mitfahrmd&glichkeiten wie zum Einkaufen
fur Senior*innen.

3. Ausstattung von Haushalten mit Assistenzsystemen (Assisted-
Living-Systeme/ AAL). Diese werden in den Haushalten
implementiert, um den Alltag zu erleichtern. Der Fokus liegt
auf kostengiinstigen, leicht nachriistbaren aber effizienten und
unaufdringlichen Lésungen.

* Birger*innen 55+ * Bewusstsein & Akzeptanz

@ * Gemeinde/Schulungs- i‘@f sghaffr?n und auf Bedurfnisse
eingehen

personal
* Kooperation mit Unterneh-
men, die AAL Produkte anbie-
ten / Erfahrungsaustausch mit
Regionen

25
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Gerade in landlichen Raumen fehlen Hausérzte, eine Nach- HANDLUNGSFELD

besetzung ist haufig langwierig und schwierig oder der An-
fahrtsweg zum nachsten Arzt ist entsprechend lang. Der GESUNDHE'T
Anteil der alteren Menschen wird weiter ansteigen und
damit steigt auch die Betreuungsintensitdt weiter an.

Deshalb wird in landlichen Raumen ein enormes Potenzial
gesehen, um mittels digitaler Technologien eine flachendeckende
Grundversorgung zu gewabhrleisten und damit sicherzustellen,
dass ungleiche rdumliche Ausstattung (regionale Disparitéten)
nicht weiter voranschreiten.

Im Gesundheitsbereich kénnte durch den Einsatz von Informations-
und Kommunikationstechnologie (IKT) arztliches und pflegerisches
Personal wie auch pflegende Angehdérige entlastet werden.

Telemedizin E-Health | M-Health

Als Telemedizin wird die medizini- E-Health bedeutet die Digitalisierung

sche Versorgung unter Uberbriickung im Gesundheitswesen. Die Nutzung

rdumlicher und zeitlicher Distanz be- von mobilen Endgeraten und Apps

zeichnet. zur Pravention und Gesundheitsfér-
derung via Handy wird Mobile Health
(M-Health) genannt.
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56 Ziel Versorgungslicken mit  Hilfe digitaler
o é Anwendungen schliel3en und eine
§a>3 flachendeckende medizinische Versorgung
S 3 zu gewahrleisten
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25 Wo Bayern (Spiegelau/ Frauenau)

| e

9 @

‘g g Herausforderung Uberlastung der Hausarzte, Nachbesetzung
S g der Hausarztposten schwierig, Uberalterung
o2 derGesellschaft,lange Wege/ eingeschrankte
D: Mobilitdtsangebote

=

@ Potenzial Entlastung der Hausarzte, da medizinische
e ( i

= D|g|taI|S|erung Fgchangest.ellt.e Hausbesuche. upernlmmt,
o mittels audiovisueller Kommunikation kann
=z bei Bedarf die Expertise des behandelnden
!E§ Hausarztes eingeholt werden Quelle: lise 2019, 0.S.
m:

g Details Link: https://digitales-dorf.bayern/index.php/die- - ->

modelldoerfer/bayerischer-wald-2/mediland/
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Speziell geschulte medizinische Fachangestellte kénnen Haus-
besuche (bernehmen und bei Bedarf mittels audio-visueller
Kommunikation mit dem Fachpersonal Kontakt aufnehmen.
Routinemafige persénliche Heimbesuche kénnen besser geplant
werden und manches kann bereits im Vorfeld geklart werden.
Unnétige Krankenhauseinweisungen, speziell am Wochenende,
kénnten so vermieden werden.

Weitere Einsatzbereiche sind, dass Vitaldaten, Rdntgenbilder, etc.
in Echtzeit zwischen Hauspraxis und Fachpraxis ausgetauscht
werden kénnen und damit Klinikeinweisungen vermieden werden.

Der direkte Kontakt zwischen arztlicher Fachkraft und Mensch
soll nicht ersetzt werden. Die Digitalisierung soll dazu beitragen
arztliches Fachpersonal zu entlasten und so die Versorgungsqualitat

Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomark
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3 é *Durchgangige Information durch den
omm f‘s Einsatz einer elektronischen Gesund-
m: heitsakte (eGA) / Gesundheitskonto

(vitabook) * Hausarzt*innen und Versorgungs-
*Telemedizin-Ausstattung in assistent*innen

Arztpraxen, Pflegedienst, Pflegeheim @ * ambulanter Intensivpflegedienst

*Erweiterung des Te_Ienjedizin- * Pflageheim
Netzwerks um stationdre . : o
Leistungserbringer (regionale) Kliniken

28 * Krankenkassen

KURZBESCHREIBUNG

* Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO)

‘g * gesetzliche Krankenkassen
einbeziehen

* Schulungen uber den Umgang
mit neuen Technologien
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Digitalisierung hat mittlerweile in allen Lebensbereichen Einzug HANDLUNGSFELD

gehalten, deshalb wird lebenslanges Lernen und Kenntnisse im

Umgang mit Digitalisierung immer wichtiger. B"_DUNG

Die Digitalisierung kann in Regionen, welche eingeschrankt
Uber Bildungsangebote verfligen, Angebotsliicken schliel3en.
Das betrifft sowohl eine Anpassung im Schulalltag als auch
lebenslange Lernen, welches sich an Erwachsene und Menschen
im Rentenalter richtet.

In weiterer Folge wird mit niederschwelligen Bildungsangeboten
ein sicherer Umgang mit digitalen Anwendungen vermittelt.

Digital Native
Wird eine Person beschrieben, die

von Kindheit an mit Informationstech-

nologien und dem Internet aufwachst.

Digitale Kluft

Darunter wird der ungleiche Zugang
der Bevolkerung zu Informations- und
Kommunikationstechnologien  (IKT)
verstanden und auch fehlende Kennt-
nisse um diese effektiv zu nutzen.

29



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarb

Sibliothek,

is available in p

The approved original version of this thesis

DiGITALE ScHuLE & AppP-CAFE

+“DiALoG TRIFFT DIGITAL GANZ LOKAL"

Ziel Dass auch &ltere Menschen an der Digitalisierung
teilnehmen und sie dafiir mit nétigen Kenntnissen
ausstatten.

Wo Nordrhein-Westfalen (Kreis Héxter und Lippe)

Herausforderung Skepsis von Seiten der alteren Generation bzw.
fehlendes Verstdndnis gegeniiber neuen Techno-
logien

Potenzial Sicherer Umgang mit digitalen Anwendungen.

Digitalisierung

% Details Link: https://www.owl-morgen.de/loesungen/highlights/
ke details/die-dorf-digital-experten-pioniere-fuer-das-
g sorgende-dort/
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KU RZBESCHRE'BUNG Die Dorfgemeinschaftshauser wurden um Lern- und Medienecken

erweitert, welche mit IT-Equipment wie Laptops und Tablets
ausgestattet wurden.

Die Volkshochschulen (VHS) bildeten 130 freiwillige Personen fiir
18 Monate lang aus. Alle zwei Wochen fiir drei Stunden wurden
Schulungen veranstaltet oder praxisorientierte Exkursionen
abgehalten. In dieser Zeit befassten sich Teilnehmer*innen mit
Themen wie Virenschutz, Social Media, E-Learning, Online-
Marktplatze, digitale Jobsuche, Online-Banking und -Zahlung,
digitale Kontenverwaltung, Online-Konsultation von arztlichen
Fachpersonal, Datensicherheit, Cyber-Mobbing oder Big Data.

Die Teilnehmer*innen erhielten nach Abschluss der Schulungszeit
ein Zertifikat als “Dorf-Digital-Experte“. Die Schulungen waren
gratis mit der Pramisse, ihr Wissen im App-Café an andere
Bilrger*innen weiterzugeben.

Die VHS hat eine Plattform eingerichtet auf welcher Webinare
angeboten werden und von einer Cloud kénnen Lernunterlagen
abgerufen werden.

* Rédume mit IT-Equipment ausstatten * Burger*innen/ Multiplikatoren * Themeninhalte vorab mit

* Dorf-Digital-Experten ausbilden @: * Gemeinde @ Teilnehmer*innen abkléren

* Wissen weitergeben im App-Café * Bildungseinrichtungen wie VHS * Homogenes Bildungsniveau in
Gruppen, andernfalls entsteht
Missmut
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HANDLUNGSFELD Je weiter die Digitalisierung voranschreitet, desto mehr gewinnen

ARBEITEN

zeit- und ortsunabhangige Arbeitsstrukturen an Bedeutung.

Voraussetzung damit diese Entwicklung ermdglicht wird, ist eine
leistungsféahige Internetverbindung aber auch die Prasenzkultur
der Unternehmen spielt eine wesentliche Rolle. Eine negative
Einstellung gegentber Home-Office und eine fehlende
Vertrauensbasis seitens des Unternehmens fuhrt dazu, dass
Mitarbeiterinnen Home-Office nicht in Anspruch nehmen.

In landliche Regionen kdénnten flexiblere Strukturen zu einer
Reduzierung von Pendlerwegen fihren und die Vereinbarkeit von
Arbeit, Familie und Freizeit erleichtern.

Homeoffice vs. Coworking anderen Personen und Unternehmen
Im Gegensatz zu Homeoffice, bei wel- bei regelméfig stattfindenden Events.
chen eine ruhige Arbeitsatmosphare Im Idealfall entstehen gemeinsame
im Fokus steht, geht es bei Coworking Projekte.

um einen (branchenlbergreifenden)

Austausch und um die Vernetzung mit
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Landliche Regionen sind vom Strukturwandel der Nahversorgung
am starksten betroffen. Begriinden lasst sich diese Entwicklung
durch gesellschaftliche Trends wie steigende Mobilitat der
Gesellschaft, verandertes Konsumverhalten und einen strukturellen
Wandel.

Ein verandertes Mobilitdtsverhalten hat dazu geflihrt, dass Personen
mit einem PKW weitere Entfernungen zuriicklegen und Geschéfte
mit einem gréReren Sortiment aufsuchen. Ortliche Nahversorger
kénnen wirtschaftlich nicht mit groRen Einzelhandelsketten
mithalten und missen immer haufiger schlief3en.

In die Digitalisierung wird die Hoffnung gesetzt, die Versorgungs-
qualitat zu verbessern. Durch Online-Handel k&nnen
Bewohner*innen auf ein breiteres Sortiment zugreifen und
Handler*innen ihre Reichwerte vergroRRern.

Digitale Plattformen

HANDLUNGSFELD
NAHVERSORGUNG

App

Ist ein virtueller Ort im Internet, in wel- Eine Applikation ist ein Programm,
chen Nutzerinnen Leistungen oder welches fiir bestimmte Anwendungen
Produkte kaufen kénnen (Amazon), konzeptioniert ist (WhatsApp)

sich austauschen kénnen (Facebook)

oder Musik anhéren kénnen (Spotify).

33
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HANDLUNGSFELD
FREIZEIT

Uber Apps mit Freunden chatten, online einkaufen, tUiber Plattformen
Serien streamen oder ein virtueller Besuch im Museum. Die Anzahl
der digitalen Anwendungen nimmt Einfluss auf unser Freizeit-
und Kommunikationsverhalten. Elektronischer Sport (eSport), bei
welchem Spieler*innen wettbewerbsmaRig Videos spielen werden
immer populérer.

Im Bereich Tourismus wird der Einsatz von digitalen Technologien
als Mdoglichkeit gesehen, um den Erlebnisfaktor der Angebote zu
steigern und damit die Zielgruppe zu erweitern.

VR/AR-Brillen zur virtuellen Realitat (VR) wird die
Bei Augmented (erweiterte) Reality Umwelt nicht vollstandig Uberlagert,
(AR) wird die reale Umwelt des sondern lediglich mit Daten und
Nutzers mit digitalen Informationen, Bildern angereichert.

interaktiven Elementen oder

Animationen erweitert. Der Gegensatz
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VIRTUELLER RUNDGANG

Im Fokus steht den Tourismus in der
Region zu starken. Zuséatzlich dazu kann
das Angebot genutzt werden, damit altere
(mobilitatseingeschrankte) Birger*innen sich
digital im Dorf umsehen kdnnen.

Bayern (Spiegelau/ Frauenau)

Tourismus in der Region stérken

Touristen mittels 360° Bildern und Videos |

die Vorzige der Region prasentieren. VR-
Brillen kdnnen fir ein virtuelles Erlebnis
genutzt werden. Mobilitdtseingeschrankten
Personen wird damit ermdglicht an Orte der
Vergangenheit zu reisen.

Link: https://digitales-dorf.bayern/wp-content/
uploads/2018/12/Bericht_Homepage StMWi.pdf

Quelle: Weber 2011, 0.S.
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Mittels 360° Bildern sollen interessierte Besucher*innen einen
ersten Eindruck von der Region erhalten und dadurch Lust
bekommen die Region zu besuchen.

Die Technologie kann aber auch fir altere Bewohner*innen
genutzt werden, welche zu Fuld nicht mehr so fit sind, um sich
virtuell, mittels VR-Brillen, im Dorf “umzusehen”.

Eine andere Méglichkeit ist es Schldsser, die sich im Privatbesitz
befinden und das Innere nicht besichtigt werden kann touristisch
zu erschlieRen. Mittels Handy kann der QR-Code vor dem
Schloss gescannt werden und weitere Informationen und 360°
Bilder kbnnen abgerufen werden.

* Tourismus stérken und Erlebnisse * Tourismusverband
fur mobilitatseingeschrénkte altere * Eigentiimer*innen von Museen

Menschen schaffen N . .
Seniorenheim

KURZBESCHREIBUNG

* Formate entwickeln, die mit wenig
Personal betrieben werden kénnen
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Digitale Informationsmaterialien wie Protokolle Gber Gemeinde- HANDLUNGSFELD

ratssitzungen, Abfalltermine oder Formulare wie Meldezettel

sind bereits fester Bestandteil vieler Gemeindehomepages. GEME'NSCHAFT

Die Mdglichkeiten der Digitalisierung sind bei weiten noch nicht
ausgeschopft und immer mehr Birger*innen fordern diese
Anwendungen ein.

Kinftig kénnten digitale Dienste die Kommunikation zu den
Birger*innen erleichtern wie auch Prozesse zwischen Biirger*-
innen, Gemeindemitarbeiter*innen, Bauhofmitarbeiter*innen und
Vereinen besser und effizienter abstimmen.

Digitale Plattformen

Ist ein virtueller Ort im Internet wo
Nutzer*innen Leistungen oder Pro-
dukte kaufen kénnen (Amazon), sich
austauschen kénnen (Facebook), Mu-
sik oder Horblcher anhéren kénnen
(Spotify).

APP

Eine Applikation ist ein Programm,
welches fir bestimmte Anwendungen
konzeptioniert ist (WhatsApp)

37
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ACHBARSCHAFTSPLATTFORM
oRFFuUNK-APP

Die Kommunikation zwischen Privat-
personen, Vereinen und Gemeinde
verbessern/ vereinfachen.

Nordrhein-Westfalen (Kreis Hoxter und
Lippe)

Neuer  Wohnraum entsteht oftmals
am Dorfrand, dadurch ist es flur neue
zugezogene Bewohner*innen schwierig in
Kontakt mit anderen Personen zu treten.

Digitale Anwendungen, wie eine Dorf-
App, kann die Dorfkommunikation ins 21.
Jahrhundert beférdern.

Link: https://www.digitale-
doerfer.de/unsere-loesungen/
dorffunk/?portfolioCats=68%2C70%2C69%2C97

Quelle: Fraunhofer-Institut fur Experimentelles Soft-
ware Engineering IESE 0.J., 0.S.

-
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Mit der App kénnen Birger*innen ihre Hilfe anbieten, Gesuche
einstellen, zwanglos miteinander plaudern oder direkten Kontakt
mit der Gemeinde aufnehmen. Auch Vereine kdénnen sich Uber
die App datenschutzkonform austauschen.

Aktuelle Informationen und Events, die auf der Homepage
“DorfPages” eingestellt werden, erscheinen automatisch als
Push-up-Nachricht in der App auf, so dass jede nutzende Person
weild, was im Dorf oder auch in den benachbarten Dérfern los ist.

In der App kénnen private Gruppen erstellt werden, welche fir
Vereine eine datenschutzkonforme Kommunikation ermdéglichen
und nur fur Vereinsmitglieder ersichtlich sind. Es gibt auch
die Mdoglichkeit offene Gruppen zu erstellen, in welchen sich
Teilnehmer*innen zu einem speziellen Zweck, wie einem
regelmafigen Lauftreff, verabreden kénnen.

* Kommunikation férdern * Vereine (Feuerwehr, Dorf-
* Starkung Nachbarschaft und . e[neue*r_ungsverem, etc.)
Vereinsleben Burge_r innen
* Gemeinde

* Integration neuer Bewohner*innen

KURZBESCHREIBUNG

* Bediirfnisse der Nutzer*innen
erfragen

* einfache Benutzeroberflache

* Datenschutz beriicksichtigen

* Schnittstelle zwischen Homepage
und App
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,,DIGITALISIERUNG ALLEINE MACHT NOCH KEINE Zu-
KUNFT, ENTSCHEIDEND IST DER KREATIVE UmcANG

MIT DIGITALEN TECHNOLOGIEN. “
(Margarian Anne 2019)

igimalversion diese

iginal version of this thesis is as

PROZESS- PARTIZIPATION?

S GESTALTUNG?

roved

BEWUSSTSEIN? Klassische Instrumente der Raumplanung unterstiitzen
(politische) Akteur*innen digitale L&sungsansatze zu
implementieren. Sie sind aber kein Wundermittel und trotz
sorgféaltiger Auswahl gibt es Aspekte, auf welche sie keinen
Einfluss nehmen, wie der Einstellung der Bevolkerung
gegeniber neuen Technologien. Dafiir bendtigt es
partiziptive Formate und Methoden. Eine Kombination
von verschiedenen Werkzeugen ist in diesem komplexen
Umfeld unerlasslich. Demnach ist es fur Akteur*innen
wichtig, Uber die mdglichen Werkzeuge informiert zu
sein, damit sie flexiblel und anhand des rdumlichen
Kontextes, der Akteur*innen und der Herausforderungen
die Werkzeuge auswahlen und kombinieren kénnen.

> The app

Your knowledge hub
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Basierend auf den Erkenntnissen der Literatur- und Dokumenten-
recherche sowie Gesprachen mit Akteur*innen der digitalen
Modellregionen wurden flinf ibergeordnete Kategorien abgeleitet, welche
die Implenentierung von digitalen Lésungen der Daseinsgrundfunktionen
fordern.

Die Kategorien sind:

* Prozessgestaltung

» Kommunikation/ Partizipation

» Fahigkeiten/ Netzwerken

 Finanzierung/ Geschaftsmodelle

* informelle Konzepte/ Strategien

Der Werkzeugkasten besteht aus Instrumenten (1), Partizipationsformaten
(P) und empirischen Methoden (M), wobei die beiden letzteren fiir die
Vorbereitung (politische Grundstimmung, Akzeptanz, Bewusstsein etc.)
und Erarbeitung eines Instrumentes genutzt werden.

WERKZEUGKASTEN

41



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarb
The approved original version of this thesis is available in p

@ 3ibliothek,
Your knowledge hub

PROZESSGESTALTUNG

Von einer sektoralen Raumplanung
zu einer integrierten
Raumplanung, in welchem
die Bedurfnisse der Menschen
im  Mittelpunkt stehen. Die
integrierte Vorgesehnsweise bringt
verschiedene Akteur*innen und
Handlungsfelder zusammen und
stellt eine ganzheitliche Denkweise
sicher und verhindert vorschnell in
Insellésungen zu investieren.

FINANZIERUNG &
GESCHAFTSMODELLE

Damit Regionen Projekte trotz
geringer Ressourcen verwirklichen
kénnen, nehmen Finanzierung &
Geschaftsmodelle eine wichtige
Rolle ein. Politische Akteur*innen
missen sich mit der Foérderstruktur
auskennen, kreativ sein und
verschiedene Forderfonds
kombinieren und offen gegenuber
neuen Geschaftsmodellen und
Partner*innen.

KOMMUNIKATION &
PARTIZIPATION

Informelle Werkzeuge spielen vor
allem bei neuen Entwicklungen wie
der Digitalisierung eine enorme
Rolle. Mit partizipativen Elementen
und MaRnahmen kann Bewusstsein
seitens der Bevolkerung erzeugt
werden und im gegenseitigen
Austausch kann aufgezeigt
werden, welchen personlichen
Mehrwert Burger*innen durch die
Entwicklung haben.

KONZEPTE & STRATEGIEN

Die abgestimmten Handlungsfelder
und  Prioritditen der Region
kénnen in informelle Konzepte
und  Strategien  festgehalten
werden. Die Verschriftichung der
prioritisierten Ziele ist wichtig, damit
Ziele nicht aus den Augen verloren
werden oder Unmut seitens der
Akeur*innen entsteht.

FAHIGKEITEN &
NETZWERKE

Die Dynamik technologischer
Entwicklungen und wissen-
schaftlichen Erkenntnissen flhrt
dazu, dass Netzwerke zwischen
Akeur*innen immer relevanter
werden. Nicht jedes Dorf muss das
Rad neu erfinden, ein gegenseitiger
Austausch kann dazu fiihren, dass
Regionen voneinander lernen und

- damit finanzielle und personelle

Ressourcendefizite  ausgleichen

kénnen.

© KELLY SIKKEMA | UNSPLASH 2019
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. Kategorie der Planungspraxis Kategorie der Planungspraxis
0O 9 S (N = verraghch geregete Zusammenarbeit zwischen affentlichen
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= = page: hitps.#www parizination at‘alle-methoden. himl Kfshet viele
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@?&H on N Konzepte / .
Bewusstseinsstelgende Maknahmen | Stoneling-Methode, .M} " Lokale Entwicklungsstrategie, lisserang als Ziel aufnehmen
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~
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ﬁn&uu won | 1P * Wermnetzung ven Reglonalentwicklungsmanager®innen fordemn
(Leacer)
keiten
ggll:lﬂfhln = * Fahigkeiten von Akteur*innen und politischen Entscheidungs-
s triigerinnen aufbauen und frdem (Schulungen, Unleragen.
< Wiszen kompakt vermifteln)
me: L. P) * niederschwellige Bildungsveranstaltungen/Kurse fir
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