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Ein Schwerlastenrad ist eine gréRere Version eines Lastenrades, mit einer Ladeflache oder
einer Ladebox, die sich hinter dem Fahrer befindet. Es ist flir besonders grofe und schwere
Transporte Uber 100kg oder mehr gedacht, bei dem ein normales Lastenrad nicht mehr
ausreichend ist.

Momentan wird dieses Lastenrad schon in einigen Literaturquellen erwahnt und im

Logistik- und Dienstleistungsverkehr eingesetzt. Die Vorteile dabei sind die zeitliche Effizienz,
die Umweltfreundlichkeit und die Parkmdoglichkeiten im urbanen Raum. Im Privatverkehr wird
diese Art von Fahrrad noch nicht verwendet, da ein solches Fahrrad doch schwerer zu
bedienen und kostenaufwandiger ist als ein normales Lastenrad.

Diese Arbeit zeigt die Moglichkeiten und Potentiale auf, die ein Schwerlastenrad im privaten
urbanen Individualverkehr hat. Die Methoden dafiir sind leitfadengesttitzte Interviews und eine
Online-Umfrage. Die Merkmale von potenziellen Nutzerlnnen sind der Besitz eines OV-Tickets
und keinem FUhrerschein, die Haufige Nutzung vom Fahrrad und die weit fortgeschrittene
Selbsteinschatzung zur Nutzung vom Lastenrad.

Innerhalb von a-priori definierten Fahrradnutzerlnnengruppen konnte festgestellt werden, dass
bei Seltenradfahrerinnen und Stadtfahrerinnen das Potential und Interesse hoher ist als bei
Nichtradfahrerlnnen und Natur-und Sportfahrerinnen. Allwetterfahrerinnen sind zu einem
Groliteil interessiert. Transporte welche mit dem Schwerlastenrad am Ehesten

durchgeflhrt werden wirden sind GrolReinkaufe, einzelne Mdbeltransporte,
Sperrmiilitransporte oder Pflanzentransporte. Kosten und Erreichbarkeit des
Schwerlastenfahrrads (maximal 10 Minuten zu Fuld erreichbar) sind essenziell fur die Nutzung,
wahrend Anforderungen eine grol3e Ladeflache, die Unversehrtheit des Transportguts und ein
E-Motor sind.

Grinde zur Nutzung sind Umweltschutz und die eigene Gesundheit, wahrend die
Umfrageteilnehmerinnen aber noch keinen Bedarf im Alltag sehen, bzw. sich noch keine
Gedanken uber die Nutzung gemacht haben.

Auf Basis dieser Informationen kann ein Realexperiment mit dem Schwerlastenrad entwickelt
werden, welches durch eine Probefahrt im Zuge dieser Arbeit unterstitzt wird. Dadurch kann in
zukunftiger Forschung die subjektive Wahrnehmung bei der Fahrt in den verschiedenen
Fahrradnutzerlnnengruppen ermittelt werden.

Die Arbeit hat das Ziel das Schwerlastenrad in den privaten Individualverkehr zu integrieren
und zeigt hierfur einen roten Faden fur die schrittweise Durchfuhrung auf.
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A heavy-duty bike is a larger version of a cargo bike, with a loading area or load box located
behind the rider. It is intended for particularly large and heavy transports of 100 kg or more,
where a normal cargo bike is no longer sufficient.

Presently, the heavy-duty bike is already mentioned in some literature sources and used in
logistics and service transportation. The advantages are time efficiency, environmental friend-
liness, and parking options in urban areas. However, this type of bicycle is not yet used in
private transportation, as such a bicycle is more difficult to operate and more expensive than
a normal cargo bike.

This paper shows the possibilities and potential of the heavy-duty bike in private urban
transportation. The methods used are guided interviews and an online survey. The
characteristics of potential users are the possession of a public transport ticket and no driving
license, the frequent use of the bicycle and the advanced self-assessment of the use of the
cargo bike.

Within a priori defined bicycle user groups, it was found that the potential and interest is higher
among infrequent cyclists and urban cyclists than among non-cyclists and outdoor as well as
sports cyclists. All-weather cyclists are largely interested. Transports that are most likely to be
transported with a heavy-duty bike are large purchases, individual furniture transports, trans-
ports of bulky waste or plant transports. Cost and accessibility of the heavy-duty bike (maxi-
mum 10-minute walk) are essential for use, while requirements include a large loading area,
the intactness of the transported goods and an electric motor.

Reasons for use are environmental protection and personal health. However, survey
participants do not yet see a need for using them in everyday life or have not yet thought about
doing so.

Based on this information, development of a real-life experiment with the heavy-duty bike is
suggested, in which a test ride is included. This will allow future research to determine the sub-
jective perception of the different groups of bicycle users.

The aim of this paper is to integrate the heavy-duty bike into private individual transportation
and to show a common thread for the step-by-step implementation.
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In seinem Buch ,Zuriick zur Mobilitat* beschreibt Univ.-Prof. Hermann Knoflacher ein junges
Eichhornchen, welches gerne ein paar Nusse aus einem Futterhauschen hatte, es versteht
jedoch das System des Futterhduschens noch nicht. Aus diesem Grund springt es weiter weg
und beobachtet das Hauschen von weitem, um es zu verstehen. Hatte dieses Eichhdrnchen
seine Korperkraft maschinell auf ein Vielfaches seiner Kérperkraft vervielfacht und das
Hauschen zertrimmert, ware es auch an sein Ziel gekommen, hatte jedoch nichts gelernt
und sich nicht entwickelt.(Knoflacher, 2013) Ich habe das Gefuhl, dass die Gesellschaft
heutzutage in jedem Bereich nur mehr Technologie einsetzt. Autos werden komplexer, man
kann sie mit dem Mobiltelefon einschalten und sich mit Kameras die Umgebung des Autos
ansehen, wahrend man nicht einmal darinsitzt. Wir investieren so viel Energie und Denken
darin, wie wir Autos verbessern kdnnen, dass wir nicht an Alternativen denken. Und genau
darum geht es mir in meiner Arbeit. Ich méchte eine Alternative aufzeigen und einen Reiz
zum Umdenken setzen. Ein Schwerlastenrad kdnnte alle schwereren und groReren
Transporte ebenfalls durchflihren, wenn man nur bereit ist, selber etwas flexibler zu werden.
Meiner Meinung nach sollte viel mehr Energie in Alternativen fiir gréRere Transporte
investiert werden. Das Schwerlastenrad muss nicht die Lésung sein, aber ein Anstof3. Und
auch genau deswegen habe ich mich entschieden, im Bereich der Privattransporte zu
arbeiten. Das betrifft jede Person, nicht nur die Wirtschaft.

Hier geht es um die Tatsache, dass wir im urbanen Raum kein Auto mehr benétigen. Fir
keine Art von Transporten. Fast jede Art von Transport kann mit einem Fahrrad erledigt
werden.Dadurch ist man an der frischen Luft und macht dazu auch noch Bewegung. Und
auch wenn diese durch einen E-Motor unterstitzt wird, bewegen wir uns immer noch. Und
das tatsachlich im geslindesten Bereich, und zwar mit konstant leicht erhéhtem Puls. Es ist
meine Vision, dass irgendwann einmal alle Transporte in der Stadt mit gro3en Lastenradern
erledigt werden. In der Stadt Groningen in den Niederlanden gibt es schon das sogenannte
,porei-Zonen-Modell“, welches in der Innenstadt schon eine autofreie Zone hat ohne
Parkplatze und Parkgaragen.(Héller et al., 1991) Das wirde zu einer unglaublichen Steigung
der Gesundheit fihren, da sich alle Leute fir alle Transporte bewegen muissten und nicht
einfach ins Auto steigen und die StralRen fillen und gleichzeitig die Luft verschmutzen
wurden. Im Privattransport sind die zwei verbliebenen Griinde flir den Besitz eines Autos im
urbanen Raum meiner Meinung nach gréRere Transporte und Langstreckenfahrten, woftr
jedoch mittlerweile gute und ginstige Alternativen bestehen. Somit bleiben als einziger Grund
grolere, schwerere Transporte. Aus diesem Grund sollte meiner Meinung nach genau hier
geforscht und angesetzt werden.
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Problemstellungen:

Der Grolteil der 6ffentlichen Raume in Stadten ist flir den motorisierten Verkehr ausgebaut.
Die Stadte sind voll mit Autos. Dadurch werden gleichzeitig die Fortbewegungsraume fir alle
anderen Verkehrsteilnehmer drastisch eingeschrankt. (Knoflacher, 2009) Der Platz fir
motorisierten Verkehr Ubersteigt oft den Platz von Grin- und Freiraum in Stadten. Das Auto
ist im Kopf verankert, und wir sehen keine Alternativen. Menschen kénnen sich nicht
vorstellen, ihre Transporte mit anderen Verkehrsmitteln als dem Auto durchzufihren. Diese
exzessive Nutzung des Autos fuhrt zu Versiegelung und Verschmutzung der Luft, beide
Faktoren sind nicht gut fir die Gesundheit der Menschen. Laut einer Studie des WWF mit
Basis von Daten des Eich- und Vermessungswesens hat Wien einen Versiegelungsgrad von
26,5% Versiegelungsflache in Bezug zur Gesamtflache. (Moser, 2023) Die Stadt Wien gibt
an, einen Grun- und Freiflachenanteil von 31% an der Gesamtflache zu haben.

(Wien, 0.J.)

Der Versiegelungsgrad ist jedoch steigend, da mit wachsender Population auch mehr
Wohnraum geschaffen werden muss.

Der derzeit zweitgrofte Anteil Verursacher von Treibhausgasemissionen ist der Verkehr.
(Gruber & Rudolph, 2021)

Deswegen ist es notwendig, den motorisierten Verkehr, vor allem in Stadten zu reduzieren.
Die Nutzung der klimaneutralen Verkehrsarten muss erhéht werden, um eine Versiegelung
und Verschmutzung der Stadte und somit einen gesundheitsgefahrdenden Zustand zu
verhindern.

Die World Health Organisation geht speziell auf ZufulRgehen und Fahrradfahren ein.
Publikationen zeigen auf, dass schon 20 Minuten Radfahren an mehreren Tagen pro
Woche das Sterberisiko, Herz-Kreislauf-Erkrankungen und die Sterblichkeitsrate an Krebs
senken kann. Dies ist besonders relevant, da in der Europaischen Region fast zwei Drittel der
Erwachsenen und jedes dritte Kind Ubergewichtig ist.

Diese beiden Argumente gehen Hand in Hand: Haufige Nutzung von motorisiertem
Individualverkehr und die hohe prozentuelle Rate an Ubergewichtigen Personen.

Weiters gibt es in urbanen Gebieten momentan keine umweltfreundliche und
kostengtinstige Alternative zum Auto fiir nachhaltigen privaten Grof3transport. Bei neuen
Méobeln gibt es die Moglichkeit, diese direkt liefern zu lassen. Gebrauchte Mébel missen mit
dem eigenen Auto oder mit kostspieligen Lieferdiensten transportiert werden. Bei kleineren
Médbelstiicken ist es moglich, diese mit dem 6ffentlichen Verkehr oder mit bereits
vorhandenem Lastenrad-Sharing zu transportieren. Fur den Transport von gré3eren
Mébelstiicken, Sperrmill oder Elektrogeraten gibt es momentan fir ein kleineres Budget
keine Mdglichkeit, da sich normale Lastenrader nicht fir den Transport grof3erer Waren
eignen.
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Ausgangslage:

Es gibt in der heutigen Zeit im urbanen Raum nicht mehr viele Griinde, die fir ein Auto
sprechen. Taglich legt der Mensch zwischen 2,5 und 3,5 Wege zurlck. (Knoflacher, 2009)
Ungefahr 37% der Wege werden fur Erledigungen genutzt. (Tomschy et al., 2016)
Mittlerweile kann der Grof3teil der Wege jedoch schon durch umweltfreundliche
Verkehrsmittel ersetzt werden.

Im privaten Individualverkehr kénnten Griinde fiir ein Auto die Durchflihrung von grof3en,
sperrigen Transporten oder die Fahrt in den Urlaub an Orte, an denen keine 6ffentlichen
Verkehrsmittel existieren, sein. Mittlerweile gibt es fur weite Freizeitwege auch schon
Alternativen: Glnstige Tickets und ausgebauten 6ffentlichen Verkehr.

Fur gréRere private Transporte fehlt es momentan an leistbaren umweltfreundlichen
Alternativen.

Die groRRere Variante des Lastenrads: ein Schwerlastenrad, ware eine umweltfreundliche
Alternative, die im urbanen Raum funktionieren wirde.

Durch die Verwendung eines Lastenrads wirde eine Emmisionsminderung,

Larmminderung, Stauvermeidung im urbanen Raum, Verkehrssicherheit und ein besseres
Stadtbild erreicht werden. (Stadlbauer, 2014)

Vergleicht man direkt mit einem (elektrisch betriebenen) Fahrzeug, zeigt die Arbeit von

Herrn Stadlbauer, dass sowohl Kosten im Bereich der Anschaffung, der Fixkosten, der
Wartung und der Betriebskosten pro km anfallen. Die Arbeit behandelt hier kein elektrisch
betriebenes Auto, es kann aber davon ausgegangen werden, dass die Kosten eines
Lastenrads ebenfalls geringer sind. (Stadlbauer, 2014) Weiters wurde das Lastenrad klar zur
Stauvermeidung und einem schoneren Stadtbild beitragen. Es hatte aulierdem einen
direkten Effekt auf die Nutzerinnen, denen die Bewegung durch das Lastenrad gesundheitlich
guttun wirde.

Laut der Studie von cyclelogistics kdnnen 70% aller privaten Erledigungen mit dem
Lastenfahrrad erledigt werden.

,Das EU-geforderte Projekt Cyclelogistics quantifiziert das Potenzial zur Verlagerung von
urbanen Fahrten des motorisierten Individualverkehrs auf (elektrifizierte)
Transportfahrrader im EU-Durchschnitt auf 25 % aller Fahrten bzw. 51 % aller motorisierten
Fahrten mit Warentransport. Das Umweltbundesamt hat daraus fiir alle urbanen Raume
Osterreichs ein Einsparungspotenzial von rd. 1,4 Mio. Tonnen CO2 errechnet.

(Heinfellner et al., 2015)

Sowohl im privaten als auch im gewerblichen Bereich sind die Daten vielversprechend, da 25
% der Lieferungen, 50 % der Geschéaftsreisen und 77 % der Einkaufsfahrten mit
Lastenradern durchgefiihrt werden kénnten (VCO, 2017). Dartiber hinaus kénnten von der
Gesamtheit aller motorisierten Wege in Europa, die durchschnittlich 60% ausmacht, 42% auf
den Fahrradtransport verlagert werden, davon 69 % fiir die private Nutzung und 31% fur die
gewerbliche Nutzung (Wrighton & Reiter, 2016)
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In einigen Landern wird das Lastenrad schon haufig im Dienstleistungssektor und in
verschiedenen Logistikunternehmen eingesetzt. Viele dieser Unternehmen nutzen auch
bereits Schwerlastenrader im Betrieb. Der VCO schreibt von einer CO2 freien
Innenstadtlogisitik, bei der innerstadtische Fahrten auf schadstoffarme Fahrzeuge verlagert
werden sollen, geht aber nicht speziell auf den Privatverkehr ein.(VCO, 2016)

Die Anzahl von Forschungen und Veroffentlichen zu Lastenradern steigt stetig und zeigt
somit ein erhdhtes wissenschaftliches Interesse. In der Studie kietz Lastenradlogistik werden
Umweltauswirkungen durch Lastenrader mit Verdrangung von 31% der Fahrten mit dem
PKW und 8% mit einem Transporter berechnet. (Pahl-Weber et al., 2020)

Trotz all dieser Forschung und der Popularitat auch in der Wirtschaft konnen sich private
Personen haufig einfach nicht vorstellen, ihre eigenen privaten (Grof3-)Transporte mit dem
Lastenrad zu erledigen (Quelle: eigene Forschung)

Die Nutzung von Lastenfahrradern wird nur in bestimmten Nischen und durch kleine
Unternehmen reprasentiert. Vorhandene Potentiale werden nicht ausgeschopft.

(Riehle, 2012)
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Diese Arbeit soll bewirken, einen klimaneutralen, umweltfreundlichen Privatverkehr in Stadten
zu erzielen. Es wird untersucht, ob das Schwerlastenfahrrad in den stadtischen Privatverkehr
integriert werden kdnnte und welche Transporte sich eignen wirden, sie mit dem
Schwerlastenrad durchzuflihren. Weiters wird dargestellt, welche Personen dazu tendieren,
ein Schwerlastenrad zu verwenden und warum. Diese Erkenntnisse sollen dazu verwendet
werden, die Methode des Realexperiments weiterzuentwickeln und flr den Einsatz und die
Steigerung des Bewusstseins in Richtung des Schwerlastenrads einzusetzen.

Die folgenden Tabellen zeigen die direkten Zielsetzungen der Arbeit sowie die Ziele, welche
durch die Durchfuhrung des Experiments indirekt ausgeldst werden sollen.

Tabelle 1: Direkte Zielsetzung der Arbeit

Nutzerinnenstruktur

Darstellung der potenziellen Nutzerinnen von Schwerlastenfahrradern im
Individualverkehr

Nutzerinnenverhalten

Objekte des Privathaushaltes bzw. Arten von Transporten, die mit den
Schwerlastenfahrrad transportiert/erledigt werden kénnen und auch wirden
Hintergrinde der theoretischen Nutzungsentscheidung

Erprobung der Forschungsmethode Realexperiment

Testen eines Realexperiments und Aufbau des Experiments fir die weitere Forschung
zur Feststellung subjektiver Wahrnehmung verschiedener Gruppen wahrend der Fahrt

Tabelle 2: Indirekte Zielsetzung der Arbeit

Erhéhung des Interesses an Lastenrddern und in weiterer Folge auch an
Schwerlastenrddern durch Steigerung des 6ffentlichen Interesses und der Bekanntheit

Aufzeigen von Mdéglichkeiten und Alternativen fur private Grof3transporte

Aktivierung einer transformativen Wirkung auf die Gesellschaft in Richtung
Nutzung von Alternativen zum motorisierten Verkehr
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Lastenrader sind eine Nische, die mehr und mehr erforscht wird. VergréRert man die
Lastenrader, wird von einigen wissenschaftlichen Arbeiten schon der Begriff
~Schwerlastenrad” verwendet. Diese Art des Lastenrads kommt noch selten vor und wird
bisher hauptsachlich in Logistik und Dienstleistung erprobt.

Zum Beispiel definiert die Dissertation von Gruber, dass ein Schwerlastenrad ein
mehrspuriges Fahrzeug ist fiur groRe Zuladung und Kompatibilitat mit Europaletten.
(Gruber, 2021)

Diese Arbeit behandelt somit das Nischenthema des Schwerlastenfahrrads mit der bisher
wenig erprobten Methode des Realexperiments und kann deswegen als Primar- oder
Feldforschung bezeichnet werden. Da das Schwerlastenfahrrad noch wenig erprobt und
verwendet wird, geht die Arbeit 6fter auch auf die Forschung und Verwendung von
normalen Lastenradern ein, da diese von ahnlichem Aufbau sind, nur kleiner.

Durch diese neue Beobachtung mithilfe einer wenig erprobten Methode ist es nicht moglich
standardisiert zu forschen, somit kann diese Arbeit auch zum Teil als explorative
Methodenforschung bezeichnet werden.

Die Forschungsfragen, welche im Zuge dieser Arbeit beantwortet werden sollen, sind:

Tabelle 3: Forschungsfragen

Welche soziodemographischen und mobilitdtsbezogenen Merkmale kénnen bei
Interessentinnen von Schwerlastfahrradern ermittelt werden?
Welche Charakteristika weisen unterschiedliche Fahrradnutzerinnengruppen auf?

Fur welche Art von Transporten hatte ein Schwerlastenfahrrad Potential, ein anderes
Fahrzeug zu ersetzen, und wirden Interessentinnen dieses daflr verwenden?

Weshalb wiirden Interessentlnnen ein Schwerlastenfahrrad verwenden, und was sind die
Anforderungen und Hemmnisse fir und gegen die Nutzung von Schwerlastradern?

Wie kénnte die subjektive Wahrnehmung bei Nutzung des Schwerlastenfahrrades in
urbaner Umgebung mittels Realexperiment ermittelt werden?
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Um einen kurzen Uberblick Giber den Ablauf und die Struktur der vorliegenden Untersuchung
zu geben, wird folgend eine grobe Zusammenfassung beschrieben sowie grafisch
dargestellt. (siehe Abb.1)

Kapitel eins bis vier setzen jeweils einen Fokus in einer der verwendeten Methoden. Sie
zeigen die Verknupfung zu der vorhergehenden Methode, sowie Erstellung und die
Ergebnisse.

Im ersten Schritt wird mittels Literaturrecherche jede fur die Arbeit relevante Thematik
recherchiert. Dazu gehort der aktuelle Stand der Technik von Lastenradern. Welche Typen
gibt es, wie grol sind sie und wie sehen die unterschiedlichen Typen aus. Hierbei soll
sowohl auf die Basis des Lastenrades als auch speziell auf sehr grol3e Lastenrader, also
Schwerlastenrader eingegangen werden.

Weiters soll auf den Forschungsstand von Nutzerlnnen von Lastenradern eingegangen
werden. In diesem Kapitel wird beschrieben, welche Personen momentan ein Lastenrad
nutzen und welche Eigenschaften diese haben.

Folgend werden schon existierende (Forschungs-)Projekte zum Hintergrund der Arbeit
beschrieben und zwar sowohl im Stand des Wirtschaftsverkehrs als auch im
Individualverkehr.

In diesem Kapitel wird auch die bisherige Forschung aufgezeigt, welche sich mit
Realexperimenten beschaftigt.

Dann werden neben der Akteurlnnenlandschaft in Wien auch rechtliche und instrumentelle
Grundlagen beschrieben. Es wird ebenfalls aufgezeigt, welche Mdglichkeiten

Wienerinnen und Wiener momentan haben, um schwere Transporte durchzuftihren.
Schlussendlich werden noch Funktionsweise und Hintergrund von Realexperimenten der
Literatur aufgezeigt.

Aufbauend auf der Literaturrecherche, werden einzelne Personen mittels leitfadengestitzten
Interviews befragt, welche schweren Transporte sie sich vorstellen kdnnten, mit einem
Lastenrad zu bewaltigen.

Mit dem Ergebnis dieser Interviews wird dann ein Onlinefragebogen erstellt.

Dieser stellt die Merkmale von Nutzerlnnen, sowie Hintergriinde, Hemmnisse und
Bedurfnisse bei der Nutzung eines Lastenrades fest.

Weiters wird der Onlinefragebogen genutzt, um die Nutzerinnen in Radtypen- Kategorien zu
unterteilen.

Weiters wird ein Realexperiment geplant, sowie ein Testexperiment durchgefihrt, um die
innovative Methode zu proben und weiterzuentwickeln.
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Das Experiment soll in weiterer Zukunft das subjektive Geflihl, sowie die Einstellung der
Fahrerinnen bei Fahrt in unterschiedlichen Gruppen, welche auf Haufigkeit der
Fahrradnutzung und -affinitat basieren, aufzeigen.

Im letzten Kapitel findet sich die Beantwortung der Forschungsfragen sowie der Ausblick flr
zuklnftige Forschung.

Einleitung

Erstes Kapitel: (Schwer)-lastenrader im Rampenlicht der Planung und Forschung
Methode: Literaturanalyse

GroBRe
Technischer Stand von  Instrumenteller  Forschungs- o . Realexperimente
= Privattransporte
Lastenradern Rahmen stand aitiicl aktuell

Zweites Kapitel: Potentialeinschatzung von Schwerlastenradern
Methode: Leitfaden Interviews als Pretest fir die Online Umfrage

Konzeption Beschreibung : Reflexion
der Methode der Stichprobe Exgebnisse der Methode

Drittes Kapitel: Akzeptanzanalyse von Schwerlastenrddern und Gestaltung von Radnutzerlnnengruppen
Methode: Online-Umfrage

Einbeziehung

Konzeption v hand
der Methode CRaTantenen der Stichprobe
Modellen

Beschreibung . . Reflexion
Ergebnisse der Methode

Viertes Kapitel: Untersuchung der individuellen Wahrnehmung bei Nutzung
Methode: Realexperiment

Konzeption Preorganisation Durchfiihrung Ergebnisse Reflexion
der Methode  desTestdurchlaufs des Testdurchlaufs der Methode

Erkenntnisse und Ausblick

Abbildung 1: Aufbau der Arbeit nach Kapiteln (eigene Darstellung)
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In der Arbeit werden vier verschiedene Methoden angewendet, um die Forschungsfragen

zu beantworten. Diese Methoden bauen aufeinander auf, und jedes in der Arbeit vertretene
Kapitel setzt einen Fokus auf eine der Methoden. Alle diese Methoden konzentrieren sich in
Recherche, Befragung und Erprobung auf die (potenzielle) Nutzung und den Umgang von/mit
Schwerlastenradern.

Realexperiment

Durchfiihrung eines Testdurchlaufs, Darstellung des Ablaufs
eines Realexperiments, hauptsachlich qualitative Auswertung

Online-Fragebogen, 175 Beantwortungen, quantitative Auswertung

20 kurze Befragungen, hauptsachlich qualitativ

Literaturanalyse

Basisinformation - Hauptsachlich Onlinerecherche und Biicher,
qualitative und quantitative Information

Abbildung 2: Verwendete Methoden zur Beantwortung der Forschungsfragen

Wie in Abb. 2 skizziert, wird die Basisinformation mit einer Literaturanalyse recherchiert.
Diese wird hauptsachlich mit Google Scholar, aber auch mittels Onlinerecherche und Uber
Bilcher aus der Bibliothek durchgeftihrt.

Mit der gewonnenen Information aus der Literatur wird mithilfe von leitfadengestitzten
Interviews, grundsatzliche Information zum Thema von Laien erfragt. Dazu zahlen zum
Beispiel Arten von Transportmoglichkeiten flir Schwerlastenrader oder bisheriges Wissen zu
(Schwer-) Lastenradern.

Die leitfadengestltzten Interviews dienen als Pretest, da das gewonnene Laienwissen
genutzt wird und in die Antwortmdglichkeiten in den Onlinefragebogen integriert wird.
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Der Onlinefragebogen wird mit den Statistik Programmen SPSS sowie Excel ausgewertet
und die Ergebnisse werden in Diagrammen dargestellt.

Durch das gewonnene Wissen kénnen dann Fahrradnutzerlnnengruppen mit spezifischen
Merkmalen gebildet werden.

Diese Nutzerlnnentypen werden a-priori kategorisiert. Das bedeutet, dass die Kategorien
bereits vor der Befragung mit bestehendem Wissen eingeteilt wurden. Die Anwenderin hat
dabei die Kategorien auf Basis von bestehenden Gruppen, aber mit eigener Zuordnung und
Merkmalen gestaltet. Die Basisgruppierung aus der Literatur wird in Kapitel 2.3.4.
beschrieben. Diese Vorgehensweise zur Gruppierung wird in Kapitel 4.2.2. beschrieben.

Methoden zur Beantwortung der Forschungsfragen
Frage 4: Wahrnehmung

Wie kdnnte die subjektive Wahrnehmung bei Nutzung des
Schwerlastenfahrrades in urbaner Umgebung mittels
Realexperiment ermittelt werden?

Frage 3: Hemmnisse

Weshalb wiirden Interessentinnen ein Schwerlastenfahrrad
verwenden und was sind die Anforderungen und Hemmpnisse
fir und gegen die Nutzung von Schwerlastradern?

Frage 2: Transportarten

Fir welche Art von Transporten hatte ein Schwerlastenfahrrad
Potential ein anderes Fahrzeug zu ersetzen und wiirden
Interessentinnen dieses dafiir verwenden?

Frage 1: Nutzerlnnen

Welche soziodemographischen und mobilitatsbezogenen
Merkmale kénnen bei Interessentlnnen von
Schwerlastfahrradern ermittelt werden

Aus diesen Nutzerlnnengruppen soll dann aus jeder Gruppe jeweils eine Anzahl von
Personen ausgewahlt werden und an dem folgenden Realexperiment teilnehmen. Da dies
den Umfang der Arbeit sprengen wirde, wurde im Zuge dieser Arbeit nur ein Testexperiment
mit einer Testperson durchgefiihrt.

Der einzelne Testversuch besteht aus einem geplanten Ablauf, welcher das Ausflillen der
Umfrage, Einordnen der Person in eine Nutzerlnnengruppe, das Durchflhren eines
Pre-Interviews zur Erwartungshaltung der Person, einer Fahrt mit einem Schwerlastenrad

im offentlichen Verkehr sowie das Durchflihren eines Post-Interviews zu Erfahrungen bei der
Fahrt inkludiert.

Das Realexperiment ist in der bisherigen Forschung noch selten angewendet, weshalb diese
Arbeit innovativ forscht und nicht streng standardisiert durchgefiihrt werden konnte.
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Die Arbeit kann deckt nicht alle Bereiche des Lastenradverkehrs in allen Landern ab. Aus
diesem Grund mussten Abgrenzungen gesetzt werden, welche folgend beschrieben sind.

Abgrenzung der Art der Lastenrader

Durch den Fokus auf Schwerlastenfahrrader werden nur Lastenfahrrader bearbeitet, welche
eine extra Ladeflache haben und entweder drei oder vier Rader. Ein Schwerlastenrad ist im
Speziellen eine gréliere Version eines Lastenrades, mit einer Ladeflache, welches in Kapitel
2.1.und 2.1.1. definiert wird. Es ist fir besonders grof3e und schwere Transporte geeignet -
fur 100kg oder mehr, bei dem ein normales Lastenrad nicht mehr ausreichen wirde.
(Gruber, 2021) Zusatzlich wird Forschung von normalen Lastenradern angefihrt, da diese
das Trittbrett und der Ubergang zu der Verwendung groBerer Lastenrader sind.

Abgrenzung der Verkehrsart und des Wegezwecks

Die Arbeit behandelt fast ausschlieRlich nur den privaten Individualverkehr im urbanen Raum
(Dichte >650EW/km?). Beispiele aus dem Wirtschaftsverkehr werden jedoch betrachtet und
als Literatur miteingearbeitet.

Laut dem Ergebnisbericht von ,Osterreich unterwegs — 2013“ legen Menschen im
Werktageverkehr ungefahr 30% der Wege fir Dienstwege und geschéaftliche Zwecke

zurtck. Ca. 10% werden fur Schule oder Ausbildung zurtickgelegt.

In dieser Arbeit wurden Wege betrachtet, die flir Bringen-Holen, Einkaufen oder Erledigungen
zuruckgelegt werden. Diese belaufen sich auf ungefahr 37% der Wege.

(Tomschy et al., 2016)

Raumliche Abgrenzung

Die Literaturrecherche wird mit Fokus auf Wien durchgefiihrt. Trotzdem werden international
passende Vergleiche ebenfalls angeflhrt.

Der instrumentelle Rahmen wird auf Osterreich beschrankt und dann ebenfalls auf Wien
fokussiert.

Die Interviews wurden auf den urbanen deutschsprachigen Raum beschrankt. Urbaner Raum
kann hiermit mit einer Dichte von Gber 630P/km? definiert werden.

Das Realexperiment wurde in Wien durchgefiihrt, wobei dieses in jedem urbanen Raum mit
einer Dichte von Uber 650EW/km? reproduziert werden kann.
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Methodische Abgrenzung

Die drei Methoden wurden auf Basis schon vorhandener Methodenlehre ausgewahlt. Hierbei
wurde aber speziell darauf geachtet, dass die Methoden sowohl qualitativ als auch quantitativ
erfolgen. Es wurde speziell explorativ geforscht, da die Methoden nicht streng standardisiert
durchgefuhrt wurden. Mit diesen Daten konnten dann Nutzerlnnentypen gebildet werden.
Wahrend das Leitfadeninterview, sowie die Online-Umfrage bereits umfangreich in der
Forschung angewendet wurde, ist das Realexperiment momentan noch wenig getestet. Aus
diesem Grund kann gesagt werden, dass diese Methode in dieser Arbeit innovativ

getestet wurde. Es gibt noch wenige gesicherte Erkenntnisse zu der Methode, weshalb man
auch sagen kann, dass in dieser Arbeit Primar- oder Feldforschung betrieben wurden.

Abgrenzung der Nutzerlnnen

Als Nutzerlnnen sind in dieser Arbeit Personen gemeint, welche ein Fahrrad bedienen
kénnen. Das schliel3t Personen aus, welche aufgrund ihres Alters oder aufgrund von
korperlichen Einschrankungen nicht in der Lage sind, ein Fahrrad zu bedienen.

Zeitliche Abgrenzung

Die Forschung wurde im Zuge einer Diplomarbeit an der Universitat durchgefuhrt. Aus
diesem Grund wurde die Forschung zeitlich begrenzt, um das Studium abzuschlieRen. Somit
konnte die Forschung (die drei Methoden) im Zeitraum von einem halben Jahr durchgefihrt
werden.
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Kapitel 2

(Schwer)-lastenrader
Im Rampenlicht der
Planung und Forschung

2.1. Technischer Stand von Lastenradern

2.2. Instrumenteller Rahmen zur Lastenradnutzung

2.3. Schwerlastenrader im Alltag: Nutzerlnnen und

Einflussfaktoren
2.4. Aktuelle Umsetzung und Forschung
2.5. Realexperimente: Aktuelle Forschung und Anwendung
2.6. Derzeitige Situation von Schwerlastenindividualtransport
2.7. Fazit

Die Literaturanalyse stellt den Ursprung bzw. die Basis der Arbeit dar. Darin werden der
aktuelle Stand der Forschung, sowie derzeitige Einstellung zu Lastenradern und
strategische Rahmenplanung rund um Schwerlastenrader, Lastenrader und Rader mit
Fokus auf Wien dargestellt. Dadurch, dass Schwerlastenrader noch selten in der
Literatur vorkommen, werden hier auch Lastenrader, die eine kleinere, bekanntere Form
von Schwerlastenradern sind, und teilweise auch die Strategien zu Radern betrachtet.
Aulerdem wird in diesem Kapitel erklart, wie aktuell der Transport von schwereren
Lasten im Privatverkehr durchgefiihrt wird und wie dies kostentechnisch eingeordnet
werden kann. Schlussendlich werden der Rahmen und Hintergrund von
Realexperimenten, sowie der derzeitige Aufbau und Ablauf beschrieben.
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2.1. TECHNISCHER STAND VON e
LASTENRADERN

Ulrich definiert ein Lastenfahrrad in ihrer Bachelorarbeit in Anlehnung nach Brockhaus wie
folgt: ,Ein Lastenrad ist ein Fahrrad, das fur den Transport groRerer Lasten bestimmt ist. Es
verfugt Uber mindestens zwei Rader, eine Transporteinrichtung und kann ein oder
zweispurig sein. Das Lastenrad kann mit Hilfe von Pedalen, Handkurbeln und/oder einem
elektrischen Hilfsmotor angetrieben werden.” (Ulrich, 2014, p. 21) Lastenfahrrader
entwickeln sich momentan stetig weiter, und mittlerweile gibt es auch Schwerlastenrader.
Zum Beispiel definiert die Dissertation von Gruber, dass ein Schwerlastenrad ein
mehrspuriges Fahrzeug ist fiir grolRe Zuladung und Kompatibilitdt mit Europaletten. Es ist
deutlich breiter und langer als normale Lastenrader und hat eine héhere Transportbox. Es ist
fur schwere und grol3e Transporte geeignet fir 100kg oder mehr. (Gruber, 2021)

Eine gute Ubersicht aller Typen bietet dazu die Dissertation von Dorner aus dem Jahr 2021.
(Dorner, 2021, p. 25) Um einen kurzen Uberblick tiber die herkdmmlichen Lastenrader zu
geben, werden in Folge einige Arten beispielhaft dargestellit.

Tabelle 4 und 5: Arten von drei/vierradrigen Lastenradern (Ulrich, 2014)

Zweiradrige Lastenrader:

Backerfahrrad

Sie stellen die einfachste Form des Lastenrades
dar und haben normalerweise vorne und
manchmal hinten eine Zuladeflache mit
vergleichsweise wenig Zuladegewicht.

Tieflader

Die Ladeflache liegt vorne zwischen dem
Steuerrad und dem Lenkerrohr des Rades und
das mdglichst tief. Die Rader haben hohe
Stabilitat und einen groRen Wendekreis.

Backpacker

Der Backpacker hat die Ladeflache hinten auf
dem Sattel und neben dem Hinterrad. Er hat
hohe Ahnlichkeit mit einem normalen Fahrrad
mit Gepacktrager.

Backpacker Tieflader

Bei dem Backpacker Tieflader befindet sich die
Ladeflache wie beim normalen Tieflader weit
unten aber hinter dem Sattel. Dadurch sind
héhere Ladungen moglich, da sie Sicht nicht
versperrt wird.
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Dreiradrige/Vierradrige Lastenrader:

Tieflader

Dreiradrige und Vierradrige Tieflader haben die
Ladeflache zwischen den Vorderradern. Sie
kénnen hoheres Gewicht laden.

Backpacker Tieflader
Diese Fahrrader haben die Ladeflache hinten
tiefgelagert zwischen den beiden Hinterradern.

Backpacker Tieflader (Schwerlastenrad)

Das Schwerlastfahrrad besitzt noch keine
Definition laut Literatur. In allen Fallen ist es
aber ein Backpacker Tieflader mit einer maximal
grolien Ladeflache (Einschrankung der

Breite) und der maximal méglichen Zuladung
laut Strallenverkehrsordnung. Es gibt Versionen
mit geschlossener Fahrerkabine.

Abbildung 3: Verbildlichung der Arten von
Lastenradern (Eigene Darstellung, Grundlage:
Dragan Budimir, thenounproject)

Die Lastenrader unterscheiden sich in der Anzahl der Rader bzw. Spuren, der
Positionierung der Ladeflache und dem Ausbau der Ladeflache (z.B. Transportbox) und sind
sowohl mit als auch ohne elektrische Unterstlitzung erhaltlich. Mehrspurige Lastenrader
haben den Vorteil, dass sie mehr Gewicht zuladen kdnnen, sie sind aber aufgrund ihrer
GroRe und Breite bei schnelleren Geschwindigkeiten im Nachteil, da sie in Kurven die
Fliehkrafte durch Neigen des Rades nicht ausgleichen kénnen. (Assmann et al., 2016)
Werden Lastenrader durch einen Motor unterstitzt, kdnnen sie in 3 verschiedenen Arten

gebaut sein:

- Pedelec: das Pedelec wird bis zu einer Geschwindigkeit von 25km/h in
verschiedenen elektrischen Stufen unterstitzt. Rechtlich fallt es unter die Definition

des normalen Fahrrades.

- S-Pedelec: dieses Pedelec hat hdhere Motorleistung und wird bis zu 45km/h

unterstitzt. Rechtlich ist es ein Kleinkraftrad.

- E-Bike: das E-Bike hat keine elektrische Unterstitzung zum Treten, sondern einen
eigenen Antrieb bis 20km/h, dariber muss man mit Muskelkraft treten. Das E-Bike
ist rechtlich auch ein Kleinkraftrad. (Ulrich, 2014, p. 21)
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Dorner hat die Bauformen von Lastenradern, welche unterschiedliche Positionierungen wie
Langen von Lastenradern haben, in seiner Dissertation aufgelistet.

Diese Arbeit arbeitet mit gré3eren Transporten im Individualverkehr und bearbeitet
deswegen nur Delta- Dreirader und vierradrige Modelle. (Dorner, 2021, p. 25) Diese haben
eine maximale Zuladung (inklusive Fahrer) von 150 bis 300kg.

2.1.1. UbergroRe Fahrrader: GroBlastenfahrrider, Schwerlastriader

Das Forschungsprojekt ,Nachhaltige urbane Lastenradlogistik® verweist auf eine
Masterarbeit von Magdalena Zech, welche sich 2021 mit der Frage auseinandersetzte, wie
Lastenrader effizient in bestehende Systeme eingegliedert werden konnten. In weiterer Folge
gab diese Masterarbeit an, wie Lastenrader genormt werden kénnten. Das Ergebnis schlagt
vor, das Lastenrad selbst nur durch das Gesamtgewicht von 650kg einzuschranken. Dies
setzt sich aus 250kg Nutzlast, 150kg Eigengewicht des Fahrrades und 100kg Gewicht des/
der Fahrerln zusammen. 150kg bleiben als Puffergewicht Uber.

(Bogdanski & PedelListics-Team, 2021)

Bei der 3. Nationalen Radlogistik-Konferenz in Hannover wurde vom Radlogistikverband
Deutschland zusammen mit dem Bundesverband der Kurier-Express-Post-Dienste eine
Empfehlung fur standardisierte Lastenrad Container veroffentlicht. Diese kdnnen eine
Standardeuropalette laden und soll bei durchgehenden Logistikketten mit dem Fahrrad
helfen. (cargobike.jetzt-GmbH, o. D. )

Schwerlastenfahrrader sind in allen Fallen Tieflader Backpacker, welche mit sehr hoher
Zuladung fahren kénnen. Sie sind immer mehrspurig und haben entweder drei oder vier
Rader. Laut StralRenverkehrsordnung darf ein Lastenfahrrad nur maximal bis zu 250kg Last
transportieren. (siehe Kapitel 2.2.4.) Die folgenden Beispielrader erreichen alle diese
Nutzlast.

Tabelle 6: Aktuelle Modelle von Schwerlastenradern

ICAI von Veleon

Das Lastenfahrrad ICAIl wurde bei dem
Forschungsprojekt kietz — Logistik fir die letzte
Meile gemeinsam mit Nutzerlnnen entwickelt.
Das Projekt testet die Bewegung von Waren auf
der letzten Meile.

Das Fahrrad besteht aus einer Fahrerkabine
und einem Lastenanhanger. Der Vorteil dieses
Aufbaus ist es, dass das Fahrzeug sehr wendig
in der Kurve ist. Das Rad kann 3m? laden und
ist 95cm breit. Die Box hat Dimensionen von 2x Abbildung 4: Modell ICAI von Veleon
1.85x 0.85m. Die (Pahl-Weber et al., 2020) (Reichel, 2018)
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UM CargoBike

Das UM CargoBike wurde speziell fir
Paketlieferdienste entwickelt. Es hat zwei sehr
kleine Hinterrader und ist 99cm breit. Es kann
2m? laden und hat einen Rickwartsgang. Die
Box hat Dimensionen von Ixbxh 1,5x 0,98x1,4
m. (Greiderer, 2021)

Abbildung 5: Modell UM CargoBike
(Greiderer, 2021)

Rytle MovR3

Das dreiradrige Transportfahrrad aus Bremen
hat 2023 den German Design Award gewonnen.
Die Ladebox hinten kann hydraulisch abgesenkt
und mit kleinen Rollen extra gefahren werden.
Das Fahrrad ist 1,3m breit. Es kann 1,8m?® laden
mit Dimensionen der Box von Ixbxh 1,35x 0,89x
1,865m. (RYTLE-GmbH, 2023)

Abbildung 6: Modell Rytle MovR3
(RytleGmbH, 2022)

Mubea U-Mobility Cargobike

Das Mitte 2022 erschienene Lastenfahrrad

kann 1,9m? laden. Die Breite des Gefahrts ist
0,995m und somit knapp unter 1m Breite. Die
Ladebox kann in verschiedenen Grof3en selbst
bei Bestellung konfiguriert werden und hat
Dimensionen von Ixbxh 1,5x 0,8x 1,495m. Auch
die Fahrerkabine ist bei Bestellung optional.
(Muhr&Bender-KG, o. D. )

Abbildung 7: Modell Mubea U-Mobility
(MuhrundBenderKG, o.J.)

Antric One Cargo Bike

Das Lastenfahrrad entwickelte sich aus einem
Projekt der Universitat Bochum. Es hat ein
Ladevolumen von 2,3m?® mit Dimension der
Ladebox von Ixbxh 1,57x 0,82x 1,78m. Die
#insgesamte Breite des Fahrzeugs ist 1,18m.
Besonders ist, dass das Fahrrad einen
Ruckwartsgang hat, der bis zu 6km/h beschle-

unigen kann. Abbildung 8: Modell Antric One C
(Cenntro-Automotive-Europe-GmbH, 2023) (eig;ngggFoiO)o S
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Tricargo

Das Lastenfahrrad wurde fur den gewerblichen
Einsatz in Hamburg entwickelt. Das Fahrrad hat
ein Ladevolumen von 2,17m? und eine Breite
von 0.995m. Die Dimensionen der Ladebox sind
innen Ixbxh 1,522x 0,815x 1,520m.
(tricargo-eG, 2022)

Lastenkutsche Musketier

Die Innenmale der Transportbox des Musketier
sind 1,27 x 0,83 x 1,27m, was ein Ladevolumen
von 1,33m? ergibt. Die Ladebox kann auch mit
Thermoschutz bestellt werden.

(Rickmeyer, 2023)

Das Fahrgefuhl der Radkutsche ist ahnlich dem
eines ,normalen® Fahrrades.

(InnoZ-GmbH, 2016)

Dieses Fahrrad wurde flr das Testexperiment in
dieser Arbeit verwendet.

Abbildung 9: Modell Tricargo
(tricargo-eG, 2023)

Abbildung 10: Modell Lastenkutsche
Musketier (Rickmeyer, 2023)

Abbildung 11: Modell Lastenkutsche
Musketier Pritsche (eigenes Foto)

Alternativ zu den Schwerlastenradern gibt es am Markt auch Cargo Roller, welche nur mit
elektrischem Antrieb funktionieren. Im Unterschied zu Cargo Rollern fahren Lastenrader im
Betrieb emissionsfrei und fordern die Gesundheit durch Bewegung. Lastenrader sind zwar in
der Anschaffung teurer, brauchen aber daflr keine Zulassung und Versicherung und keinen

Fihrerschein zur Inbetriebnahme.
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2.2. INSTRUMENTELLER RAHMEN ZUR
LASTENRADNUTZUNG IN OSTERREICH

Dieses Kapitel gibt einerseits Uberblick Uber Regulationen des Lastenradverkehrs durch
rechtliche Rahmenbedingungen, zeigt aber auch beteiligte Akteure an der
Lastenradwirtschaft in Wien auf. Weiters wird der strategische Rahmen fir Lastenrader und
Fordermoglichkeiten bearbeitet.

2.2.1.Akteurlnnenlandschaft Lastenrader Wien

Von den in Abb. 12 aufgelisteten Akteurlnnen haben die wenigsten direkten Kontakt zu
Schwerlastenradern.

Heavy Pedals hat das Schwerlastenrad (siehe Kapitel 2.1.1.) zur Verfigung gestellt, welches
fur das

Testexperiment (siehe Kapitel 5.2 und 5.3.) verwendet wurde. Weiters verwenden einige
Betriebe schon Schwerlastenrader zur Lieferung von Lebensmitteln wie zum Beispiel
Ritabringts oder der Botlnnendienst von Heavy Pedalss). Bei Gratzlrad oder dem Forum
freier Lastenrader gibt es noch keine Sharingmaoglichkeiten, bei dem man ein
Schwerlastenrad ausleihen konnte.

Verwaltung

Stadt Wien - StraRenverwaltung
und StralRenbau
Mobilitdtsagentur
Bundesministeriums far
Klimaschutz, Umwelt, Energie,
Mobilitat, Innovation und
Technologie (BMK)

Nutzerinnen:

Private Nutzerlnnen,
Logistikunternehmen,
Dienstleistungsunternehmen
(Heavy Pedals Botlnnen-
dienst, UPS, Post,
Ritabringts) Vereine, Kinder-

tagesstatten, : ;
Gebietsbetreuung Wien MA18 — Stadtentwicklung und
Stadtplanung
Verkduferinnen
HeavyPedals Forschung
Lastenradmanufaktur TU Wien

NXT Cargobikes Akteurinnen- Aspern.mobillab
BOKU Wien
landschaft
Produzentinnen L 4d Forschungsgesellschaft
GLEAM astenrdder Mobilitat
Vello Bike in Wien Tbw Research
Sh? ringplattformen Institutionen, Organisationen
Grétzlrad d Verei
Forum freier Lastenréder und vereine
ARGUS - Radlobby
Radvokaten
Medien Platz fir Wien
Drahtesel — das Lastenradkollektiv
dsterreichische Verkehrsclub Osterreich
Fahrradmagazin Critical Mass
Online: cargobike.jetzt
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2.2.2.Finanzielle Forderungen

Da diese Arbeit das raumliche Umfeld der Stadt Wien als Schwerpunkt hat, werden folgend
die Férdermdglichkeiten beim Kauf von Transportradern fir Bewohnerlnnen der Stadt Wien
aufgezeigt.

Auf Bundesebene:

Der Privatkauf eines Lastenfahrrades wird vom Aktionsprogramm klimaaktiv mobil der
Osterreichischen Bundesregierung finanziell unterstitzt. Das Lastenfahrrad muss jedoch
bestimmte Kriterien erflllen, wie zumindest 80kg Zuladung oder maximal 600 Watt Leistung.
Das Transportrad muss nicht elektrisch unterstiitzt sein. Sollte es unterstitzt sein, muss
nachgewiesen werden, dass das Rad nur mit erneuerbaren Energietragern geladen wird.

Die Bundesférderung betragt bei E-Transportradern und normalen Transportradern pauschal
850€ und der Sportfachhandel muss ebenfalls mit einem 150€ Bonus sowie einem grof3en
Fahrradservice unterstlitzen. Die Férderung wird erst nach Umsetzung des Kaufs ausgezahlt.
(Klima-und-Energiefonds, 2023)

Auf Landesebene:

Die Stadt Wien fordert elektrisch betriebene Transport-Fahrrader, sowie normale Transport-
fahrrader. AuRerdem fordert sie Spezialfahrrader (fir den Transport von gehbehinderten
Personen) und Gratzlfahrrader. Das Fahrrad wird nur dann geférdert, wenn es Uber tretbare
Pedale verfugt.

Gratzlrader kdnnen ausschlie8lich von Vereinen und Unternehmen geférdert werden. Diese
mussen kostenlos fur Nutzerlnnen zur Verfugung gestellt werden und fur sowohl fur
Lasten-als auch fir Personentransport geeignet sein. Es werden maximal sieben Gratzlrader
pro Kalenderjahr geférdert. Der Hauptwohnsitz der geférderten Person muss in Wien sein.
Die Forderung betragt bis zu 50% des Kaufpreises, maximal aber 800€, bei Lastenradern
mit E-Antrieb bis zu 1000€. Gratzlrader kdnnen bis zu 100% oder 4000€ gefdrdert werden.
(StadtWien, 2023)

In Deutschland werden Schwerlastenrader schon geférdert. Seit 2018 gibt es ein
Forderprogramm, bei dem der Bund die Anschaffung von Schwerlastenradern mit einem
Transportvolumen von mindestens einem Kubikmeter mit 30% des Anschaffungspreises bis
zu 2500€ fordert. (Gruber, 2021)
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2.2.3.Instrumente zur Unterstitzung von Radverkehr

Das folgende Kapitel zeigt Inhalte aus Strategien zu Radverkehr in verschiedenen hierarchis-
chen Ebenen, und analysiert, welche das Fahren mit Lastenradern unterstitzen.

Europaische Ebene:

ZufuBBgehen und Radfahren: Neueste Erkenntnisse zur Unterstlitzung von Politikgestaltung
und Praxis

Die Publikation der Weltgesundheitsorganisation der Europaischen Union zeigt neue
Kenntnisse und Forschungen zum Thema ZufuRgehen und Radfahren auf, welche der
breiten Masse das Wissen vermitteln soll, wie sich nachhaltiger Verkehr auswirkt und wie er
entwickelt und gehandhabt werden kann. Dies passiert anhand von Beispielen, welche die
MafRnahmen verschiedener Lander in Bezug auf Forschung, Forderung und Entwicklung
aufzeigen. Da die Publikation 2022 erschienen ist, geht es im Zusammenhang mit der
COVID-Pandemie auf die Entwicklung und Vorteile des Rad- und Fuldverkehrs ein. Es wird
angeflhrt, dass in Portugal durch die Pandemie Lastenrader geférdert wurden und die
Verkaufszahlen von Radern explodierten. Es zeigt auRerdem den nationalen Masterplan
Osterreichs und klimaaktiv mobil einen Bundesfond zur Férderung von Gehen und
Radfahren. Dieser Fond férdert unter anderem in Osterreich auch die Anschaffung von
Lastenradern. (siehe Kapitel 2.2.3.) (Weltgesundheitsorganisation, 2022)

Zuklinftige Fahrradstrategie der EU

Am 16. Februar dieses Jahres wurde in Stralburg auf die Parlamentarische Anfrage der
Abgeordneten Karima Delli reagiert und fast einstimmig ein 17 Punkte Aktionsplan
festgelegt. Das Fahrrad soll als vollwertiges Verkehrsmittel anerkannt werden und Fahrrader
in den EU-Tansportsektor integriert werden. Auch gezielter Radwegebau ist verankert.
(Budimir, 2023; Ludecke, 2023)

Dies sind zwei Beispiele der Zielsetzungen auf EU-Ebene. Im Verkehrssektor gibt es auch
noch das ,Weillbuch Verkehr der Europaischen Kommission. Ebenfalls relevant fir die
Verkehrsplanung der EU-Kommission sind die Leitlinien fur die stéadtische Mobilitatsplanung.
(Wien-Stadtentwicklung, 2014)
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Osterreichische Ebene:

Leitfaden Radverkehrsférderung in Osterreich

Der Leitfaden des Bundesministeriums fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie zeigt erfolgreiche Beispiele der Radverkehrsférderung auf, um
zur Nachahmung zu motivieren. Dies ist ein strategisches informelles Instrument, das nicht
bindend ist. Die Beispiele kommen von Gemeinden, Betrieben, Schulen und aus dem
Tourismus. Zuerst wird die Initiative klimaaktiv mobil erklart und in dem Zusammenhang auch
die Forderung der Lastenrader von Seiten des Bundes.

Lastenrader bzw. Transportrader haben ein eigenes Kapitel, in dem Beispiele zu Fdrderung
und Initiativen gezeigt werden, zum Beispiel die Férderung von Lastenradern in Salzburg
oder die Initiative von Jugendhausern in Dornbirn, bei der Transportrader mit Jugendlichen
getestet werden. (lllek et al., 2022)

Masterplan Radfahren 2015-2025

Der Masterplan wurde vom Bundesministerium fir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt- und
Wasserwirtschaft im Zuge der Initiative klimaaktiv erstellt. Er ist nun schon der zweite
strategische informelle Masterplan in Folge und zeigt deswegen auch die Fortschritte und
Weiterentwicklungen des Radverkehrs der einzelnen Lander und Hauptstadte auf.

Weiters formuliert der Plan Schwerpunkte und in diesen Schwerpunkten jeweils Ma3nahmen.
Der Plan zeigt die Vorteile von Lastenradern auf: darunter sind: Kostenvorteil,

Okologischer Vorteil und Gesundheitsvorteil angegeben. Transportfahrrader werden auch in
einigen MalRnahmen integriert. So auch der Ausbau von Transport-Sharingsystemen,
Schulungen flr Transportrader und Forcierung von Guter/Schwertransporten mit dem
Lastenrad. (Heinfellner et al., 2015)

Mobilitédtsmasterplan fiir Osterreich 2030

Auf 6sterreichischer Ebene kann noch der Gesamtverkehrsplan Osterreich genannt werden,
welcher die Verkehrsentwicklung von 2021 bis 2030 strategisch informell unterstitzt. Hier
wird aus mehreren Perspektiven empfohlen, auf das Rad umzusteigen. Auch die angeflihrte
Pyramide der klimaneutralen und nachhaltigen Mobilitat empfiehlt, Verkehr und Transport auf
nachhaltige Verkehrsmittel wie das Fahrrad zu verlagern. (BMK, 2021)
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Landesebene (Wien):

STEP: Fachkonzept Mobilitat

Das strategische informelle Instrument der Stadt Wien gibt einen Weg fir die Entwicklung der
Stadt Wien bis zum Jahr 2025 vor. Unter dem Stadtentwicklungsplan gibt es einige
Fachkonzepte, die Themenbereiche spezieller bearbeiten, so auch das Fachkonzept
Mobilitat. Erstellt wurde dieses 2014 und setzt Ziele, die bis 2025 erfiillt werden sollen. Eines
dieser Ziele beinhaltet unter anderem, den Anteil an Radverkehrsanlagen auszubauen, ein
weiteres, den Anteil von aktiver Mobilitat (Radfahren&Gehen) zu erhéhen; ein drittes, die
Feinstaub- und CO2-Belastung durch nachhaltige Mobilitat zu reduzieren.

Lastenfahrrader werden in diesem Konzept oft erwahnt, dies sieht man auch daran, dass es
eine eigene Malinahme ,Gute Bedingungen fir Lastenrader gibt. Es wird immer wieder auf
die Integration von Lastenradern verwiesen, sei es im Schulverkehr, im Transport, an
Mobility Points und bei Leiradsystemen. Vor allem im Gutertransport zeigt sich Potential, und
die Breite der Radverkehrsanlagen soll sich an die Anforderungen von Lastenradern
anpassen.(Wien-Stadtentwicklung, 2014)

Das Wiener Radmanifest

Das 2013 entstandene Strategiepapier zeigt acht Punkte zur Férderung des Radverkehrs
auf. Zum damaligen Stand erklart das Papier das Potential von Lastenradern in Wien und
empfiehlt, Pilotprojekte zu diesem Thema durchzufihren. (Dvorak, 2013)

Masterplan Fahrradstralien Wien

Der Masterplan flr Fahrradstralien ist ein Konzept, welches die Potentiale von Stralten,
welche fir den Radverkehr geeignet sind, aufzeigt. Auf Basis dieser Potentiale wird ein
Leitfaden zur Umsetzung entworfen. Lastenrader werden jedoch in der Entwicklung nicht
erwahnt. (Gerlich et al., 2019)

Zusatzlich gibt es noch den Wiener Klimafahrplan 2022 und den Masterplan Verkehr Wien
2003, diese enthalten aber keine Informationen tUber Lastenfahrrader. (Erker et al., 2022;
Magistratsabt.Wien, 2003)

31 von 194



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

2.2.4.Rechtliche Grundlagen

Formelle Grundlagen finden sich in der Fahrradverordnung, sowie in der
StraRenverkehrsordnung Abschnitt VI des Bundesrechts. Folgend werden die fir Lastenrader
relevanten Festlegungen beschrieben.

Fahrradverordnung vom 16.4.2023

Die fur Lastenrader relevanten Vorgaben in der Verordnung sind:

1) Lastenfahrrader missen wie jedes andere Fahrrad ausgestattet sein mit:

- Bremsvorrichtung

- akustischem Warnsignal

- zwei Rickstrahlern vorne und hinten (missen Begrenzung links und rechts anzeigen)
- Ruckstrahlern an Pedalen

- Ruckstrahlern an Reifen

- Fahrradlicht vorne ruhend und Fahrradlicht hinten

2) Das Ladegewicht bei Beférderung von Lasten oder Personen darf bei mehrspurigen
Fahrradern maximal 250kg betragen. (§ 2 "Fahrradverordnung," 2023)

StVO - Eingrenzung von Lastenradern

VI. ABSCHNITT: Besondere Vorschriften fir den Verkehr mit Fahrradern und
Motorfahrradern.

Die fur Lastenrader relevanten Vorgaben in der Stralenverkehrsordnung sind:

1) Definition eines Lastfahrzeugs: ,ein zur Beférderung von Giitern bestimmtes Kraft-
fahrzeug, Fuhrwerk oder ein ausschliel3lich zur Beférderung von Giitern bestimmtes Fahrrad*”
(§2/ 23)

2) ,Radfahranlagen miissen benutzt werden, wenn das Fahrrad nicht breiter als 100cm
ist, andernfalls kann auf der Stral3e gefahren werden® (§ 68./ 2)

3) ,Die Ladung ist am Fahrzeug so zu verwahren, dass sein sicherer Betrieb nicht
beeintrachtigt, niemand geféhrdet, behindert oder beléstigt und die Stralle weder
beschéadigt noch verunreinigt wird.“ § 61/ 1

4) Relevant um Lastenrader zu Parken: ,,Fahrrédder sind so aufzustellen, dass sie nicht um-
fallen oder den Verkehr behindern kénnen. Ist ein Gehsteig mehr als 2,5 m breit, so diirfen
Fahrrader auch auf dem Gehsteig abgestellt werden; dies gilt nicht im Haltestellenbereich
offentlicher Verkehrsmittel, aulBer wenn dort Fahrradsténder aufgestellt sind. Auf einem
Gehsteig sind Fahrrader platzsparend so aufzustellen, dass Ful3génger nicht behindert und
Sachen nicht beschédigt werden.“ § 68./ 4

(Abs VI "StVO," 1960)

Nach Ricksprache mit Mitarbeiterinnen der Wiener Exekutive darf das Lastenfahrrad somit

auch auf einem PKW-Parkplatz abgestellt werden, da die rechtliche Lage fir Lastenfahrrader
gleich ist wie flr Motorrader und normale Fahrrader.
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2.3. SCHWERLASTENRADER IM ALLTAG: @@
NUTZERINNEN UND EINFLUSSFAKTOREN

Das Ziel dieser Arbeit ist es auch, die Nutzerlnnenstruktur von Schwerlastenradern zu
analysieren. Nach umfassender Literaturrecherche konnten keine Informationen zu
Nutzerlnnenmerkmalen von Schwerlastenradnutzerinnen gefunden werden.

Da Schwerlastenrader sich von Lastenradern nur in Gréf3e und maximaler Ladekapazitat
unterscheiden, kann folgend annaherungsweise die Nutzerlinnenstruktur von Lastenradern
analysiert werden. Es kann angenommen werden, dass sich Nutzerlnnen von Lasten- und
Schwerlastenradern gleichen.

2.3.1.Nutzerlinnenstruktur im Lastenradverkehr

Das deutsche Umweltbundesamt zeigt die Ergebnisse der Nutzerlnnenstruktur von zwei
2016 durchgefiihrten Umfragen von Nutzerlnnen von kostenlosen Lastenradsharing
Angeboten, zum einen Freies Lastenradsharing in Deutschland und Osterreich und zum
anderen Carvelo2go in der Schweiz. Ein hoher Prozentanteil der Nutzerlnnen (71 und 81%)
hat weder ein Auto noch ein Fahrrad im Haushalt. (Becker & Rudolf, 2018a)
Teilnehmerlnnen einer Studie in Kalifornien Gber die Besitzerlnnen von Lastenradern
Haushalte haben mittelmaRiges bis hohes Einkommen (ca. 50% der Teilnehmerinnen). Ein
Grolteil der Umfrageteilnehmer (ca. 67% mit Bachelorabschluss) hat einen hohen
Bildungsstand. Auch die Teilnehmerlnnen bei kietz Logistik waren tendenziell gebildet: 76%
der Befragten konnte einen eine Hochschulreife/ eine Matura vorweisen (Pahl-Weber et al.,
2020). AuRerdem zeigten die Ergebnisse dieser Studie, dass 95% der Personen, die sich ein
Lastenrad kaufen, Kinder haben. Dorner zeigt in seiner Arbeit, in der er Befragungen uber
zwei Lastenradsharingangebote LARAShare und Gratzlrad analysiert, dass Akademikerlnnen
zwischen 25 und 44 Jahren stark Uberreprasentiert sind. Der Anteil an Akademikerinnen an
der gesamten Befragung lag hier sogar bei Uber 75%. Studierende und Schulerlnnen sind
laut Dorner nach Arbeitnehmerlnnen Uberreprasentiert, daflr spielen Pensionistinnen
praktisch keine Rolle. (Dorner, 2021)

Lastenfahrradsharing wird zu einem grofieren Anteil von Mannern in Anspruch genommen.
Mehrere Studien zeigten, dass der Prozentanteil von Mannern zwischen 67 und 63% lag.
(Becker & Rudolf, 2018b; Pahl-Weber et al., 2020; Rudolf et al., 2017) Das durchschnittliche
Alter der Nutzerlnnen liegt bei 38 Jahren, wobei die Altersverteilung heterogen ist und die
meisten Personen zwischen 26 und 49 Jahren alt sind. (Becker & Rudolf, 2018b) Ahnliche
Ergebnisse zeigte auch kietz Logistik, wo 35% der Teilnehmerinnen zwischen 31 und 40
Jahre alt waren. (Pahl-Weber et al., 2020) Die Ergebnisse zeigten auch, dass Lastenrader
hauptsachlich von Mehrpersonenhaushalten genutzt werden. Einpersonenhaushalte waren
in beiden Befragungen (13 und 17%) unterreprasentiert. (Becker & Rudolf, 2018a) Laut einer
Onlineumfrage im Projekt rotierendes Lastenfahrrad wohnen 35% der Nutzerlnnen in ein-

er Wohngemeinschaft und 35% sind Haushalte mit Kindern. Das Thema Klimawandel und
Luftqualitat ist fast bei einem hohen Prozentanteil der Nutzerlnnen ein Anliegen.(85% und
86%) (Rudolf et al., 2017)
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2.3.2.Nutzungsverhalten im Lastenradverkehr

Lastenrader werden von Leuten verwendet, die im Alltag schon viel mit dem Fahrrad fahren.
(Hess & Schubert, 2019; Riggs, 2016) Dieses Ergebnis konnte bei weiteren Befragungen
uber freie Lastenrader in Deutschland ebenfalls festgestellt werden: 71% bzw. 64% der
Nutzerlnnen von Lastenradern gaben an, dass ihr Hauptverkehrsmittel das Fahrrad ist.
(Becker & Rudolf, 2018a; Rudolf et al., 2017) Dasselbe Ergebnis zeigte Dorner, welcher

eine Korrelation zwischen den Fahrradern im Haushalt und der Lastenradnutzung feststellte.
(Dorner, 2021)

Ungefahr die Halfte der Nutzerlnnen haben ihre erste Erfahrung mit Lastenradern durch
Lastenradsharing gemacht, wahrend ein zusatzliches Viertel der Personen das
Lastenradsharing als zweites oder drittes Mal nutzten. (Becker & Rudolf, 2018a)

Laut Ergebnissen der Umfragen aus 2016 von freiem Lastenradsharing, kietz Logistik und
Carvelo2go verwenden die meisten Leute Lastenrader am haufigsten fur Einkaufe und
Getrankekisten. Ein Ergebnis der Umfrage von Carvelo2go und kietz Logistik war auch, dass
50% der Teilnehmerinnen die Rader fur Einkaufe und Erledigungen nutzen. Beliebt sind auch
Einkaufe bei Baumarkten oder die Teilnahme/ Ausstattung von Events oder fir Picknicks.
(Becker & Rudolf, 2018a) Teilnehmerinnen gaben auch an, Mébel oder Materialien zu
transportieren, Transporte, was aber eher selten vorkommt. Es gab noch weitere
Nutzungsangaben wie Tiertransport oder Millentsorgung fur ein Lastenrad.

(Becker & Rudolf, 2018b)

Nutzerlnnen tendieren dazu, fur Mébeltansport, Kindertransport und Events eher 3-radrige
Lastenfahrrader zu verwenden. Die durchschnittliche Lange der Wege, fir die Lastenrader
verwendet werden, ist 14.57km. Grundsatzlich wirden 93% der Befragten nocheinmal ein
Lastenrad in der Zukunft verwenden. (Becker & Rudolf, 2018b) Die durchschnittliche
Fahrtenlange bei kietz Logistik betrug 14,5km, was den Ergebnissen der anderen Studien
ahnelt. Ungefahr 60% der Fahrten betrugen aber bis zu 10km. (Pahl-Weber et al., 2020)
Unterschiede fanden sich in den Nutzungsmotiven zwischen Personen im Besitz eines PKWs
und diese ohne eigenen PKW. PKW-Besitzerlnnen nutzen das Lastenfahrrad vorwiegend flr
Freizeitzwecke und weniger im Alltag, wahrend dies bei Nicht-PKW-Besitzerlnnen umgekehrt
ist. (Pahl-Weber et al., 2020)

2.3.3.Aktuelle Bedurfnisse und Hemmnisse bei Nutzung,
Einflussfaktoren fiur oder gegen die Lastenradnutzung

Grundsatzliche Faktoren fir Radnutzung werden differenziert in:

. Kosten des Radfahrens: Reisezeit, Physische Energie, Komfort,
Verletzungsgefahr oder das Risiko von Diebstahl, Personliche Sicherheit, Kosten
. Individuelle Merkmale (Einkommen, Alter, Geschlecht, Aktivitat) und soziokulturelle
Faktoren (Einstellung gegenuber dem Fahrrad, kultureller Hintergrund, politische
Praferenzen)
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. Lokale Verkehrspolitik: Quantitat und Qualitat von Infrastruktur, Kosten der privaten
Autonutzung)

. Kosten von anderen Verkehrsmitteln: Offentliche Verkehrsmittel, Parkgeblhren,
Mautgebihren, Erddisteuer

(Rietveld & Daniel, 2004)

Diese Einflussfaktoren sind grundsatzlich fir Fahrrader und verandern sich etwas fur
Lastenrader, da Lastenrader grofier sind, schwieriger in der Handhabung und einem
speziellen Zweck dienen.

Wetterfaktoren sind in der Darstellung von Rietveld und Daniel nicht angegeben.

Das Fehlen von geeigneten Radverkehrsanlagen sowie diebstahl- und wettergeschutzten
Abstellmdglichkeiten ist ein Punkt, der bei Lastenradnutzung wichtig ist. (Dorner, 2021)

Riehle gibt als Einschrankung die strukturellen Bedingungen an.

Dazu zahlen eine fir Lastenrader geeignete Infrastruktur und die topografischen
Bedingungen.

Er diskutiert in seiner Masterarbeit den Stellenwert von Topografie und Regen bei Nutzung
von Lastenradern. (Riehle, 2012) Die Bedeutung der Topografie fir den Radverkehr nimmt
aber laut der Masterarbeit von Maiwald deutlich ab, da mittlerweile schon spezielle
MaRnahmen fiir die Uberwindung von Topografie getroffen werden. Die Topografie und
weiters auch Wettereinfllisse wie Regen sind Hemmnisse bei der Nutzung. Ein grof3er
Unterschied zeigt sich laut Maiwald aber hier bei den unterschiedlichen Typen von
Radfahrern. Bei Uber 50% der regelmaRigen Radfahrer und bei 21% der Nicht-Radfahrer
sind Steigungen kein Problem. Fur 40% der regelmafigen Radfahrer stellt Regen kein
Problem dar, wahrend bei Nicht-Radfahrern nur 16% der Meinung sind, dass man bei Regen
radfahren kann. (Maiwald, 2010)

Laut Dorner ist die fehlende Bekanntheit von Lastenradsharing ein Einflussfaktor, der
ausgebaut werden soll. Es scheitert also bei Personen daran, dass sie nicht wissen, wo sie
ein Rad ausborgen konnen. (Dorner, 2021)

Bei Umfragen zu mdglichen Problemen bei Lastenradnutzung im beruflichen Kontext wurden
die Argumente Unsicherheit im Stral3enverkehr, unzureichende Ladekapazitat und
schlechtes Wetter angegeben. Mit schlechtem Wetter war in diesem Fall Dauerregen,
starker Regen oder Kalte gemeint. Bogdanski gibt in seiner Arbeit auch Handlungsfelder flir
die Verbreiterung von Lastenradern an. Er gibt dabei als Losungsansatz eine Entwicklung
von reinen Elektrofahrzeugen fur Transportzwecke an. Dadurch wirde aber die Komponente
der Bewegung wegfallen, welche zur Verbesserung der Gesundheit der Bevolkerung fiihren
kann. Aufierdem werden Handlungsfelder fir Kommunen wie zum Beispiel rechtliche
Anpassungen oder Ausbau der Infrastruktur vorgeschlagen. Weiters wird eine Norm fir
Lastenrader vorgeschlagen. (Bogdanski & PedeListics-Team, 2021)
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2.3.4.Nutzerlnnentypen von Radfahrerinnen

In Kapitel 2.3.2 konnte festgestellt werden, dass Personen, welche das normale Fahrrad viel
nutzen, auch dazu tendieren, das Lastenrad zu nutzen. Diese Erkenntnis fiihrte dazu, die
Umfrageteilnehmerinnen nach Radnutzerinnengruppen einzuteilen, um zu analysieren, ob
sich die Radnutzung auch auf die Nutzung des Schwerlastenfahrrads umlegen lassen wirde.

Aus diesem Grund zeigt dieses Kapitel vorhandene Literatur zur Einordnung von Personen
in Fahradnutzerlnnengruppen auf. Darunter ist die Gruppierung von Personen Uber spezielle
Merkmale gemeint, wie zum Beispiel der Haufigkeit der Nutzung des Fahrrads oder der
Einstellung zu Radreparatur oder dem Sicherheitsgeflihl auf der Strale.

Grundsatzlich gibt es die amerikanische Studie ,Four Types of Cyclist“. Roger Geller, der
Fahrrad- Koordinator der Stadt Portland fixiert sich hierbei auf die Angst, mit dem Fahrrad auf
der StralRe zu fahren. Auch die Titel der vier verschiedenen Kategorien beschreiben, wie
zuversichtlich die Personen bei der Radnutzung sind. Die vier Kategorien sind wie folgt:
»otark und angstfrei®, ,Begeistert und zuversichtlich®, ,Interessiert aber besorgt® und ,Keine
Chance, kein Wissen®“. Geller beschreibt, dass es diese Kategorie zu analysieren gilt, um die
Fahrradinfrastruktur in Portland und in Amerika zu verbessern. Er erklarte aulRerdem, dass
60% der Personen in Portland in die ,Interessierte aber besorgte“- Kategorie fallen. (Geller,
2012)

Diese Kategorien wurden dann Uberprift und auf ganz Amerika ausgeweitet. Es wurde in den
Metropolregionen eine Umfrage durchgefuhrt und ermittelt, dass 51% in die ,Interessierte
aber besorgte®- Kategorie fielen und 37% in die ,Keine Chance, kein Wissen®- Kategorie.

(Dill & McNeil, 2016) Dies zeigt, dass in Amerika nur 12% der Bevdlkerung tberhaupt mit
dem Rad fahrt.

Basierend auf dieser Literatur wurde auch in Deutschland eine Studie mit dem Namen ,| want
to ride my bicycle® entwickelt. Die Gesellschaft fir innovative Marktforschung entwickelte
2018 eine Nutzerlnnentypologie mit funf Kategorien. Diese Kategorien basieren nicht nur auf
einer Dimension, sondern auf erforschten Motiven und Barrieren gegeniuiber dem Radfahren.
Die Studie hatte eine 20-minutige Onlinebefragung als Basis. Die Studie bezog sowonhl
Besitz, Nutzung und Attraktivitat verschiedener Verkehrsmittel, generelle Einstellung zum
Radfahren, Verkehrsanlasse sowie Soziodemografie und Wertvorstellungen mit ein.
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Nach Ricksprache konnte die Kategorisierung flr diese Arbeit auf dieser Studie basieren,
wurde aber stark vereinfacht, da die Typisierung nur ein kleiner Teil der Online-Umfrage
darstellen sollte. Die konkrete Vorgehensweise der in dieser Arbeit verwendeten Gruppierung
wird in Kapitel 4.2.2. beschrieben.
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Folgend werden die funf Kategorien aus der Literatur erklart, auf denen die Kategorisierung
fur diese Arbeit basiert:

1) Bike-Refuseniks: (21% der Befragten)

Radfahren ist anstrengend und man kann wenig transportieren. Im Stral’enverkehr ist es
unsicher und man ist Larm und Abgasen ausgesetzt. Es gibt positive Aspekte des
Radfahrens wie das Naturerlebnis, Umweltschutz und den glnstigen Preis, das macht das
Fahrrad aber zu keinem vollwertigen Verkehrsmittel. Das Rad kann flir manche praktisch
sein, fur diese Gruppe aber nicht.

. Fahren wenig

. Kein Spaf} beim Fahren

. Radfahren ist anstrengend und unpraktisch
. Radfahren ist ungesund durch Abgase

. Meist Gber 40 Jahre alt

. Zu 64% weiblich

. erfolgsorientiert

2) PragmaticCyclists (18% der Befragten)

Diese Gruppe hat keine starke Meinung zum Radfahren. Insgesamt Uberwiegen die
nachteiligen Aspekte des Radfahrens (Unsicherheit, mangelnde Transport-mdglichkeiten) flr
diese Gruppe aber. Sie verbinden Fahrradfahren wenig mit Fahrspal}, Flexibilitat oder
Naturerlebnis. Trotzdem verstehen sie die Moglichkeit, beim Radfahren auch mental
abschalten zu kénnen.

. Fahren selten

. Wenig Spal3 beim Fahren

. Meist 20-49 Jahre alt

. Zur Halfte mannlich

. Haben keine starke Meinung zum Radfahren

3) Sunday Bike Enthusiasts (23% der Befragten)

Radfahren bedeutet fir diese Gruppe Natur-& Umwelterlebnis. Sie benutzen das Fahrrad
weniger im Alltag, sondern eher als Freizeitbeschaftigung und Sport, um im Griinen zu
entspannen. Sie nutzen das Rad als Ausgleich, sehen aber im Radfahren auch einen aktiven
Beitrag zum Umweltschutz. Das Fahrrad ist das glinstigste Verkehrsmittel bei Kauf und in der
Instandhaltung.

. Fahren haufig

. Haben Spal’ beim Fahren

. Mit dem Fahrrad kann man die Natur erleben, aber es ist unpraktisch fir Transporte
. Zwischen 20 und 59 Jahren

. Zur Halfte mannlich
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4) Young Urban Bikers (17% der Befragten)

Radfahren ist eine Mobilitatsoption von Vielen: Die Gruppe nutzt genauso andere Angebote
wie z.B. Auto, OPNV und Sharing-Angebote. Sie schatzen die Flexibilitdt des Radfahrens
und die Mdglichkeit dabei mental abschalten zu kdnnen. Trotz der Wartungsintensitat eines
Rades ist Alltagsradfahren eine positive Challenge.

. Fahren hin und wieder

. MittelmaRig Spaf beim Fahren

. Zwischen 20 und 49 Jahre alt

. Zur Halfte mannlich

. Materieller Besitz ist ihnen wichtig, man ist mit dem Fahrrad unabhangig

5) EverydayBike Troupers (21% der Befragten)

Fir diese Gruppe ist das Fahrrad ein flexibles, giuinstiges, bequemes und gesundes
Fortbewegungsmittel -> das Verkehrsmittel der Zukunft, das viele Verkehrsprobleme I6st. Sie
schatzen es, dass sie mit keinem anderen Verkehrsmittel so nah an das Ziel kommen
kénnen, wie mit dem Fahrrad. Die Umweltfreundlichkeit und die Moéglichkeit, die Natur zu
erleben sind ein groRer Vorteil.

. Fahren viel

. Viel Spal} beim Fahren

. Fahrrad ist flexibles, glinstiges und praktisches Verkehrsmittel
. Frei- und unabhangig

. Oft Gber 40 Jahre alt

. Zu 54% mannlich

(Klein, 2018)

2.4. AKTUELLE UMSETZUNG UND e
FORSCHUNG

Im Folgenden wird beschrieben, in welchen Betrieben oder wo im privaten Bereich schon
Schwerlastenrader eingesetzt werden. Diese Recherche wurde auf den internationalen
Bereich erweitert.

2.4.1. Aktueller Einsatz von Schwerlastenradern im
Wirtschaftsverkehr

Die meisten Forschungsprojekte im Bereich des Wirtschaftsverkehrs sind fokussiert auf
Logistik oder Dienstleistung. Da sich diese Arbeit hauptsachlich auf den privaten
Individualverkehr fokussiert, werden Beispiele aus dem Wirtschaftsverkehr, bei dem schon
groRe Lastenrader eingesetzt werden, beispielshaft dargestellt und kurz beschrieben:
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Tabelle 7: Umsetzung Schwerlastenrader im Wirtschaftsverkehr

Heavy Pedals
Botinnendienst

Post AG

Deutsche Post &
DHL Group

DB Schenker

UPS

KurierZentrale

Movebybike

Der Botlnnendienst bietet in Wien ein umfangreiches Angebot an
Logistik Dienstleistungen an. Dabei sind bis zu einer Europalette, 2m?
Volumen und 250kg Nutzlast pro Rad méglich, dies gilt als
Schwerlastenfahrrad. Die Fahrrader werden mit 100% Naturstrom
betrieben. Auch Verkauf, Verleih und Reparatur bietet Heavy Pedals an.
(BMK, 2023)

Auch die 6sterreichische Post gibt an, 90% der Zustellungen mit
elektrisch betriebenen Fahrzeugen emissionsfrei zu erledigen. Davon
sind 1100 E-Bikes, E-Lastenrédder, E-Mopeds und E-Trikes. Die Post
verwendet unter anderem auch Schwerlastenrader fur die Zustellung.
(Redaktion-Formfaktor, 2022) 2019 wurde im CityHub im 3ten Bezirk in
Wien ein Pilotprojekt durchgefihrt, bei dem das Fahrrad Ryrle im
Einsatz zur Zustellung tber 3 Monate getestet wurde. (FahrradWien,
2019)

Die Post hat Lastenrader in verschiedenen Gréften und Formen im
Einsatz. Mit sogenannten Cubicycles wird im Liegen geradelt, um
Pakete zuzustellen. Mit transportierbaren Mikro-Hubs, wird somit die
letzte Meile in der Logistik geregelt. (Hensel, 2018) Die Post verwendet
dabei ein Schwerlastenrad mit dem Namen MovR (siehe Kapitel 2.1.1.).
(SWR, 2022)

Das Hamburger Logistikunternehmen flhrt seit 2019 ein sechseinhalb
Meter langes Schwerlastenfahrrad, welches in der Lage ist bis zu 500kg
und drei Europaletten zu transportieren. Das Rad wird fur die Zustellung
von Lebensmitteln, Kleidung und Drogerieartikeln im Innenstadtbereich.
Der Produzent dieses Fahrrads ist die Cargo Cycle GmbH in Hamburg.
(Pietsch, 2020)

Das global tatige Unternehmen fir Paket und Logistikdienste verwendet
schon seit 2012 Lastenrader, um Pakete zuzustellen. In tiber 30 Stadten
liefert das Unternehmen und betreibt parallel, in Parkhdusern und
Lagerraumen oder LKWs, selbst, Mikrodepots fiir die Pakete. Laut
einem Bericht spart das Unternehmen in Hamburg dadurch mit nur 17
Lastenrddern 57t CO?. (Reichel, 2022) Die Flotte der Lastenréder
wachst stetig und UPS setzt vor allem in Hamburg auf die reine
Schwerlastenradzustellung fir die letzte Meile. (HamburgerAbendblatt,
2022)

Der Kurierdienst in Basel macht seine Fahrten zum Grofteil mit dem
Fahrrad. Sie wirbt mit der schnellsten L6sung zum Warentransport in
der Stadt. Mit sieben Lastenradern, den City Cruisern und den Cargo
Velos (Rader mit Anhénger) kénnen die Basler Lieferungen bis zu 15km
bedienen. Der City Cruiser ist dabei ein Schwerlastenrad, da er die
Dimensionen eines kleinen Liederwagens hat. (KurierZentraleGmbH,
0.D)

Das Logistikunternehmen transportiert seit 2012 Guter bis zu 300kg
oder zwei Europaletten mit dem Schwerlastenrad. Die drei Standorte
sind Stockholm, Géteborg und Malmé. Die Firma wirbt mit
Warentransport fur Geschafte und Supermarkte, mit Catering-Diensten,
Pakettransport und Mébeln. Vor ganzen Wohnungen oder Buros
schrecken sie auch nicht zuruick. (movebybike, 0.D.)
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2.4.2.Sharingplattformen von (Schwer-)Lastenradsharing fur die
private Nutzung

Es gibt noch keine Mdglichkeit fur Privatpersonen, ein Schwerlastenfahrrad auszuborgen.
Aus diesem Grund behandelt dieses Kapitel die Mdglichkeiten, welche Privatpersonen
haben, ein normales Lastenfahrrad auszuborgen. Keine dieser folgenden Plattformen bietet
ein Fahrrad an, das fur gréRere oder schwerere Lasten geeignet ist.

Tabelle 8: Private Lastenrad- Sharingsysteme

Kosten
Gratis

Vereine/lokale

Einrichtungen
Standort Gratzrad (betreut 2
Mobilitatsagentur
lokale Einrichtung Wien)
Non-Profit 44 +
Lastenradkollektiv Organisation
S— 5 Anh.
(Freiwillige)
Forum freier Verband aus >540
Nutzerlnnen Lastenrader Lastenradinitiativen
Alle Privatpersonen Carvelo2go -xgb"'tatsakadem'e' >100
Lastenradsharing OH Uni Graz, Med
Grazer Uni, TU Graz,
Universitaten Johanneum
Ort und Umfeld TIM Holding Graz Holding Graz
deutschpr. Raum )
od. ganz Schweiz Anzahl Rade.r:m .
St ergreifender
Quellen zu Tabelle 8: Verleih
Gratzlrad: (Mobilitatsagentur-Wien, o. D.; VCO, 2018) GroRerer stadt.
Lastenradkollektiv: (Lastenradkollektiv, 2023) Verleih

Forum freier Lastenrader: (Egermann et al., 0.D.; wielebenwir, 0.D.) -
(cargobike.jetzt-GmbH, 2022)

Carvelo2go: (Mobilitatsakademie-AG, 2023; Reinhardt, 2019)

Lastenradsharing Grazer Universitaten: (HTU-TUGraz, 0.D.; OH-Johanneum, 2023;
OH-MedGraz, 2020; OH-UniGraz, 0.D.)

TIM Holding Graz: (Holding-Graz, 0.D.)

Fast alle dieser Sharingplattformen bieten die kostenlose Méglichkeit Lastenrader
auszuborgen. Keine einzige dieser Plattformen bietet jedoch ein Schwerlastenfahrrad an.
Wahrend das Forum freier Lastenrader mittlerweile schon zu einer internationalen Plattform
gewachsen ist und Carvelo2go sich auf die gesamte Schweiz verteilt, gibt es auch kleinere
lokale Sharingplattformen in Wien und Graz oder Giberhaupt nur die Méglichkeit fur
Studierende einer Universitat sich ein Lastenrad auszuborgen.
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2.5. REALEXPERIMENTE: AKTUELLE @@
FORSCHUNG UND ANWENDUNG

Das Realexperiment ist eine in Mode gekommene Methode. Es steht noch im Diskurs,
welchen Beitrag Realexperimente zu einer nachhaltigen und sozial gerechten
Verkehrswende leisten. Es geht hierbei haufig um das ,reale Erleben und Erforschen® von
neuartigen Prozessen, technischen Implementierungen oder Umgestaltungen. Oft stehen die
herrschenden Rahmenbedingungen dem Experiment entgegen, was zu einer erschwerten
Popularisierung fiihrt. Und aus genau diesem Grund braucht es Realexperimente: Um zu
einer Veranderung der Rahmenbedingung und einer Popularisierung des Erprobten, um in
weiterer Folge optimalerweise zu einer Wende anzustofien. (Horn, 2023)

2.5.1.Definition eines Realexperiments

Ein Realexperiment ist ein Experimentierprozess, der in der Gesellschaft stattfindet. Die
Realexperimente sollen mittels Erkundungen und Erprobungen Transformationsprozesse
aktivieren. (UniversitatStuttgart, 0.J.) Im Vergleich zu Laborexperimenten findet die
Erkenntnisgewinnung aufRerhalb des Labors mit unkontrollierbaren Randbedingungen statt.
Das bedeutet, dass das Experiment in soziale, 0kologische und technische
Gestaltungsprozesse eingebettet ist. Es erprobt Mdoglichkeiten fir nachhaltige
Verhaltenspraktiken in einem realen Kontext und kann, wenn als gemeinsame Aktionen /
gesellschaftliche Interaktionen durchgefiihrt, laut GroR, et al. Verhaltensanderungen flr mehr
Nachhaltigkeit auslésen.

Das Realexperiment geht davon aus, dass Ausprobieren der effektivste Weg ist, um
weiterzukommen und neues Wissen zu generieren. Bei Realexperimenten wird davon

ausgegangen, dass sowohl Wissen als auch Nichtwissen generiert werden kann und
Uberraschungen involviert
situatuonsspezifische Randbedinungen sind. Es kann zu einem
unvorhergesehenen
Feldbeobachtung ! Okologithe Aysgang fUh.ren.
! Implementierung Die Konzeption von
1 . Realexperimenten sollte
j . Gestaltungsziele, Design,
S Formen und Verfahren
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Wissens- sl Wissens-

ereuaurns: T AN T T T anwendung €T Beteiligung enthalten.
N Zentral kann gesagt
S werden, dass Wissen-
sanwendung in neuen
Teiehe Umgebungen immer auch
Implementierung ein Wissen erzeugt. Der
Prozess wird auch als

.rekursiver Lernprozess*

Laborexperiment

kontrollierte Randbedinungen

Abbildung 13: Darstellung von verschiedenen Experimenten in der Wissenschaft,
Eigene Darstellung (eigene Darstellung) (GroB et al., 2005)
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bezeichnet. Realexperimente kdnnen anhand eines vereinfachten

Vierfeldschemas erklart werden. Auf der horizontalen Achse wird bestimmt, ob die Erzeugung
oder Anwendung von Wissen handlungsleitend sind. Die vertikale Achse bestimmt den Grad
der Rekonstruierbarkeit bzw. Kontrollierbarkeit an.

In diesen vier Feldern ergeben sich dadurch die vier idealtypischen Formen des Experimen-
tierens. Laborexperimente, Feldbeobachtungen, ékologische Implementierungen und tech-
nische Implementierungen. Folgend werden diese vier zusammenfassend erklart:
Auf der Seite der Wissenserzeugung stehen Laborexperiment und Feldbeobachtung.
Im Laborexperiment werden Eingriffe in das beobachtete System vorgenommen und Rand-
bedingungen werden dabei nicht beachtet. Vorgédnge werden geplant und wiederholt und es
kann analysiert werden, wie sich das System bei Veranderung einer Variable andert. Situa-
tionsspezifische Umweltbedingungen werden dabei vollstandig auer Beobachtung gelassen
und somit kdnnen dazu auch keine Aussagen zu Beziehung oder Veranderung getroffen
werden.
Bei Feldbeobachtung hingegen werden keine kontrollierten Eingriffe durchgeflihrt. Diese
sind gar nicht vorgesehen. Es werden Ablaufe beobachtet und situationsspezifische Rah-
menbedingungen aufeinander bezogen.
Bei Implementierungen wird Wissen angewendet, dass bereits in anderen Bereichen erprobt
ist. Im technischen Bereich gibt es bereits entsprechende Zulassungen. Es geht hier also
nicht darum neues Grundlagenwissen zu generieren, sondern um die Einbettung von bereits
getesteten technischen oder 6kologischen Implementierungen in bereits bestehende Sys-
teme. Wenn der Eingriff im bereits bestehenden dkologischen System erfolgt, so ist es eine
Okologische Implementierung. Die Randbedingungen werden als gegeben hingenommen.
Bei technischen Implementierungen ist das Wissen uber Randbedingungen bekannt.
Diese sind konstruiert und
situatuonsspezifische Randbedinungen manipulierbar sowie
prazisierbar.
F— Sie werden meist in
Implementierung geschlossenen Systemen
wie zum Beispiel in einer
2 Fabrik durchgeflhrt.
Zwischen diesen vier
e\::::j::ig —————— Realexperiment — — — — — - arm:iednl;g Idealtypen gibt es einige
Ubergehende Experimente,
" | i welche in zwei oder
7 : s mehrere Kategorien fallen.
| N I?eispielsweise
Implementierung Okosystem-Experimente,
welche

Feldbeobachtung

Laborexperiment

kontrollierte Randbedinungen

Abbildung 14: Einordnung des Realexperiments in das vorhandene Experiment,
(eigene Darstellung, (GroR et al., 2005)
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situationsspezifische Randbedingungen haben, aber kontrolliert eingreifen.
Realexperimente kdnnen in die Mitte dieser vier Experimente eingeordnet werden, da sie
Merkmale aus allen Bereichen beinhalten. (Grof} et al., 2005)

Das Realexperiment beobachtet die Wechselwirkung zwischen Menschen und materieller
Umwelt. Es muss mit einem bestimmten Erwartungshorizont in das Experiment gegangen
werden, bei dem Uberraschungen und Unvorhergesehenes erwartet werden soll.

(Grof et al., 2003, 2005)

Realexperimente sind in einem spezifischen Kontext von raumlicher sowie physischer,
sozialer, 6konomischer, politischer und gesellschaftlicher Realitat angesiedelt und deswegen
relativ komplex. Die Prozesse sind im Gegensatz zu einem Laborexperiment relativ schwer
zu kontrollieren, da sich die Umgebung standig verandert. Man kann Realexperimente
wiederholen, aber wird nie genaue Wirkungs-Zusammenhange beobachten kénnen. Die
Variablen und Rahmenbedingungen andern sich standig. Das Realexperiment braucht
kontinuierliche methodische Reflexion und wird jeweils nach einem Durchgang mit neuem
Wissen angepasst, man nennt das auch experimentell-reflexiv oder rekursiv-lernend. Die
Ergebnisse kdnnen auch nicht leicht verallgemeinert werden und sind sehr kontextspezifisch.
Das Realexperiment hat eher transformative gesellschaftliche Ziele. (Rauchle, 2021)

Oft werden Realexperimente im Zuge von Reallaboren durchgefuhrt. Ein Reallabor ist ein
methodisches Konzept, welches einen transdisziplinaren Ansatz verfolgt, sprich verschiedene
Akteurlnnen miteinbezieht. Es verbindet die experimentelle Laborforschung mit der Praxis.
Es geht darum, Lésungen fir gesellschaftliche Probleme gemeinsam mit Menschen zu
finden. (Anonym, 2021)

Ein Reallabor wird als eine Kooperationsplattform von unterschiedlichen Akteuren
beschrieben. Hier kbnnen zum Beispiel Zivilgesellschaft und Verwaltung zusammenarbeiten.
(Alcantara et al., 2018)

Fragestellungen, auf die mithilfe von Realexperimenten in Reallaboren Antworten gefunden

werden sollen, kdnnten zum Beispiel sein:

- Welche technologischen Innovationen kdnnen dabei helfen, dem Klimawandel
entgegenzuwirken?

- Wie und wo kénnen diese Technologien eingesetzt werden und welche
Auswirkungen haben sie?

- Wie konnen sich Lebensstile, Geschaftsmodelle, Arbeitsweisen und
Organisationsformen unter nachhaltigen Gesichtspunkten verandern?

Beispiele fur durchgeflhrte Realexperimente sind: Die Blrger-Rischka, Freies Lastenrad

Stuttgart, Mobilitatsschule oder Parklets fiir Stuttgart.
(Anonym, 2021)
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2.5.2. Kriterien und Ablauf eines Experiments

Realexperimente sollen alternative Handlungsweisen aufzeigen, dabei spielt das Erfahrung-
swissen von lokalen Akteuren eine wichtige Rolle. Laut eines Leitfadens des Reallabors fir
nachhaltige Mobilitat Stuttgart besteht eine Synergie zwischen einem individuellen Transport
von Gutern per Fahrrad und einer Verringerung von Staus und Luftverschmutzung in Stadten.
Realexperimente bieten die Mdglichkeit, Interventionen zu erproben und wissenschaftlich
auszuwerten. Dabei soll sich diese auf Alltagshandlungen auswirken. Ein Ziel ist es, einen
Bewusstseins- und Verhaltenswandel durch Veranschaulichung von alltagsgeeigneten Alter-
nativen zu bewirken. Es sollen nachhaltige Praktiken erprobt werden, die mit verschiedenen
Lebensstilen kompatibel sind. (Alcantara et al., 2018)

In der folgenden Tabelle sollen die Kriterien des Realexperiments nocheinmal kurz und Uber-
sichtlich dargestellt werden.

Tabelle 9: Kriterien des Realexperiments

Sozialer Hintergrund Der soziale Kontext wird als Teil des Experimentierens aufgefasst,
es gibt einen sozialen Erkenntnisprozess
Rahmen Unkontrollierbare Rahmenbedingungen, Rekursiver Designprozess:

das Experiment erméglicht es den Designerinnen ihre Sichtweisen
zu andern und ihr Denken auf unterschiedlichen MalRstédben zu
verknipfen

Wissenstransfer Erzeugung und Anwendung von Wissen: Alternative
Handlungsweisen aufzeigen und Erfahrungswissen integrieren,
Eingriffe werden gezielt mit Beobachtung des Systems verbunden

Ziel: Wandel Soll einen Bewusstseins- und Verhaltenswandel durch
Veranschaulichung von alltagsgeeigneten Alternativen bewirken

Der Ablauf wird folgend beschrieben:

- Idee: ein Gedanke, der potenziell die Qualitat des Alltags verbessern konnte und die
Maoglichkeit bietet, durch wissenschaftliche Auswertung Erkenntnisse fur eine breitere
Umsetzung zu gewinnen.

- Entwicklung des Realexperiments: Es werden erforderliche Beteiligte
einbezogen, wie Behdrden und Vereine. Mit Hilfe eines Zeitplans werden Aufgaben
und Arbeitsschritte definiert. AuRerdem werden Materialien und Gerate beschafft. Es
wird festgelegt, wie der Erfolg des Realexperiments gemessen werden soll.

- Wirkungen: Das Experiment soll nach Umsetzung anregen es nhachzuahmen und
Medienresonanz erzeugen. Der konkrete Ablauf des Realexperiments kann wahrend
der Durchfiihrung noch angepasst werden, was empfohlen ist, da oft
unvorhergesehene Wirkungen auftreten, die Erkenntnisse versprechen.
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- Wissenschaftliche Erhebungen und Untersuchungen: Wahrend des

Experimentes werden Auswirkungen analysiert. Dadurch kann festgestellt werden, ob
der gewiinschte Effekt erzielt wurde oder welche Anderungen erforderlich sind, um
dies zu erreichen.
- Auswertung
Handlungsempfehlungen: Mithilfe eines Leitfadens zum Beispiel.
Weiterfiihrung der erprobten Praktik
Uberarbeitung und Wiederholung des Experiments
- Durchgehende Dokumentation wahrend des gesamten Prozesses
(Alcantara et al., 2018)

2.5.3.Bisherige Realexperimente mit (Schwer-) Lastenradern

Das folgende Kapitel zeigt Realexperimente, welche bisher durchgeflhrt wurden. Darunter
zeigt es den methodischen Vorgang, den Fokus und das Ziel der bisherigen Arbeiten.

Alle diese Realexperimente wurden mit normalgrofen Lastenradern durchgefihrt, bis auf die
Testfahrt in Stargard, Polen. Hier wurde ein Schwerlastenrad fiir den Test zur Eignung der
Infrastruktur eingesetzt.

Tabelle 9 zeigt deutlich, dass es zwar Experimente gab, welche ahnliche Merkmale aufweis-
en, wie das durchgefiihrte Experiment, jedoch keines mit genau diesem Ablauf und Verwend-
ung des gleichen Methodensets. Vor allem im Privatverkehr gab es nur das Realexperiment
zum rotierenden Lastenrad, welches jedoch eine andere Methodik anwendet. Die Test-
fahrten, des kietz Logistik wurden nur nebenbei durchgefihrt und nicht genau dokumentiert.
Sehr ahnliche Testfahrten flihrte das Experiment in Polen, Stargard durch, welche jedoch im
wirtschaftlichen Kontext zum Hauptziel die Infrastruktur testeten und nicht auf die Nutzer-
Innenerfahrung eingingen. Keines dieser Experiemente sah sich die subjektive Nutzerlnnen-
wahrnehmung an.

Quellen zur Tabelle 9:

Mir sattla um: (Schmid & Stawicki, 2017)

HELFI — Herner Lastenrad Innovation: (Heinrich & Schulz, 2017)

Ich ersetze ein Auto: (Gruber, 2015)

Realexperiment rotierendes Lastenrad: (Rudolf et al., 2017)

Kietz Logistik: (Pahl-Weber et al., 2020)

Analyse eines Lastenrads in stadtischer Logistik am Beispiel von Stargard: (NUrnberg, 2019)
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Tabelle 10: Bereits durchgefiihrte Realexperimente aus der Literatur

Bern

Mir sattlda um, 2016 6 Mon. 9 Betr.

CH
Ich ersetze ein Auto Ganz
2015 21 Mon. 8 Betr. DE
HELFI - Herner —
Lastenfahrrad 7 Mon. 7 Betr. DE
Innovation
Analyse Lastenrad - 3 Routen mit
in stadtischer Logistik ;e::f'm 1 2 versch. glt-argard
2018 ’ Réadern
Kietz Logistik 1 Mon. - 8 Betr., PP, Berlin
2018 12 Mon Stadtreinigung DE
Realexperiment Stutt-
rotierendes 4 Mon. 54 Privatpers. gard
Lastenrad, 2016 DE
Masterarbeit 1 Testf.: 20FFimere, )
» 110 PP Wien
Schwere Lasten 1-2h
leicht gemacht”, 2022 Lniiage, AT

! 1 PP.Testf.
Ziel: Erhohung des Bekanntheitsgrades von Lastenradern

Infrastruktur fur Lastenrader testen

Art: \Wirtschaftverkehr

Privatverkehr
Beides

Inhalt: Erprobung des Lastenrads in verschiedenen Betrieben

kurze Testfahrten mit Privatpersonen
Testfahren fiir Infrastruktur

Erprobung im Betrieb und Testfahrten

Lastenradverleih fiir Privatpersonen an versch. Standorten

Umsetzende Organisation:  [Feleelql0lat-8e [51el s RVTQWE] ({8]oTd

Forschung Universitat
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2.6. DERZEITIGE SITUATION IM INDIVIDUAL- é@
TRANSPORT VON SCHWERLASTEN IN WIEN

Dieses Kapitel widmet sich dem Thema, wie Schwertransporte innerstadtisch aktuell
bewaltigt werden kdnnen, wenn weder ein eigener PKW vorhanden ist noch einer ausgeborgt
werden kann.

Die Mdglichkeiten im stadtischen Umfeld sind unterschiedlich, sowohl aus finanzieller als
auch technischer Sicht. Folgend werden Beispiele aus dem Wiener Stadtkontext
vorgeschlagen. Zum besseren Vergleich wird davon ausgegangen, dass ein grolieres Mobel
(z.B. Sofa oder Tisch) innerstadtisch transportiert werden muss, dies in einer Zeitspanne von
funf Stunden passiert und die Parkkosten bei Fahrzeugen innerhalb von Wien extra bezahlt
werden mussten.

2.6.1.Speditionen

Ein Spediteur ist ein Dienstleister, der Giterversendungen gewerblich als Beférderer von
Fracht durchfiihrt. (§ 407 Abs. 1"UGB," 2023)

In Wien gibt es eine Vielzahl von Unternehmen, die gréRere Transporte mit Lastkraftwagen
durchflihren. Bei diesen hat man oft die Moglichkeit, auch einen oder mehrere Mébelpacker,
eine Person, die beim Tragen hilft, oder das Tragen Ubernimmt, dazu zu mieten. Ein Beispiel
eines solchen Unternehmens ware Umzugsexpress. Die Firma verlangt einen stundlichen
Tarif von 35€ fir einen Transporter inklusive eines Mobelpackers (Umzugsexpress.at, 2023).
Weitere Beispiele von Speditionsunternehmen in Wien waren Gebriider Weiss, Profi
Mébelpacker, DBD, GLS, UPS und DHL. Das Unternehmen Veloce bietet dieselbe
Dienstleistung, wirbt aber zusatzlich mit einer klimaneutralen Lieferung.

2.6.2.Inkludierter Service bei Mobelunternehmen oder Baumarkten

Bei dem Transport von gréReren Mébeln gibt es bei grofien Mébelunternehmen auch die
Méglichkeit, einen Mdbeltransport inkl. Montage zu kaufen. Viele der Unternehmen bieten
auch Entrimpelungen an. Bei grélieren Kaufen ist dies sogar gratis inkludiert, wie etwa die
Mobelhandler IKEA oder XXXLutz. (IKEA-M&belvertriebOHG, 0.D.; XXXLutz-KG, 2023) Auch
Baumarkte bieten ebenfalls die Mdglichkeit einen LKW auszuborgen.
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2.6.3.Transporter-Verleih

Eine weitere Moglichkeit, groliere Transporte ohne einen eigenen PKW durchzufihren ware,
einen LKW von einem Transporterverleih zu leihen. Ein vergleichsweise glinstiges Angebot
bietet 1-2-3 Transporter. Der Transporter kostet flr 24h 45€. Zusatzlich zahlt man pro
gefahrenem Kilometer einen Pauschalpreis. Bei dem Transport eines Sofas kommt der Preis
dann ungefahr auf 60 bis 70€ - je nachdem, wie viele km gefahren werden mussen. In die-
sem Preis ist eine Versicherung bei Schaden am Auto aber noch nicht inkludiert.
(123SharedMobility-GmbH, 2023)

Eine weitere Méglichkeit bietet IKEA Osterreich. Fiir die ersten vier Stunden zahlt man pro
Stunde 7,90€. Zusatzlich kostet jeder gefahrene Kilometer 0,3€. (IKEA-Osterreich, 0.D.)
Weitere Beispiele flr Transporter-Verleihe sind Hertz, Buchbinder, Gomore und Sixt.

2.6.4.Lastenrad-Speditionen

Noch gering am Markt vertreten sind Lastenrad-Speditionen. In Wien ware ein Beispiel fur so
ein Logistik Unternehmen, welches von Privatpersonen gemietet werden kann, Heavy
Pedals. Aber auch in anderen Landern gibt es mittlerweile Speditions-/ Umzugsunternehmen,
die Lastenfahrrader verwenden, wie beispielsweise Movebybike in den skandinavischen
Landern oder Gnewt- Cargo in London.

2.6.5.Mediale Darstellung von privaten Schwertransporten in der
Stadt

Um die Thematik der Transporte in der Stadt darzustellen, wurden im Folgenden Medien
nach Artikeln durchsucht, wie momentan Transporte von gro3em, sperrigem Gut gehandhabt
werden. Der raumliche Kontext ist das Wiener Stadtgebiet.

Um Artikel zu finden, wurde eine online Webrecherche durchgefihrt, bei der Transporte

in Wien in Kombination mit unterschiedlichen grof3en Mdbeln und sperrigem Transportgut
gesucht wurden. Die Ergebnisse sind fast nur aus Boulevardzeitungen. Die Zeitungen stellen
immer wieder dar, welches Transportmittel fur welche Art von Transport verwendet wurde.
Dies ist ein aktuelles Thema, da allein im Jahr 2022 22 Artikel zu dem Thema gefunden
wurden. Wenn man das monatlich berechnet, kbnnen somit ca. zwei Artikeln pro Monat
gefunden werden. Zusatzlich kann angenommen werden, dass die Artikel in der Zeitung nicht
die einzigen Vorkommnisse in der Thematik Grof3transporte waren, da nicht alle
Gegebenheiten medial dargestellt werden. Es kann somit davon ausgegangen werden, dass
diese Thematik ein aktuelles Thema ist. Die Artikel gehen zuriick bis zum Jahr 2005, in dem
der erste Artikel gefunden werden konnte. Somit kann auch davon ausgegangen werden,
dass grofRere Transporte schon lange so gehandhabt werden. Fir nahere Informationen zu
den einzelnen Artikeln siehe Anhang 1.
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Die Boulevardpresse Heute veroffentlicht haufig Bilder, welche von Leserlnnen geschickt
werden, die Personen mit groReren Transporten in 6ffentlichem Verkehr zeigen. Andere
versuchen grélRere sperrige Mdbel in Autos oder auf Autos zu transportieren. ("Couch-Trans-
port gestoppt: Fahrer trug Mdbel auf Kopf heim," 2020; "Nein, so darf man eine Couch nicht
transportieren," 2020) In den Artikeln wird immer wieder erwahnt, dass sich die Leute die
teuren Lieferkosten sparen wollten oder das Mdbel von Willhaben geholt haben. ("Frau chillt
in U6 auf Couch und sorgt fir Lacher," 2022; "Mann transportiert 2-Meter-Kasten mit U-Bahn
durch Wien," 2022; "Wiener benutzten U-Bahn als Umzugshilfe fir Kommode," 2021) In ei-
nem Artikel sind es Jugendliche, die sich andere Transporte nicht leisten kénnten. ("Mit dem
Kihlschrank in der U-Bahn," 2020) Sehr haufig sind die Transporteure junge Personen, was
darauf schlieRen Iasst, dass diese finanziell weniger Spielraum haben und tendenziell dazu
neigen, gunstige Alternativen in Betracht zu ziehen. ("Mit dem Kuihlschrank in der U-Bahn,"
2020; "Wiener transportieren Couch in Bim, brechen alle Regeln," 2022; "Wiener transportiert
zwei Matratzen mit der U-Bahn," 2022) Eine Heute-Leserin gibt auch an, dass der Transport
mit den Offentlichen Verkehrsmitteln klimafreundlicher sei. ("Wiener transportieren 2-Me-
ter-Kasten mit U-Bahn," 2022) Es wird auferdem ausdricklich geschrieben, dass der Trans-
port in den Wiener Linien nicht erlaubt ist. Dies wird vor allem in den kuirzlich veréffentlichten
Artikeln ausdricklich geschrieben. ("Frau chillt in U6 auf Couch und sorgt fur Lacher," 2022)
2023 wurden noch keine Artikel zu dem Thema gefunden.

Eine Hypothese ist, dass die Wiener Linien solche Art von Artikel nicht unterstitzen, da sie
die Medienaufmerksamkeit auf verbotene Handlungen in den o6ffentlichen Verkehrsmitteln
lenken, was zu Nachahmung fuhren kdnnte.

Transporte, welche auf dem Autodach oder im Kofferraum transportiert werden, widerspre-
chen der StVO zur Ladungssicherung und sind somit auch nicht zugelassen. (siehe Kapitel
2.24)
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2.7. FAZIT @@

Technischer Stand

Es hat sich gezeigt, dass Lastenrader technisch weit fortgeschritten sind. GroRe Transporte
kénnen mithilfe von Pedelcs (Rader mit elektrischer Unterstlitzung in verschiedenen Stufen)
problemlos durchgefiihrt werden. Die Transporte werden auf die Ebene des rechtlichen
Rahmens begrenzt. Ein Lastenrad darf maximal 250kg Zusatzgewicht transportieren und nur
auf Radwegen fahren, aulerdem darf es nur maximal einen Meter breit sein. Parken darf
das Lastenrad Uberall, wo es den Verkehr nicht behindert, sowie auf Gehsteigen Uber zwei
Metern Breite.

Transformation zum Schwerlastenrad

Da nun feststand, dass die in dieser Arbeit geplante Testfahrt im Realexperiment technisch
durchgefiihrt werden konnte, wurde im nachsten Schritt darauf eingegangen, inwieweit
Osterreich und das Umfeld strategisch schon auf Schwerlastenrader vorbereitet ist. Da
Schwerlastenrader noch nirgends vorkommen, wurde die Suche auf Lastenrader fokussiert.
Dies hatte den Hintergedanken, dass diese Arbeit eine Transformation in Richtung des
Fahrradfahrens anstrebt und diese Mithilfe der Analyse von bestehenden Dokumenten auf
unterschiedlichen hierarchischen Ebenen dargestellt werden kann.

Groldtransporte mit dem Lastenrad werden in Strategien und Dokumenten wenig erwahnt.

Im Masterplan Radfahren auf Bundesebene, sowie im Fachkonzept Mobilitat und im Wiener
Radmanifest auf Landesebene (Wien) wird auf den Einsatz und die Forderung von Lasten-
radern eingegangen. Infrastruktur- und Radwegeausbau wird haufig in verschiedenen
strategischen Planen erwahnt und momentan forciert. AulRerdem werden Lastenrader sowohl
durch Bundes- als auch Landesebene fir private Personen gefordert.

Es kann gesagt werden, dass das Lastenrad in Strategiepapieren noch sehr wenig vorkommt
und somit die Transformation erst am Anfang steht.

Nutzerlnnenkreis

Um diese Transformation anzukurbeln, musste im nachsten Schritt der derzeitige
Nutzerlnnenkreis und die Merkmale von Nutzerlnnen von Schwerlastenradern erkannt
werden, um zu wissen bei welchen Personen die Transformation ansetzt und wo sie
weitergesponnen werden kann. Dadurch, dass in der Literatur noch keine Nutzerlnnen von
Schwerlastenradern dokumentiert wurden, wurden auch diese Ergebnisse auf normale
Lastenrader fokussiert. Aulerdem wird der derzeitige Zweck fur Lastenrader und die
aktuellen Hemmnisse recherchiert, um diese dann in der Methodenanwendung in den
nachsten Schritten nachzuforschen.

Die Nutzerlnnen von Lastenradern kdnnen als gebildet definiert werden, viele der
Nutzerlnnen sind Akademikerinnen. Die lastenradinteressierte Gruppe kann laut Literatur als
tendenziell mannlich, zwischen 26 und 49 Jahren alt, beschrieben werden. Pensionistinnen
kénnen vernachlassigt werden.
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Oft wohnen die Nutzerlnnen in Mehrpersonenhaushalten und legen Wert auf gute Luftqualitat
und ein umweltfreundliches Fortbewegungsmittel; das unterstreicht, dass Personen, welche
im Alltag viel Rad fahren, zur Lastenradnutzung tendieren. Weiters kann gesagt werden, dass
PKW-Besitzerlnnen das Lastenrad eher fur Freizeitzwecke nutzen, wahrend nicht PKW-Be-
sitzerlnnen das Lastenrad fir den Alltag nutzen.

Nutzungszweck

Die haufigsten Nutzungen sind Erledigungen und Mdbeltransporte mit einer durchschnittli-
chen Weglange von 14,5km.

Als Hemmnisse zur Nutzung von Lastenrader werden momentan die Wetterverhaltnisse, die
Topografie, Unsicherheit im StralRenverkehr, unpassende Infrastruktur, die Abstellmoglichkeit-
en, sowie die Kosten in der Literatur diskutiert.

Gruppierung nach Fahrradnutzung

Da festgestellt wurde, dass Personen, welche das Fahrrad viel nutzen auch dazu tendieren
das Lastenrad zu verwenden, wurden diese Informationen in der Arbeit weitergefuhrt. Auf
Basis dieser Information wurde recherchiert, ob es schon Gruppierungen gibt, welche die
Nutzung des Fahrrads beschreiben und ob diese schon mit der Nutzung von Lastenradern
verknupft wurden.

Es gibt wenig Literatur, die Nutzerlnnen nach Zweck, Haufigkeit und Affinitat fir das
Fahrradfahren einteilt. Eine deutsche Studie ordnet Personen nach den finf Gruppen: Bike
Refuseniks, Pragmatic Cyclist, Young Urban Bikers, Sunday Bike Enthusiasts und Everyday
Bike Troupers ein. Hierbei werden aber diese Nutzerlnnen nicht bzgl. Lastenrader untersucht.
Auch keine andere Studie konnte bis jetzt eine derartige Forschung nachweisen. Die Arbeit
von Fabian Dorner hat die drei Nutzerlnnencluster von Lastenradern erstellt und diese mit
Fahrradbesitz verkniipft, was eine kleine Uberschneidung bildet. (Dorner, 2021)

Forschungsstand

Eines der Ziele hinter dieser Arbeit ist, wie schon erwahnt, die soziale Transformation in
Richtung Lastenrader zu aktivieren. Da viele Personen sich nicht mit der neuesten Forschung
auseinandersetzen, muss dies bei der einzelnen Person gestartet werden. Das
Realexperiment eignet sich laut Literatur hervorragend fir diesen Zweck.

Das Schwerlastenrad wird schon oft in Betrieben und von Dienstleistern eingesetzt.
Sharingplattformen bieten im gesamten deutschsprachigen Raum noch kein Schwerlastenrad
an.

Es gibt einige Forschungen, welche das Realexperiment als Methode einsetzen. Die meisten
davon testen Lastenrader im wirtschaftlichen Bereich. Das Schwerlastenfahrrad wird in
einem ahnlichen Kontext in einer Forschung in Stargrad, Polen eingesetzt, welche aber die
Infrastruktur testet und sich nicht mit der Nutzerinnenperspektive auseinandersetzt.
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Der Umfang an Forschung und Literatur zu Lastenradern zeigt, das Lastenrader immer mehr
an Popularitat gewinnen. Die Nutzung im Logistik- und Dienstleistungssektor steigt. Viele
bekannte Firmen proben bereits Lastenrader oder verwenden sie bereits. Im privaten
Individualverkehr werden Lastenrader haufig Uber Sharing Plattformen geteilt, wahrend sich
auch immer mehr Privatpersonen ein Lastenrad zulegen. Trotzdem stecken die Forschung
und die Nutzung noch in Kinderschuhen und ist erst am Anfang. Schwerlastenrader kénnen
nur sehr vereinzelt in Forschungen gefunden werden und werden im Privatbereich noch nicht
eingesetzt.

Aktuelle Durchfihrung von Schwerlasten im urbanen Raum

Schlussendlich soll noch ein grober Eindruck dargestellt werden, ob ein
Schwerlastentransport im privaten Individualverkehr in der Stadt Gberhaupt einen Sinn hatte.
Dafiir wurden die Alternativen flr diese Art von Transporten ermittelt.

Es gibt einige Speditionen und Unternehmen, welche entweder Vermietung eines
Transporters, Lieferung oder Umzugshilfe anbieten, grundsatzlich fangt der Preis eines
solchen Vorhabens ungefahr bei 40€ am Tag an und ist in vielen Fallen nicht
umweltfreundlich. In online Medien kann gezeigt werden, dass trotz Verboten haufig junge
Personen versuchen, grofde sperrige Gegenstande mit den o&ffentlichen Verkehrsmitteln zu
transportieren.

o,
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Kapitel 3

Potenzialeinschatzung
von Schwerlastenradern

3.1. Konzeptionsphase der leitfadengestutzen Interviews
3.2. Zusammensetzung der befragten Stichprobe
3.3. Erkenntnisse zu potenziellen Transportarten und
Einstellungen in Bezug auf Schwerlastenrader
3.4. Reflexion der leitfadengestutzten Interviews
3.5. Fazit

Der erste Schritt der Methodenforschung war, ein Grundwissen tber die Bevolkerung zu
erarbeiten, um herauszufinden, ob diese Art von Fahrrad Uberhaupt verwendet werden
wurde bzw. wie tatsachliche Personen Uberhaupt zu diesem Thema stehen. Weiters
wurde Uberprift, inwieweit die Personen schon von diesem Ansatz gehort haben, das
Auto mit dem Rad zu ersetzen. Da in der Literatur schon festgestellt werden konnte,
dass die Bevdlkerung schon am Anfang der Lastenradnutzung steht, es tendenziell aber
noch wenig, bzw. nur fahrradaffine Personen nutzen; aulerdem ist es technisch schon
ziemlich einfach, Material mit einem Schwerlastenrad zu transportieren. Es wurde dann
speziell auf Schwerlastenrader eingegangen und deren Potential sowie der theoretische
Zweck erfragt. Auerdem wurden Hemmnisse flir die Nutzung ermittelt.

All diese Informationen wurden mithilfe von qualitativen Interviews durchgefuhrt. In
weiterer Forschung sollte dieses Wissen dann zum Abgleich mit der Literatur und fur
den Einsatz im Online-Fragebogen (Pretest) genutzt werden, um breitere quantitative
Ergebnisse fir die Beantwortung der Forschungsfragen zu erzielen.
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Dieses Kapitel widmet sich dem Thema, wie Schwertransporte innerstadtisch aktuell
bewaltigt werden kénnen, wenn weder ein eigener PKW vorhanden ist noch einer ausgeborgt
werden kann.

Die Mdglichkeiten im stadtischen Umfeld sind unterschiedlich, sowohl aus finanzieller als
auch technischer Sicht. Folgend werden Beispiele aus dem Wiener Stadtkontext
vorgeschlagen. Zum besseren Vergleich wird davon ausgegangen, dass ein groReres Mdébel
(z.B. Sofa oder Tisch) innerstadtisch transportiert werden muss, dies in einer Zeitspanne von
funf Stunden passiert und die Parkkosten bei Fahrzeugen innerhalb von Wien extra bezahlt
werden mussten.

3.1.1.Datenaufbereitung und -generierung

Im ersten Schritt sollte erhoben werden, welche Arten von Transporten mit
Schwerlastenradern durchgefuhrt werden wirden und wo Hemmungen und Barrieren fur

die Nutzung liegen. Zuerst wurden soziodemographische Merkmale erfragt. Dann wurde mit
5 Schlisselfragen ein Rahmen geschaffen. Dies diente als Pretest flr den spater erstellten
standardisierten Online-Fragebogen (Stier, 1996). Die Fragen wurden immer in gleicher
Reihenfolge gestellt.

Die Interviews dauerten zwischen 5 und 10 Minuten.

Zum besseren Verstandnis wurde im Zuge des Interviews eine Bildergalerie mit Fotos von
Schwerlastenradern hergezeigt. Die Fotos/Arten von Lastenradern wurden aus Kapitel 2.1.1.
entnommen.

3.1.2.Leitfadeninhalte

Der Leitfaden wurde vor Ort in Papierformat verwendet und bei Beantwortung von der/dem
Interviewerln auch beschrieben. Die Interviews wurden alle in derselben Reihenfolge mit
derselben Fragestellung geflhrt. Teilweise wurde das erarbeitete Wissen aus der Literatur
Uberpruft und z.B. Wetterverhaltnisse oder Erfahrung mit Lastenradnutzung erfragt.
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Tabelle 11: Aufbau des Gesprachsleitfadens

Soziodemographische Herkunft/Heimatort,
1 Merkmale Alter, Wohnort Plz, Geschlecht Erwerbsttigkeit
Hast du schon einmal ein Lastenrad verwendet? Wenn ja:
2 Lastenrad Erfahrung Wie
oft, beschreiben welche Art und GroRe, ..

Herzeigen von Bildern, um welche Art von Lastenrad es sich bei dieser Befragung
3 handelt — Schwerlastenfahrrad und erkl&ren, dass diese groRer sind, sperriger und
mehr transportieren kdnnen.

Nutzung fir
Transport von
Eink&ufen

Nutzung fur

Gibt es Situationen im Alltag, wo du ein Iransport von
Alltagssituationen fir ~ Schwerlastenrad brauchen kénntest? ~ Sperrmdill
4 Schwerlastenrader +  Wofiir kénntest du dir vorstellen es zu

Anforderungen verwenden. Welche Anforderungen Nutzung fur
brauchte es? Transport von
Mobeln/
Elektrogeraten/

Umzug (Kleinzeug
in Kisten/ Mdbel?

Welche Art von
Mobeln?
5 Stérfaktoren von Was hat dich bei der Benutzung des Lastenrades gestort?
Lastenradern Was wirde daran hindern es zu verwenden?

Wenn es eine Méglichkeit gdbe tber Uni/
Wohngemeinschaft/ Sharing ein Lastenrad gratis zu
verwenden, wirdest du es nutzen? Wenn ja: Wieviel
wirdest du zahlen?

Theoretische Nutzung
6 +
Zahlungsbereitschaft

7 Wetterkomponente Bei welchem Wetter wiirdest du ein Lastenrad verwenden?
bei Nutzung Fahrrad mit geschutzter Kabine macht Unterschied?
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3.2.1.Reprasentativitat und StichprobengroRe

Insgesamt wurden 20 Personen interviewt.

Um eine Reprasentativitat zu gewahrleisten, missen alle Personen einer Grundgesamtheit
dieselben Chancen haben, in die Stichprobe zu gelangen. An diese Methode wurden von
Anfang an nicht der Anspruch gestellt, eine Grundgesamtheit zu reprasentieren.

Die Interviews wurden mit Personen aus dem personlichen, familidren und beruflichen
Umfeld durchgefuhrt. Hierbei sollte die Verbindung des personlichen Netzwerks betont
werden. Die Personen in der Stichprobe wurden also nicht rein zufallig aus einer
Grundgesamtheit gewanhlt.

Die Stichprobe erwies sich als homogen, da tendenziell sportliche Personen, mit
Hochschulabschluss zwischen 20 und 30 Jahren interviewt wurden.

3.2.2.Charakterisierung der Befragten

In Abb. 15 wird die Anzahl

Alter der Teilnehmerinnen

, R_InEne:20 der Teilnehmerinnen an
& o . der Befragung je Alter
;Eé 5 dargestellt. Die meisten
T 4 o Teilnehmerlnnen sind zum
2 3 Zeitpunkt der Befragung 26
s 2 =1 Jahre alt.
E At L 3 L e @ [ ] L
< o

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 Weiters WOhnen 18 der 20
Alter der Teilnehmerinnen Befragten in Wien.

Abbildung 15: Alter der Teilnehmerlnnen der Leitfadeninterviews (eigene Darstellung)

Geht man davon aus, dass Hauptaktivitat der Befragten
Gemeinden uber 10.000

Einwohnern eine Stadt sind
(Mohr, 2023), dann sind 50%
der Befragten in einer Stadt
aufgewachsen.

Groliteils sind die Befragten
schon Vollzeit berufstatig,
wahrend 30% ausschlieflich

W Erwerbstatig Vollzeit

W Student
Student + Erwerbstétig Teilzeit
Erwerbstatig Teilzeit

5%

n_Interv.:20

studieren und nicht nebenbei Abbildung 16: Hauptaktivitat der Befragten der Leitfadeninterviews
arbeiten. (eigene Darstellung)

Vier der 20 Personen haben bereits ein Lastenrad getestet oder verwendet. Eine/r der
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Befragten besitzt ein Lastenfahrrad im Haushalt. Die restlichen Personen haben eines
geliehen. Alle bis auf eine Person wirden ein Schwerlastenfahrrad probieren, wenn es gratis
und nah zuganglich ware.

Bei der Frage, ob es Situationen im Alltag gibt, wo sich die Personen vorstellen kénnten, ein
Lastenrad zu verwenden, misste der Ausdruck Alltag naher beschrieben werden.

Fir viele Personen war in diesem Fall Alltag der alltagliche Weg in die Arbeit oder zum
Einkaufen, wahrend andere den ,Alltag” gedehnt haben und Pflanzentransport oder
Kleinmdébeltransport genannt haben. Hier kdnnte diskutiert werden, ob ein Einkauf beim
Baumarkt fur kleinere Mdbel oder Pflanzen zum Alltag gehért oder nicht.

Weiters haben einige Personen angegeben, dass sie sich nicht vorstellen kénnten, so ein
Fahrrad wirklich zu verwenden.

Im ersten Schritt wurde generell gefragt, welche Last sich die Personen von sich aus
vorstellen kdnnten, mit diesem Fahrrad zu transportieren. Der Hintergedanke war, zu testen,
was den Befragten als Erstes in den Sinn kommt.

Die Antworten waren hier folgend: (je haufiger die Antwort, desto grofier dargestellt)

)
=

anzen
Kleidung

Getréanke

Q& Spezielle Transporte

. © Sperrige Dinge
Tiere .C _
Transporte fur = Umzug (wenn nah und kein

Veranstaltungen < finanzielles Budget vorhanden)
und Feiern_— Einmalige Transporte

2 Einkaufen generell

Ausflige

Mdbe

Baumarkt

Lebensmitt

Abbildung 17: Wordcloud firr potentielle Transportarten - Vorstellung der Teilnehmerinnen
(eigene Darstellung) 57 von 194
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Weiters wurde gefragt, was im Fall der Verwendung am Lastenfahrrad nun wichtig wére,
welche Anforderungen das Fahrrad brauchte: (je haufiger die Antwort, desto groRRer
dargestellt)

viel Platz auf der
Transport/Ladeflache

Gunstig/ Kosten angemessen

auch fur lange Strecken geeignet U Slcherheltsgefuhl

3 Rader — Stabilitat o

— Einfach zu fahren

: S S G
= 3 ® g2 S (physisch nicht
8 &I = 3 j z
T N E o < < anstrengend/ 3
5 =29 3 + leicht bedienbar) £
—J !
Asthetik £ ®© es braucht eine ’QN' . _ 4
L £ zweite Person ¢y I<h SpaiTig; gelagert
<9 _
=

Nahe an der Wohnung

Abbildung 18: Wordcloud Anforderungen an das Lastenrad - Vorstellung der Teilnehmerinnen
(eigene Darstellung)

Zusatzlich wurden den Personen dann spezielle Transportmdglichkeiten prasentiert und
erfragt, ob sie sich diese Art von Transporten mit dem Schwerlastenrad vorstellen kénnten.

Tabelle 12: Gedanken der interviewten Personen zu Transportarten mit dem Schwerlastenrad

Die Hélfte der befragten Personen, gab an, dass sie sich vorstellen kénnten,
das Lastenrad fir Eink&dufe zu verwenden, wahrend 8 Personen es sich nicht
vorstellen konnten. Zwei Personen gaben an, das Rad wenn dann far
GrofReinkaufe zu verwenden.

Auch hier gaben die Halfte der Leute an, dass sie es sich vorstellen kénnten,
far diesen Zweck ein Schwerlastenrad zu verwenden. Weiters wurden
Sperrmill oder Kommentare gedullert, dass der Mistplatz zu weit weg ware bzw. diese Art

Einkaufe:

Altmdbel: von Transporten in ihrem Haushalt noch nie angefallen ist. Oft kam auch der
Einwand, dass es stark darauf ankommt, wieviel Sperrmll zu transportieren
waére.
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Mébbel,

Elektrogerate,

Umzug: gesamt
oder nur

teilweise:

Baumaterialien:

Kindertransport/
Ausfliige:

Bei den Hemmnissen zur Nutzung von Lastenradern kénnen folgende Antworten gelistet (von

Eine Aussage, die oft fiel, war je nachdem wieviel in das Lastenfahrrad
hineinpasst. Oft genannt wurden Kisten kleinere Mdbel, Sessel oder kleine
Kommoden/Regale. Bzw. wenn sich die Mobel zerlegen lassen oder Mébel
von Willhaben, waren die Befragten nicht abgeneigt ein Lastenrad zu
verwenden.

Beim Thema Umzug war schon eher eine Hemmung da. Viele Personen
waren abgeneigt und gaben an, zu viele Dinge zu besitzen. Zwei Personen
gaben an, dass sie sich einen ganzen Umzug vorstellen kénnten.

12 der Befragten konnten sich vorstellen das Lastenrad fir Baumaterialien zu
verwenden. Einwande waren aber, dass der Baumarkt zu weit weg wére oder
sie keine Handwerker waren bzw. die Notwendigkeit nicht bestiinde. Sechs
Personen waren abgeneigt ein Fahrrad fir diesen Zweck zu verwenden.
Grinde waren, dass sie zu viel beim Baumarkt einkaufen wirden oder sie
direkt das Auto verwenden wirden, da sie einfach eins zur Verfligung hétten.

Fur diesen Transportzweck waren 13 Leute direkt abgeneigt. Das kdnnte
daran liegen, dass diese spezielle soziale Gruppe (Studierende, zwischen 20
und 30 Jahren) oft noch nicht daran denkt, Kinder zu bekommen. Aulerdem
eignet sich das grofe Lastenrad tendenziell eher weniger fur den
Kindertransport, da dieses Fahrrad eher nur fir gréRere sperrige Lasten
geeignet ist. Zwei Personen zogen das Rad fur Ausflige/ Events in Betracht.

haufig genannt bis einmal genannt) werden:

ten

; ) Wetterverhaltnisse
Einfach
infacher das @ Wind

Auto zu nutzen X

Abstellmaglichkeiten

Kein Platz*

fur zweite
Person ¢

Mih
(bei eigenem Wohnberelch) Motor
J) = autzuladen
S5 Kein Bedarf g 2 3 o
o£ 0 =53
Q o c @©
o o S S
Entfernung @ <
<< T

des Rads

Abbildung 19: Wordcloud zu Hemmnissen zur potentiellen Nutzung des Schwerlastenrads

(eigene Darstellung)
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Es fallt auf, dass die Frage zu den Hemmnissen viel mehr Ergebnisse brachte, obwohl sie
die Umkehrfrage der ersten Frage darstellt. Man sieht, dass es hier noch groRere Barrieren in
der Vorstellungskraft gibt, so ein groes Lastenrad zu verwenden.

Tendenziell waren die Befragten zwar nicht abgeneigt, eines dieser Schwerlastenrader zu
verwenden, konnten es sich aber in vielen Fallen auch in der Realitat nicht vorstellen.

Bei der Vorstellung von einzelnen Nutzungen wurde vor allem Sperrmdall, Baumarkttransporte
und Transporte von kleineren Mébeln oder Umzugskisten genannt. Ganze Umzilge konnten
sich hier nur drei von 20 befragten Personen vorstellen.

Der Mittelwert der Zahlungsbereitschaft pro Tag fur ein Schwerlastenfahrrad liegt bei 20€. Die
meisten Personen kdnnen sich einen Wert zwischen 10 und 15€ vorstellen. Nur eine Person
wurde nichts daflr zahlen und einige wenige Personen wirden mehr als 30€ flr einen Tag
zahlen. Dies stimmt mit dem Wert aus dem Forschungsprojekt kietz Logistik Uberein, bei
welchem Nutzerlnnen bereit sind zwischen 13 und 20€ zu zahlen, wobei hier die
Zahlungsbereitschaft geringer ausfiel. (Pahl-Weber et al., 2020)

Am Schluss wurde nach der Wetterlage gefragt, bei der die Befragten so eine Art von
Schwerlastenfahrrad verwenden wiirden und ob die geschitzte Kabine flr sie bzw. flr das
Transportgut einen Unterschied machen wirde. Die Antworten waren hier grundsatzlich sehr
homogen bis auf wenige Ausreil3er, welche das Rad bei jeder Wetterlage und mit egal
welcher Ausstattung verwenden wirden.

Wetterverhaltnisse

0& StralRenverhaltnisse sollen nicht

4 Personen wiirden das Rad nass/ rutschig sein

FIUF AR SRR T é & Schlechtwetter und Topografie:

9 Personen wiirden das Rad Kombination unangenehm

nicht bei Schnee nutzen
©®  Kommt auf die Dringlichkeit

7 Personen wirden das Rad des Transportes an
#77+ nicht bei Regen nutzen

5 Personen wirden ein

4_Persor1er1 wirden das Rad geschlossenes Rad auch
a{* # nicht bei Kélte nutzen bei Regen verwenden
2 Personen ist es wichtig,
3 Personen wirden das Rad dass die Ladung geschitzt ist

‘p nicht bei extremer Hitze nutzen

Specials: Allwetterfahrer:
o~ 3 Personen wirden das Rad 4 Personen fahren bei
— 9 nicht bei starkem Wind nutzen .  jedem Wetter

Schnee, Eis und Temperatur
sind kein Problem

Abbildung 20: Gedanken zur Nutzung des Fahrrads bei verschiedenen
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Die Interviews wurden zum Grofteil transkribiert. 15 von 20 Videos konnten erfolgreich
transkribiert werden. Bei den restlichen Interviews konnte aufgrund von technischen
Schwierigkeiten kein Transkript erstellt werden. Wahrend den Interviews wurden Mitschriften
zu allen Fragen notiert.

Die Frage ,Gibt es Situationen im Alltag, wo du ein Schwerlastenrad brauchen kénntest?
Wofur kénntest du dir vorstellen es zu verwenden. Welche Anforderungen brauchte es?“ war
zu umfangreich. Die Personen haben sie nicht vollstandig beantwortet oder nur teilweise.
Eine bessere Variante ware eine Aufteilung der Frage gewesen. Die Frage, ob es Situationen
im Alltag gibt, passt auf die Art des Lastenrades nicht besonders gut, es ware stattdessen die
Frage, ob es generell Situationen gabe, besser gewesen.

Weiters war die Frage, ob dieses Fahrrad fiir den Kindertransport verwendet werden wirde,
moglicherweise unpassend, da diese Art von Fahrrad ohne Kindersitze nicht fur den
Transport von Personen geeignet scheint.

Haufig wurde im personlichen Interview die Antwort vorweggenommen durch eine direkte
Frage, die dann bestatigt wurde. Es kann auch davon ausgegangen werden, dass die
Befragten oft nicht genau wissen, ob sie das Schwerlastenrad verwenden wiirden, da sie
noch nie mit einem gefahren sind und es sich auch méglicherweise nicht gut vorstellen
kénnen. Es handelt sich hier auch um zukiinftiges bzw. geplantes Verhalten.

In der Theorie des geplanten Verhaltens missten hier subjektive Norm, Einstellung und
Intention der Person Uberprift werden. (Ajzen, 2002) Diese Indikatoren wurden hier jedoch
nicht behandelt.

Die Interviews kdnnen nicht reprasentativ fir die gesamte Wiener Bevdlkerung gesehen
werden. Es kann davon ausgegangen werden, dass die Mehrheit der befragten Personen
sowohl sportlich als auch gebildet ist. Die Stichprobe kann als homogen angesehen werden.

Weiters wurde aus Interesse die Zahlungsbereitschaft der Teilnehmerlnnen abgefragt, welche
jedoch nicht in den Forschungsfragen vertreten ist.

Oft wurde die Komponente der Entfernung zum Lastenrad angegeben. Viele Personen
wirden das Schwerlastenrad zwar verwenden, aber tatsachlich nur, wenn es sehr nahe und
mit wenig Aufwand verbunden ware. Diese Befragung kann also keine Werte ermitteln
wieviele Personen das Transportrad wirklich verwenden wurden, sollte es weiter entfernt vom
Wohnort sein. Dadurch dass es unmdglich ist, so ein Fahrrad vor der Hausture eines jeden
Wohnhauses zur Verfligung zu stellen, kann also auch davon ausgegangen werden, dass ein
Weg zurlick gelegt werden muss, um es auszuleihen.
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Das Ziel dieser Methode war es, sowohl in der Literatur Gelesenes zu Uberprifen als auch
die grundlegende Einstellung der Personen zu etwas so neuem wie Schwerlastenradern zu
erkennen. Aul3erdem sollten die qualitativen Ergebnisse helfen, die Fragen und
Antwortmdglichkeiten fir den Onlinefragebogen zu erstellen und ein Geflhl fur die
Einstellungen der Personen zu entwickeln.

Interesse, Schwerlastenrader zu probieren

Die Motivation der Personen, so ein Gerat zu probieren, war sehr prasent. Die interviewten
Personen wirkten interessiert an dem Thema und nicht abgeneigt, ein Schwerlastenrad zu
testen. Bei ungefahr 30% der befragten Personen konnte eher eine Abneigung festgestellt
werden, da dieses Transportmittel ihrer Meinung nach mihsamer ware als das Auto.

Nutzungszweck

Personen gaben oft an, sich vorstellen zu kdnnen, einzelne Mdbel, sowie Eventtransporte
und Einkaufe mit dem Schwerlastenfahrrad zu transportieren. Die Literatur zu
Lastenradern zeigt, dass Einkaufe/ Erledigungen und Eventtransporte, sowie Baumarkt-
transporte hauptsachlich mit dem Lastenrad transportiert werden wirden. Was auffiel war,
dass sich die Personen so eine Art von Lastenrad noch nicht vorstellen kbnnten, was fiir
die Durchfiihrung des Realexperiments spricht. Trotzdem konnten sich die Teilnehmerin-
nen durchaus damit identifizieren, alle moglichen Transportarten mit dem Schwerlastenrad
durchzufihren. Diese Information konnte auch in die Onlineumfrage ibernommen werden.
Hierbei wurden oft Mébel, sowie Umzug genannt, aber auch Lebensmittel, Pflanzen oder
bzw. Einkaufen generell. Grundsatzlich konnten alle genannten Arten von Transporten in die
Onlineumfrage Gbernommen werden.

Anforderungen und Hemmnisse

Anforderungen an das Lastenrad waren vor allem die Kosten, was sich auch mit der
Literatur deckt. Aus Interesse wurde ein Wert von etwa 13€ an Zahlungsbereitschaft
ermitteln, der ebenfalls in der Literatur gefunden werden kann. Dieser Faktor wird jedoch

in der weiteren Arbeit nicht verfolgt. Weiters war es wichtig, dass das Fahrrad nah an der
Wohnung ist, einfach zu bedienen und stabil zu fahren. In der Onlineumfrage wurde im
nachsten Schritt Uberprift, wie weit das Lastenrad von der Wohnung weg sein sollte, damit
es noch genutzt wird.
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Haufig wurde angegeben, dass die Parkplatzsituation im eigenen Haus nicht ideal sei. Am
zweithaufigsten gaben die befragten Personen die Sicherheit und die Handhabung des
Fahrrades als Hemmnis an. Oft wurde auch die Unsicherheit genannt, ob sich die
Radinfrastruktur in der Stadt fur so ein Fahrrad eignet. All die angegebenen Hemmnisse
wurden im folgenden Schritt auch in der Onlineumfrage erfragt. Die begrenzte
Parkplatzsituation sowie das Sicherheitsgeflihl wurde ebenfalls in der Literatur fir
Lastenrader erwahnt.

Aulerdem waren Wetterverhaltnisse wie Schnee und starker Regen firs Radfahren tabu.
Schlechte Wetterverhaltnisse wurden ebenfalls schon in der Literatur als Hemmung genannt
und stellen eine grofere Hurde dar. Ein interessantes Ergebnis war, das vielen Personen der
Schutz der Ladung wichtiger ist als eine Uberdachung fiir den Fahrer. Einige wenige
Personen gaben an, bei jedem Wetter und allen Bedingungen zu fahren. Die Hemmungen
werden im nachsten Schritt in der Onlineumfrage auch noch erfragt.
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Kapitel 4

Akzeptanzanalyse von

Schwerlastenradern
und Gestaltung von
Radnutzerlnnen-

gruppen

4.1. Konzeptionsphase der Online- Umfrage
4.2. Konstrukte und Operationalisierung
4.3. Auswahlverfahren und Zusammensetzung
der Stichprobe
4.4. Erkenntnisse zum Interesse an Schwerlastenradern
sowie Fahrradnutzerinnengruppen
4.5. Reflexion der Online-Umfrage
4.6. Fazit
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Die Online-Umfrage hatte das Ziel, eine Darstellung des derzeitigen Marktes flr
Schwerlastenrader aufzuzeigen. Die Auswahl der Teilnehmerinnen erfolgte nicht
zufallig. Durch die Selbstrekrutierung der Verfasserin dieser Arbeit kann davon
ausgegangen werden, dass sich die Stichprobe dhnelt und tendenziell sportlich ist und
radaffin. Weiters wurden die Umfrage auf Onlineplattformen, welche sich mit Radfahren
in Wien beschaftigen, geteilt. Es kann auch davon ausgegangen werden, dass die
Teilnehmerlnnen an Radern und Lastenradern interessiert sind, da die Teilnahme auch
nicht monetar vergutet wurde.

Mit dem Wissen aus Literatur und Leitfadeninterviews konnte der Fragebogen erstellt
werden. Es konnten Informationen zu Arten der méglichen Transporte, Hemmnissen und
Anforderungen, welche mit der Literatur Uberprift wurden, Gbernommen werden. Die
Umfrage arbeitet ausschlief3lich mit quantitativen Daten.

Mit gezielten, teilweise schon vorhandenen Modellen aus der Literatur sollte ein grobes
soziodemographisches und mobilitdtsbezogenes Bild erzeugt werden, um diese
Ergebnisse im weiteren Schritt dann in eine Rad-Nutzerlnnengruppe einzuordnen. Mit
diesem Bild war das Ziel in weiterer Folge das Interesse, die Anforderungen und
Hemmnisse, sowie die Bereitschaft fiir das Rad flur spezifische Arten von Transporten zu
nutzen, einordnen zu kénnen, um herauszufinden wie sich die Gruppen in ihren
Ansichten unterscheiden. Auf lange Sicht sollte dies helfen, aufzuzeigen, fir welche
Gruppen sich das Realexperiment eignet und inwiefern sich die unterschiedlichen
Gruppen motivieren lassen kdnnten, ein Schwerlastenrad zu verwenden.
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4.1. KONZEPTIONSPHASE DER ONLINE- @@
UMFRAGE

4.1.1.Datenaufbereitung und -generierung

Die Umfrage wurde mit dem Online Tool limesurvey erstellt. Dieses Tool umfasst auch
Maoglichkeiten zur Auswertung der Daten, jedoch wurden die Daten dann in SPSS exportiert
und in SPSS und Excel ausgewertet und dargestellt.

Der Ausschluss von Datensatzen ist nur anhand der Typisierung ,urbanes und rurales
Gebiet" ausgefallen. (siehe Kapitel 4.3.1.) Die Antworten wurden nicht nach Antwort-
geschwindigkeit aussortiert, sprich die Personen, welche besonders schnell waren fir den
Fragebogen, wurden trotzdem miteinbezogen. Weiters wurden nicht fertig gestellte
Datensatze nicht berucksichtigt.

Die Umfrageteilnehmerlnnen wurden auf verschiedenen Kanalen angeworben. Einerseits auf
Facebookseiten wie ,Radfahren in Wien®, aber auch die Radlobby wurde gebeten, die
Umfrage zu teilen. AulRerdem wurde in verschiedenen Sportgruppen, dazu zahlten
Laufgruppen, Volleyballgruppen sowie generell Sportgruppen, nach Teilnehmerinnen gefragt.
Weiters nahmen auch Personen aus Organisationen wie z.B. dem Rettungsdienst oder
Erasmus Koordinatoren teil. Zusatzlich wurde die Umfrage an Personen aus dem nahen
Umfeld, also Freunden und Familie weitergeleitet.

4.1.2.Fragebogeninhalte

Der Fragebogen wurde in drei Kategorien aufgeteilt. Zuerst wurden soziodemographische
Merkmale zur Person erfragt, hier waren zum Beispiel Alter, Wohnort oder Bildungsstatus
inkludiert. Folgend mobilitatsbezogene Merkmale wie zum Beispiel Besitz von Mobilitatsmittel
oder die Einstellung zum Lastenrad. Im letzten Schritt wurden Details zu
Schwerlastentransporten und Einstellungen und Vorstellungen zur Nutzung von
Schwerlastenradern erfragt.

Die folgende Grafik (Abb. 21) zeigt den groben Aufbau; die genauen Fragestellungen kénnen
im Anhang 4 nachgelesen werden.

Die Umfrage wurde in drei grof3e Interessensblocke geteilt.

. Soziodemographische Merkmale, in denen grundsatzliche Fragen zur sozialen und
geographischen Lage gestellt wurden.

. Mobilitdtsbezogene Merkmale, wo abgesteckt wurde, welche Verkehrsmittel die
Personen verwenden und welche Moglichkeiten ihnen zur Verfligung stehen.

. Schwerlasttransporte und Schwerlastenradnutzung, wo die Einstellung zur Nutzung

von Schwerlastenradern ermittelt wurde.
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Abbildung 21: Basisaufbau der Onlineumfrage (eigene Darstellung)

Alter, Geschlecht,
Haushaltstyp,

Erwerbsstatus,
Bildungsstand

Wohnort

OV Ticket, Anzahl Auto & Fahrrad,
Fiuhrerschein, Zugriff Auto

Wetter, Topografie,
Sicherheitsgefiihl, Lastenmitnahme,
Nutzung Fahrrad

Einordnung soziale Lage und
Entwicklung Umstellung zu
Lastenrad (Bamberg)

Haufigkeit und Art, Art des
Verkehrsmittels,
Anforderungen an GroRtransporte

Interesse, potentielle Nutzung

Anforderungen an Rad und
Umgebung,
Hemmnisse, Barrieren
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4.1.3.Rucklauf

An der Umfrage nahmen insgesamt 169 Personen teil. 125 davon haben den Fragebogen
bis zur letzten Frage ausgefllt. Fir den weiteren Prozess wurden nur vollstandig ausgefilite
Teilnehmerlnnen bericksichtigt.

Die Umfrage war ein Monat online. In diesem Monat konnte am ersten Tag der meiste
Rucklauf verzeichnet werden, mit abfallender Tendenz.

Ricklauf nach Tagen
n_urb.:110

60
50

40
30
20
10
o | m - u 1

Abbildung 22: Antworten der Teilnehmerinnen nach Tagen (eigene Darstellung)

Anzahl an Antworten am Tag

4.2. KONSTRUKTE UND e
OPERATIONALISIERUNG

4.2.1.Lebensfuhrungstypologie

Die Lebensflhrungstypologie ist ein Instrument zur Analyse von sozialen Strukturen mithilfe
von Lebensstilen. Sie beschreibt modellhaft auf der vertikalen Achse sowohl den Grad der
individuellen Modernitat als auch auf der horizontalen Achse die Ressourcen ,Bildungsgrad®
und ,6konomisches Kapital“ (Einkommen, Vermégen). Beide Dimensionen sind mit
sozialwissenschaftlichen Theorien grundiert.

Fur diese Arbeit war nur die horizontale Achse das - 6konomische Kapital - interessant. Hier
lassen sich die Sparten:

- anspruchsvoll, gehobenes Segment (Mittelschicht/ Oberschicht)

- respektabel, strebendes Segment (burgerliche Mittelschicht) und

- kalkulierend, bescheidenes Segment (untere Mittelschicht/Unterschicht)

einteilen.

Die vertikale Achse kann in dieser Arbeit vernachlassigt werden.

(Heyse & Stelzer, 2017)
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Die im Anhang 4a grau hinterlegten Fragen wurden in der Arbeit zur Berechnung des
Okonomischen Kapitals verwendet. Es wurden alle Fragen in der Umfrage gestellt.

Im nachsten Schritt wurden nun die Werte der Antworten zusammengezahlt und durch
sieben (die Anzahl der Fragen im Ausstattungsniveau) geteilt. Weiters wurden nun die
Antworten in Drittel geteilt. Grundsatzlich kdnnte man davon ausgehen, dass jedes Dirittel
gleich grof} ist (33,3%). Da aber davon ausgegangen werden muss, dass die Mittelschicht
groler ist als die Ober- und Unterschicht, wird flr die Mittelschicht 52%, flir die Oberschicht
20% und zur Unterschicht 28% laut des Sozio6konomischen Panels 2011, angenommen.
Die genauen Erklarungen finden sich im Paper von Stelzer und Heyse. Die Skalenwerte fir
Unter-Mittel- und Oberschicht werden aus der Publikation tbernommen:

Alle Skalenwerte von 1 und einschliellich 2,29 = Gehoben
Alle Skalenwerte von 2,43 und einschliel3lich 2,86 = Mitte
Alle Skalenwerte von 3,00 und einschlie3lich 4,00= Niedrig
(Stelzer & Heyse, 2016)

4.2.2.Typisierung von Fahrradfahrerinnen

Dorner erklart in seiner Arbeit Uber die Nutzung und das Sharing von Lastenradern im
privaten Gebrauch, dass die Bezugnahme auf die allgemeine Fahrradnutzung sinnvoller und
aussagekraftiger ist als eine Bezugnahme auf die soziale Norm. (Dorner, 2021)

In dieser Arbeit wird deswegen eine Typeneinteilung von Arten von Fahrradnutzerinnen
erstellt. Innerhalb dieser Typen wird Uberprift, ob die Motivation, ein Schwerlastenrad zu
nutzen, einen Zusammenhang zur der allgemeinen Fahrradnutzung. Die Typisierung wurde
grundsatzlich a priori durchgefihrt. Die Cluster wurden also schon vor der Analyse der Daten
erstellt. Es kann also davon ausgegangen werden, dass die Typen eine stark vereinfachte
Darstellung der Wirklichkeit sind. (Anable, 2005)

Fir die Typisierung wurde ein eigenes Schema entwickelt. Dieses Schema wurde auf der
Basis der Studie: ,| want to ride my bicycle* der Gesellschaft fur Innovative Marktforschung
erstellt.

Grundsatzlich teilt diese Studie Radnutzerlnnen in 5 Kategorien, welche in Kapitel 2.3.4.
erklart werden.

Da die Funktionsweise zur Auswertung dieser Studie mit monetarem Aufwand verbunden
ware, wurde dann eine eigene Auswertungsmethode entwickelt, um die
Umfrageteilnehmerinnen in Kategorien auf Basis der Studie zuzuordnen.

Die folgende Tabelle 13 beschreibt die Merkmale der Basisstudie, auf der die Kategorisierung
aufgebaut wurde; rechts daneben die verwendeten Merkmale.
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Tabelle 13: Kategorisierung der Fahrradnutzerlnnengruppen und Merkmale

Basisstudie:
»| want to ride my bicycle*

Gruppierung wurde auf Basis von Werten, Einstellungen
und Bedurfnissen erstellt.

Methode: 20 Minuten quantitative Online Befragung

Merkmale der Gruppierung:

-> Besitz, Nutzung und Attraktivitat von Verkehrsmitteln
mit Fokus auf das Rad

-> Einstellung zum Radfahren

-> Griinde fiir und Gegen die Nutzung des Rads

-> Soziodemographie, Wertvorstellungen &
Informationen zu Topografie und Infrastruktur

-> Die am Vortag zurlickgelegten Wege

Merkmale, welche auch in der eigenen
Kategorisierung verwendet wurden.

Kategorisierung dieser Arbeit:
Fahrradnutzerlnnengruppen

Anlehnung an die Gruppen der Studie:
Sehr grobe Zuordnung der Personen in die funf
Gruppen der Studie.

Methode: Zwei Fragen innerhalb einer 15min
guantitativen Online-Befragung

Merkmale der Gruppierung:

-> Sicherheitsgefiihl im Verkehr

-> [nformation zu Topografie

-> Information zu Gepéackmitnahme

-> Information zu Wetterlage und Jahreszeit
-> Information zu Nutzung des Rads

Erfahrung der subjektiven Selbsteinschatzung in
diesen Bereichen und dann Zuordnung der Personen
in die vordefinierten Gruppen der Studie.

Dadurch, dass aber keine gleichen Merkmale

erfragt wurden: Andere Benennung der einzelnen
Gruppen.

Zuerst wurde erfragt, inwiefern die Person sich im Stral3enverkehr sicher fuhlt und bei

welchen Wetterbedingungen und Jahreszeiten sie fahrt. AuRerdem wurde der Storfaktor der
Topografie und der Transport von Gepack erfragt. Hier wurde den Antworten eine Punktezahl
zugeordnet. Bei Summierung dieser Punktezahl, konnte eine Grobeinteilung von Typen: Die
sogenannte Fahrradaffinitat ermittelt werden. Es ergaben sich vier Klassen, jeweils in finf
Schritten ermittelt: Je hoher der Punktewert, desto fahrradaffiner die Person. Die Fragen
betrafen hierbei die Themen Radfahren zu jeder Jahreszeit, bei jedem Wetter, bei allen
topografischen Gegebenheiten, Sicherheit im Verkehr und Transporte mithilfe eines
Fahrrades. Die genaue Punktevergabe und die Fragen kdnnen in Anhang 4b nachgelesen
werden.

Fahrradaffinitat: Maximale Punktanzahl: 20Punkte

1) Komplett affin und sicher, fahrt immer: 15-20Punkte

) Affin, fahrt haufig bis hin und wieder: 10-15Punkte

) Fahrt hin und wieder, fihlt sich nicht immer wohl: 5-10Punkte
) Eher unsicher, fahrt nie bis selten: 0-5Punkte

AW N

Im nachsten Schritt wurden diese Klassen kombiniert mit der Frage, wofir die Personen das
Fahrrad nutzen. Die Klasse 3 der affinen Radfahrer wurde somit in zwei Klassen unterteilt, je
nachdem, ob sie das Fahrrad als Sportgerat nutzen oder nicht.
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Wofir nutzen Sie das Fahrrad hauptsachlich? (Mehrfachantworten moglich)
[ ] als Sportgerat

[ ] inder Freizeit

[ ] zum Einkaufen/ private Erledigungen

[] zur Arbeit, Schule, Ausbildung

[ ] ich nutze das Fahrrad nicht

[ ] keine Angabe

Somit konnten flinf Gruppen eingeteilt werden, welche sich mit den Typen der Studie von
GIM Uberlagern. Die Zuteilung ist nicht genau und wissenschaftlich und kann eher als
Grobeinteilung der Personen gesehen werden. Die Gruppen wurden durch

In Kapitel 4.4.6. zeigt sich die Auswertung der Nutzerlnnengruppen.

4.2.3.MAX-Selbstregulationsmodell (Bamberg)

Dieses Modell geht auf die Verhaltensanderung ein. Grundsatzlich hat dieses als Basis,
Strategien zu entwickeln und zu implementieren, um die PKW-Nutzung der Bevolkerung zu
verandern. Es geht auf die motivationale Selbststeuerung ein, bei der ein Individuum sich
personliche Ziele setzt. Selbstregulation ist hier ein komplexes Wechselspiel aus kognitiven
und emotionalen Prozessen. Dieses Modell wurde mit all seinen Prinzipien speziell fir die
Alltagsmobilitat ausgearbeitet und systematisch auf den Bereich bezogen. Er wurde speziell

fur die empirische Testung in einzelne Phasen geteilt, da davon ausgegangen wird, dass der

Prozess der Verhaltensanderung als zeitlicher Verlauf strukturiert werden kann.
Folgend wird dieser Prozess bildlich dargestellt:

Phase: Phase: Phase: Phase:
Pra-Kontemplation Kontemplation Praparation/Test Aufrechterhaltung

1.Ubergangspunkt  2.Ubergangspunkt  3.Ubergangspunkt

VERHALTENS- IMPLEMENTATIONS-
AEELTENNICH INTENTION INTENTION
Aufgabe: Aufgabe: Aufgabe: Aufgabe:
Re-Evaluation Magliche neue Neues Verhalten Neues Verhalten
des alten Verhaltens- implementieren habitualisieren
Verhaltens alternative
auswahlen

Abbildung 23: MAX-Selbstregulationsmodell — Die zeitliche Struktur (Bamberg, 2012)
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Die Phasen werden durch Aktivierung von Identitatszielen definiert.

Dieses Modell wurde dann auf das Thema ,Reduktion der PKW-Nutzung® konzipiert.

In den Fragen werden die Personen gefragt, wie weit sie schon in ihrer Verhaltensanderung
sind, das Auto weniger oder nicht zu benutzen.

(Bamberg, 2012)

An der technischen Universitat Wien, Forschungsbereich Verkehrswissenschaften, wurde im
Jahr 2023 ein Projekt durchgeflihrt, welches dieses Selbstregulationsmodell weiterentwickelt
hat. Das Projekt heifl3t KlimaEntLaster-Projekt ,Hausrad®.

Die Frage, wurde nun auf das Prinzip der Lastenradnutzung umfunktioniert. So wird

eruiert, inwiefern die Personen schon bereit sind, in ihrer Verhaltensanderung ein Lastenrad
zu nutzen.

Die Frage, die bei der Forschung gestellt wurde, war dabei folgende:

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie am ehesten zu?

[ ] Ich habe mir bisher noch keine Gedanken Uber eine Lastenradnutzung gemacht

[] Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fir ein Lastenrad.

[ ] Grundsatzlich wirde ich gerne ein Lastenrad nutzen, zurzeit fihle ich mich dazu aber
nicht in der Lage.

[ ] Ich tiberlege, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weil} aber noch nicht wie.

[ ] Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weild auch schon genau,
wie.

[] Ich habe mich bewusst entschieden, das Lastenrad moglichst oft zu nutzen und méchte

das auch weiterhinmachen.

[] keine Angabe

Die Zielintention fiir diese Arbeit ist es, zu Uberprifen, wie weit die Personen, welche
Interesse/ kein Interesse an einem Schwerlastenrad haben, schon in ihrer
Verhaltensanderung sind.

4.2.4.Motive der Mobilitatsforschung

Einstellungen bezlglich Mobilitat kdnnen grundsatzlich in drei Kategorien eingeteilt werden.
Einerseits gibt es instrumentelle Motive wie zum Beispiel Schnelligkeit, Flexibilitat oder
Bequemlichkeit. Diese wurden lange Zeit erforscht, bis man herausfand, dass auch
symbolische und affektive Motive hinter der Nutzung von Autos stehen. Das Auto ist auch ein
Statussymbol, man kann sich selbst tber sein Auto definieren, Autofahren ist spannend und
ein Abenteuer. Symbolische Motive sind hierbei Status und Prestigemotive, wahrend affektive
Motive das Fahren selbst betreffen — die Unabhangigkeit, sowie das Fahren selbst ist lustig
und spannend. (Steg, 2005)
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In dieser Arbeit werden diese Motive ebenfalls, erfragt. Mithilfe von Literatur, sowie Uber den
Pretest wurden Motivatoren fir die Nutzung von Lastenradern entwickelt. Diese wurden dann
in die drei Kategorien eingeteilt.

Die Aussagen, welche im Fragebogen dieser Arbeit verwendet wurden, kdnnen in Anhang 4c
nachgelesen werden.

In weiterer Folge werden diese Aussagen von dem/der Umfragenteilnehmerin Gber Punkte
bewertet und festgestellt, weshalb Individuen ein Schwerlastenfahrrad verwenden wirden.

4.3. AUSWAHLVERFAHREN UND (@
ZUSAMMENSETZUNG DER STICHPROBE

4.3.1.Reprasentativitat und StichprobengroRe

Die erforderliche Stichprobengrdfie wird in der Literatur sehr unterschiedlich beschrieben. In
den meisten Literaturquellen werden Stichprobengréfien zwischen 100 und 1000 angegeben.
(Baltes-Gotz, 2015; Dorner, 2021)

Geht man von der herkdbmmlichen Formel zur Berechnung der Stichproben aus, mussten die
Stichproben die folgende GroRRe haben:

Um eine Reprasentativitat der Bevolkerung Wiens im Alter zwischen 18 und 34 Jahren
aufzuzeigen (488071 Personen) bei einem Konfidenzintervall von 95% und einer
Fehlerspanne von 5%, musste die Stichprobe zumindest 384 Antworten aufweisen. 79
Personen haben die Umfrage vollstandig ausgefillt, sind zwischen 18 und 34 Jahre alt und
leben in Wien.

Geht man davon aus, dass nur Studierende, welche in Wien leben, befragt werden, ware die
Grundgesamtheit 194.000 Personen. Um hier eine Reprasentativitat zu erreichen bei einem
Konfidenzintervall von 95% und einer Fehlerspanne von 5%, mussten ebenfalls 384
Personen zufallig ausgewahlt und befragt werden. In der Umfrage wurden 46 Personen
befragt, welche Studierende sind und in Wien leben.

Um eine Reprasentativitat zu erreichen, missen die Personen aus unterschiedlichen
Kreisen kommen und unterschiedliche Hintergriinde haben. Es muss also jede Person in der
Grundgesamtheit dieselbe Chance haben, in die Stichprobe zu kommen. In diesem Fall war
das nicht der Fall. Es kann davon ausgegangen werden, dass die Personen ahnliche
Hintergriinde sowie ahnliches Alter haben.

Weiters sind zu wenige Personen befragt worden, um eine Reprasentativitat zu
gewabhrleisten.

73 von 194



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Es haben 91 Personen aus allen Altersstufen, wohnhaft in Wien, die Umfrage ausgefillt.

Es kann ausgeschlossen werden, dass die Umfrageergebnisse reprasentativ fur die gesamte
Wiener Bevdlkerung oder die gesamte Bevolkerung im jeglichem urbanen Raum sind.

In folgenden Grafiken werden Vergleiche zur Wiener Bevolkerung gezogen und dargestellt,
dass einige Merkmale bei den Umfrageteilnehmerlnnen starker vertreten sind als andere,
und auch deswegen keine Reprasentativitat gegeben ist.

Prozentuelle Altersverteilung im Vergleich zur Wiener Bevélkerung
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Wien B Umfrage

Abbildung 24: Altersklassen Vergleich Wien und Stichprobe (eigene Darstellung)

Prozentueller Bildungsstand im Vergleich zur

Wiener Bevolkerung n_Wien.:91

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% I

o W | | —_— —

o %] [72] o [0} o
=] E g T I ) £ =
G 7] m < o o @© G
7} -l 4 T )
E @© =
] "2 []
—_— - . < 0
& Hoéchste abgeschlossene Ausbildung T

Wien B Umfrage

Abbildung 25: Bildungsstand Vergleich Wien und Stichprobe (eigene Darstellung)
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Prozentueller Anteil von Haushaltstypen im Vergleich zur Grundgesamtheit

n_Wien.:91
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Einpersonenhaushalt  Einfamilienhaushalt/ Paar ohne Kind Ein-Eltern-Haushalt Zwei- und Mehrpersonenhaushalt
Paar mit Kindern Mehrfamilienhaushalt ~ Nichtfamilien-Haushalt

Wien B Umfrage

Abbildung 26: Haushaltstyp Vergleich Wien und Stichprobe (eigene Darstellung)

Das Ziel der Umfrage war es somit, Personen in urbanem Gebiet zu befragen. Um diese
Personen einzugrenzen, musste festgestellt werden, ab wann ein Gebiet urban ist.

Das Wort ,urban® stammt vom lateinischen ,urbs® und bedeutet die Stadt. Lange wurden
Gemeinden mit mehr als 10.000 Einwohnern als Stadt bezeichnet. (Bernet, 2017)

Urbane Strukturen werden assoziiert mit Dichte, Kreativitdt und Lebendigkeit.

(Krehl & Klee, 2017)

Aus diesem Grund arbeitet diese Arbeit mit dem Begriff der Dichte, um urbane Strukturen
herauszufiltern. Es wird davon ausgegangen, dass urbane Strukturen eine hohe
Bevolkerungsdichte haben. Die Bevolkerungsdichte ist die Zahl der Bewohner pro
Quadratkilometer. (Hopp, 2018) Die Bezirke der Stadt Wien haben eine Dichte zwischen
1.473 EW/km? (Bezirk Hietzing) und 27.402 EW/km? (Bezirk Margareten).

(Bauer et al., 2022). Die Bezirke der Stadt Graz (die Hauptstadt des 6sterreichischen
Bundeslandes Steiermark) haben zwischen 605 EW/km? (Bezirk Ries) und 8.881 EW/km?
(Bezirk Lend). (StadtGraz, 2023) Diese Arbeit bezieht somit alle Umfragenteilnehmerinnen
mit ein, welche die Umfrage vollstandig ausgefullt haben und in einem urbanen Gebiet
wohnen, das mehr als 605 EW/km? hat.

4.3.2.Raumliche Verortung der Teilnehmenden

Da die Stichprobe kein bevolkerungsreprasentatives Bild fir Wien zeichnet, wie in Kapitel
4.3.1. beschrieben, werden alle weiteren Teilnehmerlnnen in die Stichprobe eingebunden, die
in einer Gemeinde wohnen, welche Gber 605 EW/km? hat.
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Insgesamt wurden 110 von 125 Personen (vollstandig ausgefiillt) Fragebdgen fur die
Auswertung herangezogen.

Der einzige Ausschlussgrund war eine zu geringe Bevodlkerungsdichte des Wohnortes, da
dieses Kriterium durch die Umgebungsgegebenheiten die Mdglichkeiten fir ein
Schwerlastenfahrrad stark verandert.

Es kann gesagt werden, dass ca. 83% der Stichprobe aus Wien kommt.

Umfrageteilnehmerinnen aus Wien
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Wiener Gemeindebezirke

Abbildung 27: Umfragenteilnehmerinnen aus den Wiener Bezirken (eigene Darstellung)

Da die Umfrage nicht auf ein bestimmtes Gebiet begrenzt wurde, nahmen auch Personen
aus anderen Stadten und Gemeinden an der Umfrage teil.

25 Personen sind davon aus Niederosterreich und weitere Personen aus anderen Orten in
Osterreich, sowie 2 Umfragenteilnehmerinnen aus Deutschland.

Umfrageteilnehmerinnen aus anderen &sterreichischen
Bundesl&ndern und Deutschland

n_nWien.:34
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Deutschland Steiermark Burgenland Salzburg Oberdasterreich  Niederésterreich

Abbildung 28: Umfrageteilnehmerinnen aus anderen Bundeslandern und Deutschland (eigene Darstellung)
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Von diesen 34 Personen konnten noch 19 in die Auswertung der Ergebnisse miteinbezogen
werden, da diese aus Gemeinden mit einer Einwohnerdichte gréRer als 605 EW/km?

kommen.

Zusammenfassend wurden die Antworten von 110 Personen (91 aus Wien und 19 aus
anderen Gemeinden in Osterreich und Deutschland) in der Auswertung der Ergebnisse

berlcksichtigt.

4.3.3.Charakterisierung der Befragten nach sozio-

demographischen Merkmalen

In dem folgenden Kapitel werden die Teilnehmerinnen der Umfrage anhand ihrer

sozio-demographischen Merkmale dargestellt.

Die Teilnehmerlnnen sind zu 68% mannlich.
In Osterreich waren 2020 50.8% Frauen und
49.2% Manner.
(BundeskanzleramtAbteilunglll, 2020)

Dies bedeutet, dass mannliche
Umfrageteilnehmerlnnen stark
Uberreprasentiert sind.

Dorner analysiert die Befragungen von
LaraShare und Gratzrad und auch bei diesen
Umfragen sind Manner mit 65.6% und 58.1%
jeweils Uberreprasentiert. (Dorner, 2021)

Es kdnnte daraus geschlossen werden, dass
Manner das Thema ,Lastenrad“ mehr
interessiert als Frauen.

Geschlecht der Teilnehmenden

1% 1%

30%

B mannlich
weiblich

divers
B keine Angabe

n_urb.:110

Abbildung 29: Geschlecht der Umfrageteilnehmerinnen

(eigene Darstellung)

Der Anteil an Mannern ist hoher ist als bei anderen Umfragen zum Thema Lastenrader.

Altersverteilung der Teilnehmenden
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1719202122 2324 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 3536 37 39 50 51 53 54 56 65

Alter

Abbildung 30: Altersverteilung der Umfrageteilnehmerinnen (eigene Darstellung)
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Der/die jiingste Teilnehmerln ist 17 Jahre alt, wahrend die/der Alteste 65 Jahre alt ist. Das
ergibt eine Altersspanne von 48 Jahren. Der Mittelwert ist jedoch 28.4 was bedeutet, dass die
Spanne zwar grof} ist, aber die meisten Teilnehmerlnnen zwischen 23 und 28 Jahre alt sind.
Die Verteilung ist rund um das Alter 26 gehauft. Auch die Umfragen der Arbeit von Dorner
zeigten eine Haufigkeit zwischen 20 und 40 Jahren, was zeigt, dass in diesem Alter
normalerweise viele interessierte Lastenradnutzerinnen sind.

Zusammensetzung der Haushalte der Umfrageteilnehmerinnen

n_urb.:110
45%
40%
35%
E 30%
T 25%
5
O 20%
2
o 15%
10%
5%
0% — [
Einpersonenhaushalt Einfamilienhaushalt/ Paar ohne Kind Ein-Eltern-Haushalt Zwei- und Mehrpersonenhaushalt/
Paar mit Kind/ern Mehrfamlienhaushalt  Nichtfamilien-Haushalt

Abbildung 31: Zusammensetzung der Haushalte der Umfrageteilnehmerlnnen (eigene Darstellung)

Es sticht die Anzahl von Mehrpersonen-/Nichtfamilienhaushalten heraus. Um eine
Vergleichsmdglichkeit zu bieten: Wien hat 2% Anteil an Mehrpersonenhaushalten am
Gesamtanteil. Es kann auch anlasslich der Altersverteilung davon ausgegangen werden,
dass viele Personen in Wohngemeinschaften wohnen.

Erwerbstatigkeit der Teilnehmerinnen
n_urb.:110
60

50
40
30
20

10 l
0 = —_— —-—

Anzahl der Teilnehmenden

Abbildung 32: Erwerbstatigkeit der Teilnehmerlnnen (eigene Darstellung)
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Ca. 18% der befragten Personen wahlten bei dieser Frage zwei Antwortmoglichkeiten. Oft

waren Studierende auch unselbststandig oder selbststandig erwerbstatig. Weiters sieht man,
dass sehr viele Studierende an der Umfrage teilnahmen. Dies deckt sich mit der Aussage zu
Mehrfamilienhaushalten, sowie der Altersverteilung.

70%
60%
50%
40%

30%

Prozentanteil

20%
10%
0%

|
Pflichtschule

Bildungsstand der Umfrageteilnehmerinnen

Lehre

BHS

in Prozent

Kolleg

Akademie

n_urb.:110

Hochschule AHS
Universitat

Abbildung 33: Bildungsstand der Umfrageteilnehmerinnen (eigene Darstellung)

Passend zu dem Bild der Wohngemeinschaften, dem Alter und der Anzahl an Studierenden
sieht man, dass 75% der Teilnehmerlnnen schon einen Hochschulabschluss haben. Um
wieder einen Vergleich zu ziehen hat Wien 27% mit Hochschulabschluss an der
Gesamtbevdlkerung.
Mithilfe der Lebensfuhrungstypologie (siehe Kapitel 4.2.1) wurden die Personen in soziale
Schichten eingeordnet. Die Zuordnung wurde Uber sieben Fragen zum kulturellen und 6kono-

mischen Kapital festgestellt. (siehe Anhang 4a)

25

20

15

10

Anzahl der Personen

0 @

1.00

Gehobene Schicht

@
1.50

2.00

2.50

Mittlere Schicht

3.00

Anzahl der Personen in Schichten

n_urb.:110

Niedrige Schicht

3.50 4.00

Abbildung 34: Soziale Klassen der Umfrageteilnehmerinnen (eigene Darstellung)
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Schichten nach 6konomischen + kulturellem

Kapital (Lebensflihrungstypologie)
der Umfrageteilnehmerlnnen

9%

B Mittlere Schicht
Niedrige Schicht

n_urb.:110

Abbildung 35: Aufteilung der Personen in soziale
Schichten (eigene Darstellung)

B Gehobene Schicht

Wie man an der Verteilung sieht, sind die
meisten Personen in der mittleren Klasse,
wahrend nur sehr wenige Personen in der
niedrigen Klasse sind. Das bedeutet, dass
die Personen der Stichprobe
grundsatzlich mehr finanzielle Mittel zur
Verfigung haben. zum kulturellen und
okonomischen Kapital festgestellt. (siehe
Anhang 4a)

(Mohr, 2022)

Im Vergleich zu Osterreich haben an der
Umfrage mehr Leute aus der gehobenen
sozialen Schicht mitgemacht als

dsterreichweiter Schnitt und weniger aus der niedrigen sozialen Schicht. Osterreich hat zum
Vergleich 9% in gehobener Schicht und 15% der Personen in der niedrigen Schicht.

4.3.4.Charakterisierung der Befragten nach mobilitatsbezogenen

Merkmalen

Im nachsten Schritt werden die Teilnehmerinnen der Umfrage anhand ihrer

mobilitatsbezogenen Merkmale dargestellt.

Besitz von OV-Ticket und Fuhrerschein
0%

12%

n_urb.:110

Abbildung 36: Besitz von OV-Ticket und Fiihrerschein der

Teilnehmerinnen (eigene Darstellung)

m OV-Ticket und Fiihrerschein
nur Fihrerschein
nur OV-Ticket

B keines von beiden

Die meisten der
Umfrageteilnehmerinnen
besitzen sowohl Fiihrerschein
als auch ein monatliches/
jahrliches Ticket fur den
offentlichen Verkehr.16% der
Personen haben nur einen
Fuhrerschein, wahrend 12%
nur ein OV-Ticket haben. In
der Umfrage hat niemand
mitgemacht, der weder ein
OV-Ticket noch einen
FUhrerschein hat. Verknlpft

man diese Information mit der Tatsache, dass viele Personen aus der mittleren oder
gehobenen Schicht kommen, kann ein ungefahres Bild der Stichprobe gezeichnet werden.
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Anzahl der Fahrzeuge pro Haushalt

Anzahl der Teilnehmenden
]

1 W2 3 W 4+

n_urb.:110

Abbildung 37: Anzahl der Fahrzeuge pro Haushalt (eigene Darstellung)

Grundsatzlich kann gesagt werden, dass ein Zusammenhang besteht zwischen der Anzahl
von Fahrradern und dem Besitz von Lastenfahrradern oder E-Bikes. Viele Personen, die
angaben, drei oder mehr Fahrrader zu besitzen, besitzen auch an ein E-Bike oder ein

Lastenrad.

Die meisten Personen aus der Stichprobe
borgen sich ein Auto aus. Was bedeutet,
dass 46% der Personen einen
Anfahrtsweg zu Freunden oder Familie
zurtcklegen, um ein Auto auszuborgen.
Es kann davon ausgegangen werden,
dass das ausgeborgte Auto (von Familie
oder Freunden) keine oder wenige Kosten
mit sich bringt.

Nutzerlnnentypen von Fahrradfahrern:
Ergebnisse der Umfrage

B Nicht-Radfahrer

34% B Seltenradfahrer
Natur& Sportfahrer
Stadtradfahrer
13% Allwetterradfahrer

n_urb.:110

Abbildung 39: Nutzerlnnentypen von
Fahrradfahrerinnen (eigene Darstellung)

Zugriff auf ein Auto
2%

W ausgeborgtes Auto

B eigenes Auto

B Carsharing
kein Zugriff
Dienstauto
Anderes

n_urb.:110

Abbildung 38: Zugriff auf ein Auto (eigene Darstellung)

Die Umfrageteilnehmerinnen sind zu einem
grofl3en Teil Allwetterradfahrer, wahrend in
der Studie ,| want to ride my bicycle®, 21%
Allwetterradfahrer sind. Die zweitgrofite
Sparte sind Seltenradfahrer mit 29%,
wahrend in der Studie diese Sparte nur 18%
ausmacht.
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Stand in der Verhaltensanderung laut
MAX-Selbstregulationsmodell in Bezug auf Lastenradnutzung

1%

M keinen Anwendungshedarf
B noch keine Gedanken
noch nicht in der Lage
tberlege, weilt noch nicht wie
| mein festes Ziel
B bewusst entschieden

Das MAX-Selbst-
regulationsmodell
(siehe Kapitel 4.2.3)
zeigt, dass sich die
»otichprobe® zum
Grol3teil noch keine
Gedanken zum Thema
Lastenradern gemacht
hat oder keinen

B keine Angabe Anwendungsbedarf
sieht.
n_urb.:110
Abbildung 40: Bamberg Verhaltensmodell (eigene Darstellung)
4.4. ERKENNTNISSE ZUM INTERESSE AN G@
SCHWERLASTENRADERN SOWIE

FAHRRADNUTZERINNENGRUPPEN

Es hatten 39% der U

Interesse der Umfrageteilnehmerinnen ein
Schwerlastenfahrrad auszuprobieren in Prozent

mfragenteilnehmerinnen kein

49 Interesse, ein Schwerlastenfahrrad
auszuprobieren, was Uberraschend
B Kein Interesse ist, da die Teilnehmerlnnen
Interesse freiwillig an der Umfrage
B keine Angabe teilgenommen haben.
n_urb.:110

Abbildung 41: Interesse der Stichprobe an Schwerlastenradern
(eigene Darstellung)

4.4.1.Nutzerlnnenstruktur soziodemographisch

Anhand einer multivariaten Regressionsanalyse wurde ermittelt, welche Variablen einem
Zusammenhang mit der Antwort zu dem Interesse an Schwerlastenradern stehen. Die
genauen Zahlen dieser Analyse kdnnen in Anhang 4d nachgelesen werden.

Die soziodemographischen Merkmale, welche in der Analyse eingebunden wurden, waren
Alter, Geschlecht, Haushaltstypen, Erwerbstatigkeit, Bildungsstand und die soziale Klasse.
Diese Merkmale zeigten keine signifikante Korrelation mit dem Interesse Schwerlastenrader
zu verwenden. Die folgende Grafik zeigt die Starke der Korrelation der einzelnen Merkmale.
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Tabelle 14: Signifikanzanalyse der soziodemographischen Merkmale

Haushaltstyp Einpersonenhaushalt
Haushaltstyp Einfamilienhaushalt

Abschluss
Altersklasse
Geschlecht
Soziale Klasse

i
o

Interesse 0 0 - 0 - -

Signifikanz nS nS nsS

=
w
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S unter 0,05 Zusammenhang
kein
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0,05+
knapp 0,06

Haushaltstyp Paar ohne Kind
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Die hdchsten Korrelationen wurden

bei Geschlecht, bei Haushaltern mit
Kindern, bei Ein-Eltern Haushalten,

bei Personen in Pension, sowie bei
selbststandig erwerbstatigen Personen
festgestellt.

Analysiert man weiters die Signifikanz,
kann davon ausgegangen werden,
dass die Korrelation bei Pensionisten,
bei Haushaltern mit Kindern, Ein-Eltern
Haushalten sowie selbststandig
erwerbstatigen Personen zufallig
entstanden ist (aufgrund von zu
wenigen Datensatzen zum Beispiel).

Da die Korrelation bei Geschlecht und Haushaltern mit Kindern signifikanter ist, werden diese
beiden Merkmale folgend genauer untersucht.

Interesse an Schwerlastenradern je Geschlecht:

Tabelle 15: Interesse je Geschlecht

Interesse  kein Interesse Summe
weiblich 21 10 31
maéannlich 42 33 75

Interesse % kein Interesse %

68% 32%
56% (
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Das Ergebnis zeigt, dass in dieser Stichprobe prozentuell Frauen eher interessiert waren,
ein Schwerlastenfahrrad zu verwenden, obwohl grundsatzlich mehr Manner bei der Umfrage
mitgemacht haben. Dies deckt sich nicht mit der Aussage der Literatur, wo bekannt ist, dass
Manner interessierter sind.

Interesse an Schwerlastenradern je signifikanter Haushalt:

Tabelle 16: Interesse in Einfamilien- und Mehrpersonenhaushalt

Interesse kein Interesse Summe
Mehrpersonenhaushalte 27 15 42
64% G6%]
Interesse kein Interesse Summe
Einfam. Haushalte 6 9 15

40% [e0%!

Tendenziell sind Einfamilienhaushalte aus urbanen Gegenden eher abgeneigt, ein
Schwerlastenfahrrad zu verwenden.

Zusatzlich gaben 64% der Personen aus Mehrfamilienhaushalten an, interessiert an der
Nutzung eines Schwerlastenfahrrads zu sein.

Obwohl die Erwerbstatigkeit keine signifikante Korrelation aufweist, wird folgend Uberpruft,
welche Personen hier interessiert sind.

Tabelle 17: Interesse nach Erwerbstatigkeit

kein
Anzahl Interesse  kein Interesse Interesse Interesse
Unselbststandig erwerbstatig 56 34 20 61% _
Selbststandig erwerbstatig 13 7 6 54% 46%
Schiler/in 2 2
Student/in an Hochschule/Universitat 55 31
in Pension 1 0
zurzeit ohne Arbeit 2 1 1 50% 50%

Da in einigen Arten der Erwerbstatigkeit nicht genigend Personen vorhanden sind, kann
dazu keine Aussage getatigt werden. Grundsatzlich aber unselbstandig erwerbstatige,
selbststandig erwerbstatige und Studierende tendenziell zu mehr als 50% interessiert ein
Schwerlastenrad zu probieren. Es kann aber nicht gesagt werden, dass eine spezifische
Gruppe sicherlich ein Schwerlastenrad verwenden wirde.

Obwohl die Erwerbstatigkeit keine signifikante Korrelation aufweist, wird folgend tberpruft,
welche Personen hier interessiert sind.
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4.4.2.Nutzerlnnenstruktur mobilitatsbezogen

Im nachsten Schritt wurden die moblitatsbezogenen Merkmale analysiert und festgestellt, ob
bei diesen ein Zusammenhang mit dem Interesse fur ein Schwerlastenfahrrad besteht. Zu
den gepriften Merkmalen gehoren: Besitz einer OV-Karte oder eines Fiihrerscheins, Besitz
von Fahrradern oder Auto im Haushalt, Zugang zu einem Auto, Typisierung der Nutzung des
Fahrrades und aktueller Stand der Verhaltensénderung zur Lastenradnutzung. Die genau-
en Ergebnisse der Signifikanzanalyse kdnnen im Anhang 4e nachgeschlagen werden. Die
folgende Grafik zeigt die Starke der Korrelation der einzelnen Merkmale.

Tabelle 18: Signifikanzanalyse von mobilitdtsbezogenen Merkmalen
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Verzeichnis zur Tabelle 18:

Die beiden Merkmale, welche eine Pearson
signifikante Korrelation haben, sind die Korrelation
Verhaltensanderung nach keine Korrelaton [ =.10  0-0.1
. geringe /
Bamberg und die Nutzerlnnentypen Sehwache =10
von Fahrradfahrern. Korrelation 0.1-0.2

groe / starke

Korrelation 0.4 und héher
Signifikanz
S unter 0,05 Zusammenhang
kein
ns Uber 0,05 Zusammenhang
0,05 +
knapp 0,06
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Tabelle 19: Interesse bei Selbsteinschatzung Verhaltensanderung

Bamberg
Typ Interesse kein Interesse
Nicht -Radfahrerinnen _ 67%
Seltenradfahrerlnnen 52% 48%

Natur &
Sportfahrerinnen

Stadtradfahrerinnen
Allwetterradfahrerinnen

61%

57%

Interessant zu sehen war es, dass
sich Personen, die sich schon
entschieden haben, ein Lastenrad
zu verwenden, tendenziell eher
nicht interessiert sind, ein
Schwerlastenfahrrad zu verwenden.
Die Hypothese ist, dass diese
Personen schon ein eigenes
Lastenrad besitzen. Diese
Hypothese wurde gepruft und

ergab, dass alle 6 Personen, welche angaben: ,Ich habe mich bewusst entschieden, das
Lastenrad mdglichst oft zu nutzen und mochte das auch weiterhin machen.”, ein oder sogar
zwei Lastenrader besitzen. Von den Personen, welche angaben: ,Es ist mein festes Ziel, ein
Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weil® auch schon genau, wie.“, besitzt nur einer der 8

Personen ein eigenes Lastenrad.

Das ergibt, dass die Personengruppe, die ein Schwerlastenrad nutzen wirde, interessiert
sein muss, aber kein eigenes Lastenrad besitzen sollte.

Weiters wird der Zusammenhang zwischen dem Besitz einer OV-Karte, dem Besitz eines
Flhrerscheins und dem Interesse an einem Schwerlastenrad gepruft.

Tabelle 20: Interesse bei Besitz von OV-Ticket

n_urb.:110
Anzahl Interesse Kein Interesse Interesse %
nur OV Ticket 13 10
nur
Fhrerschein 18 9 8 50%
Beides 79 43 32

Tabelle 21: Interesse bei Fahrradnutzerinnentypen

n_urb.:110
noch keine Gedanken

keinen Anwendungsbedarf

gerne ein Lastenrad nutzen,
noch nicht in der Lage
Uberlege, weil noch nicht wie

mein festes Ziel
bewusst entschieden

Interesse

52%

86%
92%

Kein Interesse %

L 23]

44%

54% [ 4%

Personen ohne
Flhrerschein, welche
nur ein Ticket fir den
offentlichen Verkehr
besitzen, tendieren
dazu, interessierter an
einem Schwerlasten-
rad zu sein.

Die Einteilung in
spezifische

kein Interesse
61%
48%

Fahradnutzerinnentypen (siehe Kapitel 4.2.2) erfolgte anhand des Sicherheitsgefiihls und
der Fahrradnutzung auch bei schlechterem Wetter, Jahreszeit und verschiedene Topografie.
Aulerdem wurde abgefragt zu welchem Zweck die Personen ihr Fahrrad verwenden.
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Es zeigte sich klar und deutlich ein Zusammenhang zwischen Interesse und der Gruppe,
welche bei jedem Wetter fahrt. Weiters konnten hohe Zusammenhange zwischen den
Stadtradfahrern (welche fahren, weil es praktisch ist) und den Seltenradfahrern. Weniger
interessiert sind die Natur& Sportfahrerinnen, sowie die Nicht-Radfahrerinnen, welche
entweder nur als Hobby fahren oder nicht wirklich fahren und sich dabei auch nicht wohl
fuhlen.

Da ein klares Interesse bzw. Nicht-Interesse innerhalb dieser Gruppen festgestellt werden
konnte, werden im nachsten Schritt die Merkmale der einzelnen Gruppen gezeigt, um ein Bild
dieser Gruppen zu schaffen.

4.4.3.Nutzungsverhalten: Einstellungen zu Transportarten

Im ersten Schritt wird aufgezeigt, woflir sich Personen vorstellen kénnten, ein
Schwerlastenrad zu nutzen. Bei dieser Frage konnten mehrere Antwortmadglichkeiten
ausgewahlt werden. Die folgende Grafik zeigt immer den Prozentanteil der Stichprobe,
welche sich vorstellen kdnnte, diese Art von Transport auch mit einem Schwerlastenrad zu
transportieren.

Wofur wirden die Umfragenteilnehmerinnen

ein Schwerlastenfahrrad verwenden?
n_urb.:110

GroReinkauf fur Party/ Event  meesssssssssssssssssssssssssssm— 55%
Mébeltransport (einzelnes z.B. Matratze, Sessel,..) —————————————————— 46%
Transport von Pflanzen  meeesssssssssssssssssssss——— 4 1%
Transport von Baumaterialien vom Baumarkt seessssssseee—————————— 4 1%
Transport von Sperrmill  —————— 39%
Transport von Elektrogeraten meessseee————————————— 35%
Transporte fur Veranstaltungen/ Events  meessssss————— 31%
Transport Umzug gesamt meesssssessss——— 20%
Ich wurde es nicht nutzen S 16%
Transport von Haustieren —messm 7%
keine Angabe = 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Prozentanteil von gesamter Stichprobe (110)

Abbildung 42: Woflr Umfrageteilnehmerinnen ein Schwerlastenrad verwenden wirden (eigene Darstellung)

Klar sticht heraus, dass GroRReinkaufe, einzelne Mobel, Pflanzen und Baumaterialien das
héchste Potential haben und das Schwerlastenrad am wenigsten fir Haustiere oder Umzlge
verwendet werden wirde.

Im nachsten Schritt wird analysiert, wie diese eben angefiihrten Groltransporte, welche sich
laut Literaturanalyse und den leitfadengestitzen Pre-Interviews (Kapitel 3.3) in urbanen
Gebieten fur die Nutzung von Schwerlastenradern eignen wirden, normalerweise
durchgeflhrt werden.
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Abbildung 43: Aktuelles Verkehrsmittel fiir verschiedene Transportzwecke (eigene Darstellung)

Das Schwerlastenfahrrad hat das Potential, die FuBwege, die fremden PKW-Wege und die
Wege mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu ersetzen.

Dies resultiert aus der Uberlegung, dass die GréRe des Lastenrades mit einem normalen
PKW zu vergleichen ist. Personen, die einen Kleintransporter mieten, werden diese nicht mit
einem Schwerlastenrad ersetzen, da der Kleintransporter um einiges mehr Platz bietet. Auch
Personen, welche bis jetzt das eigene Auto nutzen, wiirden momentan eher nicht auf eine
kompliziertere Variante umsteigen. Trotzdem gibt es auch ein Potential, da einige Personen
das Schwerlastenrad auch verwenden wirden, wenn sie einen PKW verflgbar hatten. Laut
Angaben wirden 62% der Interessierten das Schwerlastenrad in Betracht ziehen, obwohl sie

ein Auto zur Verfugung haben.
In Tabelle 22 werden die einzelnen

Wenn ein Schwerlastenfahrrad nah verfiigbar ist, Transportarten, welche sich eignen

wirde ich es trotz eigenem PKW verwenden wurden, mit dem

Schwerlastenrad durchgefuhrt zu
SHIMERERIDRMHAE 2 werden, diskutiert und dargestellt. Es
Stimmg-eneray wird beschrieben, mit welchen

Verkehrsmitteln die Arten des

21%

B Stimme nicht zu

6% B Stimme Gberhaupt nicht zu

41% = Transports momentan durchgefiihrt
L eine Angabe werden. Oft kann nicht genau
n_interessiert:63 definiert werden, welcher Umfang

der Transport flir verschiedene
Personen haben konnte, da dies
immer auf die aktuellen
Gegebenheiten ankommt.

Abbildung 44: Verwendung Schwerlastenrad trotz eigenem PKW
(eigene Darstellung)
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aktuell durchgefihrt werden
n_urb.:110

- |I-. 1 II.- I |||. . I

:von Sperrmill Transport von Elektrogerdten Transporte fir Veranstaltungen/ Umzug gesamt Transport von Haustieren
Events

offentlichen Verkehrsmitteln Il mit den &ffentlichen Verkehrsmitteln [ kein Bedarf Fahrrad mit Anhaner M Anderes
Tabelle 22: Beschreibung der Einstellungen zu den einzelnen Transportarten

GroReinkaufe Diese werden in urbanen Gebieten momentan hauptséchlich zu Ful®
transportiert und hatten ein zusatzliches Potential an Personen,
welche ihre Wege mit dem Schwerlastenrad transportieren kénnten.
GroReinkaufe kénnen nicht auf einen genauen Umfang eingegrenzt
werden.

Ein GroReinkauf kann der Wocheneinkauf der Familie sein, ein
Einkauf fir ein Essen mit Freunden oder fir ein Event. Hier musste
definiert werden, ab wann ein GroReinkauf fiir diese Personen ein
GroReinkauf ist. Dies wirde den Umfang der Arbeit sprengen.

Einzelne An zweiter Stelle flr die potenzielle Nutzung von Schwerlastenradern
Mobeltransporte  eignen sich Transporte wie einzelne Sessel, Matratzen oder
Ahnliches.

Die Online Second Hand Plattform Willhaben ist beliebt, da
Mdbelsticke und andere Waren dort glnstig zu erwerben sind. Diese
Antwort wurde auch in den leitfadengestitzten Interviews erwahnt.
(siehe Kapitel 3.3) Momentan werden solche Transporte hauptsachlich
mit einem geborgten Auto erledigt. Beliebt fir diese Art von Transport
sind auflerdem das eigene Auto oder der gemietete Kleintransporter.
Pflanzen Zum Grofteil werden Pflanzen mit den &6ffentlichen Verkehrsmitteln
oder zu FuR transportiert. Sollte es sich um einzelne bzw. kleine
Pflanzen handeln, kdnnte das Ausborgen eines Lastenrades zu viel
Aufwand sein. Fir langere Wege ist das Schwerlastenrad zum
Transport sicherlich praktischer. 5% der Stichprobe verwendet schon
ein Lastenrad zum Pflanzentransport. Eine Annahme ist, dass die
Personen, welche die Pflanze zu Ful transportieren eine kleine
handliche Pflanze haben und einen kurzen FulRweg. Somit kann das
Schwerlastenfahrrad die &ffentlichen Verkehrsmittel und den fremden

PKW ersetzen.
Baumarkt Bei Transporten vom Baumarkt ist schwer einzuschatzen, was die
Transporte Personen hier transportieren kénnten. Die Vorschlage in der Frage

waren Farben oder Baumaschinen. Baumarkteinkdufe kénnen aber
auch kleinere Dinge sein. Die Annahme steht aber, dass die gekauften

Artikel gréRer, schwerer und sperriger sind.
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Sperrmull Sperrmulll ist umfangreich definiert. Sperrmull kénnen alte Mébel, von
Wandschrank bis hin zu einem Nachtkastchen, aber auch Altmetall
oder Elektroschrott sein. Zu Sperrmll zahlt auch z.B. Bauschutt oder
ein Fahrrad. Auch hier hatte man die Personen definieren lassen
kénnen, was fur sie Sperrmull ist. Grundséatzlich kann man aber davon
ausgehen, dass es sich um sperrige, groftere Haushaltsartikel handelt,
die nicht mehr bendétigt werden.

Da Sperrmill so ein umfangreicher Begriff ist, kann es sein, dass sich
die Umfragenteilnehmerinnen unterschiedliche Arten und Gré3en von
Sperrmiill vorgestellt haben.

Bei Personen, welche eine Spedition mieten, kann davon
ausgegangen werden, dass sie sich nicht die zusatzliche Arbeit mit
einem Schwerlastenrad antun méchten.

Elektrogerate Elektrogerate sind im haufigsten Fall vermutlich Klichengerate wie
Geschirrspiler, Backofen, Kuhlschrank oder Waschmaschine. Diese
sind groB3, schwer und sperrig, jedoch einzeln einfach zu
transportieren. Diese wirden sich gut in einem Schwerlastenrad
ausgehen. Die Gerate sind immer ca. 60cm breit und 60cm tief. Die

Eventtransporte = Eventtransporte kdnnen sehr unterschiedlich sein. Basierend auf der
Art des Events kénnen die bendétigten Materialien umfangreich oder
sehr sparlich ausfallen. Eventtransporte ist auch etwas, das nicht jede
Person braucht. Man muss sich speziell engagieren oder gerne eigene
Feiern planen. Es brauchte, um dieses Thema zu spezifizieren noch
weitere Fragen zu dem Umfang und der Art der Transporte.

Umzlge Bei Umzugen ist davon auszugehen, dass die meisten Personen ihr
gesamtes Hab und Gut transportieren miissen, welches
normalerweise eine grolte Menge ist. Da ist es eine Herausforderung,
alles mit dem Schwerlastenfahrrad zu transportieren.

Das Rad wiurde sich flr Personen eignen, die in ihrem nahen Umfeld
umziehen und sich nicht scheuen, eine Herausforderung anzunehmen.
Die meisten Teilnehmerinnen der Umfrage gaben an, mit einem
Kleintransporter umzuziehen.

Kann ich mir vorstellen das Schwerlastenrad fur diese Transportart zu verwenden/
fuhre ich diese Transportart momentan mit einem Transportmittel durch, das ersetzbar ist?

n_urb.:110
Umzug geSamt ﬂ 34%

Transporte fur Veranstaltungen/ Events e —— 37
Transport von Elektrogeraten s —— 49%
Transport von Sperrmiill  e——— 37
Transport vom Baumarkt 1 0,427
Transport von Pflanzen e — 37% 419%
Mobeltransport (Einzelnes) — ———— 7 /5

GrolReinkauf far Privat oder Evenis e — 63%

B Prozentanteil der Personen, welche diesen Transport mit dem Schwerlastenrad erledigen
kdnnten, da das Transportmittel ersetzbar durch das Schwerlastenrad ist

Prozentanteil, der Personen, die sich die Transportart mit dem
Schwerlastenrad vorstellen kénnten

Abbildung 45: Potentiale an Transporten fir das Schwerlastenfahrrad (eigene Darstellung)
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Die Abb. 45 stellt in beiger Farbe den Prozentsatz aller Umfrageteilnehmerlnnen dar, der sich
schon vorstellen kénnte, diese Transportart mit dem Schwerlastenrad durchzufiihren.

In roter Farbe sieht man den Prozentsatz aller Umfragteilnehmerinnen, welche angaben
diesen Transport momentan mit einem Transportmittel durchzufiihren, welches durch ein
Schwerlastenrad ersetzbar ware.

Die Differenz sind die Anzahl der Personen, die sich noch nicht vorstellen kdnnen, die
Transportart mit dem Lastenrad zu unternehmen, aber den Transport mit einem ersetzbaren
Transportmittel durchfiihren.

Keine der Transportarten kann generalisiert werden.
Potential, um ein Schwerlastenrad noch Uber die Vorstellungskraft der Personen zu nutzen,
besteht bei GroRReinkaufen, Elektrogeraten, Eventtransporten, Sperrmill und Umzlgen.

Haustiere werden in dieser Arbeit vernachlassigt, da diese zu wenig oft transportiert werden
und tendenziell eher weniger im urbanen Umfeld gehalten werden.

4.4.4.Nutzungsverhalten Anforderungen und Hemmnisse

Um zu verstehen, warum Personen spezielle Verkehrsmittel verwenden fiir verschiedene
Arten von GrofRtransporten, wurde die Frage gestellt, was Gberhaupt bei einem GroRtransport
wichtig ist.

Die Teilnehmerlnnen gaben an, dass sowohl viel (gentigend?) Ladeflache als auch
Unversehrtheit des Transportgutes wichtig ware. Zu Unversehrtheit des Transportgutes
spezifizierten Teilnehmerinnen noch das Vorhandensein einer Versicherung, sowie von
Zurrgurten und guter Ladungssicherung. Weiters waren Parkmaoglichkeiten, Sicherheit und
zeitliche Effizienz wichtig. Zu zeitlicher Effizienz spezifizierten die Teilnehmerlnnen auch
qualitativ, dass ihnen ein einfaches, unkompliziertes, zeitlich flexibles (Verleih-) System
wichtig ware und mdglichst kurze Wege. Die Stichprobe ist somit zu einem grofRen Teil
praktisch, informell veranlagt.

Wichtigkeit bei grofden Transporten
n_interessiert:63
Freude mm

Umweltfreundlichkeit mmmm I
Komfortables Fahren mm
Zeitliche Effizienz m—
Sicherheit m————————— I
Parkmaéglichkeit ma———
Viel Ladefliche maeeeeeees—— I
Unversehrtheit Transportgut mee——————

0 20 40 60 80 100 120
Anzahl Teilnehmerinnen

W Sehr wichtig @ Wichtig ~ Weniger wichtig ' Unwichtig M Keine Angabe

Abbildung 46: Wichtigkeit bei groen Transporten (eigene Darstellung)
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Um zu verstehen, warum Personen spezielle Verkehrsmittel verwenden fiir verschiedene
Arten von Groftransporten, wurde die Frage gestellt, was Uberhaupt bei einem GroRtransport
wichtig ist.

Die Teilnehmerlnnen gaben an, dass sowohl viel (gentigend?) Ladeflache als auch
Unversehrtheit des Transportgutes wichtig ware. Zu Unversehrtheit des Transportgutes
spezifizierten Teilnehmerlinnen noch das Vorhandensein einer Versicherung, sowie von
Zurrgurten und guter Ladungssicherung. Weiters waren Parkmdglichkeiten, Sicherheit und
zeitliche Effizienz wichtig. Zu zeitlicher Effizienz spezifizierten die Teilnehmerinnen auch
qualitativ, dass ihnen ein einfaches, unkompliziertes, zeitlich flexibles (Verleih-) System
wichtig ware und mdglichst kurze Wege. Die Stichprobe ist somit zu einem grof3en Teil
praktisch, informell veranlagt.

4.4.5.Grunde zur Nutzung

Im nachsten Schritt wurde die Frage gestellt, welche Griinde bzw. Motive daflr sprechen
wlrden, um das Schwerlastenrad zu nutzen. Hier muss man aber davon ausgehen, dass die
Personen selbst noch nie mit einem Schwerlastenrad gefahren sind, wie man im
Selbsteinschatzungsmodell zur Lastenradnutzung nachlesen kann. 35% der Personen haben
sich noch keine Gedanken zur Nutzung gemacht und 28% sehen keinen Anwendungsbedarf.

Motive fur Schwerlastenradnutzung _
n_interessiert:63

Umzug ohne PKW s
Verwenden trotz PKW s
Image me——
kein Flhrerschein m———
Freude
Unabhangigkeit
Vorbildwirkung
Gesundheit
Umweltschutz

D
o

0 10 20 30 40 50 70
Anzahl Teilnehmerlnnen

B Stimme vollkommen zu M Stimme nicht zu

Keine Angab:
Stimme eher zu W Stimme Gberhaupt nicht zu T oine AAngabe

Abbildung 47: Motive fur Schwerlastenradnutzung (eigene Darstellung)

In Kapitel 4.2.4. werden instrumentelle, affektive und symbolische Motive erklart.
Umweltschutz, Gesundheit und Vorbildwirkung zéhlen dabei zu den instrumentellen und
symbolischen Motiven, wobei die instrumentellen Motive hervorstechen.

Erkennbar ist, dass die Personen kein Schwerlastenrad verwenden wiirden, wenn sie ein
eigenes Auto besitzen, sowie dass Umzlige mit dem Schwerlastenrad momentan schwer
vorstellbar sind.
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Um ein mdglichst praktisches Schwerlastenrad zur Verfligung zu stellen, dass die Bevolk-
erung auch verwenden wiirde, wurde auRerdem die Frage gestellt, welche Komponenten,
das Schwerlastenrad, wichtig sind.

Relevanz verschiedener Einflussfaktoren
n_interessiert:63

Uberdachung der Fahrerkabine
Enge Wendeschleife m =
Einsatz fir Kindersitze m= m———|
Federung des Rades
Fur Strecken Uber 20km geeignet m
Geschlossene Ladefldche s
Physisch nicht anstrengend zu fahren m—
Bequemes Fahren (Sattel und Position) m—
Einfache Bedienung meeee——
E-Motor meeee—
Grol3e Ladeflaiche mee—
Kostenglinstig zum AuSsborg e s

0 10 20 30 40 50 60 70
Anzahl Teilnehmerlnnen

M Vollkommen relevant Relevant ~ Eher nicht relevant © Unwichtig B Keine Angabe

Abbildung 48: Relevanz verschiedener Einflussfaktoren (eigene Darstellung)

Die finanzielle Wirtschaftlichkeit spielte bei dieser Stichprobe eine sehr grof3e Rolle. Fir fast
alle Teilnehmerlnnen war es vollkommen relevant oder relevant, dass das Fahrrad glnstig
ist. Wie in den Pretests und der Literatur schon ermittelt, lag die durchschnittliche
Zahlungsbereitschaft bei 13€ am Tag. Weiters sind eine grofRe Ladeflache und ein E-Motor
wichtig.

Das Schwerlastenrad sollte
maximal 10min FuBweg zur
eigenen Wohnung entfernt
sein. Fast die Halfte der

Maximale Entfernung des Lastenrades zur Wohnung

B direkt bei der eigenen Wohnung
e (im Wohnhaus)

B maximal 5 min FuBweg zur

Umfrageteilnehmerlnnen gab 20% 5
eigenen Wohnung

an, dass dies ihre Grenze ist. rimxiimal 10 min Fultweg

T s Xi in FuBw:
Somit wurde fast die Halfte zur eigenen Wohnung
der PersoTen das Rad nicht 44% maximal 15 min Fuweg
nutzen, ware der Standort zu zur eigenen Wohnung
weit weg. ich wiirde es auch verwenden,

n_interessiert:63 - "
wenn es weiter weg ware

Schlussendlich wurden alle
. Abbildung 49: Maximale Entfernung des Lastenrades zur Wohnung
Teilnehmerlnnen gefragt, (eigene Darstellung)

warum sie es nicht nutzen
wurden. Die Hauptantwort hier war, dass der Bedarf im Alltag nicht bestlinde oder sie sich

noch keine Gedanken dazu gemacht haben. Wenige Personen wirden es sich nicht zutrauen
das Rad zu verwenden.
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Grunde gegen die Nutzung

n_urb.:110
traue es mir nicht zu T
Die Strecken sind zu weit m— [
Radwege nicht ausgebaut m—— [E—
nicht vorstellen z.B.Umziige zu bewéltigen m— [E— |
Ich weill nicht wo ——— B
noch keine Gedanken gemacht m———— — |
Kein Bedarfim Alltag e

0 20 40 60 80 100 120

Anzahl Teilnehmerlnnen

B Stimme vollkommen zu M Stimme eher nicht zu

: : . Keine Angabe
Stimme eher zu M Stimme Uberhaupt nicht zu - g

Abbildung 50: Griinde gegen die Nutzung (eigene Darstellung)
4.4.6.Gruppierung nach Fahrradnutzung

Die Gruppen wurden nach Merkmalen zur Fahrradnutzung eingeteilt. Die genaue
Vorgehensweise, sowie die Merkmale sind in Kapitel 4.2.2 beschrieben.

Im weiteren Schritt wurden die einzelnen Nutzerlnnengruppen dann genauer auf ihre
soziodemographischen und mobilitatsbezogenen Merkmale analysiert. Aufierdem wurden
das Interesse sowie Hemmnisse und Potential fir das Schwerlastenrad pro Gruppe
untersucht.

1) Nicht-Radfahrerinnen

Nutzung des Fahrrads fur:

\ Nutzen das Fahrrad zum Groliteil nicht

Klassenverteilung

) -

I
|
40 30 20 10 0

57% 29% 14%
Alter in Jahren  ("=4) I(\TZ)I (=1

n =7 Personen Hoch itte Nledrlg
(wenige Personen in dieser Gruppierung) Abbildung 52: Boxplot Alter

. ) Nicht-Radfahrerlnnen Abbildung 53: Verteilung soziale
Abbildung 51: Logo Nicht- (eigene Darstellung) Klassen Nicht-Radfahrerinnen (eigene
Radfahrerinnen (eigene Darstellung) Darstellung)
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Die Gruppe der Nicht-Radfahrerlnnen war

in der Teilnehmerinnenanzahl gering

vertreten. Dies kdnnte daran liegen, dass

die Teilnahme an der Umfrage nicht
monetar vergltet wurde und sich
tendenziell eher Personen melden, die
Interesse an Radern oder Lastenradern
haben.

Es kann daher nicht davon
ausgegangen werden, dass
die Merkmale dieser Gruppe
besonders

aussagekraftig sind.
Dennoch wird die Gruppe
beschrieben.

Die Nicht-Radfahrerlnnen
sind eher in der gehobenen
Schicht und haben wenig
Interesse am
Schwerlastenrad. Ein
Groliteil der Gruppe ist
weiblich und die Gruppe ist
tendenziell alter.

Weiters wurde ein grof3er
Teil der Gruppe das
Schwerlastenrad nicht

verwenden und sieht
keinen Anwendungsbereich oder hat

sich noch keine Gedanken zur Nutzung
gemacht. Sie hat zum Groliteil Zugriff
auf ein Auto. Sie trauen es sich zum
Grolfiteil nicht zu, ein

Schwerlastenrad zu fahren.

B Weiblich
Mannlich
Divers

B Keine Angabe

Abbildung 54: Geschlecht Nicht-Radfahrerlnnen
(eigene Darstellung)

Fakten tiber diese Gruppe:

lhnen ist bequemes und komfortables Fahren
wichtiger als den anderen Gruppen.

Das Lastenrad muss unter 5 min Entfernung
von der eignen Wohnung/ Haus sein,
damit sie es in Betracht ziehen.

Haben sich klar noch keine Gedanken
Uber die Nutzung von Schwerlastenradern gemacht.

Trauen es sich zum Grofiteil nicht zu,
ein Schwerlastenrad zu verwenden.

Ihnen ist wichtig, dass die Ladeflache
geschlossen ist.

Koénnen sich klar nicht vorstellen,
dass Umziige mit dem Schwerlastenrad
mdglich sind.

Finden alle, dass die Radwege nicht
ausreichend ausgebaut sind.

Interesse Schwerlastenrad:

b,

29% (n=2) 57% (n=4) 14% (n=1)
Interesse kein Interesse ke[ne Angabe

Abbildung 55: Interesse Nicht-Radfahrerlnnen (eigene
Darstellung)
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Woirden das Schwerlastenrad am ehesten verwenden fur:
(orientiert sich an Anzahl der Aussagen - Mehrfachauswahl)

° 33% Wirde es nicht verwenden

22% Médbeltransport Einzelnes

N
22% Umzug
1ot

Abbildung 56: Transportzweck Nicht-Radfahrerlnnen (eigene Darstellung)

Zugriff auf ein Auto (Anteil aller Antworten -Mehrfachauswahl)

Ich habe keinen Zugriff
auf ein Auto

Besitz eines eigenen
Autos oder Dienstautos

Ausborgen des Autos
¥ von Familie oder Freund/innen

Nutzung von Car-Sharing

Abbildung 57: Zugriff auf ein Auto Nicht-Radfahrerinnen (eigene Darstellung)

B Ich habe mir bisher noch keine Gedanken Uber eine Lastenradnutzung gemacht.

B Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fur ein Lastenrad in meinem Leben.

B Grundsatzlich wirde ich geme ein Lastenrad nutzen, fihle mich dazu aber nicht in der Lage.
Ich Uberlege, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weilt aber noch nicht wie.
Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weild auch schon genau, wie
Ich habe mich bewusst entschieden, das Lastenrad mdéglichst oft zu nutzen.

Abbildung 58: Bamberg Selbsteinschatzung Nicht-Radfahrerinnen (eigene Darstellung)
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2) Seltenradfahrerinnen

%.

Nutzung des Fahrrads fir:

Nutzen das Fahrrad im Alltag oder firr Freizeitwege
eher bei schénem, angenehmen Wetter

»—l—< Klassenverteilung

)

n = 32 Personen

[ | | |
!

41% 53% 6%
Hoch Mittel Niedrig

20 10 0

Alter in Jahren

Abbildung 60: Boxplot Alter

Abbildung 59: Logo Seltenrad-
fahrerlnnen (eigene Darstellung)

Die Seltenfahrerlnnen fahren relativ wenig,
bei schdnem Wetter und eher flr
Freizeitwege. Sie sind zu einem Grolteil
mannlich und tendenziell in der mittleren
sozialen Klasse. Die Halfte zeigt Interesse
am Schwerlastenrad, und sie kdnnen es
sich auch eher vorstellen, dieses fir
unterschiedliche Transporte zu
verwenden. Ein Grofteil der Personen hat
sich aber noch keine Gedanken Uber die
Nutzung des Schwerlastenrades gemacht
oder kann sich nicht vorstellen dieses im
Alltag zu brauchen.

Seltenradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Abbildung 61: Verteilung soziale
Klassen Seltenradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

B Weiblich
Méannlich

Divers

69%
B Keine Angabe

Abbildung 62: Geschlecht Seltenradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Interesse Schwerlastenrad:

9% (n—) 57% (n=4)
Interesse  kein Interesse

14% (n=1)
keine Angabe

Abbildung 63: Interesse Seltenradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Wirden das Schwerlastenrad am ehesten verwenden fir:

18% GrofReinkauf

K

-L 15% Pflanzen

»

/ m 14% Baumaterialien
] |

! | | 12% Sperrmdll

Abbildung 64: Transportzweck Seltenradfahrerlnnen
(eigene Darstellung)
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Zugriff auf ein Auto (Anteil aller Antworten -Mehrfachauswahl)
Ich habe keinen Zugriff
auf ein Auto

Besitz eines eigenen
Autos oder Dienstautos

Ausborgen des Autos
von Familie oder Freund/innen

Nutzung von Car-Sharing

Abbildung 65: Zugriff Auto Seltenradfahrerinnen (eigene Darstellung)

Fakten Uber diese Gruppe:

Ihnen ist Umweltfreundlichkeit nicht so wichtig.

Glauben eher nicht daran, dass das
Schwerlastenrad Unabhéangigkeit vom Auto
bewirken kann.

Finden einen Umzug mit Schwerlastenrad
zum Grofteil unrealistisch.

Wirden zu Uber 50% das Schwerlastenrad nicht
verwenden, wenn ein Auto vorhanden wére.

Ihnen ist deutlich wichtiger als anderen
Gruppen, dass das Rad bequem und
komfortabel zu fahren ist

Das Schwerlastenrad sollte max. 10min FuBweg
entfernt sein, damit die Gruppe
es in Betracht zieht.

Haben sich zum Uberwiegenden Groliteil
noch keine Gedanken Uber die Nutzung
von Schwerlastenréddern gemacht.

Kénnen sich eher nicht vorstellen, dass
Umaziige mit dem Schwerlastenrad méglich sind

Denken zum Grofteil, dass die Radwege
nicht geniligend ausgebaut sind.

Trauen es sich eher schon zu ein
Schwerlastenrad zu verwenden.

3%

B Ich habe mir bisher noch keine Gedanken iber eine Lastenradnutzung gemacht.

B Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fur ein Lastenrad in meinem Leben.

B Grundsatzlich wiirde ich gerne ein Lastenrad nutzen, fiihle mich dazu aber nicht in der Lage.
Ich Uberlege, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weill aber noch nicht wie.
Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (hdufiger) zu nutzen. Ich weil auch schon genau, wie

[0 keine Angabe

Abbildung 66: Bamberg Selbsteinschatzung Seltenradfahrerinnen (eigene Darstellung)
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3) Natur- und Sportradfahrerinnen

Nutzung des Fahrrads fur:

Nutzen das Fahrrad hauptsachlich fur
Sport, Natur und Freizeit

Klassenverteilung

n =18 Personen

|
|
20 10 g 39% 60% 7%

Alter in Jahren Hoch Mittel Niedrig

Abbildung 68 Boxplot Alter Natur- und

Abbildung 67: Logo Natur- und
Sportradfahrerinnen (eigene lung)
Darstellung)

Die Natur- und Sportfahrerinnen zeichnen
sich dadurch aus, dass sie das Fahrrad
hauptsachlich als Sportgerat sehen. Sie
verwenden es weniger im Alltag und mehr
fur eine Runde Mountainbike oder
Rennrad. Sie zeigen zu einem gréleren
Anteil weniger Interesse flrs Schwerlast-
enrad, wirden daflr aber weitere
Strecken auf sich nehmen als die

Selten- und Stadtradfahrer. Sie kénnen
sich noch weniger vorstellen, das
Schwerlastenrad im Alltag zu verwenden
bzw. haben sich weniger Gedanken Uber
die Nutzung gemacht als die
Nichtfahrerinnen, trauen es sich im
Gegensatz zu den Nicht-Fahrerinnen aber
zu, das Schwerlastenrad zu bedienen.

Sportradfahrerinnen (eigene Darstel- Abbildung 69: Verteilung soziale

Klassen Natur- und Sportrad-
fahrerlnnen (eigene Darstellung)

6% ® Weiblich
Ménnlich
! Divers

0
Bt B Keine Angabe

Abbildung 70: Geschlecht Natur- und
Sportradfahrerinnen (eigene Darstellung)

Interesse Schwerlastenrad:

kein Interesse

Interesse

Abbildung 71: Interesse Natur- und Sportradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Wiirden das Schwerlastenrad am ehesten verwenden fur:

133

24% Groleinkauf

-

.L 13% Pflanzen

E | 13% Sperrmll

Abbildung 72: Transportzweck Natur- und Sportradfahrerinnen

(eigene Darstellung)
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Zugriff auf ein Auto (Anteil aller Antworten -Mehrfachauswahl)
49 Ich habe keinen Zugriff
auf ein Auto

Besitz eines eigenen
Autos oder Dienstautos

Ausborgen des Autos
von Familie oder Freund/innen

Nutzung von Car-Sharing

Abbildung 73: Zugriff auf ein Auto Natur- und Sportradfahrerinnen (eigene
Darstellung)

Fakten Uber diese Gruppe:

Ihnen ist bequemes und komfortables Fahren
wichtig.

Das Schwerlastenrad kann zwischen

10 und 15 min FuBweg entfernt sein,

damit die Gruppe es in Betracht zieht.

Haben sich zum tberwiegenden Grolteil
noch keine Gedanken uber die Nutzung
von Schwerlastenradern gemacht.

Kénnen sich eher nicht vorstellen, dass
Umaziige mit dem Schwerlastenrad méglich sind

Denken zur Halfte, dass die Radwege
nicht geniigend ausgebaut sind.

Trauen es sich eher schon zu ein
Schwerlastenrad zu verwenden.

3%

B Ich habe mir bisher noch keine Gedanken (ber eine Lastenradnutzung gemacht.

Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fiir ein Lastenrad in meinem Leben.

B Grundsatzlich wiirde ich gerne ein Lastenrad nutzen, fiihle mich dazu aber nicht in der Lage.
Ich Uberlege, ein Lastenrad (hdufiger) zu nutzen. Ich weill aber noch nicht wie.

Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (hdufiger) zu nutzen. Ich weil auch schon genau, wie

[0 keine Angabe

Abbildung 74: Bamberg Selbsteinschatzung Natur- und Sportradfahrerinnen (eigene Darstellung)
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4) Stadtradfahrerinnen

Nutzung des Fahrrads fur:

Nutzen das Fahrrad flr Alltags- und Freizeitwege
haufiger und bauch ei schlechteren Konditionen

@
* Klassenverteilung
NEmm————
40 30 20 10 0o 33% 56% 6%
Alter in Jahren  (n=5) (n=9)  (n=1)
n =15 Personen Hoch Mittel Niedrig

Abbildung 76: Boxplot Alter

Abbildung 75: Logo Stadt- Stadtradfahrerlnnen (eigene Abbildung 77: Verteilung soziale

radfahrerinnen (eigene Darstellung) Darstellung) Klassen Stadtradfahrerinnen (eigene

Darstellung)

Die Stadtradfahrerinnen sind die Gruppe,

welche das Rad haufiger im Alltag benutzt ® Weiblich

und sich auch mehr zutraut im Verkehr Manniich

und mit Gepack, sie fahren aber nicht bei 53% _

allen Wetterbedingungen. Sie zeigen mehr (n=8) CHTBIE
Interesse am Schwerlastenrad als die W Keine Angabe
vorherigen drei Gruppen und kénnen sich

auch unterschiedliche Arten von Abbildung 78: Geschlecht Stadtradfahrerinnen
Transporten damit vorstellen. (eigene Darstellung)

Sie haben sich zum Grof3teil noch keine

Gedanken uber die Nutzung gemacht, Interesse Schwerlastenrad:

sehen aber eher einen Nutzen im Alltag

als die vorherigen drei Gruppen. Sie sehen RS (®
kein Problem in der Handhabung des 53% (n=8) 40% (n=6) 7% (n=1)
. Interesse kein Interesse keine Angabe
Schwerlastenrads und trauen es sich ohne
weiters zu.

Abbildung 79: Interesse Stadtradfahrerinnen (eigene
Darstellung)

Zugriff auf ein Auto (Anteil aller Antworten -Mehrfachauswahl)

Ich habe keinen Zugriff
¥ auf ein Auto

Besitz eines eigenen
Autos oder Dienstautos

- 19%

Ausbhorgen des Autos
¥ von Familie oder Freund/innen

Nutzung von Car-Sharing

Abbildung 80: Zugriff Auto Stadtradfahrerinnen (eigene Darstellung)

101 von 194



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Wirden das Schwerlastenrad am ehesten verwenden fir:
(orientiert sich an Anzahl der Aussagen - Mehrfachauswahl)

3]

! 15% Sperrmiill

~

I 15% Baumaterialien
=0

21% GroReinkauf

>

15% Mobeltransport

=TT
IEI 13% Elektrogerate

Abbildung 81: Transportzweck Stadtradfahrerinnen (eigene Darstellung)

Fakten Uber diese Gruppe:

Ihnen ist Umweltfreundlichkeit nicht so wichtig.

Das Schwerlastenrad sollte max. 10min FuBweg
entfernt sein, damit die Gruppe
es in Betracht zieht.

Haben sich zum Uberwiegenden Grolteil
noch keine Gedanken uber die Nutzung
von Schwerlastenradern gemacht.

Kdénnen sich teilweise nicht vorstellen, dass
Umaziige mit dem Schwerlastenrad méglich sind

Denken zum Grofiteil, dass die Radwege
geniigend ausgebaut sind.

Es trauen sich alle zu ein
Schwerlastenrad zu verwenden.

B Ich habe mir bisher noch keine Gedanken lber eine Lastenradnutzung gemacht.

B |Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fir ein Lastenrad in meinem Leben.

B Grundsatzlich wirde ich geme ein Lastenrad nutzen, fihle mich dazu aber nicht in der Lage.
Ich Gberlege, ein Lastenrad (h&ufiger) zu nutzen. Ich weilk aber noch nicht wie.
Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weil auch schon genau, wie

Ich habe mich bewusst entschieden, das Lastenrad méglichst oft zu nutzen.

Abbildung 82: Bamberg Selbsteinschatzung Stadtradfahrerinnen (eigene Darstellung)
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5) Allwetterradfahrerinnen
Nutzung des Fahrrads fur:

Bei allen Wegen und bei jedem Wetter
~ und allen Konditionen, zu 40% auch fiar Sport

. Klassenverteilung

40 30 20 10 0 39% 56% 7%
Alterin Jahren 14, Mittel Niedrig

n = 38 Personen

Abbildung 84: Boxplot Alter
Abbildung 83: Logo Allwetterrad- Allwetterradfahrerinnen (eigene Abbildung 85: Verteilung soziale
fahrerlnnen (eigene Darstellung) Darstellung) Klassen Allwetterradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Die Allwetterradfahrerlnnen machen vor
wenigen Wetter- oder Jahres- 3%

. . . B Weiblich
bedingungen halt. Sie nutzen das Rad im
Alltag und fiir sportliche Zwecke und Tetcirmallich
konnen sich auch Umziige mit dem Divers
Schwerlastenrad durchaus vorstellen. - B Keine Angabe

Sie zeigen uberdurchschnittlich hohes
Interesse am Schwerlastenrad (79%) und
kénnen sich fast alle der genannten
Transportarten vorstellen. In dieser
Gruppe gibt es — im Vergleich zu den an-
deren Gruppen - ebenfalls erhdhte Anteile _ 3%
an Personen, die sich schon entschieden - keine Angabe
haben Lastenrader zu verwenden. Ihnen 18%

ist Umweltfreundlichkeit wichtiger als den Interesse kein Interesse
anderen Gruppen, und ein Groliteil der

Personen wurde das Lastenrad sogar trotz Abbildung 87: Interesse Allwetterradfahrerinnen (eigene
Vorhandensein eines PKWs verwenden. Darstellung)

Abbildung 86: Geschlecht Allwetterradfahrerinnen
(eigene Darstellung)

Interesse Schwerlastenrad:

Woirden das Schwerlastenrad am ehesten verwenden fir:

15% Mbbeltransport

| (J

4\ .L 12% Pflanzen
\’ 13% Umzug
Abbildung 88: Transportzweck Allwetterradfahrerinnen (eigene Darstellung)
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Zugriff auf ein Auto (Anteil aller Antworten -Mehrfachauswahl)

Ich habe keinen Zugriff
auf ein Auto

Besitz eines eigenen
Autos oder Dienstautos

Ausborgen des Autos
¥ von Familie oder Freund/innen

Nutzung von Car-Sharing

Abbildung 89: Zugriff Auto Allwetterradfahrerinnen (eigene Darstellung)

16% B Ich habe mir bisher noch keine Gedanken tber eine Lastenradnutzung gemacht.
/0

B Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fur ein Lastenrad in meinem Leben.
0,
S B Grundséatzlich wiirde ich gerne ein Lastenrad nutzen, fiihle mich dazu aber nicht in der Lage.

Ich Uberlege, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weil aber noch nicht wie.

Dn . . . . 22 . .
- Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weift auch schon genau, wie

Ich habe mich bewusst entschieden, das Lastenrad mdéglichst oft zu nutzen.

Abbildung 90: Bamberg Selbsteinschatzung Allwetterradfahrerinnen (eigene Darstellung)

Fakten Uber diese Gruppe:

Ihnen ist Umweltfreundlichkeit wichtiger als den
anderen Gruppen.

Das Schwerlastenrad kann zwischen 10 und
15 min FuBweg entfernt sein, damit die Gruppe
es in Betracht zieht.

Haben sich zum Uberwiegenden Grofteil
schon Gedanken Uber die Nutzung
von Schwerlastenrddern gemacht.

Kénnen sich zum Grofiteil vorstellen, dass
Umaziige mit dem Schwerlastenrad méglich sind

Denken zum Grofiteil, dass die Radwege
nicht geniligend ausgebaut sind.

Es trauen sich alle zu ein
Schwerlastenrad zu verwenden.

Sehen zeitliche Effizienz bei GroRtransporten
als weniger wichtig an, als die anderen Gruppen.

Das Schwerlastenrad kann zwischen 10 und
15 min FuBweg entfernt sein, damit die Gruppe
es in Betracht zieht.

Ihnen ist ein bequemes und komfortables Fahren
unwichtiger als den anderen Gruppen.
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Freude beim Fahren ist ihnen wichtiger.
Glauben an die Vorbildwirkung.

lhnen ist nicht so wichtig, ob das Fahren bequem
und komfortabel ist.

Ihnen ist egal, ob die Fahrerkabine liberdacht ist.

Sie kénnen sich zur Halfte einen Umzug
mit Schwerlastenrad vorstellen

Ein Grofiteil der Personen wiirde ein nahe
vorhandenes Schwerlastenrad trotz Verfligbarkeit
eines Autos verwenden.

4.5. REFLEXION DER ONLINE-UMFRAGE @@

Wie in Kapitel 4.3.1. zu sehen, war die Stichprobe sehr homogen. Deswegen war die Anzahl
(n=110 Personen) zu gering fur eine Reprasentativitat. Dies erwies sich bei spater bei der
Einteilung in Gruppen, sowie bei der Interpretation der Ergebnisse als problematisch.

In einzelnen Gruppen ergaben sich geringe Mengen an Personen. Des Weiteren konnte zu
einigen Merkmalen keine Aussage gemacht werden, da sich generell zu viele Personen mit
einem speziellen Merkmal in der Stichprobe befanden. Durch die fehlenden finanziellen und
zeitlichen Ressourcen konnte die StichprobengréflRe aber nicht vergroRert werden.

Sollte diese Umfrage noch einmal durchgeflihrt werden, kdnnte mit einer umfangreicheren
Stichprobe ein eindeutigeres Ergebnis erzielt werden.

Auch die Verbreiterung konnte in gréReren Kreisen stattfinden, auf der Strale durch Sticker
und Plakate beworben und in Organisationen, Vereinen, Schulen, Universitaten, sowie
Gebietsbetreuungen verdffentlicht und geteilt werden. Dadurch ware eine starkere
Heterogenitat unter den Teilnehmerinnen garantiert.

Bei der Erstellung der Umfrage sollte im Vorhinein festgelegt werden, welche Personen in die
Stichprobe miteinbezogen werden sollen. Es wurde davon ausgegangen, dass die meisten
Teilnehmerlnnen sowieso aus urbanen Raumen kommen. Trotzdem mussten 15 Personen
aus klaren landlichen Rdumen im Endeffekt aussortiert werden. Bei Wiederholung der
Umfrage sollten diese Personen direkt nach der ersten Frage aussortiert werden, damit sie
nicht die gesamte Umfrage durchklicken missen.

Die Frage zur Lebensfuhrungstypologie hatte im Nachhinein betrachtet nur halb so lang sein
mussen, da nur 50% der Fragen notwendig waren, um eine Einordnung in die soziale Lage
zu gewabhrleisten. Eine Einordnung in die soziale Offenheit der Person war fur den Zweck der
Umfrage in diesem Fall nicht notwendig.
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4.6. FAZIT é@

Die Umfrage wurde durchgefiihrt, um ein grobes Wissen tber das Interesse an
Schwerlastenfahrraddern sowie Uber Bedurfnisse, Hemmnisse und potenzielle Transportarten
zu bekommen.

Aulerdem sollte die Stichprobe in Fahrradnutzerinnengruppen eingeteilt werden, um mit
diesen im Realexperiment weiterzuarbeiten.

Weiters wird das durch die Umfrage gewonnene Wissen mit dem Wissen der
Leitfadeninterviews und der Literatur verknupft.

Darstellung der Stichprobe

Da die Teilnehmerinnen der Stichprobe keine Kompensation flir die Teilnahme bekommen
haben, kann davon ausgegangen werden, dass der Grund der Teilnahme entweder die
Beziehung zu der Erstellerin dieser Arbeit oder dem Interesse an Lastenradern sein konnte.
Aus Interesse wird deswegen die Stichprobe stichwortartig zusammengefasst:

. 68% Manner

. zwischen 23 und 28 Jahre alt

. leben hauptsachlich in Mehrpersonenhaushalten

. unselbststandig erwerbstatig oder Studenten.

. Grol3teils mit Hochschulabschluss

. mittlere bis gehobene soziale Klasse

. haben einen Fiihrerschein und ein OV-Ticket

. besitzen zumindest ein Fahrrad im Haushalt

. fast die Halfte der Personen hat die Moglichkeit, sich ein Auto auszuborgen, wahrend

11% der Stichprobe keinen Zugriff auf ein Auto hat

Bei Analyse der Stichprobe handelt es sich klar ersichtlich um das Umfeld der Erstellerin der
Arbeit und es wird sehr deutlich, dass es sich nicht um eine reprasentative Stichprobe
handelt.

In Kapitel 2.7. dem Fazit der Literaturanalyse wird beschrieben, dass die Transformation
zur Lastenradnutzung erst am Anfang steht. Obwohl man bei dieser Stichprobe von einem
Grolteil an Lastenradinteressentinnen ausgehen kann (57% sind interessiert an
Schwerlastenradnutzung), hat sich 34% der Teilnehmerinnen noch keine Gedanken zur
Lastenradnutzung gemacht, wahrend 28% keinen Anwendungsbedarf sieht.

Das unterstreicht die Aussage, welche sowohl im Kapitel zur Literatur als auch in den
Leitfadeninterviews getroffen werden konnte.

B

106 von 194



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Merkmale von potenziellen Nutzerlnnen

Nun stellte sich die Frage, ob Personen, die Interesse an Schwerlastenradern zeigen,
irgendwelche spezifischen Gemeinsamkeiten oder Merkmale haben. Signifikante
soziodemografische Merkmale konnten nicht festgestellt werden. Interessierte leben aber
tendenziell eher in Mehrfamilienhaushalten (Interessierte: 64%) als in Einfamilienhaushalten
(Interessierte: 40%),wobei Frauen sind interessierter an der Nutzung an Schwerlastenradern
sind als Manner. Die Literatur bestatigt, dass Lastenradnutzerlnnen auch eher in
Mehrfamilienhaushalten wohnen, wahrend die Literatur angibt, dass mehr Manner das
Lastenrad nutzen. (siehe Kapitel 2.7.)

Gruppierung in Fahrradnutzerlnnentypen

Ebenfalls konnte in der Literatur festgestellt werden, dass Personen, welche viel das Fahrrad
nutzen auch dazu tendieren, ein Lastenrad zu nutzen.

Zu diesem Thema wurden die Fahrradnutzerinnengruppen erstellt, und es kann gesagt
werden, dass Vielradfahrerinnen in die Gruppe der Allwetterradfahrerinnen fallen.

Gruppenubergreifend konnten einige Erkenntnisse getroffen werden:

- Natur und Sportradfahrerinnen kdnnen als eine unabhangige Gruppe betrachtet
werden, da sie normalerweise andere Fahrrader besitzen und gar nicht die Motivation
haben im Stadtverkehr bzw. Alltag damit zu fahren. Daraus wiirde sich ergeben, dass
diese Personen uninteressierter sind an der Nutzung von Schwerlastenradern als
jede andere Gruppe.

- Die Gruppen Nichtradfahrerinnen, Seltenfahrerinnen, Stadtfahrerlnnen und
Allwetterradfaherinnen kdénnen in dieser Reihenfolge in ihrer steigenden Motivation
zur Nutzung des Fahrrads sowie der Selbsteinschatzung zur Nutzung am Lastenrad,
als auch dem Interesse am Schwerlastenfahrrad gereiht werden.

- Mit steigender Fahrradaffinitat sinkt der Besitz des eigenen Autos.

- Je fahrradaffiner die Personen, desto mehr nutzen sie auch Carsharing — direkter
Zusammenhang zwischen Fahrradaffinitat und Carsharingnutzung.

- Personen in gehobener sozialer Klasse, sind eher weniger fahrradaffin, nutzen das
Rad tendenziell weniger oder eher nur fur sportliche Aktivitaten, wahrend Personen
in der mittleren Klasse es haufiger nutzen. Dies kann aber nicht generalisiert werden,
da in allen Gruppen alle Klassen vertreten sind.

- Tendenziell steigt der Anteil an Hochschulabschlissen, je fahrradaffiner die Gruppe
ist, Nicht-Radfahrerinnen und Allwetterfahrerinnen sind ausgeschlossen.

- Nicht-Radfahrerinnen und Allwetterradfahrerlnnen werden tendenziell alter eingestuft.

- Allwetterradfahrer kdnnen sich fast alle Transporte zu gleichen Teilen vorstellen,
wahrend die anderen Gruppen sich den Transportzweck weniger vorstellen kénnen.

- Natur& Sportfahrerinnen sowie Allwetterfahrerinnen wirden einen langeren Weg zum
Lastenrad in Erwagung ziehen.

- Seltenradfahrerlnnen und Stadtradfahrerinnen legen weniger Wert auf die Umwelt als
Allwetterfahrerinnen.
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- Natur& Sportradfahrerinnen sind in der Selbsteinschatzung nach Bamberg noch am
wenigsten weit in ihrer Vorstellung zur Lastenradnutzung.

Nutzungszweck

Im nachsten Schritt war die Art von Transport, welche mit dem Schwerlastenrad erledigt
werden konnte, von Interesse.

(Grof3-)Einkaufe, Mobeltransport, Sperrmuill und Pflanzentransport sind die begehrtesten
Nutzungsarten fir Schwerlastenrader. Ein dhnliches Ergebnis zeigte die Literatur und die
Leitfadeninterviews. (Kapitel 2.7. und Kapitel 3.5.) Grundséatzlich sind die
Umfrageteilnehmerinnen der Meinung, dass diese Transporte mit einem (Schwer-) Lastenrad
durchfiihrbar sein kdnnten.

Potential zum Umstieg auf ein Schwerlastenrad besteht bei allen Grofdtransport-Fahrten,
welche normalerweise mit geborgtem Auto, zu Ful® oder mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln
durchgefluihrt werden.

Bei GroReinkaufen, Elektrogeraten, Eventtransporten, Sperrmill und Umzigen kénnten noch
mehr Personen motiviert werden, das Schwerlastenrad zu nutzen, da diese Transporte oft mit
ersetzbaren Verkehrsmitteln durchgeflihrt werden.

Exkurs Umzige: sind vermutlich die komplizierteste Variante des Transportes, da Personen
unterschiedlich viel besitzen. Studierende, wie in dieser Umfrage beschrieben, besitzen
vermutlich nicht so viel wie Familien

Anspriiche an das Schwerlastenrad
Im letzten Schritt wurde noch analysiert, wie das (Schwer-)Lastenrad und die Umgebung
ausgebaut werden koénnten, damit die Bevolkerung es nutzen méchte.

Das Rad selbst sollte:

- viel Ladeflache haben

- einen E-Motor

- das Transportgut unversehrt transportieren

Das Verleihsystem sollte:
- finanziell glinstig oder gratis sein
- moglichst nah an Wohngebieten platziert sein (max. 10min FuRweg fur eine Person)

Grinde zur Nutzung:
- Umweltschutz
- Gesundheit

Grunde zur Nicht-Nutzung:
- kein Bedarf
- keine Gedanken Uber die Nutzung.

o,
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Zusammenfassend sind es Stadt- und Seltenfahrerinnen, die das grofite Potential fiir ein
Testexperiment haben, da diese sich teilweise schon Gedanken gemacht haben und durch
eine komfortable Mdglichkeit Uberzeugt werden kdnnten, hingegen kénnen
Nichtradfahrerlnnen und Natur- und Sportradfahrerinnen am schwersten zur Nutzung eines
Schwerlastenfahrrads Uberzeugt werden.

Bei Allwetterfahrerlnnen misste man die Moglichkeit aufzeigen, ein Schwerlastenrad zu
verwenden, und sie waren sehr wahrscheinlich auch ohne Testfahrt motiviert. Eine Testfahrt
kann aber auch bei den Allwetterradfahrerlnnen nicht schaden.

Wichtig ware jedoch eine gute Offentlichkeitsarbeit, da sich viele noch keine Gedanken Uber
die Nutzung gemacht haben oder angeben keinen Bedarf zu haben. Nach Analyse des
Potentials der Ersetzbarkeit der Transporte ist aber ein klarer Bedarf da. Der Bedarf wird
auch in Kapitel 2.6.5 grob analysiert.
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Kapitel 5

Untersuchung der
individuellen
Wahrnehmung bel
Nutzung

5.1. Konzeptionsphase des Realexperiments
5.2. Pre- Organisation des Testversuchs
5.3. Dokumentation der Durchfuhrung des
Testdurchlaufs
4.4. Reflexion des Testdurchlaufs des Experiments
4.6. Fazit und Weiterfuhrung der erprobten
Praktik

Es konnte gezeigt werden, dass die Transformation in Richtung Nutzung eines
Lastenfahrrades erst am Anfang steht. Die Teilnehmerinnen kénnen es sich schon
vorstellen, ein (Schwer-) Lastenrad zu verwenden. In der Onlineumfrage gaben 57% der
Teilnehmerlnnen an, interessiert an der Nutzung eines Schwerlastenrades zu sein.
Jedoch koénnen sich viele noch nicht vorstellen einen Bedarf daftr zu haben oder haben
sich noch keine Gedanken uber die Nutzung gemacht. In anderen Worten: Ein grol3er
Teil der Personen kann es sich zum momentanen Zeitpunkt nicht vorstellen ein
Schwerlastenfahrrad wirklich zu nutzen oder zu bendtigen.

Wie konnte also nun diese Transformation angekurbelt werden?



Um die Personen zu fiir ein Lastenrad zu tberzeugen und auch im 6ffentlichen Raum
zu zeigen, dass der Transport mit einem Lastenrad wirklich funktioniert, eignet sich die
Methode des Realexperiments optimal. Weiters soll gezeigt werden, wie sich Personen
wahrend der Nutzung fiihlen und wie sie die Umgebung dabei wahrnehmen. Dies soll
dazu beitragen, das Schwerlastenfahrrad attraktiver darzustellen und zu zeigen, dass
die Nutzung einfacher ist, als von Personen vielleicht erwartet wird.

Aussagen, welche die Personen schon in den Leitfadeninterviews sowie in der Online-
umfrage theoretisch angegeben haben, sollen bei einer Testfahrt praxisnah tberprift
werden. Das bedeutet, die Handhabung wahrend der Fahrt, die Einwirkungen der
Umgebung, und dementsprechend dann die subjektive Sicht der Testfahrerlnnen soll
beobachtet und erfragt werden.

Dies soll die Durchfuihrbarkeit eines Transportes mit einem Lastenrad testen und das
Schwerlastenrad bekannter machen.

Da das Schwerlastenrad noch nicht im privaten Transport verwendet wird, konnten die
Umfrageteilnehmerinnen ohne ein Hintergrundwissen nur gefiihlsmaRig einschatzen,
ob sie so ein Fahrrad verwenden oder brauchen kénnten. Die Personen kénnen also
den praktischen Einsatz nicht nachvollziehen. Die Methode soll in dieser Arbeit en-
twickelt und aufgebaut werden und mit einer Testfahrt als ersten Schritt gepriift werden.

Die Durchfuhrung des eigentlichen Realexperiments, welche eine transformative
Wirkung in Richtung der Nutzung von (Schwer-)Lastenradern haben soll, ist nicht Teil
dieser Arbeit.

In dieser Arbeit wird lediglich die Vorarbeit zur Durchfiihrung des groRer aufgebauten
Realexperiments (Durchfiihrung von vielen Fahrten im 6ffentlichen Raum und ein
strukturierter Rahmenaufbau um Fahrten) geleistet. Weiters testet diese Arbeit eine
Fahrt und wie diese funktionieren wirde und zeigt Verbesserungsmaoglichkeiten dazu
auf.

Die Unterkapitel dieses Kapitels behandeln somit:

- Kapitel 5.1.: Konzeption des Realexperiments (nicht durchgefuhrt in der Arbeit)
und Ziele des Testexperiments

- Kapitel 5.2, 5.3, 5.4: Diese Kapitel beschaftigen sich mit dem Testdurchlauf/ der
Durchflihrung eines kleinen Teils des gesamten Experiments

- Kapitel 5.5: Einbindung der Erfahrungen im Testdurchlauf in den Ablauf des
Realexperiments fiir spatere Forschung
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In diesem Kapitel werden die erforderlichen Schritte zum Aufbau des Experiments und im
weiteren Sinn des Testexperiments beschrieben. Zuerst musste definiert werden, welche
subjektive Wahrnehmung mit dem Experiment getestet und geprift werden soll. Dann sollen
das Experiment entwickelt und die Ziele, sowie der Aufbau dargestellt werden.

5.1.1.Analyse zu subjektiver Wahrnehmung

Es soll die subjektive Wahrnehmung bei Nutzung beschrieben werden.

Um zu definieren, welche subjektive Wahrnehmung gemeint ist, muss zuerst grundsatzlich
recherchiert werden, was hier im Besonderen unter Wahrnehmung zu verstehen ist. Im
Folgenden werden die wichtigsten Informationen zur Wahrnehmung zusammengefasst:

Wahrnehmung ist der Prozess der Aufnahme, Verarbeitung und Interpretation von
sensorischen Informationen (Reizen) durch die Sinnesorgane. Es gibt unterschiedliche Arten
von Wahrnehmungen. ,Exterozeption® nennt man die Wahrnehmung der Aufzenwelt.
Darunter versteht man zum Beispiel visuelle Wahrnehmung oder auditive Wahrnehmung.
Objektive Wahrnehmung geht davon aus, dass der Reiz von jeder Person gleich
aufgenommen wird, wie beispielsweise das Licht einer roten Ampel. (Mlcke, 0.J.)

Die Wahrnehmung ist durch Erfahrungen und Erlebnisse individuell gepragt. Durch selektive
Wahrnehmung fokussieren wir uns auf die wichtigen Dinge in unserer Umgebung und
blenden unwichtigere aus. Jeder Mensch interpretiert alle aufgenommenen Reize speziell
nach seiner Auffassungsgabe und interpretiert dann individuell. Die Richtung der
Interpretation hangt dabei auch von Emotionen, Einstellungen, Stresslevel, Motiven, sowie
Erfahrungen ab. Auch das soziale Umfeld nimmt Einfluss auf die Wahrnehmung. So kann es
sein, dass Situationen fur unterschiedliche Personen auch verschieden aufgefasst werden.
Das nennt man subjektive Wahrnehmung. Die Aufmerksamkeit ist das Fokussieren auf einen
Gedanken, ein Gefuhl, eine Handlung oder eine Sinneswahrnehmung und hangt eng mit der
Wahrnehmung zusammen. (Anonym, 2023; Mucke, 0.J.)

Die Wahrnehmungen, welche im Zuge des Realexperiments erfragt werden, sind die
subjektive Sicherheit, der subjektive Verkehrsstress und die subjektive Wahrnehmung der
Umgebung — welche Dinge werden aktiv wahrend der Nutzung wahrgenommen. Auferdem
soll die Interozeption, sprich die Wahrnehmung des eigenen Koérpers - wie anstrengend die
Nutzung des Fahrrades physisch fur den Korper ist - erfragt werden.

Bei der subjektiven Wahrnehmung der Umgebung flieRen auch spezielle unbewegliche
Aulenmerkmale ein. Das kdnnen Beschilderungen, Bodenmarkierungen, parkende Autos,
Bebauung, Begriinung, Art/Typ des Radweges oder die Qualitat/Art des Stralkenbelags sein.
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5.1.2.Entwicklung des Experiments

Das Schwerlastenfahrrad soll in naturlicher urbaner Umgebung, also im Stral3enverkehr,
getestet werden. Im Zuge der Nutzung wahrend des Transportes sollen mittels Beobachtung,
sowie mit vorhergehender und nachfolgender Befragung die subjektiven Gefiihle der
Nutzerln festgestellt werden.

In folgender Grafik soll die Auspragung des durchgefihrten Experimentes auf den jeweiligen
Achsen dargestellt werden. Wie schon im vorhergehenden Kapitel erwahnt, hat ein
Realexperiment Merkmale von allen idealtypischen Formen des Experimentierens.

situatuonsspezifische Randbedinungen

Feldbeobachtung | Im(;:(eor:f:ri:ic:z "o

Wissens-
anwendung

Wissens-
erzeugung

— — — — Realexperiment — =

Technische

Laborexperiment ;
Implementierung

kontrollierte Randbedinungen

Abbildung 91: Einordnung des eigenen Experiments in verschiedene Experimente der Wissenschaft
(eigene Darstellung)(GroB et al., 2005)

Das Realexperiment erzeugt gleichermalien Wissen, wie es auch Wissen anwendet. Durch
die Anwendung des Wissens, welches in der Onlinebefragung erfragt wurde, kann das
Augenmerk speziell auf Themen gerichtet werden, welche schon als Hemmungen oder
Problematiken in der Lastenradnutzung in der Onlinebefragung angegeben wurden. Auf
diese Themen wird dann speziell in Hinsicht auf eigene Erfahrung und subjektiver
Wahrnehmung eingegangen und so neues Wissen erzeugt.

Das Realexperiment hat sowohl situationsspezifische als auch kontrollierte
Randbedingungen, da es im 6ffentlichen Raum, im StralRenverkehr, stattfindet und hier nie
ein speziell gleicher Rahmen gegeben werden kann. Die Umgebung verandert sich
kontinuierlich. Parkende und fahrende Verkehrsteilnehmer sind in jeder Situation
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unterschiedlich und Menschen handeln in jeder Situation anders. Kontrolliert werden
jedoch die Bedingungen, wie zum Beispiel die Verwendung des Schwerlastenfahrrades und
der Transport von Lasten bis zu 250kg. AuRerdem sollen die Regeln der StVO eingehalten
werden, und es soll ein Weg von einer Wohnung A zu einer Wohnung B ist zurtickzulegen.
Der Sinn und Zweck soll dabei sein, einen Umzug oder Transport durchzuflhren, welcher
normalerweise mit dem Auto zuriickgelegt werden wiirde und auch bendtigt wird.

Im Zuge dieser Arbeit wird das Realexperiment getestet und der Test dann ausgewertet und
auf seine Eignung gepruft.

Das Experiment kann dann in weiterer Form mit unterschiedlichen Personen aus
unterschiedlicher Herkunft und mit unterschiedlichem Interesse und
Fahrradnutzungsverhalten durchgeflihrt werden, um aussagekraftige Antworten im
Besonderen fur die Nutzung eines Schwerlastenfahrrades zu erhalten und damit eine breitere
Verhaltensanderung und ein Umdenken in der Gesellschaft zu erreichen. Realexperimente
kénnen und durfen scheitern.

5.1.3.Aufbau des Experiments

Nach Festlegung der Ziele wurde der Fokus auf das Testexperiment gelegt. Im ersten Schritt
wurden die Rahmenbedingungen festgelegt. Welche Personen sind beteiligt, was wird
bendtigt und wie sieht der Ablauf des Experiments aus?

Beteiligte: TU Wien, HTU Wien: Forderfond, Studienteilnehmerinnen (ein bis zwei
Testpersonen, die ein Mdbelstlick transportieren missen oder einen Umzug vorhaben).

Materialien & Gerate: Ein Lastenfahrrad, Zurrgurte, zweites Fahrrad fir Beobachter/Helfer,
Fahrradschloss, Helm, Handyhalterung zur Navigation am Fahrrad, optional eine Kamera

Die folgende Grafik zeigt einen groben Ablauf einer Testfahrt des Experiments. Um die

einzelnen Zeitpunkte genauer zu verstehen, werden die Phasen im Anschluss an die
Darstellung kurz beschrieben.
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Aufbau und Planung des Realexperiments

Vertiefung: Ablauf des Testversuchs

Vorbereitung der Testperson Pre-Interview: Erwartungshaltung
Einladen und Sicherung der Ladung

Transport, Fahren im &ffentlichen Verkehr
3
.

RO 2
Parken und Ausladen

Optional: Durchflihrung eines zweiten Durchlaufs

Post- Interview: Abfragen der Erfahrungen

v
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Durchflihrung des Realexperiments (nicht in Arbeit enthalten)

Gr.1: Gr.2: Gr.1: Gr.1: Gr.5:
Nichtnutzerlnnen  Seltennutzerlnnen  Sport& Natur Stadtnutzerinnen Allwetterfahrerinnen

Optimierten Testversuch jeweils 3 bis 5 mal pro Fahrradnutzerlnnengruppe durchfiihren
Testpersonen fiillen vorher die Umfrage aus und weren in Fahrradnutzerinnengruppen eingeteilt

Abbildung 92: Vorschlag Ablauf des Realexperiments (eigene Darstellung)
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Beschreibung der einzelnen Phasen im Ablauf des Testversuchs:

Pre-organisation (bis zu einem halben Jahr vor Durchfuhrung):

. Kontaktaufnahme zur Anmietung des Schwerlastenfahrrads und Férderungs-
madglichkeit zur Finanzierung der Miete

. Finden einer geeigneten Testperson Uber Onlinemedien und Anweisung zur
Durchfiihrung der Onlineumfrage

. Vorbereitung der beiden Interviews: Erwartungshaltungsinterview vor Durchfiihrung

(Preinterview) & abschlieRendes Erfahrungs-Interview (Postinterview)

Vorphase (Tage vor der Durchfiihrung):

. Auswertung der Testperson und Einordnung in Fahradnutzerlnnentypologie (siehe
Kapitel 5.2.1.)

. Abfahren der Route und Festlegen der problematischen Stellen

. Checken der Wetterverhaltnisse und Vereinbaren des Zeitpunkts und Treffpunktes mit
der Testperson

Vorbereitungsphase (am Tag der Durchfiihrung):

. Uberpriifen der Wetterverhaltnisse am Tag des Umzugs/ des Mdbeltransportes
. Organisieren des Schwerlastenfahrrads

Durchfiihrung:

. Leitfadengestutzte Interviews und teilnehmende Beobachtung

. Fahrt im o6ffentlichen Raum

Nachbearbeitung und Auswertung: Fir die Weiterfiihrung der erprobten Praktik

5.1.4.Ziele des Testexperiments

Im nachsten Schritt wurden die Ziele festgelegt. Diese zeigen, was mit der Testfahrt bei
zukunftiger Forschung erreicht werden soll. Im Nachhinein soll das Ergebnis dieser reflektiert
werden (siehe Kapitel 5.4.1.).

Ziele des Test-Experiments und der beiden Interviews (in dieser Arbeit durchgefiihrt):

. Testen der Funktionsweise des Realexperiments
. Aufzeigen von Verbesserungsmaglichkeiten fir Reproduktion und Wiederholung des
Experiments
. Erfragen von subjektivem Sicherheits- und Verkehrsstress wahrend der Fahrt
. Ermitteln von Erwartungshaltung an das Fahrrad und Erfahrung nach der Fahrt
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Die erste Phase des Ablaufs des Testexperiments wurde ungefahr zwei Monate vor der
Durchfiihrung der Fahrt begonnen. Es wurde die Entscheidung getroffen, eine Person
auszuwahlen, welche etwas Ubersiedeln oder umziehen muss.

5.2.1.Information uiber die Testperson

Die Testperson wurde Uber eine Facebookgruppe gefunden und eingeladen, an dem
Experiment teilzunehmen. Entdeckt wurde die Person, indem sie eine Statusmeldung
gepostet hat, bei der sie um Umzugshilfe und ein Auto gebeten und 30€ dafiir angeboten hat.
Nach Kontaktaufnahme hat sie eingewilligt, an dem Experiment teilzunehmen. Dies wurde
ohne finanzielle Gegenleistung ausgemacht. Die Person gab an, in nachster Zeit sparen zu
mussen.

Kurzinformation, bezogen aus der Onlineumfrage uiber die Person:
Sozialdemografische Merkmale:

. mannlich, 25 Jahre alt, Student

. Wohnhaft: 1090 Wien, Einpersonenhaushalt

. Hochster Abschluss: AHS

. Soziale Klasse: Niedrig (Skalenwert: 3)

. Hat fUr 1 Jahr als Fahrradkurier in Wien gearbeitet (mindliche Erzahlung)

Mobilitdtsbezogene Merkmale:

. Kein Besitz einer Jahres-/Monatskarte fiir den OV, keinen Fiihrerschein

. Besitz eines Fahrrads, keinen Zugriff auf ein Auto

. Fahrradnutzerinnengruppe: Klassischer Stadtradfahrer (Nutzt das Rad fir
Alltagswege: Arbeit/ Erledigungen)

. Selbsteinschatzung Lastenrad (Bamberg): Hat sich noch keine Gedanken Uber

Nutzung gemacht

Transporte bis jetzt durchgefiihrt:

. zu Ful’: GroReinkaufe

. Mit offentlichen Verkehrsmitteln: Elektrogerate

. Mit fremdem PKW: Umzug, Mdbeltransport

. Kein Bedarf fur: Sperrmill, Baumaterialien, Pflanzen, Haustiere,

Events/Veranstaltungen
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Wichtig bei Transporten:

. Sehr wichtig: Sicherheit beim Fahren

. Wichtig: Zeitliche Effizienz, groflte Ladeflache, bequemes Fahren, Unversehrtheit des
Transportgutes

. Weniger wichtig: Umweltfreundlichkeit

. Unwichtig: Parkmdéglichkeit vor Haustire

Antworten zu Schwerlastenradern:
. Interesse an der Nutzung
. Wirde es nutzen fir: Umzug, Mébeltransport (einzelnes)

Grinde fir die Nutzung:

. Stimmt vollkommen zu: Gut fir Gesundheit, Umweltschutz, kein Flihrerschein
notwendig, Unabhangigkeit, Umzug ohne PKW, Verwendung trotz PKW,

. Stimmt eher zu: Freude am Fahren, Vorbildwirkung

. Stimmt nicht zu: gutes Image bei Freunden

Relevante Anforderungen an das Rad:

. Vollkommen relevant: Physisch nicht anstrengend, bequemes Fahren

. Relevant: E-Motor, Ladekapazitat, geschlossene Ladeflache, einfache Bedienung,
enge Wendeschleife, groRe Ladeflache, kostenglinstig

. Eher nicht relevant: Uberdachung Fahrerkabine, Federung, Kindersitz

Verwendet das Rad nur bei maximal 15min FulRweg Entfernung

Hemmungen:

. Vollkommene Zustimmung: keine Gedanken ber Nutzung, weil3 nicht wo testen

. Zustimmung: wenig Bedarf, kann mir nicht vorstellen Umzige mit Lastenrad,
Strecken zu weit

. Stimmt nicht zu: Traue es mir nicht zu

. Stimmt Gberhaupt nicht zu: Radwege sind nicht ausreichend ausgebaut

Grundsatzlich kann gesagt werden, dass sich die Person hinsichtlich sozialer Klasse, Besitz
eines Flhrerscheins/einer Jahreskarte von der Stichprobe abhebt. In der Stichprobe befindet
sich keine Person, die weder Fiihrerschein noch Jahreskarte fiir den OV hat, was aber bei
der Testperson beides zutrifft. Bezuglich Alter und Erwerbsstatus passt die Person gut in die
Stichprobe. Man merkt auch, dass dieser Person Umweltfreundlichkeit nicht so wichtig ist
und sie sehr praktisch veranlagt ist. Die Motive sind tendenziell nicht symbolisch, etwas
effektiv veranlagt und sehr instrumentell. Die Person sieht also das Lastenrad als sehr
praktisch an,
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5.2.2.Route des Testdurchlaufs

Das folgende Kapitel zeigt die geplanten Routen fur die Fahrt des Testdurchlaufs.

Start: 9. Bezirk

Ende: 2. Bezirk

Variante A: (Alles geht sich in einmal Fahren aus)

Route 20min Weg: Weg mit der Ladung Uber den Donaukanalradweg

Abbildung 93: Routenfliihrung fiir den Testdurchlauf (eigene Darstellung; Basis openstreetmap)
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Variante B: Die Ladung geht sich nicht in einer Tour aus, nur in Notfall zu wahlen:

Rickweg:

Abbildung 94: Ersatzroute fur optionalen zweiten Durchlauf Abbildung 95: Ersatzroute fir optionalen zweiten Durchlauf
Hinweg (eigene Darstellung, Basis openstreetmap) Riickweg (eigene Darstellung, Basis openstreetmap)

Probefahrt am 25.9.2023:
Zwei Tage vor Durchfihrung der Testfahrt wurde die Strecke abgefahren und nach maéglichen
Problemstellen analysiert. Das Protokoll wird folgend gezeigt:

Beobachtungsprotokoll:
Weg zum Grofteil einfach zu befahren

Weg bis zum Donaukanal etwas problematisch,

da die Kreuzungssituation Heiligenstadterstralie/
Liechtensteinstrafle/JosefHaulubeckPlatz fur Radfahrer
schwierig ist und wenig Platz bietet um auf die Grinphase zu
warten.

Abbildung 96: Foto
Probefahrt1 (eigenes
Foto)
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Hauptroute am Donaukanal, welcher von FuRgangern und
Radfahrern zu benutzen ist. Zusammenlegung von Fu3gangern und
Schwerlastenfahrrad spannend zu beobachten.

Abbildung 97: Foto Probefahrt2 (eigenes Foto)
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Uberfahrt Aspernbriicke bei Urania problematisch, da
Baustelle und wenig Platz flr Radfahrer.

Abbildung 98: Google Ausschnitt
fur Probefahrt3 (Google Maps)

Viele Unebenheiten und Erhebungen auf dem Radweg Untere Donaustralte zwischen
Aspernbriicke und Franzensbricke.

Sehr schmaler Radweg auf Franzensbrickenstralle zum
Praterstern.

Abbildung 99: Google
Ausschnitt fur Probefahrt4
(Google Maps)

5.2.3.Zeitplan der Durchfiihrung des Testexperimentes

Vor der Durchfihrung des Experiments wurde noch ein genauer Zeitplan erstellt, welcher den
Ablauf im Vornherein nach Phasen genau plant:

Tabelle 23: Phasen des Testexperiments

Phase 1: Vorbereitung der Testperson und Preinterview

- Vorstellung der Arbeit und Ziele des Experiments

- Datenschutzerklarung + Haftungserklarung

- Erklaren, dass Straltenverkehrsregeln gelten und Helm verwendet werden
sollte

- Erklarung des Ablaufs

- ldentifikation von weiterem Informationsbedarf und ggf. weiteren
Auskunftspersonen

- Einschulung in Handhabung des Lastenfahrrades (Bremsen, Schalten)

- Besprechung der Routenfuhrung

- Checken der Verkehrslage

- Preinterview: Abfragen der Erwartungshaltung mittels leitfadengestitztem
Interview -max. 30min
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Phase 2: Einladen und Sicherung der Ladung

- Das Fahrrad an einem geeigneten, erlaubten Ort parken (Rechtsfragen siehe
Kapitel 2.2.4))

- Transportgut aus dem Haus tragen

- Transportgut im Lastenrad platzieren und sichern (Rechtsfragen siehe Kapitel

224)
Phase 3: Transport und Fahren im 6ffentlichen StraRenverkehr

Testperson fahrt mit dem Lastenfahrrad voraus, Beobachter fahrt mit dem eigenen
Fahrrad nach, Beobachter versucht so wenig wie mdéglich in die Fahrt einzugreifen, um
keine Hilfe oder Verzerrung des Versuchs zu bewirken

- Aufnahme der Route mit einer Trackinguhr
- Aufnahme der Fahrt mit einer GoPro- Kamera
- Beobachtung und Beschreibung der Fahrt mittels Beobachtungsprotokoll

Phase 4: Parken des Fahrrads und Ausladen

- Parken des Fahrrads (Rechtsfragen siehe Kapitel 2.2.4.)
- Ausladen der Waren und an den neuen Ort tragen

Phase 4.5.: Zweiter Durchlauf (wenn notwendig)

Durchfiihren von Phase 1 bis 4 ein zweites Mal falls notwendig

Verwenden einer anderen Route

Phase 5: Postinterview und abschlieBendes Nachfragen zu Informationsliicken:

Durchfuihrung des leitfadengestitzten Interviews zur Erfahrung wahrend der Fahrt,
speziell auf die am Anfang erfragte Erwartungshaltung eingehen

5.2.4.Dokumentation der Durchfiihrung

Das Pre-Interview zur Erwartungshaltung wurde aufgenommen und transkribiert. Wahrend
der Fahrt wurde immer wieder mittels Fotos dokumentiert, auRerdem wurde die gesamte
Fahrt mit einer am Helm montierten 360Grad GoPro Videokamera sowie einer Garmin
Sportuhr aufgezeichnet, um im Nachhinein die Fahrt generell und bestimmte Situationen im
Besonderen zu analysieren. Weiters war eine zweite Person anwesend, die mit dem eigenen
Rad hinterherfuhr und die Geschehnisse beobachtete. Dies wird auch direkte teilnehmende
Beobachtung genannt. Speziell wurde hier das Verhalten der Testperson im Stralkenverkehr
in Bezug auf erkennbare Probleme oder Hindernisse, ebenso Fahrsicherheit, Interaktion

des Umfeldes und nicht zuletzt die Wirkung des Lastenrades auf die Umgebung beobachtet.
Diese Beobachtungen wurden direkt im Nachhinein verschriftlicht. Aulerdem wurde auch das
Postinterview uber die Erfahrungen aufgenommen und transkribiert. Alle diese
unterschiedlichen Aufnahmen des Experimentes wurden dann im Nachhinein miteinander
verknUpft.
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Das Experiment wurde am 27.09.2023 durchgefiihrt. Die einzelnen Phasen (siehe Kapitel
5.2.3) wurden von der Autorin der Arbeit begleitet und im Nachhinein dokumentiert.

Phase 1: Vorbereitung der Testperson und Preinterview Start ca. 15:20 Uhr

Die Vorbesprechung wurde in der Wohnung der Testperson durchgefihrt und dauerte mit
dem Interview zusammen ungefahr eine halbe Stunde. Die Einschulung des Lastenrades
wurde durchgeflhrt und die Funktionsweise erklart. Tendenziell hatte bei Vorbereitung der
Testperson auch eine Testfahrt durchgefiihrt werden muissen, welche nicht im 6ffentlichen
Strallenraum hatte stattfinden sollen. Dies wurde aber aufgrund der Annahme vernachlassigt,
dass die Person schon Erfahrung im Stra3enverkehr hat, da sie schon ein Jahr lang als
Fahrradkurier gearbeitet hat.

Das Interview dauerte vier Minuten. Die Testperson ist eine eher ruhige, introvertierte Person.
Die Person gab an, etwas unsicher zu sein bezlglich der Frage, ob das Schwerlastenrad
sich auf der gegebenen Wiener Infrastruktur ausgeht. Die Person gab sich als sehr sicherer
Fahrer auf der Strafl’e aus, meinte aber, dass sie schon seit einem halben Jahr nicht Fahrrad
gefahren ist. AuRerdem gab die Person an, dass sie das Schwerlastenfahrrad fur weniger
sicher halte als ein normales Fahrrad, da die Stabilitat aufgrund der Ladung weniger gegeben
ist. Die Person gab an, dass sie Autos und Gerausche des Stral3enverkehrs stressen bzw.
nervos machen wirden. Aul3erdem stellte sie sich vor, dass die Wiener Infrastruktur eher
nicht fur ein Schwerlastenrad ausgebaut sei. Als Grund fur die Teilnahme am Experiment gab
die Person finanzielle Griinde an.

Phase 2: Einladen und Sicherung der Ladung Start ca. 15:40 Uhr

Leider war es nicht mdglich mit dem Schwerlastenrad bis zur
Tdre zu fahren, da die Eingangstire weniger als einen Meter
breit war. Trotzdem konnte bis auf die Gehsteigkante zugefahren
werden.

Alle Habseligkeiten der Testperson wurden auf die Pritsche
geschlichtet und konnten locker verstaut werden. Es ware
sicherlich mdglich gewesen noch mindestens ein Viertel der
Menge aufzuladen.

Schon wéahrend des Beladens des Lastenrades kamen zwei
Passanten vorbei und fragten interessiert nach dem Vorhaben,
ein Passant wollte ein Foto machen.

Abbildung 100: Foto
Durchfliihrung1 (eigenes
Foto)
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Phase 3: Transport und Fahren im o6ffentlichen Start ca. 16:22 Uhr
StraBenverkehr

Die Fahrt dauerte ungefahr 50 Minuten. Laut Google Maps i Ok
war starker Verkehr und diese Route sollte 21 Minuten IO
dauern. G  This route has tolls

Traffic

Abbildung 101: Darstellung des
aktuellen Verkehrs (Google Maps)

Der Plan war es, nicht in die Fahrt einzugreifen.

Die Testperson kannte sich direkt nach dem Losfahren nicht gut
aus, wo der Radweg war und deswegen wurden immer wieder
Tipps gegeben. Es fiel auf, dass die Person tberfordert war und
direkt nach dem Losfahren sehr konzentriert auf das Fahren
selbst und weniger auf den Verkehr der Umgebung war.

Sie konnte die Lange des Rades nicht gut einschatzen und war
die Wendeschleife nicht gewohnt. Nachdem die Testperson sehr
knapp an einer Laterne vorbeifuhr, wurden immer wieder von
hinten Tipps gegeben, um die Person zu entlasten. Sie wirkte
sehr konzentriert und fuhr nach den ersten funf Minuten sehr

Abbildung 102: Foto

Durchfiihrung?2 (eigenes langsam.

Foto)

Wie auf der Garmin Dokumentation .. Oycling ho Sl
zu sehen ist, war die i G it werview  Suta

durchschnittliche Geschwindigkeit
7,6 km/h. Insgesamt wurde fir die
gesamte Strecke 47:31 Minuten
bendtigt. Laut Google Maps braucht
ein Fahrradfahrer fir diese Strecke
20 Minuten. (siehe Kapitel 5.2.2)
Das Fahrrad selbst kénnte bis zu
25km/h mit Motorunterstiitzung Vienna Cycling
beschleunigen.

6,02

Abbildung 103: Aufzeichnung Abbildung 104: Aufzeichnung

der Fahrt Garmin1 (Garmin der Fahrt Garmin2 (Garmin
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Kurz nach dem Start bei der schon in der Probefahrt
erwahnten Kreuzung (Heiligenstadterstralle/
LiechtensteinstralRe/ JosefHaulubeckPlatz) war es
sehr eng fur das Rad und kein Platz zum
Durchfahren oder Stehenbleiben. Dadurch, dass viel
Ful3- und Radverkehr war, war auf den
Verkehrsinseln auch wenig Platz. Nach einem
kleinen Zusammenstoly mit einer Laterne, bei der
nichts passierte, war die Person noch unsicherer bei
der Fahrt. Es fiel auf, dass bei schnellerer

Geschwindigkeit die Lenkung sehr schnell reagierte
und es fur die Testperson schwierig war, die Spur zu halten.

Was auch auffiel war, dass wie sehr viel Aufmerksamkeit bekamen und alle Personen uns
ansahen.

Abbildung 105: Foto Durchfiihrung3
(eigenes Foto)

!

I EEREETE e man s
e | ——— =
|

Die Fahrt hinunter zum Donaukanal war die einzige Stelle, an der
auf einem Radstreifen auf der Stralle gefahren wurde. Dies war
kein Problem. Die Autos fuhren mit gentigend Abstand vorbei.

Abbildung 106: Foto
Durchflihrung4 (eigenes
Foto)

Am Donaukanal entlang fuhr die Person teilweise nur mit
Anfahrgas, obwohl anfangs nicht viel los war (6km/h) und trat
nicht in die Pedale. Was auffiel, war dass sie sehr vorsichtig mit
den anderen Fufldgangern und Radfahrern war und viel Platz
lieR. Die Person war sehr auf das Fahren konzentriert und traute
sich scheinbar nicht, auf ihr eigenes Navigationsgerat zu sehen,
da sie sich so auf den Verkehr konzentrierte, also fragte sie die
Begleitperson wie lange es noch ware.

Abbildung 107: Foto
Durchfiihrung5 (eigenes
Foto)
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Wir wechselten beim
Schwedenplatz hinauf neben
die Stral3e und auch hier war
wieder viel Fuf3- und
Radverkehr. Teilweise waren an
den Ampeln lange
Warteschlangen, die die
Radwege flllten. Die Person

. Abbildung 109: Foto Durchflihrung7
bestand darauf, den Helm nicht (eigenes Foto)

aufsetzen zu wollen.

Abbildung 108: Foto
Durchflihrung6 (eigenes
Foto)

Auf der Franzensbricke und bei der Urania war so viel Verkehr, dass keine Foto-
dokumentation gemacht wurde. Hier fuhren wir mit Schrittgeschwindigkeit langsam durch
FuRgangermengen, welche uns ansahen und eine Person sagte sogar: ,Oh schau eine
Lastenkutsche®. Sie kannte sogar die Art des Lastenrades. Was auffiel war, dass die
Ladungssicherung super war. Auch die fehlende Federung des Rades war kein Problem bei
einer Geschwindigkeit von 7km/h. Zu diesem Zeitpunkt fiel aber auf, dass die Person sich an
das Fahrrad und die Lange gewodhnte und den Wendekreis einschatzen konnte. Sie wurde
sicherer in der Handhabung des Rades.

Auf der Franzensbrickenstrale war der Radweg nicht sehr breit.
Hier war es deswegen nicht mdglich flr andere Radfahrer zu
Uberholen. Die Radfahrer nahmen das aber ohne Kommentar zur
Kenntnis und verhielten sich kollegial. Keiner beschwerte sich.

Abbildung 110: Foto
Durchfiihrung8 (eigenes
Foto)
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Der Fahrradweg um den Praterstern hatte eine angenehme
Breite flr das Lastenrad. Hier konnte der radfahrende
Gegenverkehr leicht vorbei und das Uberholen war problemlos
moglich.

Abbildung 111: Foto
Durchfiihrung9 (eigenes
Foto)

Bei Interesse an dem Experiment kann dieses 360° in Youtube unter
diesem Link angesehen werden: https://lyoutu.be/LqlDDsqnGQU

Phase 4: Parken und Ausladen Start ca. 17:09 Uhr

Beim Ausladen wurde ebenfalls auf einem normalen PKW
Parkplatz geparkt. Der Eingang war hierbei nur 2m vom Rad
entfernt. Rickwarts einparken war kein Problem.

Zum Ausladen waére es moglich gewesen, die Dinge allein
auszuladen, da man sie direkt in das Haus stellen konnte und
immer alles im Blick behalten konnte. Das Fahrrad konnte einfach
abgeschlossen werden, so dass es nicht weggeschoben oder
weggetragen werden konnte.

Abbildung 112: Foto
Durchfiihrung10 (eigenes
Foto)

Phase 4.5: Zweiter Durchlauf -

Der zweite Durchlauf war nicht notwendig, da sich die Ladung der Testperson ganz locker in
dem Fahrrad ausging.
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Phase 5: Postinterview und abschlieBendes Nachfragen  Start ca. 17:20 Uhr
zu Informationsliicken

Es fiel auf, dass die Person sehr miide wirkte. Die Person gab an, mude zu sein und meinte,
dass sie sich wahrend der Fahrt sehr konzentrieren musste, da viele Personen und andere
Radfahrer auf derselben Strecke unterwegs waren — dies liel3 ihn auch unsicher fahren, da
andere Radfahrer auch sehr schnell unterwegs waren. Die Testperson gab an, dass sie
Uberrascht Uber die GroRe der Ladeflache war und dass sich so viel ausgeht.

Das Lastenrad bekam sehr viel Aufmerksamkeit und das mochte die Person nicht. Es war
ihr unangenehm. AuRerdem meinte die Person, dass die Lenkung wenig prazise ist und die
Schaltung zu wenig angepasst. Auch gefiel der Person nicht, dass es teilweise eng war an
Kreuzungen. Die Person hat sich sehr auf das Fahren konzentriert, deswegen konnte sie der
Umgebung keine Aufmerksamkeit schenken.

Die Person gab an, dass die Federung gut war und sie keine Angst um die Ladung hatte.
Am Schluss wurde erfragt, ob die Person so ein Rad noch einmal verwenden wurde: diese
Frage wurde bejaht.

5.3.1.Ergebnisse des Testdurchlaufs

Die subjektive Wahrnehmung wird, wie in Kapitel 5.1.1. beschrieben, mit der Bestimmung
von der subjektiven Sicherheit, dem subjektiven Verkehrsstress und der subjektiven
Wahrnehmung der Umgebung bestimmt.

Diese Faktoren wurden sowohl quantitativ auf einer Skala von 1 bis 10 vor und nach dem
Experiment im 6ffentlichen Verkehr erfragt, als auch qualitativ mit der Benennung von
Grunden.

Die subjektive Sicherheit mit einem Schwerlastenrad war fur die Testperson unsicherer als
mit einem normalen Fahrrad. Die Grinde daflr waren die zusatzliche Last und die Grélke des
Fahrrades. Jedoch kann davon ausgegangen werden, dass sich das Sicherheitsgefiihl durch
Erfahrung mit oftmaliger Nutzung erhoht.

Das Stressgefuhl war laut Testperson wie erwartet, wie mit dem normalen Fahrrad.

Die Beobachterin hatte das Gefiihl, dass die Person sehr konzentriert, weil etwas tberfordert
mit der neuen Situation war. Dies konnte auch deswegen festgestellt werden, dass die
Person immer nach dem Weg fragte und wie lange die Fahrt noch dauern wirde, obwohl sie
auf ihrem Fahrrad eine Navigation am Handy offen hatte, auf die sie sich aber anscheinend
nicht traute zu schauen.

Ebenfalls gab die Person an, dass das Schwerlastenrad sich eher unpassend/neutral in die
Umgebung/ Infrastruktur einpassen wirde. Im Endeffekt gab die Testperson aber an, dass es
viel besser war als vorgestellt. Bei zukunftigen Experimenten sollte auf eine diverse
Routenfiihrung geachtet werden, da diese Fahrt doch sehr viel am Donaukanal
entlanggeflihrt hat und es aulRerhalb des Donaukanals einige unpassende Stellen an
Kreuzungen oder Radwegflhrungen fir das Schwerlastenrad gab.
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Sicherheitsgefihl

sehr sicher .

Stressgefiihl im Verkehr
sehr entspannt .

Geflihl passende
Umgebung/Infrastruktur

sehr passend .

Gefiihl der Schwierigkeit/
Handhabung des Rades

sehr leicht .

Legende

Abbildung 113: Vergleich Erwartung und
Erfahrung subjektive Wahrnehmung
(eigene Darstellung)

sehr unsicher

sehr stressig

nicht passend

sehr schwierig

Antwort der Testperson vor der Fahrt

Antwort der Testperson nach der Fahrt

Besserung des Geflhls nach Fahrt

- -’ Verschlechterung des Gefiihls nach Fahrt

Die Handhabung stellte sich die Person einfacher vor als sie war. Als die Person dies
ausfihren sollte, gab sie an, dass die Lenkung schwierig zu bedienen war, da sie leicht
lenkte und der Person fiel es sichtlich schwer, die Spur zu halten. Nach kurzer Zeit fiel auf,
dass die Person sehr langsam fuhr und nicht mehr in die Pedale trat, vermutlich weil sie
besorgt war, dass das Rad zu schnell fahren wirde.
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5.4.1.Erfullung der Ziele des Test-Experiments:

Die Reflexion stellt auch eines der Ziele des Testdurchlaufs dar. Der Testdurchlauf dient dazu,
festzustellen, inwiefern sich die Methode eignet und welche Faktoren noch

verbessert werden konnen. Dieses Kapitel zeigt, ob die Ziele, welche im vornherein fir den
Testdurchlauf formuliert wurden, erflllt werden konnten.

Tabelle 24: Zielerfiillung des Testexperiments

1) Testen der Funktionsweise des Realexperiments

Das Realexperiment konnte durchgefihrt werden. Die Ladung konnte am Zielstandort
abgeladen werden und zeigte, dass ein Umzug mit dem Lastenrad, bei weniger Besitz,
durchaus maéglich ist.

2) Aufzeigen von Verbesserungsméglichkeiten fiir Reproduktion und

Wiederholung des Experiments

Teilnehmer/Testperson bzw. Interaktion:

e Wichtig ware, eine Probefahrt im ruhenden Verkehr durchzufihren, evtl. mit
Hutchen, um den Testpersonen ein Geflhl fir die Lange des Fahrrades zu geben.

e Evtl. muss man sich Uberlegen, ob man mehrere Fahrten mit einer Person
durchfiihrt, um zu Uberprifen, wann die Person sich wohler fuhlt. Zu Beginn ist ein
grofRes Fahrrad etwas Neues und Unbekanntes und sollte auch bei Fahrerfahrung
mit dem Fahrrad nicht unterschétzt werden.

e Die Testperson war sehr konzentriert auf den Verkehr und hatte Hemmungen,
nach unten auf die Navigation zu sehen. Mdglicherweise sollte der Beobachter
auch die Rolle des Navigators Ubernehmen, abhangig von der Sicherheit bzw.
dem Wohlbefinden der Testperson.

o Vorher klar abfragen, wie oft die Testperson Rad fahrt und wann sie zuletzt
gefahren ist, um die Erfahrung im Stralenverkehr im Vorhinein einordnen zu
kénnen

Infrastruktur:

e Es ware wichtig, die Problemstellen in der Infrastruktur aufzuzeigen. Oft gab es
Radwegkreuzungen, die fur die Fahrt mit dem Schwerlastenrad einfach nicht
geeignet waren.

o Diese Erkenntnis wurde nach dem Experiment gemacht. Das schon durchgefiihrte
Realexperiment in Polen filhrte zu diesem Zweck eine Forschung durch (siehe
Kapitel 2.5.3).

Transportumfang:

o Es kommt auf die Menge und die Art des Transportgutes an. Das Experiment
sollte mit verschiedenen Arten und verschiedenem Umfang und Menge von
Ladungen durchgefihrt werden.
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Schwerlastenrad:

¢ Das Rad Rad selbst reagiert aufgrund der doch sehr ungewohnten GréRRe anders
als normale Fahrréder

¢ Das Rad ist nicht gefedert, was bei der Sicherung der Ladung beachtet werden
muss.

Erfragen von subjektivem Sicherheits- und Verkehrsstress bei Fahrt

Die Testperson flhlte sich etwas unsicherer mit dem Schwerlastenrad auf der Strafte wie
mit einem normalen Fahrrad. Sie begrindete dies damit, dass das Schwerlastenrad
grofer und unhandlicher wéare und das Lenken nicht so gut funktioniere. Es kdnnte sein,
dass sich dieses Sicherheitsgefiihl nach mehrmaliger Nutzung verbessert. Dafur musste
man die Testpersonen aber &fter fahren lassen. (siehe Kapitel 5.3.1.)

4) Ermitteln von Erwartungshaltung an das Fahrrad und Erfahrung nach der
Fahrt

Die Person war sich unsicher, ob sich alle ihre Besitztimer, die sie umziehen wollte, in
dem Schwerlastenrad ausgingen. Sonst sah die Person im Vornherein keine Probleme.
Im Nachhinein merkte die Person an, dass sich alles locker ausging und somit kein
Problem war. Sie wirkte aber sehr miide und gab an, dass die Fahrt anstrengend
gewesen sei, da es sehr viel Konzentration brauchte. Das Fahrrad erweckte bei den
Passanten sehr viel Aufmerksamkeit, was die Person eher negativ aufnahm, da es sich
um eine introvertierte Testperson handelte.

5.4.2.Funktionsfaktoren des Realexperiments fur zukiunftige
Durchfuhrung

Die folgenden Faktoren sollten bei zuklinftiger Durchfihrung der Fahrten ebenfalls realisiert
werden. Sie sind eine Empfehlung, um einen reibungslosen Ablauf zu garantieren.

- Teilnehmende Person soll einen Zweck haben: Umzug, Moébeltransport,
Pflanzentransport, etc.

- Teilnehmende Person soll in urbanem Gebiet (>650EW/km?) leben, und der Weg soll
in urbanem Gebiet maximal aber (It.Google Maps) eine Stunde mit dem Fahrrad
dauern.

- Das Schwerlastenfahrrad soll immer dieselbe Marke und Ausstattung haben
(Lastenkutsche Musketier Version Pritsche)

- Teilnehmerln soll vorher und nachher an einem Interview teilnehmen, um
Erwartungshaltung und Erfahrung zu erkennen, dieses sollte transkribiert werden

- Teilnehmende Person sollte vorher an der Online Umfrage ,Schwere Lasten leicht
gemacht® mitgemacht haben und in eine Fahrradfahrer Nutzerlnnen Gruppe
eingeordnet werden, um Schliisse fir die Gruppen ziehen zu kénnen.
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Das Wetter sollte sonnig/wolkig bei gemafigter oder warmer Temperatur sein und bei
allen Experimenten ahnlich.
Eine Person sollte als Beobachter und Helfer mitfahren, und die Situationen auch von
auflen bewerten zu kdnnen.

5.4.3.Fordernde und hemmende Faktoren bei der Umsetzung

Um das Experiment zu wiederholen, wurden Faktoren identifiziert und formuliert, welche zu
einer guten bzw. schlechten Durchfihrung beitrugen. Diese zeigen auch Ergebnisse, welche
bei zukunftigen Experimenten wiederholt oder vermieden werden kdnnen. Manche Faktoren
waren sowohl gut als auch schlecht fir die Umsetzung der Fahrt.

Fordernde Faktoren in der Umsetzung:

Dadurch keine Kosten gefordert wurden, war die Testperson sofort einverstanden, mit
dem Lastenrad umzuziehen.

Die Wetterverhaltnisse waren gut.

Es war sogenannte ,Rushhour” — viele Personen waren unterwegs, dadurch konnte
die auch die Wirkung auf andere Personen beobachtet werden.

Ausgangspunkt und Zielpunkt der Strecke lagen beide sehr gunstig, um mit dem
Fahrrad zu fahren. Der Weg am Donaukanal war breit und angenehm.

Das Experiment konnte mit einer 360° Kamera aufgenommen werden, dies dient der
spateren Analyse von Reaktionen auf das Lastenrad sowohl des Testteilnehmers als
auch des Umfelds.

Hemmende Faktoren in der Umsetzung:

Es war sogenannte ,Rushhour” — viele Personen waren unterwegs, deswegen war die
Fahrt komplizierter, da die Geh- und Radwege oft sehr voll und Staus an den Ampeln
waren.

Die Person ist schon sehr lang nicht mehr mit dem Fahrrad gefahren.

Es wurde der Grofdteil des Weges entlang des Donaukanals gefahren, somit war
weniger Diversitat im Sinne von StralRenkategorien in der Route vertreten. Es sollte
auch mehr auf geteilten Radstreifen gefahren werden, um das Zusammenspiel und
die Probleme zwischen Rad und Auto zu testen.

5.4.4.Veranderung von Verhaltenseinstellung bei der

Testperson — Ziehen von Schlissen auf andere Personen

Die Beobachterln und Interviewerln muss die Personen in soziale Kontexte, Einstellungen
und Persdnlichkeitseigenschaften einordnen kdnnen.

Da es sich um subjektive Wahrnehmung handelt, kann man schwer die Aussagen von sehr
introvertierten ruhigen Personen mit extrovertierten Personen vergleichen.
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Da die Person auch in eine Fahrradnutzerinnen Gruppe eingeteilt wird, kdnnte in dieser noch
etwas auf die Einstellung und Art der Person eingegangen und in die Forschung
miteinbezogen werden.

Grundsatzlich sollten in jeder Gruppe aber zumindest drei bis vier Experimente durchgefihrt
werden, um reprasentative Schllisse ziehen zu kdnnen. Die Experimente sind auch schwer
direkt miteinander vergleichbar, da es sich um verschiedene Strecken und Arten von
Transporten handelt.

Trotzdem kdnnen einzelne Erkenntnisse, Hemmnisse und Wahrnehmung in den einzelnen
Gruppen verglichen werden.

5.4.5.Datenschutz

Die Testperson wurde auf ihren Datenschutz hingewiesen und filllte vor dem Interview ein
Formular zum Datenschutz aus.

Darin wurde darauf hingewiesen, dass die erhobenen Daten zum Zwecke der Forschung
verwendet werden kdénnen. Die Person blieb namentlich anonym.
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Das Experiment eignet sich, um transformative Wirkung zu erzielen. (siehe Kapitel 5.5.3.) Die
Erkenntnisse dieser Arbeit kdnnen genutzt werden, um das Schwerlastenrad in den privaten
Individualtransport zu integrieren.

AulRerdem kann die subjektive Wahrnehmung der Testperson durch eine Kombination von
Beobachtung und Befragung annahernd dargestellt und auch in zukinftigen Experimenten in
Gruppen vergleichbar gemacht werden.

Alle folgenden Unterkapitel beschreiben Vorschlage, um das Realexperiment in spaterer
Forschung durchzufihren.

5.5.1.Ziele und Erfolgskriterien fur die vollstandige Durchfihrung
des Realexperiments

Diese Ziele sollen vor Beginn des Experiments beachtet werden. Optimalerweise sollten sie
im Hinterkopf behalten und im Nachhinein auf Zielerfillung Gberprift werden.

1) Die Erfassung von Nutzungserfahrungen.
2) Die Erh6hung des Bekanntheitsgrades von (Schwer)-Lastenradern im urbanen Raum.
3) Die Darstellung von subjektiver Sicherheit und subjektivem Verkehrsstress bei

Nutzung des Schwerlastenfahrrads und die Unterschiede bei verschiedenen
Radnutzerlnnengruppen.

4) Die Wahrnehmung und Darstellung von Nutzerlnnen bezlglich Leichtigkeit der
Handhabung mit Beladung und die Unterschiede bei verschiedenen
Radnutzerlnnengruppen.

5) Die Wahrnehmung und Darstellung der Umgebung in Punkto Fahrtauglichkeit fur ein
Lastenfahrrad und die Unterschiede bei verschiedenen Radnutzerlnnengruppen.

6) Veranderte (positive) Stimmung gegentber Schwerlastenradern nach Nutzung.

5.5.2.Schritte zur Durchfiihrung des Realexperimentes

Dieses Kapitel zeigt den Vorschlag des Ablaufs eines breit angelegten Realexperiments fir
zuklnftige Forschung. Es integriert hierbei die Erfahrungen aus dem Testexperiment.

Tabelle 25: Vorschlag zur Durchfiihrung des Realexperiments fir zukUlnftige Forschung

Finanzen
Zur Durchfuhrung muss im Vorfeld eine finanzielle Unterstitzung im Vorfeld beantragt
werden. Die Durchfihrung des Experimentes ohne finanzielle Hilfe ist schwierig.
Die Finanzierung kann derzeit mit bestehenden Férderungen abgeglichen werden.
(siehe Kapitel 2.2.2)
Vermarktung und Bekanntheit
Das Experiment sollte im Rahmen eines grélReren Events gestartet und prasentiert
werden. Hier sollten méglichst viele Personen eingeladen, und auch die Medien
prasent sein. Dadurch kénnen Akteursgruppen vernetzt werden. Ein Beispiel fur Wien
ware in Kapitel 2.2.1 ersichtlich. Die (mediale) Aufmerksamkeit und Bekanntheit des
Experiments ist wichtig, um eine transformative Wirkung zu erzielen.
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Schwerlastenrad in Plattformen integrieren oder Griindung eines Unternehmens
Da das Schwerlastenrad noch nicht in aktuellen Sharingplattformen fur Privatpersonen
zur Verfigung steht (siehe Kapitel 2.4.2.), sollte es parallel dazu auch im Internet in
Umlauf gebracht werden. Dies kann durch das Integrieren in bestehende Plattformen
oder ein neues Unternehmen, welches Schwerlastenrader zur Miete anbietet,
umgesetzt werden.
Dieses Projekt sollte gut mit einer vorherigen Akteurinnenanalyse abgestimmt werden,
und alle mit dem Thema vernetzten Akteurlnnen ins Boot holen. (Wiener Beispiel siehe
Kapitel 2.2.1)
Suche nach Teilnehmerinnen
Personen, welche Transporte bendétigen
a. Uber soziale Medien, Gebietsbetreuungen, Universitéten, etc. -zuféllige
Wahl der Personen (Beispiel Testperson, Kapitel 5.2.1.)
b. Einordnung der Personen in die Fahrradnutzerinnengruppen und
Feststellen von Fahrradaffinitdt und Haufigkeit der Fahrradnutzung tber
die Umfrage (Einordnung Kapitel 4.2.2.)
Durchfiihren der Experimente (einzelnes Experiment siehe Kapitel 5.1.4):
Aus jeder Fahrradnutzerinnengruppe zumindest 5 Personen
Probefahrt mit den Personen vorher im ruhenden Verkehr ohne Ladung
Durchfihren des Pre-Interviews
Max. eine Stunde Fahrweg
Transport innerhalb des urbanen Raumes
Beobachtende Person soll hinter dem Lastenrad nachfahren
. Durchflihren des Postinterviews
Protokollierung und Dokumentation der Experimente: (Kapitel 5.3.)
a. Eignung der (Fahrrad-)Infrastruktur fur Schwerlastenréader: Aufzeigen
von Problemen/Engstellen — danach diese an zusténdige Stelle in
Verwaltung weiterleiten (siehe Kapitel 2.2.1.)
b. Wirkung auf die Einstellung und die subjektive Wahrnehmung der
Testperson
c. Wirkung auf Passanten im Umfeld

Vergleich aller Experimente
Vergleich aller Experimente miteinander nach Durchfiihrung von 25 Experimenten mit
Personen aus verschiedenen Fahrradnutzerinnengruppen
a. Sammlung von Erwartungshaltungen Erfahrungswerten sowie
Hemmungen/ subjektiven Wahrnehmungen der Testpersonen in den
Fahrradnutzerinnengruppen
b. Vergleich von Wahrnehmungen, Erwartungen und Erfahrungen sowonhl
gruppenintern als auch zwischen den Gruppen
c. Sammlung von Problematiken in der éffentlichen (Fahrrad-)Infrastruktur
fur Schwerlastenradnutzung und Auflistung (Weiterleitung an die
Verwaltung?)
Vermarktung und Bekanntheit Abschluss
Bei Abschluss der Experimente wieder Veranstaltung eines gréteren Events, um
Akteurlnnen zusammen zu bringen und Spannweite der Interessentinnen zum ersten
Event zu vergleichen

@ eopoTp
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Ausblick transformative Wirkung
Messung der transformativen Wirkung auf die Bevélkerung (Anlehnung, Kapitel 5.5.3.)
a. Sammlung der Beobachtungen zu Reaktionen sowohl der beteiligten
Personen als auch im Umfeld auf das Schwerlastenrad
b. Aussagen der Personen auf den Events vor und nach dem Experiment
c. Beobachtung der Schaffung neuer Netzwerke, Normen oder
Organisationen wahrend der Durchfihrung der Experimente
d. Zusammenfassung der Aussagen der Teilnehmerinnen an den
Experimenten
e. Beobachtung von (Schwer-)Lastenradern in 6ffentlichen Raumen
Optional: Beobachtung der Auslastung des zu Beginn gegriindeten
Unternehmens/ der &ffentlichen Initiative/ des geférderten Projekts

—h

5.5.3.Exkurs: Die Wirkung des Experiments

Dieses Kapitel fasst die Literatur zum Thema der transformativen Wirkung eines Experiments
zusammen und beschreibt, welche Auswirkung das Realexperiment auf die Bevoélkerung
haben konnte. Es ist eines der Ziele, die mit Hilfe des Realexperiments erreicht werden
konnen. Es beschreibt aulierdem, wie diese Wirkung theoretisch Uberpruft werden konnte.

Das Realexperiment soll Wirkungen bei der Gesellschaft hervorbringen. Um diesen ,Impact”
zu prufen, musste das Experiment sowohl medial weitreichend beworben als auch im grol3en
Umfang durchgefiihrt werden. Weitreichende Wirkungen brauchen wesentliche Pioniere des
Wandels. Menschen, die Lebensstile ausprobieren; an diesen wird getestet, wie sich die
Gesellschaft im Zuge des Tests verhalt, welche Hurden es gibt und wie man diese beseitigt.
Diese Arbeit kann keine weitreichende transformierende Wirkung versprechen, da sie sich
nur mit dem Aufbau, Ablauf und der probeweisen Durchfiihrung eines Experimentes
beschéaftigt, um zu prifen, ob ein Realexperiment in diesem Kontext funktionieren kann; sie
legt nur eine erste Testfahrt inklusive Uberarbeitungsvorschlagen fir zukiinftige Forschungen
vor. Die Arbeit kann mit einem Pionier testen, ob das Experiment Potential hat, einen Wandel
zu initiieren.(Ley et al., 2017)

Eine differenzierte
Bewertung und
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Abbildung 114: Wirkungsmodell "Lernen durch Evaluierung"
(Luederitz et al., 2017)
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werden aber unterschiedliche Modelle vorgeschlagen. (UniversitatStuttgart, 0.J.)
Beispielhaft wird ein Modell erklart, welches in der Publikation ,Lernen durch Evaluierung®
vorgeschlagen wird.

Das Modell geht von vier Dimensionen aus. Outputs sind hierbei die direkten Ergebnisse,
die sich bei Realexperimenten ergeben. Outcome sind die Leistungen, welche in Bezug auf
Nachhaltigkeit durch das Experiment erzeugt werden konnten. Processes sind die Aktionen,
welche bei dem Experiment durchgefihrt werden. Inputs sind die Investitionen und Beitrage,
die in das Experiment investiert werden. (Luederitz et al., 2017)

Wiirde man also nach diesem Schema gehen, kénnte das Experiment einerseits durch den
direkten Output punkten, was zum Beispiel die erhohte Fahigkeit der Teilnehmerinnen des
Experiments ist, ein Lastenrad durch den Stralenverkehr zu lenken. Oder das Wissen, dass
ein Umzug mit dem Lastenrad theoretisch auch funktionieren konnte. Zu diesen Outputs
gehort aber auch der sogenannte strukturelle Wandel. Dieser wird beschrieben als
physischer und gesellschaftlicher Wandel. Grof3 angelegt konnte dieser durch
Beobachtungen und Umfragen vor dem Experiment und danach gemessen werden, was
aber eine sehr breite Stichprobe und eine lange Zeitspanne benétigt. Weiters kdnnte man die
Schaffung neuer Netzwerke, Normen oder Organisationen beobachten, um einen
strukturellen Wandel zu analysieren. Es wird auRerdem vorgeschlagen, das Experiment
zum besseren Vergleich in einem anderen Kontext durchzufiihren - beispielsweise an einem
anderen Ort zu einem spateren Zeitpunkt, um den Wandel zu analysieren. Weiters konnte
versucht werden, die Outputs der Experimente auf héheren hierarchischen Leveln mit
Industrie, Wirtschaft und Politik zu verbreiten. (Luederitz et al., 2017)

Das Experiment in dieser Arbeit fokussiert sich hierbei auf die Outputs. Die Outcomes
koénnten ebenfalls analysiert werden, werden aber in dieser Arbeit vernachlassigt. Diese
waren komplexer zu analysieren und zu bemessen.

Andere Publikationen in der Literatur bearbeiten ebenfalls die Auswirkungen und
Evaluationsmdglichkeiten aus verschiedenen Sichtweisen. Auf diese wird in dieser Arbeit
aber nicht ndher eingegangen. Beispiele sind: (Schapke et al., 2018; Von Wirth et al., 2019;
von Wirth & Levin-Keitel, 2020)

Realexperimente sollen kurz- bis langfristige Wirkungen erzielen. Oft wird der
Nachhaltigkeitsnutzen in den Mittelpunkt gestellt. (Alcantara et al., 2018)

Realexperimente orientieren sich normalerweise im gesamten Prozess an festgelegten
Kriterien fUr die Evaluation, die sowohl fir Wissenschaft als auch fir die Praxis relevant sind.
(Lazarova et al., 2018)
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Kapitel 6

Erkenntnisse und
Ausblick

6.1. Beantwortung der Forschungsfragen
6.2. Weiterer Forschungsbedarf — Ausblick und
Ubertragbarkeit der Ergebnisse

Zum Abschluss der Arbeit wird auf die Beantwortung der Forschungsfragen konkret
eingegangen, die Thematik diskutiert und ein Ausblick fir weitere Forschung
beschrieben.
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6.1. BEANTWORTUNG DER @@
FORSCHUNGSFRAGEN

Welche soziodemographischen und mobilitatsbezogenen Merkmale kénnen bei
Interessentlnnen von Schwerlastfahrradern ermittelt werden?

Interessentinnen von Schwerlastenradern leben oft in Mehrfamilienhaushalten und sind
tendenziell eher weiblich.

Personen, die schon viel und bei allen Verhaltnissen radfahren, sind interessiert an der
Nutzung von Schwerlastenradern.

Bei der Gruppe der Allwetterradfahrerinnen kann davon ausgegangen werden, dass sie
Schwerlastenrader nutzen wiirden, ohne extrinsische Motivation zu benétigen.
OV-Ticketbesitzerinnen ohne Fiihrerschein sind auch interessiert an Lastenradern.
Personen, welche in der Verhaltensadnderung zur Nutzung des Lastenrades nach Bamberg
schon weit fortgeschritten sind, tendieren ebenfalls zum Interesse an Schwerlastenradern.
Personen, welche selbst schon ein Lastenrad besitzen, sind eher nicht an
Schwerlastenradern interessiert.

Welche Charakteristika weisen unterschiedliche Fahrradnutzerinnengruppen auf?

Die Stichprobe wurde in flinf Fahrradnutzerlnnengruppen eingeteilt. Die genauen
Charakteristika kdnnen in Kapitel 4.4.6 nachgelesen werden.

Zusammenfassend werden hier die wichtigsten Erkenntnisse gezeigt:

Nicht-Radfahrerlnnen sowie Natur- und Sportradfahrerinnen sind eher uninteressiert an der
Nutzung von Schwerlastenradern im Alltag. Sie nutzen auch das Rad normalerweise nicht im
Alltag. Natur- und Sportfahrerlnnen sind eine eigene Gruppe, welche auch eine spezielle Art
von Sport-Fahrrad besitzen, sie hauptsachlich zu Freizeitzwecken einsetzen.

Selten- und Stadtradfahrerinnen haben hohes Potential fir den Einsatz eines
Realexperiments. Sie sind schon interessiert und fahren auch mehr oder weniger im Alltag

mit dem Fahrrad, kénnen sich aber ein Schwerlastenrad im Alltag noch nicht vorstellen.

Allwetterradfahrerinnen waren die erste Gruppe, welche sich das Schwerlastenfahrrad im
Alltag vorstellen kdnnte und es auch nutzen wurde.
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Fir welche Art von Transporten hitte ein Schwerlastenfahrrad Potential, ein anderes
Fahrzeug zu ersetzen, und wiirden Interessentinnen dieses dafiir verwenden?

Das Schwerlastenrad wurde sich fiir jegliche Art von Schwertransport eignen. Die
geeigneten, in dieser Arbeit erfragten Transporte sind: GroReinkaufe, einzelne
Mobeltransporte, Transport von Pflanzen, Transport von Baumaterialien, Transport von
Sperrmull, Transport von Elektrogeraten, Transporte fur Veranstaltungen, Umzige und
Haustiere. Die Technik der Lastenrader eignet sich ohne weiters daflr, schwere Lasten bis zu
250kg auf einer Gréfke von 1x1,5m zu transportieren. Dazu zéhlen auch Umzlige, welche bis
zu einem bestimmten Umfang mit dem Schwerlastenfahrrad durchgefuhrt werden kénnen.
Das durchgefiihrte Testexperiment zeigt, dass dies durchaus mdglich ist. Naturlich kommt es
auf den Umfang des Besitzes der umziehenden Person darauf an.

Bei der Frage, ob Personen das Schwerlastenrad flr diese Transporte auch in Betracht
ziehen wirden, zeigte sich, dass (Grol3-)Einkaufe, Mébeltransporte, Sperrmiill und Pflanz-
entransport die begehrtesten Nutzungsarten fur Schwerlastenrader sind. Das sind auch die
Erkenntnisse der Literatur.

Das Potenzial fur die Nutzung von Schwerlastenradern besteht bei allen grof3eren Trans-
porten, die normalerweise mit einem gemieteten Auto, zu Fuld oder mit 6ffentlichen Ver-
kehrsmitteln durchgeflihrt werden. Insbesondere bei Grolieinkaufen, dem Transport von
Elektrogeraten, bei Events, dem Transport von Sperrmll und Umziigen kénnten noch mehr
Personen motiviert werden, Schwerlastenrader zu nutzen.

Weshalb wiirden Interessentinnen ein Schwerlastenfahrrad verwenden, und was sind
die Anforderungen und Hemmnisse fur und gegen die Nutzung von Schwerlastradern?

In den Interviews war direkt ersichtlich, dass Kosten und Nahe des Schwerlastenfahrrads
(maximal 10 Minuten zu Fuld erreichbar) essenziell fir die Nutzung sein wirden. Auch die
Personen in der Stichprobe der Online- Umfrage gaben an, dass die wichtigsten
Anforderungen eine grofte Ladeflache, die Unversehrtheit des Transportguts und ein E-Motor
seien.

Umweltschutz sowie die eigene Gesundheit sind weitere Pluspunkte fur die Nutzung des
Schwerlastenrads.

Gegen die Nutzung von Schwerlastenradern spricht hauptsachlich, dass die Personen noch
keinen Bedarf sehen, sich noch keine Gedanken tUber die Nutzung gemacht haben oder nicht
wissen, wo sie so ein Rad herbekommen, was logisch ist, da es fir private
Individualtransporte noch nicht zum Verleih steht. AuRerdem kdnnen sich die Leute meistens
nicht vorstellen, dass ein Umzug mit dem Schwerlastenrad Uberhaupt moglich ist.
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Wie kdnnte die subjektive Wahrnehmung bei Nutzung des Schwerlastenfahrrades in
urbaner Umgebung mittels Realexperiment ermittelt werden?

Die Erkenntnisse dieser Arbeit kdnnen genutzt werden, um das Schwerlastenrad in den
privaten Individualtransport zu integrieren. Darlber hinaus kann die subjektive
Wahrnehmung mithilfe von zumindest flnf Testpersonen pro Fahrradnutzerlnnengruppe
durch eine Kombination von Beobachtung und Befragung anndhernd dargestellt und auch in
zukUnftigen Experimenten in Gruppen vergleichbar gemacht werden.

Der Vorschlag zum Ablauf des Realexperiments fur zukinftige Forschung ist in Kapitel 5.5.2.
dargestellt und kénnte die Ergebnisse von mehreren Testfahrten zusammenfassen. Die
Ergebnisse der Testfahrten zur Wahrnehmung kénnten annahernd wie in Kapitel 5.3.1
beschrieben und durchgefihrt werden. Im Anschluss koénnte jeweils in den

unterschiedlichen Fahrradnutzerlnnengruppen nach Gemeinsamkeiten oder Unterschieden
analysiert werden. So wirde sowohl die subjektive Wahrnehmung in Bezug auf
Verkehrsstress, Sicherheitsgefiihl, Geflhl fir die Umgebung und die Handhabung dargestellt
und auch in die verschiedenen Gruppen eingeordnet werden.

Weiters kann Uber ein grof angelegtes Projekt eine transformative Wirkung in der
Bevolkerung erzielt werden: Transformative Wirkung in Hinsicht auf Verhaltensanderung zur
Nutzung von (Schwer-) Lastenradern statt anderer Transportmittel.

6.2 WEITERER FORSCHUNGSBEDARF — @@
AUSBLICK UND UBERTRAGBARKEIT
DER ERGEBNISSE

Diese Arbeit zeigt, dass 57% der Personen interessiert sind, ein Schwerlastenrad
auszuprobieren. Weiters stimmen ca. 80% der Teilnehmerlnnen zu, dass sie keinen Bedarf
im Alltag haben bzw. 70% stimmen zu, dass sie sich noch keine Gedanken dariber gemacht
haben.

Durch die Analyse der strategischen Instrumente (siehe Kapitel 2.2.3.) stellt sich heraus,
dass Schwerlastenrader nicht in strategischen Zielen oder Mallnahmen vorkommen. Auch
Lastenrader werden wenig erwahnt.

Die aktuelle Umsetzung im Wirtschaftssektor (siehe Kapitel 2.4.1.) zeigt, dass
Schwerlastenrader flur Transporte in Dienstleistung und Logistik ohne Weiteres eingesetzt
werden kénnen. Der technische Stand der Lastenrader ist so weit fortgeschritten, dass man
es Lieferfahrern zutraut, unterschiedlichste Transporte damit durchzuflihren. Dennoch bietet
kein Sharingsystem privaten Nutzerlnnen ein Schwerlastenfahrrad zum Verleih an, obwohl es
einige gibt, welche normale Lastenfahrrader anbieten. (siehe Kapitel 2.4.2.)
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Warum?

Das Testexperiment stellte fest, dass es nicht so einfach ist, ein Schwerlastenfahrrad zu
bedienen. (siehe Kapitel 5.4.1.). Nach Analyse des derzeitigen Forderstandes werden
Lastenrader in Osterreich auch bis zu einem bestimmten Preis geférdert. Zum Beispiel bei
Kauf eines Sharinggratzllastenrads bis zu 100% oder maximal 4.000€. Ein

Schwerlastenrad ist jedoch um einiges teurer als ein normales Lastenrad, so kostet eine
neue Lastenkutsche Musketier ungefahr 12.000€ (laut Auskunft eines Mitarbeiters von Heavy
Pedals). In Deutschland wird die Anschaffung eines Schwerlastenfahrrads speziell vom Bund
mit maximal 2.500€ gefordert. (siehe Kapitel 2.2.2.)

Ein Anfang in Richtung ,Nutzung und Einsatz eines Schwerlastenrades” ware es, eine neue
Forderung speziell flr ein Schwerlastenrad einzuflihren. Man kdnnte die Férderung des
Gratzlrads erweitern oder eine zusatzliche spezielle Forderung flr

Schwerlastenradsharing auf Bundesebene einfiihren. Es muss auf die Akteurlnnen
eingegangen und analysiert werden, welche Akteurlnnen sich fur die Anschaffung und das
Sharing eines Schwerlastenrads begeistern wirden. (siehe Kapitel 2.2.1.) Zusatzlich kénnte
eine Kooperation mit der Stadt (Wien) und verschiedenen Vereinen eingegangen werden -
nicht nur, um die Bekanntheit zu steigern, sondern auch, um es der Bevoélkerung einfacher
zu machen, die Rader zu parken und die Radinfrastruktur hinsichtlich des Platzes und der
Praktikabilitat zu starken.

Da die Bedienung des Schwerlastenfahrrads nicht so einfach ist, misste die
Sharingplattform die Méglichkeit bieten, die/den Nutzerin einzuschulen. Auch bei der
Durchfiihrung der Testfahrt konnte festgestellt werden, dass das Schwerlastenfahrrad auch
fur einen affinen Radfahrer eine Umstellung sein kann, da es langer ist, mit elektrischer
Unterstlitzung fahrt und eine sehr reaktionsschnelle Lenkung besitzt. Dies kann bei
unterschiedlichen Modellen auch verschieden sein. Betriebe oder &ffentliche Einrichtungen,
Gemeindeamter oder Ausbildungsstatten konnten sich eignen ein Schwerlastenfahrrad zum
Verleih oder gratis anzubieten. Es sollte aber Uberlegt werden, wo sich Stationen eignen. Am
besten in dichtbesiedelten Wohngebieten, in denen mdglichst viele Personen die Mdglichkeit
haben, die Station schnell zu Ful} zu erreichen, da Teilnehmerlnnen angaben, nur maximal
10min gehen wirden, um sich ein Schwerlastenrad zu borgen. (siehe Kapitel 4.4.5)

Eine weitere Option kdnnte die Griindung eines Unternehmens sein, welches ein
Schwerlastenrad-Sharing im urbanen Raum anbietet. Auch hier kénnte durch die
Akteurlnnenanalyse ein geeignetes bestehendes soziales System gefunden werden,
wodurch sich dieses neue Unternehmen eingliedern kdnnte.

Das Unternehmen wirde sich jedoch nur rentieren, wenn es geeignete Forderungen fir
Anschaffung und Betrieb gabe, da potenzielle Nutzerinnen laut leitfadengestitzten Interviews
momentan nicht viel fir die Miete eines Schwerlastenrads zahlen wirden. (siehe Kapitel 3.3.)
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Sinnvoll ist es, die Integration des Schwerlastenrads in das stadtische Umfeld durch ein
Realexperiment zu unterstiitzen. Da aufgrund der Erkenntnisse dieser Arbeit davon
ausgegangen wird, dass die Bewohnerlnnen interessiert sind, aber sich noch keine
Gedanken dartber gemacht haben, brauchen sie einen Anstol, der zeigt, dass das
Schwerlastenrad im stadtischen Bereich viele Transportproblematiken (siehe Kapitel 2.6.)
I6sen kdnnte.

Das Realexperiment kann in jedem stadtischen Umfeld mit Gber 650 EW/km? durchgefuhrt
werden. Optimal ware es, wenn das Umfeld deutschsprachig ware, was aber kein Muss
ist, da diese Arbeit auch Ubersetzt werden kann. Eine Empfehlung bzw. Voraussetzung ist
es, das Realexperiment erst dann durchzufiihren, wenn es privaten Bewohnerlnnen schon
moglich ist, ein Schwerlastenrad zu mieten oder auszuborgen.

Bei der Durchfiihrung des Realexperiments sollte auf den Gibergeordneten Ablauf geachtet
werden (siehe Kapitel 5.5.2) und die - in dieser Arbeit dargestellte - Onlineumfrage im
Vorhinein durchgefiihrt werden, um eine grobe Ubersicht tiber die Bewohnerlnnen des
stadtischen Umfelds zu bekommen und die Bewohnerlnnen in Fahrradnutzerinnengruppen
einzuordnen. (siehe Kapitel 4.1.) Das hilft, um die Fahrradaffinitat des stadtischen Kontextes
darzustellen. Mit Teilnehmerinnen aus verschiedenen Gruppen sollte dann jeweils eine
Testfahrt durchgefiihrt werden. Die Teilnehmerinnen sollten einen Nutzen aus dem
Experiment haben, sprich einen Transport durchflihren wollen, wie zum Beispiel ein
Mébelstiick oder einen Pflanzentransport.

Die Testfahrten kdnnten nach dem in Kapitel 5.2.3 vorgestellten Ablauf durchgeflihrt werden.
Speziell kdnnen mit dem Experiment einzelne Fahrradnutzerlnnengruppen angesprochen
werden, welche laut dieser Arbeit groReres Potential zur Nutzung eines
Schwerlastenfahrrads haben.

Personen, die schon viel und bei allen Verhaltnissen Rad fahren, sind interessiert, ein
Schwerlastenrad zu nutzen. Sie brauchen also keine extrinsische Motivation.

Das Realexperiment sollte auf die anderen Gruppen abzielen. Potenzielle Gruppen, welche
mit einem Realexperiment angesprochen werden kdénnen, sind: Seltenradfahrer,
Stadtradfahrer und Natur& Sportradfahrer.

Bei Nichtradfahrern ist es schwierig, sie zu Uberzeugen, deswegen sollte eher bei den
anderen Gruppen angesetzt werden.

Studierende und Bewohnerinnen von Mehrpersonenhaushalten kdnnten auch mit dem
Experiment angesprochen werden. Eine Zusammenarbeit mit Universitaten kdnnte dabei
erwogen werden.

Personen, die schon ein Lastenrad besitzen, sind tendenziell nicht interessiert. Diese
kdnnten auch speziell angesprochen werden, da das Schwerlastenrad doch etwas anderes
als ein normales Lastenrad ist und fur mehrere (groRere) Zwecke eingesetzt werden kann.
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Ein wichtiger Teil des Realexperiments ist die Vermarktung bzw. die sogenannte
transformative Wirkung, die durch Bekanntheit angekurbelt wird. (siehe Kapitel 5.5.3.)
Medialer Auftritt, Werbung und Events, welche standig nebenher mitbedacht und
durchgefiihrt werden sollten, sind essenziell, um das Experiment der Offentlichkeit bekannt
zu machen und das Interesse fir (Schwer-)Lastenrader zu steigern. Es sollte versucht
werden, fir das Experiment in verschiedenen Kreisen zu werben, die Durchfiihrung der
Experimente in den verschiedenen Nutzerlnnengruppen ist dabei schon ein Anfang.

Es geht aus dieser Arbeit hervor, dass mehr als die Halfte der Bevolkerung im urbanen Raum
auch ohne Testfahrt interessiert ware, ein Schwerlastenrad zu probieren.

Schlussendlich kann die Aussage getroffen werden, dass die Sinnhaftigkeit fir ein
Schwerlastenfahrrad und die Vermarktung dessen durch ein Realexperiment im urbanen
Raum klar befirwortet werden kann.
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Anhang 2: Mediale Analyse von Schwertransporten

Tabelle 26: Zeitungsartikel Giber groRe Transporte im 6ffentlichen Verkehr

Wo/ Welcher

Zeitung |Wann? Verkehrsm Quelle
. Transport
ittel

Standard 130.11.2005 | 13A Couch Sperrgut - Couchtransport im 13A - Wien -
derStandard.at » Panorama
https://www.heute.at/s/manner-

Heute 15.9.2017 |U4 Sofa transportieren-sofa-in-wiener-u-bahn-
42495360
https://www.heute.at/s/hier-fahrt-eine-

Heute  |31.1.2019 |Tram5 | Matratze matratze-mit-der-wiener-bim-41646219

. https://www.heute.at/s/nein-so-darf-man-

Heute 14.1.2020 | Kofferraum | Sofagarnitur eine-couch-nicht-transportieren-55192678

Kleine Wien - Couch-Transport gestoppt: Fahrer

Zeitung 14.1.2020 | Kofferraum | Couch trug Mobel auf Kopf heim (kleinezeitung.at)

.. https://www.heute.at/s/mit-dem-

Heute 7.3.2020 U1 & U3 Kuhlschrank kuhlschrankein-der-u-bahn-53411065
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https://www.heute.at/s/zurueck-zur-

Heute 28.5.2020 |U1 Matratze normalitaet-lustige-u-bahntransport-fotos-
100084635
https://www.heute.at/s/wiener-transportiert-

Heute 26.7.2020 |U6 Kuhlschrank kuehlschrank-auf-skateboard-in-u6-
100219466

Buslinie https://www.heute.at/s/paar-transportiert-

Heute 31.7.2020 92A Matratzen gleich-2-matratzen-im-bus-durch-wien-
100094622
https://www.heute.at/s/wiener-benutzten-u-

Heute 10.3.2021 |U1 Kasten bahn-als-umzugshilfe-fuer-kommode-
100131883

Heute 6.10.2021 | U1 Matratze https://www.heute.at/s/wiener-blockieren-

oeffis-mit-matratzen-transport-100167055
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https://www.heute.at/s/wiener-transportiert-
Heute  114.1.2022 1 U3 Matratzen zwei-matratzen-mit-der-u-bahn-100184083
Ganzkorperspi | https://www.heute.at/s/wienerin-faehrt-mit-
Heute 16.1.2022 | U3 egel spiegel-u3-was-dann-passierte-100239015
https://www.heute.at/s/wiener-transportiert-
Heute 30.1.2022 | Autodach | Couch riesiges-sofa-mit-mini-auto-100187148
Heute 18.22022 | U4 Couch (?_ouch-Transport in Wiener U-Bahn sorgt
fur Lacher - Leser | heute.at
https://www.heute.at/s/wiener-
Heute 27.2.2022 |U3 Bicherregal transportieren-kasterl-mit-der-u-bahn-
100192627
Mann transportiert 2-Meter-Kasten mit U-
Heute 12.6.2022 | U1 Regal Bahn durch Wien - Leser | heute.at
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https://www.heute.at/s/skurril-wiener-

Heute 29.6.2022 szhme Matratze befoerdert-matratze-mit-autobus-
100214737
https://www.heute.at/s/wienerin-befoerdert-

Heute 12.7.2022 | Fahrrad Couch 2-meter-couch-mit-dem-fahrrad-100216871
https://www.heute.at/s/waghalsiger-

Heute 17.7.2022 |Autodach |Boxspringbett [matratzen-transport-auf-der-wagramer-
strasse-100091507
https://www.heute.at/s/wienerin-

Heute 7.9.2022 ué Schranktire transportiert-riesige-schranktuere-mit-u6-
100226166
https://www.heute.at/s/mann-transportiert-

Heute 30.9.2022 |Fahrrad Sofa sofa-mit-dem-fahrrad-durch-fuenfhaus-

100230651
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https://www.heute.at/s/wiener-
Heute 19.10.2022 | U6 Kasten transportieren-2-meter-kasten-durch-u-
bahn-100233973
Kasten in https://www.heute.at/s/mann-nimmt-
Heute 9.11.2022 |U6 Einkaufswagen schrank-auf-einkaufswagerl-mit-in-die-u6-
9€N 1100237638
Sofa in https://www.heute.at/s/couch-transport-in-
Heute 22.11.2022 | Tram 49 Einkaufswagen | wiener-bim-sorgt-fuer-lacher-100239953
https://www.heute.at/s/frau-chillt-auf-couch-
Heute  18.12.2022 | U6 Couch in-u-bahn-und-sorgt-fuer-lacher-100243030
Tram 1 https://www.heute.at/s/wiener-transportiert-
Heute  128.12.2022| Jiorep | Bett bett-mit-bim-sorgt-fuer-lacher-100246185
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Anhang 3: Leitfaden Pretestinterview Vorderseite

Alter:

Wohnort Plz.:

Herkunft/ Heimatort:

Erwerbstatigkeit (Haupt&Neben):

Hast du schon einmal ein Lastenrad verwendet? Wenn ja: Wie oft, beschreiben welche

Art, GrolRe, usw.

Gibt es Situationen im Alltag, wo du ein Lastenrad brauchen kdonntest? (RS)

Wofur kénntest du dir vorstellen, es zu verwenden, welche Anforderungen brauchte es?

Was hat dich bei der Beniitzung des Lastenrades gestort/ Was wiirde daran hindern,

es zu verwenden?

Wenn es eine Moglichkeit gebe/ uber Uni/ Wohngemeinschaft/ Sharing ein Lastenrad

zu verwenden, wiirdest du es nutzen? Kostenpunkt: Wirdest du etwas zahlen?

Bei welchem Wetter wiirdest du ein Lastenrad verwenden? Fahrrad mit geschitzter

Kabine Unterschied?
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Leitfaden Pretestinterview Riickseite

o Nutzung fUr Transport von Einkaufen

o Nutzung fur Transport von Sperrmull

o Nutzung fur Transport: MObel oder Elektrogerate/ Umzug: Wenn fur
Umzug: Kleinzeug in Kisten/ Mobel (Welche Art von Mdbeln?)

« Baumaterialien, Zement, Platten, Baumaschinen, Rasenmaher, etc.

o Nutzung fur Kindertransport, oder/auch Ausflige

« Sonstiges
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Anhang 4: Fragebogen der Onlineumfrage

LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Private Transporte und
Schwerlastenrader

Ich freue mich, dass Sie bei der Umfrage zum Thema Schwerlastenrad
mitmachen!

Die Umfrage findet im Rahmen einer Diplomarbeit zum Abschluss des
Masterstudiums Raumplanung und Raumordnung an der TU Wien statt.

Die Umfrage ist anonym und wird ca. 10- max.15 Minuten in Anspruch nehmen.
lhre Daten werden ausschlieBlich fiir Forschungs- und Analysezwecke
verwendet.

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!

In dieser Umfrage sind 24 Fragen enthalten.

Soziale Aspekte

Wie alt sind Sie?

O In dieses Feld darf man nur Zahlen eingeben.
Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

|

Was ist Ihr Geschlecht? *

O Bitte kreuzen Sie eine der folgenden Antworten an:
Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

() Weiblich
() Mannlich
Q Divers

Q Keine Angabe

1 13.12.2023, 22:31
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Was ist Ihr Haushaltstyp? *

O Bitte kreuzen Sie alles an, was stimmt.
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Einpersonenhaushalt

D Einfamilienhaushalt/ Paar mit Kind/ern

D Paar ohne Kind

D Ein-Eltern-Haushalt

D Zwei- und Mehrfamlienhaushalt

D Mehrpersonenhaushalt/ Nichtfamilien-Haushalt
D Keine Angabe

DSonstiges:

Bitte geben Sie die Postleitzahl an, in der Sie wohnen. (z.B. 1010)
*

O In dieses Feld darf man nur Zahlen eingeben.
Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

Wirtschaftliche Aspekte

2 von 21 13.12.2023, 22:31

169 von 194



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ...

Was wiirden Sie sagen, ist Ihre Hauptaktivitat? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Unselbststandig erwerbstatig

D Selbststandig erwerbstatig

D in Prasenz- oder Zivildienst

[ ] schiiler/in

[ ] Auszubildende/r

D Student/in an Hochschule/Universitat
D in Pension

D ausschlieBlich im Haushalt tatig

D zurzeit ohne Arbeit

D keine Angabe

https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur..

DSonstiges:

Was ist ihr héchster Schul- bzw. Bildungsabschluss? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

Q kein Abschluss

() Pilichtschule

O Lehre

O Berufsbildende mittlere Schule (BMS)
() Berufsbildende héhere Schule (BHS)
O Allgemeine héhere Schule (AHS)

Q Kolleg

Q Akademie

Q Hochschule/ Universitat

Q Keine Angabe

O Sonstiges
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Mobilitatsmittel

4 von 21

Haben Sie einen Flhrerschein und/oder eine Jahreskarte fir den

offentlichen Verkehr? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Ja, eine Jahres/Monatskarte fiir den offentlichen Verkehr
D Ja, Fuhrerschein fur PKW

D Nein, beides nicht

D keine Angabe

Wie viele der folgenden Fahrzeuge stehen Ihnen in Ihrem Haushalt

zur Verfugung? *

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fur jeden Punkt aus:

PKW

Fahrtiichtiges Fahrrad
E-Bike/ Pedelec
(E-)Lastenrad

Fahrradanhanger

O O O O O
O O O O O
O O O O O

O O O O O

4+

o O O O O

Keine

Angabe

O

O O O O

13.12.20
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

In welcher Form haben Sie Zugriff auf ein Auto? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Ich habe keinen Zugriff auf ein Auto

D Besitz eines eigenen Autos

D Ausborgen des Autos von Familie oder Freund/innen
D Nutzung des Dienstautos

D Nutzung von Car-Sharing

D Nutzung anderer Formen

D keine Angabe
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Kreuzen Sie an, inwiefern folgende Aussagen auf Sie zutreffen.

Typen von Fahrradfahrer/innen

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort flr jeden Punkt aus:

Ich fahre zu jeder
Jahreszeit mit dem
Fahrrad

Ich fahre bei jedem
Wetter mit dem
Fahrrad

Mit topografischen
Gegebenheiten wie
z.B. Steigungen habe
ich beim Radfahren
keine Probleme

Ich fiihle mich sicher,
wenn ich als
Radfahrer/in im
StraBenverkehr
unterwegs bin

Ich transportiere auch
Gepack auf dem
Fahrrad

Trifft zu

O

O

Trifft
eher zu

O

O

Trifft
eher
nicht zu

O

O

Trifft
nicht zu

O

O

%

Keine
Angabe

O

O

13.12.20,

173 von 194

1



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Woflir nutzen Sie das Fahrrad hauptsachlich? (Mehrere Antworten
madglich) *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

[ | als Sportgerat (Rennrad, Mointainbike)

D fur Freizeitwege (zu Freunden, zu Hobbys, zum Sport)
D fur Alltagswege wie in die Arbeit, Schule, Ausbildung
D fur Alltagswege wie Einkaufen, private Erledigungen
D Ich nutze das Fahrrad nicht

D keine Angabe

DSonstiges:
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Einstellung Leben und Lastenrad

8 von 21

Geben Sie an, inwieweit diese Meinungen und Ansichten auf Sie

personlich zutreffen.

X

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fiir jeden Punkt aus:

Ich fiihre ein
einfaches,
bescheidenes Leben.

Ich lege groRen Wert
darauf, griindlich
informiert zu werden,
um Hintergriinde und
Zusammenhange
besser zu verstehen.

Neuen Dingen stehe
ich erst einmal
abwartend gegeniiber.

Ich spare jeden Monat
eine feste Summe.

Ich habe ehrgeizige
Plane und Ziele, will im
Leben weiterkommen.

Gutes Essen und
Trinken spielen in
meinem Leben eine
grofle Rolle.

Ich leiste mir haufig
teure Sachen.

Ich bin ein eher
bestandiger Mensch,
der an seinen
Gewohnheiten und an
Vertrautem hangt.

Trifft voll
und ganz
zu

O

Trifft
eher zu

O

O

Trifft
eher
nicht zu

O

O

Trifft gar
nicht zu

O

O

Keine
Angabe

O

O

13‘12.2;@?1
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ...

9 von 21

Trifft voll
und ganz
zu
Was ich will, ist SpaR, O
Abwechslung und
Unterhaltung.
Ich liebe Gesprache Q
tiber Kunst und
Philosophie.
Bei Mobeln und Q

Einrichtungsgegenstinden
achte ich besonders

auf hochwertige
Materialien und

exklusives Design.

Ich bin diszipliniert Q
und pflichtbewusst.

Im Leben bin ich O
immer offen fiir neue

Chancen und
Herausforderungen.

Ich habe oft den O
Drang, etwas

Spannendes und

Neues zu erleben.
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Trifft
eher zu

O

O

Trifft
eher
nicht zu

O

O

Trifft gar
nicht zu

O

O

Keine
Angabe

O

O
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie am ehesten zu? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

Q Ich habe mir bisher noch keine Gedanken Uber eine Lastenradnutzung gemacht.
Q Ich sehe keinen Anwendungsbedarf fir ein Lastenrad in meinem Leben.

Q Grundsatzlich wiirde ich gerne ein Lastenrad nutzen, zurzeit fihle ich mich dazu aber
nicht in der Lage.

Q Ich Uberlege, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weild aber noch nicht wie.

O Es ist mein festes Ziel, ein Lastenrad (haufiger) zu nutzen. Ich weifd auch schon
genau, wie.

O Ich habe mich bewusst entschieden, das Lastenrad moglichst oft zu nutzen und
mdchte das auch weiterhin machen.

Q Keine Angabe
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Merkmale GroBtransporte

Bitte geben Sie das Transportmittel an, mit dem Sie bisher am haufigsten folgende

Transporte transportiert haben:

%

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fir jeden Punkt aus:

GroReinkauf fur Party/
Event

Transport von
Sperrmiill

Transport von
Elektrogeraten

Umzug

Mobeltransport
(einzelnes z.B.
Matratze, Sessel z.B.
Willhaben)

Transport von
Baumaterialien vom
Baumarkt (z.B.
Farben,
Baumaschinen)

Transport von
Pflanzen

Transporte fiir
Veranstaltungen/
Events

Transport von
Haustieren

11 von 21
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Was ist Ihnen bei gréBeren Transporten wichtig? *
Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fir jeden Punkt aus:

Sehr Weniger Keine
wichtig Wichtig wichtig Unwichtig Angabe

Zeitliche Effizienz O O O O O
Umweltfreundlichkeit O O O O O
Viel Ladefliche, damit O O O O O

ich alles
unterbekomme, was
ich transportieren
mochte

Komfortables/ O O Q Q O

bequemes Fahren

Freude beim Fahren O O O O O

mit dem Transportgut

Parkmaoglichkeiten fiir Q O Q Q O

das Gefahrt vor der

Haustiire
Sicherheit wiahrend
dem Fahren O O Q O O
Unversehrtheit des
Transportguts O Q Q O Q
12 von 21 13.12.2023, 22:31
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Was ist Ihnen sonst bei groReren Transporten (sehr) wichtig?

Falls Innen etwas gefehlt hat in der oberen Tabelle, kénnen Sie dies hier
beschreiben. (Antwort nicht notwendig)

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

Schwerlastenradnutzung

Diese Arbeit beschéaftigt
sich mit
Schwerlastenradern.
Diese sind groRer als
normale Lastenrader,
durfen mit bis zu 250kg
Zuladung fahren und

sind immer mehrspurig.
Man benétigt zur
Nutzung keinen
Fuhrerschein.

Bitte stellen Sie sich das
abgebildete
Schwerlastenrad flr die
folgenden

Fragen vor: Modell Radkutsche Musketier Version Pritsche:
GroRe Zuladeflache: 1,27m x 0,83m. Die Ladung sollte immer mit Gurten

gesichert werden.

(Rad von Heavy Pedals Wien)

13 von 21 13.12.2023, 22:31
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ... https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

Haben Sie Interesse ein Schwerlastenfahrrad auszuprobieren? *

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

O Ich habe Interesse
Q Ich habe kein Interesse
Q Keine Angabe

Wenn Sie ein Schwerlastenfahrrad einfach (schnell und

kostenglinstig) zur Verfligung hatten, woflr wiirden Sie es nutzen? *

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus:

D Grof3einkauf Lebensmittel fir Party/ Event

D Transport von Sperrmdill

D Transport von Elektrogeraten

D Umzug

D Méobeltransport (einzelnes z.B. Matratze, Sessel z.B. Willhaben)
D Transport von Baumaterialien vom Baumarkt (z.B. Farben, Baumaschinen)
D Transport von Pflanzen

D Allgemeine Transporte fir Veranstaltungen/Events

D Transport von Haustieren

D Ich wiirde es nicht nutzen

D Keine Angabe

DSonstiges:
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1

Anforderungen, Hemmungen bei
Schwerlastenfahrradern

Bitte bewerten Sie folgende Aussagen zu Schwerlastenradern: *
Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fur jeden Punkt aus:
Stimme Stimme
vollkommen Stimme Stimme ilberhaupt Keine
zu eher zu nicht zu nichtzu  Angabe

Mit dem Q Q O O

Schwerlastenrad zu
fahren ist gut fiir die
Gesundbheit.

Wenn ich das O O Q Q

Schwerlastenrad
nutze, trage ich zum
Umweltschutz bei.

Mit einem Q O O Q

Schwerlastenrad zu
fahren, wiirde mir
Freude machen.

Ich finde es gut ein O O O O

Schwerlastenrad zu
nutzen, weil man dazu
keinen Fiihrerschein
braucht.

Ein Schwerlastenrad O O O O

bedeutet fiir mich
Unabhéngigkeit von
anderen Personen mit
Auto.

Das Schwerlastenrad O O O O

ermoglicht einen
Umzug ohne PKW.

Wenn ein O O Q O

Schwerlastenfahrrad
nah verfiigbar ist,
wiirde ich es trotz
eigenem PKW
verwenden.
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LimeSurvey Cloud - Your online survey service - Private Transporte ...

16 von 21

Wenn ich ein
Schwerlastenrad fahre,
habe ich
Vorbildwirkung.

Wenn ich ein
Schwerlastenrad fahre,
generiert das vor
Freunden ein gutes
Image.

Stimme
vollkommen Stimme
zu eher zu

O O

O O

Stimme
nicht zu

O

Stimme
tiberhaupt
nicht zu

O

O

Keine
Angabe

O

O

https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

13.12.2023, 22:31
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Wie relevant waren folgende Anforderungen an das
Schwerlastenfahrrad fiir Sie? *

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fiir jeden Punkt aus:

Eher
Vollkommen nicht Nicht Keine
relevant Relevant relevant relevant Angabe

E-Motor O Q O O Q
Auch fiir Strecken iiber O O O O O

20km geeignet
(Ladekapazitat Motor)

Physisch nicht
anstrengend zu fahren

Geschlossene
Ladeflache

Uberdachung der
Fahrerkabine

Einfache Bedienung
und leichtes Starten

Bequemes Fahren
(Sattel und Position)

Enge Wendeschleife
GroRe Ladeflache

Federung des Rades

Kostengiinstig zum
Ausborgen

o OO o0oo0o O o O O O
o O o0oo0oo0o O o O O O
o O o0oo0oo0o O o O O O
o OO0 o0oo O o O O O
o OO0 oo O o O O O

Einsatz fiir Kindersitze

17 von 21 13.12.2023, 22:31
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18 von 21

Was sind sonstige Anforderungen, die Ihnen einfallen, welche flr Sie
wichtig sind? Und wie wichtig wiirden Sie diese einschatzen? (Keine
Antwort notwendig)

Bitte geben Sie lhre Antwort hier ein:

Wie weit sollte das Schwerlastenrad maximal entfernt sein, damit Sie
es nutzen wirden?

X

Bitte wahlen Sie nur eine der folgenden Antworten aus:

Q direkt bei der eigenen Wohnung (im Wohnhaus)

Q maximal 5 min Fulweg zur eigenen Wohnung

Q maximal 10 min FulRweg zur eigenen Wohnung

O maximal 15 min FulRweg zur eigenen Wohnung

O ich wirde es auch verwenden, wenn es weiter weg ware
O ich wirde es keinesfalls verwenden

O keine Angabe

Q Sonstiges

13.12.2023, 22:31
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Was wirde Sie davon abhalten ein Schwerlastenrad zu nutzen? Bitte bewerten Sie die
folgenden Aussagen.

%

Bitte wahlen Sie die zutreffende Antwort fur jeden Punkt aus:

Stimme Stimme Stimme
vollkomen Stimme eher tiiberhaupt Keine
zu zu nichtzu nichtzu Angabe

Ich habe mir noch O O O O O

keine Gedanken uber
die Nutzung von
Schwerlastenradern
gemacht.

In meinem Alltag habe O O O O Q

ich wenig Bedarf fiir
ein Schwerlastenrad.

Ich kann mir nicht O O O O Q

vorstellen
Seltenereignisse wie
Umziige mit dem
Schwerlastenrad zu
bewaltigen.

Die Radwege in meiner O O O O Q

Umgebung sind nicht
ausreichend
ausgebaut.

Die Strecken filr O O O O O

GroRtransporte, die ich
bendétige, sind zu weit,
um sie mit dem
Schwerlastenrad zu
fahren.

Ich traue es mir nicht O O O O O

zu, mit einem
Schwerlastenrad zu
fahren.

19 von 21
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Stimme Stimme Stimme
vollkomen Stimme eher tiiberhaupt Keine
zu zu nichtzu nichtzu  Angabe

Ich wei nicht, wo ich O O O O O

ein Schwerlastenrad
testen oder nutzen
konnte.

Vielen Dank fur die Teilnahme

Vielen Dank fir die Teilnahme an der Befragung.

INTERESSE EIN SCHWERLASTENRAD 2ZU
TESTEN! -> E-Mail angeben

In naher Zukunft wird im Zuge meiner Arbeit eine Testfahrt eines
Schwerlastenfahrrades mit anschlielender Befragung stattfinden. Bei dieser
Gelegenheit wirde ich mit dem Transport einer schweren Last helfen, falls Sie
etwas transportieren muassen.

Wenn Sie nichts transportieren miissen, aber interessiert sind ein
Schwerlastenrad zu testen, wird ein herkdmmliches Mobel transportiert. Dies
soll ca. eine Stunde dauern.

Falls Sie an der Testfahrt interessiert sind, bitte ich folgend um Ihre E-Mail
Adresse, bei Bedarf werde ich mich mit mehr Informationen bei lhnen melden.

INTERESSE AN LASTENRADERN

Falls Sie sonst ein herkdbmmliches Lastenrad testen oder verwenden wollen,
kann ich die Seite https://www.graetzlrad.wien/ (https://www.graetzlrad.wien/)
oder https://lastenradkollektiv.wp.smart-mt.at/
(https://lastenradkollektiv.wp.smart-mt.at/) empfehlen.

Bitte geben Sie Ihre Antwort hier ein:

https://schwerelastenleichtgemacht.limesurvey.net/admin/printablesur...

30.09.2023 — 12:01
Ubermittlung Ihres ausgefiillten Fragebogens:

Vielen Dank flr die Beantwortung des Fragebogens.
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Anhang 4a: Fragen der Lebensfiihrungstypologie

Anmerkung: Grau hinterlegte Fragen, wurden in der Arbeit zur Berechnung des 6konomis-
chen Kapitals verwendet. Es wurden aber alle Fragen in der Umfrage gestellt.

Tabelle 27: Fragen der Lebensflihrungsttypologie

Trifft
voll und
ganz zu

Trifft
eher zu

Trifft
eher
nicht zu

Trifft gar
nicht zu

Keine
Angabe

Ich fiihre ein einfaches,
bescheidenes Leben.

4

2

Ich lege grofRen Wert darauf,
griindlich informiert zu
werden, um Hintergriinde
und Zusammenhinge
besser zu verstehen.

Neuen Dingen stehe ich erst
einmal abwartend
gegeniiber.

Ich spare jeden Monat eine
feste Summe.

Ich habe ehrgeizige Plane
und Ziele, will im Leben
weiterkommen.

Gutes Essen und Trinken
spielen in meinem Leben
eine grof3e Rolle.

Ich leiste mir haufig teure
Sachen.

Ich bin ein eher bestandiger
Mensch, der an seinen
Gewohnheiten und an
Vertrautem hingt.

Was ich will, ist Spafs,
Abwechslung und
Unterhaltung.

Ich liebe Gesprache tiber
Kunst und Philosophie.

Bei Mébeln und
Einrichtungsgegenstinden
achte ich besonders auf
hochwertige Materialien
und exklusives Design.

Ich bin diszipliniert und
pflichtbewusst.

Im Leben bin ich immer
offen fiir neue Chancen und
Herausforderungen.

Ich habe oft den Drang,
etwas Spannendes und
Neues zu erleben.
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Tabelle 28: Punktevergabe der Fahrradnutzerinnentypen

Anhang 4b: Punktevergabe zur Einteilung in Fahrradnutzerinnentypen

Ich fahre zu Trifft zu Trifft eher Trifft eher Trifft nicht [Keine
jeder (4P) zu (3P) nicht zu zu (1P) Angabe
Jahreszeit mit (2P)
dem Rad
Ich fahre bei Trifft zu Trifft eher Trifft eher Trifft nicht [Keine
jedem Wetter (4P) zu (3P) nicht zu zu (1P) Angabe
mit dem Rad (2P)
Mit Trifft zu Trifft eher Trifft eher Trifft nicht |Keine
Topografische | (4P) zu (3P) nicht zu zu (1P) Angabe
Gegebenheiten (2P)
habe ich beim
Radfahren
keine
Probleme
(Steigungen)
Ich fiihle mich Trifft zu Trifft eher Trifft eher Trifft nicht [Keine
sicher, wenn (4P) zu (3P) nicht zu zu (1P) Angabe
ich als (2P)
Radfahrerin im
StraBenverkehr
unterwegs bin.
Ich Trifft zu Trifft eher Trifft eher Trifft nicht |Keine
transportiere (4P) zu (3P) nicht zu zu (1P) Angabe
auch Gepack (2P)
auf dem
Fahrrad
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Anhang 4c: Erfragung der Motive

Tabelle 29: Intrumentelle, Symbolische und Affektive Motive, Zuordnung der Fragen

Mit dem Schwerlastenrad zu fahren ist gut fiir die Gesundheit. (Instrumental)

Wenn ich das Schwerlastenrad nutze, trage ich zum Umweltschutz bei. (Instrumental)

Mit einem Schwerlastenrad zu fahren, wiirde mir Freude machen. [Affective)

Es macht mir Freude neue technische Gerite, wie ein Schwerlastenrad, auszuprobieren. [Affective)

Ich finde es gut ein Schwerlastenrad zu nutzen, weil man dazu keinen Fiihrerschein braucht.
(Instrumental)

Ein Schwerlastenrad bewirkt keine Abhingigkeit von Anderen mit einem Auto und Freiheit zu
transportieren was und wann ich will. (Affective)

Das Schwerlastenrad ermoglicht einen Umzug ohne PKW. (Instrumental)

Wenn ein Schwerlastenfahrrad nah verfiigbar ist, wiirde ich es trotz eigenem PKW verwenden.
(Instrumental)

Wenn ich ein Schwelastenrad fahre, habe ich Vorbildwirkung. (Symbolic)

Wenn ich ein Schwerlastenrad fahre, generiert das vor Freunden ein gutes Image. (Symbolic)
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Anhang 4d: Signifikanzanalyse der soziodemographischen Merkmale

InteresseAntwor
t
[Schillerfin] Was wirden Sie  Pearson Correlation -.088
e Sig. (2taled) 361
N 110
[Studentfin an Pearson Correlation 017
Hochechula/Universiii Was ! AL
wiirden Sie sagen, istlhre >0 (2-tailed) S04
Hauptaktivitat? N 110
[in Pension] Was wirden Sie Pearson Cormelation A13
sagen, ist Ihre
: e Sig. (2-tailed) 242
N 10
[zurzeit ohne Arbeit] Was Pearson Cormelation 036
wirden Sie sagen, ist Ihre g 709
Heuptakiivitit? Sig. (2-tailed)
N 110
InteresseAntwort Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed)
N 110

InteresseAntwor
t
abschinum Pearson Correlation 065
Sig. (2-tailed) 501
N 110
alterkklas Pearson Correfation 032
Sig.-taled) 744
N 109
Geschnum _Pearson Correlation 167
Sig. (2-tailed) 081
N 110
sumkap Pearson Correlation 065
_ Sig. (2-tailed) 499
N 110
lEkwmluuhal]Was Pearson Correlation 060
ist Ihr Haushaltstyp? Sig. (2-ailed) 531
N 110
[Einfamilienhaushalt/ Paar Pearson Correlation A78
;:mmy;]r:va B sig uaieq) 083
N 110
[Paar ohne Kind] Was ist Inr  Pearson Correlation -107
Haushaltstyp? Sig. (2 68
N . 10
MW&HWW | 113
Ihr Haushaltstyp? So Qe 242
N 110
ist Ihr Haushaftstyp? W sig taied) 247
N 110
[Mehrpersonenhaushalt/ Pearson Correlation -.088
Nichtfamilien-Haushalt] Was
ist Ihr Haushaltstyp? ~Stg. Q-Aaked) 361
110
Pearson Correlation -.061_
wmm Sig. (2taded) s
Hauptaktivitat? N 110_
[Semmﬂ Pearson Correfation | 116
Kwﬁm 'S Sig. taied) 228
N 110
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Anhang 4e: Signifikanzanalyse der mobililaitsbezogenen Merkmale

Interesse Antwor
t
FZPkwnum 005
InteresseAntwor
960 t
- L M0 "ya, Fahrerschein far PKW]  Pearson Correfation 185
FZFnum Pearson Correlation -059 Haben Sie einen — !
Sig. (2-tailed) 540 Flhrerschein und/oder eine  Sig. (2-tailed) 053
e 5 Jahreskartefirden |
- 10 gftentichen Verkehr? N "W
FZEBikenum Pearson Correlation 150 o e kemwnZugWranl | P . o
Sig. (2tailed) 118 ein Auto] In welcher Form 2 1 1
N | 110 haben Sie Zugrffaufein 9 (2-taled) Lt 5
FZLmum Pearson Correlation 044  Au0? N 4 10
.Gl D In welcher Form haben Sie : Lt
N | 110 Zugriff auf ein Auto? _Sig. 2-taiied) )
FZAnhnum Pearson Correlation -.081 N 10
Sig. (2-tailed) | 403  [Ausborgen des Autos von  Pearson Correlation A10
Familie oder Freund/innen] . § i
N 1
g . e 19:. - Inwelcher Form haben Sie _>'9- (2-tailed) 252
mnum ot =  Zugriff auf ein Auto? N 10
S5 2 el 048 [Nutzung des Dienstautos] In Pearson Correlation 010
N 109 welcher Form haben Sie 5 2
Klassen Typen Pearson Correlation -204"  Zugriff auf ein Auto? :'9- (2-tailed) ::
f:g. (2-tailed) | _:1:».: | 15 s = i
i i Al - welcher Form haben Sie == i T
InteresseAntwort Pearson Correlation 1 2Zugriff auf ein Auto? Sig.Qlaked) 382
Sig. (2-tailed) | _ - 10
N 110 [Nutzung anderer Formen] In Pearson Correlation -.108
1 - |WocharbonnhabenSe — “ou oeged) | 261
[Ja, eine Jahres/Monatskarte Pearson Correlation -072  Zugriff auf ein Auto? Sig. (2-tailed) |
fur den offentlichen Verkehr] N 110
Haben Sie einen ; ; 1
Fihrerschein undioder eine > (2131€d) 22
Jahreskarte fiir den !
offentlichen Verkehr? N 110

B
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Anhang 5: Leitfaden des Realexperiments

LEITFADEN vor dem Experiment, Preinterview, Erwartungshaltung

1) Gefihlseinschatzung generell
a. Wie fuhlen Sie sich, wenn Sie daran denken, ihren Umzug mit dem
Lastenfahrrad zu machen? (nervés, aufgeregt, unsicher, positiv, negativ,...)
b. Welche Probleme kdnnten auftreten?

2) Subjektives Sicherheitsgefiihl
a. Wie sicher fuhlen Sie sich normalerweise im StralRenverkehr mit dem

Fahrrad?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
sicher unsicher

b. Glauben Sie, dass es sicherer/nicht so sicher ist mit einem
Schwerlastenfahrrad im Verkehr wie mit einem normalen Fahrrad?

3) Subjektiver Verkehrsstress
a. Fahren Sie oft Rad/ Wie oft?
b. Wie stressig ist fir Sie normalerweise der Verkehr, die Umgebung (Andere
Verkehrsteilnehmer/Autos..) wenn Sie mit dem Fahrrad fahren?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
entspannt stressig

c. Was genau ist stressig? Z.B. Situation, Gegenstande, Autos, Platz?

4) Umgebung
a. Wie passend glauben Sie ist die Umgebung/ Infrastruktur/ Radwege in Wien
fur eine Fahrt mit einem Schwerlastenrad?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Passt Nicht
super angepasst

b. Wie schatzen Sie die Parkmdglichkeiten mit dem Fahrrad ein?

5) Nutzung des Fahrrades
a. Wie schwierig stellen Sie sich die Nutzung/Handhabung des Fahrrades vor?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
leicht schwierig

b. Warum haben Sie sich fir das Lastenrad entschieden? Gratis?
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LEITFADEN: nach dem Experiment/ Postinterview, Erfahrungen:

1) Gefiihlseinschatzung generell

Wie fuhlen Sie sich, nach dem Umzug?

Wie haben Sie sich wahrenddessen bei der Nutzung geflihlt? (konkrete
Situation?)

Was ist gut gelaufen? (konkrete Situation?)

Was ist schlecht gelaufen bzw. was waren Probleme bei der Nutzung?

a.
b.

(konkrete Situation?)

Was hat Sie Uiberrascht? (konkrete Situation?)

2) Subjektives Sicherheitsgefiihl
a. Wie sicher haben Sie sich im StralRenverkehr mit dem Schwerlastenfahrrad

gefuhlt?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
sicher unsicher

b. Was hat dazu beigetragen, dass Sie sich sicher/ nicht sicher gefiihlt haben?

3) Subjektiver Verkehrsstress
a. Wie stressig war fiir Sie der Verkehr, die Umgebung (Andere

Verkehrsteilnehmer/Autos..) bei Fahren mit dem Schwerlastenrad?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
entspannt stressig

b. Was genau ist stressig fur Sie im Verkehr?

c. Gabs Situationen die besonders stressig waren?

d. Wie haben Sie sich in Bezug auf andere Verkehrsteilnehmer gefiihlt? Bei

Autos/ FuRganger andere Radfahrer? (konkrete Situation?)

4) Umgebung
a. Wie passend ist die Umgebung/ Infrastruktur/ Radwege in Wien fir eine Fahrt

mit einem Schwerlastenrad?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Passt Nicht
super angepasst
b. Was waren Orte, an denen Sie sich sicher/nicht so sicher gefiihlt haben? Wo
sind Sie lieber gefahren sind/ auf welchen Stralten? (konkrete Situation?)
c. Wie haben sich die Fahrradwege/ Stralen/ Bodenmarkierung und
Beschilderung fiir das Schwerlastenrad geeignet? (konkrete Situation?)
d. Wie waren die Parkmdglichkeiten?
194 von 194




Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

5) Nutzung des Fahrrades

a. Wie schwierig war die Nutzung des Fahrrades?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sehr Sehr
leicht schwierig
b. Hatten Sie Angst um die Ladung? Wie schatzen Sie die Federung des Rades
ein?
c. Wadrden Sie das Fahrrad ohne E-Motor auch verwenden?

Wie passend war die Ladeflache? Wirden Sie das Rad mit groRerer
Ladeflache eher verwenden?

6) Ausblick/Zukunft

a.

b.
C.
d.

Wirden Sie das Lastenfahrrad nocheinmal zum Umzug verwenden?
Wirden Sie extra wohin fahren, um dieses Schwerlastenrad auszuborgen?
Wirden Sie das Lastenrad weiterempfehlen?

Wirden Sie das Lastenrad fir andere Transporte auch noch verwenden?
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