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Kurzfassung

Stadte stehen vor einer Vielzahl an Herausforderungen. Neben dem Umgang
mit der Komplexitat stadtischer Systeme sowie jenervon Planungsprozessen,
sind sie gefordert, ihre Resilienz gegeniiber klimabedingten Risiken zu
erhohen. Digitale Planungstools, die stadtische Daten visualisieren,
modellieren und simulieren, kénnen helfen, mit der zunehmenden
Komplexitait umzugehen und zur Erhohung urbaner Klimaresilienz
beizutragen. Die Diskrepanz zwischen dem Angebot digitaler Planungstools
und der tatsachlichen Anwendung in der Planungspraxis, schrankt dieses
Potential jedoch ein.

Die Diplomarbeit befasst sich mit City Labs als Chance, diese Liicke zu
schlieRen und in kollaborativen Planungs- und Entscheidungsprozessen
urbane Klimaresilienz zu fordern. Ziel der Arbeit ist es, City Labs zu
charakterisieren und erste Aussagen zu deren Beitrag zum SchliefRen der
Liicke zwischen digitalen Tools und Planungspraxis sowie deren potentiellen
Beitrag zur Erhohung urbaner Klimaresilienz zu treffen. Zu diesem Zweck
wurden neben dem aktuellen Forschungsstand City Labs weltweit betrachtet
und eine Fallstudie durchgefiihrt. Hierzu wurden drei Fallbeispiele mithilfe
von Literatur- und Internetrecherche sowie auf Basis leitfadengestitzter
Expert:inneninterviews mit Mitarbeiter:innen dieser genauer betrachtet: City
Intelligence Lab (CIL) in Wien, City Science Lab (CSL) in Hamburg, AvaLinn
Smart City Planning Hub in Tallinn.

Die Ergebnisse der Arbeit zeigen, dass City Labs Organisationseinheiten
sind, die digitale Planungstools im physischen Raum nutzen, um
so kollaborative Planungsprozesse zu unterstlitzen. Aufgrund ihrer
spezifischen Herangehensweisen und Charakteristika, wie beispielsweise
dem Prozessmanagement oder der Technologiebetreuung, kdnnen sie zur
Implementierung digitaler Tools in der Planungspraxis beitragen. Durch die
Darstellung und Simulation komplexer Zusammenhange und die Forderung
kollaborativen, disziplinlibergreifenden Arbeitens bieten sie eine Grundlage
fir die Unterstlitzung der Vermittlung von Klimaresilienz sowie die Auswahl
geeigneter Mallnahmen.
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Abstract

Cities face a variety of challenges. In addition to dealing with the complexity
of urban systems and planning processes, they are tasked with enhancing
their resilience to climate-related risks. Digital planning tools that visualize,
model and simulate urban data can help to deal with the increasing
complexity and contribute to increasing urban climate resilience. However,
the gap between the availability of digital planning tools and their actual
application in planning practice limits this potential.

This thesis reports on "City Labs" as a potential solution to bridge this
gap and promote urban climate resilience in collaborative planning and
decision-making processes. The thesis seeks to characterize "City Labs" and
offer initial statements about their impact on closing the gap between digital
tools and planning practice, as well as their potential contribution to urban
climate resilience. For this purpose, in addition to a review of the current
state of research, "City Labs" worldwide were examined and a case study
was conducted. Three labs were analyzed in more detail through literature
and internet research as well as semi-structured expert interviews with
employees: City Intelligence Lab (CIL) in Vienna, City Science Lab (CSL) in
Hamburg, AvaLinn Smart City Planning Hub in Tallinn.

The findings of the study indicate that "City Labs" are organizational units
that use digital planning tools in physical spaces to support collaborative
planning processes. Due to their specific approaches and characteristics,
such as process management or technology support, they can contribute
to the implementation of digital tools in planning practice. By representing
and simulating complex correlations and promoting collaborative,
interdisciplinary work, they provide a basis for supporting the dissemination
oftheimportance of climateresilience and the selection of suitable measures.
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Abkiirzungsverzeichnis

AIT Austrian Institute of Technology

CAL City Analytics Lab

CIL City Intelligence Lab

CoDeC Cognitive Urban Design Computing

CoSlI Cockpit Social Infrastructure

CPSS Communicative Planning Support Systems
CSL City Science Lab

CUT Connected Urban Twins

DL Deep Learning

HCU HafenCity Universitat Hamburg

InFraReD Intelligent Framework for Resilient Design
KPI Key-Performance-Indicator (Leistungskennzahl)
MIT Massachusetts Institute of Technology

ML Machine Learning

PSS Planning Support Systems

PSScience Planning Support Science

TalTech Tallinn University of Technology

uT Urban Tempo

VGP Virtual Green Planner
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1 Einleitung

1.1 Problemhintergrund

Die zunehmenden Auswirkungen des Klimawandels, von welchen urbane
Raume aufgrund ihres hohen Versiegelungsgrades und ihrer Dichte
besonders betroffen sind, stellen Stadte vor die Herausforderung, ihre
Resilienz gegentiiber klimabedingten Risiken zu erh6hen. Planungsaufgaben
in diesem Kontext sind von besonders hoher Komplexitat gepragt. Dazu
tragt nicht nur der langfristige Zeithorizont des Klimawandels und seiner
Auswirkungen, sondern auch die Komplexitat urbaner Systeme bei (Alberti
et al., 2003; Hallegatte, 2009, S. 241 nach Albers & Deppisch, 2013, S. 1599).
Als weitere herausfordernde Faktoren kommen eine zunehmende Anzahl an
Politikfeldern, die in Planungsprozesse eingebunden werden miissen, die
wachsende Anzahl an Personen, die in partizipativen Planungsprozessen
oftmals in friihen Stadien eingebunden werden, sowie divergierende
Wissensstande und Agenden der Beteiligten hinzu (Geertman, 2006, S. 863).

InfolgedieserwachsendenKomplexitatwerdentraditionellePlanungsansatze
zunehmend durch evidenzbasierte Analysen stadtischer Daten ersetzt (Zeng
et al,, 2018, S. 1). Die stetige Zunahme an Daten sowie die technologischen
Moglichkeiten bieten hier groRe Potentiale. Digitale Planungstools oder
Planning Support Systems (PSS) bieten die Moglichkeit der zunehmenden
Komplexitat zu begegnen und ermdglichen zusammen mit der wachsenden
Verfligharkeit und Vielfalt von Daten nachhaltigere und resilientere
Szenarien zu erstellen (Pettit et al., 2018, S. 14; Vonk & Geertman, 2008, S.
155). Sie bieten somit die Chance, Planungs- und Entscheidungsprozesse hin
zu einer erhohten urbanen Resilienz zu unterstiitzen (Argyroudis et al., 2022,
S.4;Thaleretal., 2021, S. 224).

Obgleich digitale Planungstools grofes Potential aufweisen, zeigt sich in
der Planungspraxis eine Diskrepanz zwischen ihrem Angebot und ihrer
tatsachlichen Nutzung. Diese Diskrepanz wird als PSS Implementation
Gap bezeichnet. (Geertman, 2017, S. 70; ; Nummi et al., 2022, S. 2) Um
die Potentiale digitaler Planungstools im Kontext urbaner Klimaresilienz
voll auszuschopfen, ist eine Betrachtung der Tools per se jedoch nicht
ausreichend. Vielmehr muss auch deren tatsachliche Implementierung in
Planungsprozesse in den Fokus gertickt werden.

Seite 15
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Unter City Labs werden
in dieser Arbeit
Organisationsformen, die
digitale Planungstools im
physischen Raum nutzen
sowie deren Nutzung

in Planungsprozessen
begleiten, verstanden.
Eine Abgrenzung ist im
darauf folgenden Kapitel
zu finden.

Seite 16

1.2 Forschungsinteresse und
Forschungsfragen

Ausgehend vom dargelegten Problemhintergrund ergibt sich das
Forschungsinteresse an City Labs als Moglichkeit, die Diskrepanz zwischen
dem Angebot digitaler Planungstools und ihrer tatsachlichen Anwendung
in der Planungspraxis, dem sogenannten PSS Implementation Gap, zu
schliefen und so in kollaborativen Planungs- und Entscheidungsprozessen
die Grundlage fiir die Schaffung klimaresilienter stadtischer Strukturen zu
schaffen.

Ziel der Arbeit ist es, aufzuzeigen, ob und wie City Labs zur Uberwindung
des PSS Implementation Gap sowie insbesondere zur Erhohung urbaner
Klimaresilienz beitragen konnen.

Es ergeben sich mehrere Forschungsfragen, die dieser Arbeit zu Grunde
liegen:

Forschungsfrage 1
Was sind wesentliche Charakteristika von City Labs?

Im Gegensatz zu Planning Support Systems (PSS) und dem PSS
Implementation Gap sind City Labs deutlich weniger beforscht. Ziel ist es,
durch eine systematische Analyse eine Charakterisierung von City Labs
vorzunehmen.

Forschungsfrage 2

Worin liegen die Potentiale sowie die Herausforderungen von City Labs?
Inwiefern tragen City Labs zur Uberwindung des PSS Implementation
Gap bei?

Um zur Uberwindung des PSS Implementation Gap beitragen zu kdnnen,
wird Wissen Uber Vorteile, Potentiale sowie potentielle Herausforderungen,
aber auch die erforderlichen Rahmenbedingungen von City Labs benétigt.
Ziel ist es, Aussagen Uber den potentiellen Beitrag von City Labs zur
Uberwindung des PSS Implementation Gap anhand von drei ausgewéhlten
City Labs zu treffen.

Forschungsfrage 3
Inwiefern konnen City Labs und deren digitalen Planungstools einen
Beitrag zur urbanen Klimaresilienz leisten?

Stadte stehen vor der Herausforderung, mit der Komplexitat urbaner
Systeme umzugehen und ihre Resilienz gegentber klimabedingten Risiken
zu verbessern. Ziel ist es, erste Ansatze und Chancen in Bezug auf eine
starkere Betrachtung urbaner Klimaresilienz in Planungsprozessen durch
die Nutzung digitaler Planungstools und deren Organisation in City Labs
aufzuzeigen.
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1.3 Forschungskonzept und
methodisches Vorgehen

Zur Beantwortung der Forschungsfragen wurden verschiedene Methoden
angewandt. Zunachst erfolgten eine Literaturrecherche sowie eine Analyse
dieser. Der aktuelle Forschungsstand wurde systematisch erfasst und
aufbereitet. Dies erfolgte durch das Aufbereiten der Kernthemen ,Urbane
Klimaresilienz“, ,Planungs- und Entscheidungsprozesse im Kontext von
urbaner Klimaresilienz“ und ,Digitale Planungstools am Weg zur urbanen
Klimaresilienz“. Neben der Aufbereitung des aktuellen Forschungsstands
standen insbesondere das Herausarbeiten der Herausforderungen im
Zusammenhang mit digitalen Planungstools, dem sogenannten PSS
Implementation Gap, sowie der Vorteile der Organisation digitaler
Planungstools in City Labs an der Schnittstelle zur urbanen Resilienz im
Fokus.

Aufbauend auf der Literaturrecherche wurde eine systematische Suche
nach bestehenden City Labs durchgefiihrt. Dies erfolgte durch eine Online-
Recherche sowie mit Hilfe des Wissens von Expert:innen des Austrian
Institute of Technology (AIT). Die City Labs wurden nach verschiedenen
vorab definierten Kriterien analysiert. Hierzu wurden online verfligbare
Informationen, wie die Webseiten der City Labs oder Nachrichtenbeitrage
sowie wissenschaftliche Literatur herangezogen.

Um einen tieferen Einblick in die Arbeit von City Labs zu erhalten sowie
insbesondere Wissen zur Nutzung von City Labs im Kontext von urbaner
Klimaresilienz zu erlangen, wurde der Forschungsansatz der Fallstudie
gewahlt. Der Forschungsansatz des Fallstudiendesigns eignet sich
insbesondere um Wissen uber ,praktische Zusammenhange, Prozesse und
Auswirkungen“(Lamker,2014,S.1) sowie detailliertesund kontextabhangiges
Wissen (Flyvbjerg, 2011, S. 303) zu generieren. Dieses Wissen lasst zwar kein
direktes Ubertragen auf andere Beispiele zu, ermdglicht es aber, praktisches
Wissen fiir andere Kontexte zuganglich zu machen und ein Lernen daraus zu
ermoglichen (Lamker, 2014, S. 7; Flyvbjerg, 2011, S. 305).

Es wurden drei der in Kapitel 4 vorgestellten City Labs ausgewahlt und einer
tiefergehenden Analyse unterzogen. Dazu erfolgte im ersten Schritt eine
Recherche wissenschaftlicher Publikationen sowie Online-Ressourcen zu
den ausgewahlten City Labs. Um weitere fachspezifische Informationen zu
den Fallbeispielen zu erhalten, wurden in einem zweiten Schritt qualitative
leitfadengestiitzte Expert:inneninterviews gefiihrt. Ziel war es, exklusives
Praxis- und Erfahrungswissen theoriegeleitet und systematisch zu erfassen.
(Glaser & Laudel, 2009, S. 12) Hierfiir wurden Schlisselpersonen der drei
ausgewabhlten City Labs interviewt.

Der aktuelle Forschungs-
stand wird in Kapitel 2

aufbereitet.

Seite 17
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Eine genaue
Charakterisierung von
City Labs erfolgt in der
Diskussion (Kapitel
5.3). Eine Definition von
digitalen Planungstools
erfolgt im theoretischen

Rahmen (siehe Seite 2.3).
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1.4 Abgrenzung

Im Rahmen dieser Arbeit werden unter dem Begriff ,City Labs“
Organisationsformen, die digitale Planungstools im physischen Raum
nutzen und Planungsprozesse mit diesen begleiten, verstanden. Digitale
Planungstools und City Labs sind dabei immer im Kontext der Stadtplanung
zu sehen. City Labs sind klar von den Begriffen ,Reallabore“ und ,Urbane
Labore® bzw. ,Urban Living Labs“, die sich als Test- und Experimentierraume
in der realen Welt verstehen (Anduschus et al., 2023, S. 4, 28) und nicht
unbedingt den Einsatz digitaler Planungswerkzeuge erfordern, abzugrenzen.

Des Weiteren bietet die vorliegende Arbeit vor allem Erkenntnisse zu City
Labs und nur in geringerem Ausmaf’ zu deren digitalen Planungstools und
ihren Eigenschaften und Funktionen. Zum Verstandnis werden digitale
Planungstools beziehungsweise ,,Planning Support Systems® in Kapitel 2.3
vorgestellt. Im weiteren Verlauf der Arbeit werden sie jedoch vor allem in
Kombination mit ihrem Einsatz in City Labs betrachtet.
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2 Theoretischer Rahmen

Im folgenden Kapitel werden der aktuelle Forschungsstand und die fiir
die Arbeit wesentlichen Literaturstrange bearbeitet. Dies erfolgt anhand
der folgenden drei Kapitel: ,Urbane Klimaresilienz“, ,Planungs- und
Entscheidungsprozesse im Kontext von urbaner Klimaresilienz“ und ,,Digitale
Planungstools am Weg zur urbanen Klimaresilienz*.

Diese drei Kapitel bauen aufeinander auf und sind stark miteinander
verkniipft. Sie bilden nicht nur den theoretischen Rahmen dieser Arbeit,
sondern leiten auch die Notwendigkeit der Betrachtung von City Labs im
Kontext urbaner Resilienz her.

2.1 Urbane Klimaresilienz

Mit den zunehmend spurbaren Auswirkungen des Klimawandels hat auch
das Interesse am Konzept der Resilienz zugenommen. Planer:innen und
politische Entscheidungstrager:innen nutzen sie als Rahmenwerk. Dieses
Kapitel beschaftigt sich mit dem Stand der Resilienzforschung. Ziel ist
es, urbane Klimaresilienz als nitzliches Konzept fiir Planungsprozesse
aufzuzeigen. Auf einen Abriss der Entwicklungen und Begriffsdefinitionen
folgt eine Einordnung in die Planungspraxis.

Resilienz

Der Begriff Resilienz hat extrem an Popularitat gewonnen und diese nimmt
auch weiter zu (Meerow & Newell, 2019, S. 309; Davoudi, 2012, S. 304;
Leichenko 2011, S. 164; Kapucu et al., 2021, S. 12; Ruan et al., 2024, S. 3). Er
wird von einer Vielzahl an Disziplinen genutzt und weist dementsprechend
eine Vielzahl an Definitionen auf (Mehryar et al., 2022, S. 2).

Die lateinische Bezeichnung resilire oder resilio steht fiir zurlickspringen
(Davoudi, 2012, S. 300; Klein et al., 2003, S. 35). Der Begriff wurde zunachst
von Naturwissenschaften genutzt, um die Fahigkeit eines Materials, nach
einer Belastung in die Ursprungsform zuriickzukehren, zu beschreiben
(Davoudi, 2012, S. 300). In der Psychologie steht wiederum die psychische
Widerstandskraft einer Person im Fokus (Bonanno, 2004, S. 20). In diesen
Verstéandnissen bilden Gegenstande oder Individuen das Subjekt. Die
systemtheoretisch  fundierte Resilienzforschung fokussiert hingegen
komplexe Systeme und deren Fahigkeit, mit Krisen und Schocks umzugehen.
(Giffinger et al., 2021, S. 4).

Dieser Strang der Resilienzforschung geht auf den Okologen Crawford
Stanley Holling zuriick. Er hat den Begriff der Resilienz im Kontext von
Umweltveranderungen gepragt. (Meerow & Newell, 2019, S. 311) Holling
unterscheidet zwischen technischer und 0Okologischer Resilienz. Als
technische Resilienz beschreibt Holling (1973, 1986 nach Davoudi, 2012,
S. 300) die Fahigkeit eines Systems, nach einer Storung wieder in einen

In der Marginalie sind
Verweise auf andere
Kapitel sowie erganzen-
de Erkldrungen zu finden.

Die Resilienz von
Personen und
Materialien sind nicht Teil
dieser Arbeit. In dieser
Arbeit wird die system-
theoretische Resilienz-
forschung betrachtet.

Seite 19
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Gleichgewichtszustand zu gelangen. Unter Storungen sind dabei sowohl
Naturkatastrophen (bspw. Uberschwemmungen oder Erdbeben) als auch
gesellschaftliche Umbriiche (bspw. Bankenkrisen oder Kriege) zu verstehen.
Je schneller ein System in den Ursprungszustand zuruckkehrt, desto
resilienter ist es. Die okologische Resilienz fokussiert hingegen auf das
Ausmalfd einer Storung, welches ein System aushalt, ohne seine Struktur
zu verandern (Holling, 1996, S. 33). Die Resilienz eines Systems hangt also
davon ab, wie viel es an Storungen verkraftet, ohne dabei Schwellenwerte zu
Ubertreten. Im Gegensatz zur technischen Resilienz erkennt die 6kologische
Resilienz an, dass es mehr als einen Gleichgewichtszustand geben kann.
Gemein ist beiden das Streben nach einem Gleichgewichtszustand, egal ob
dabei in einen alten Zustand zurlickgekehrt wird (technisch) oder ein neuer
stabiler Zustand (0kologisch) erreicht wird. (Davoudi, 2012, S. 300f.)

Neben der technischen und 6kologischen Resilienz fiihrt Davoudi (2012, S.
302) die evolutionare Resilienz, die auch sozial-6kologische Resilienz genannt
wird, als weiteres Verstandnis von Resilienz an. Die evolutionare Resilienz
fokussiert die Veranderungs-, Anpassungs- und Transformationsfahigkeit
von komplexen Systemen bei Belastungen und Stress (Carpenter et al., 2005
nach Davoudi, 2012, S. 302). Resilienz wird hier nicht als Zurlickspringen
in einen Gleichgewichtszustand gesehen. Die evolutionare Resilienz geht
davon aus, dass sich Systeme auch ohne externe Schocks verandern oder
gar transformieren.

Zentral sind somit Systeme und deren Umgang mit Schocks und
Veranderungen, seien sie extern oder intern. Dabei konnen Systeme
nach Schocks in ihren Ursprungszustand zuruckspringen, in ein neues
Gleichgewicht fallen und sich auch ohne externe Einfliisse transformieren.

Aus dieser beschreibenden Sicht von Resilienz hat sich das Resilienzkonzept
hin zu einem normativen Ansatz oder gar einer Denkweise entwickelt (Folke,
2006, S. 260 nach Meerow & Newell, 2019, S. 311). Resilienz bildet dabei einen
Rahmen fiir das Nachdenken dariiber, wie komplexe Systeme angesichts
von Stérungen, Ungewissheit und Veranderung bestehen konnen (Davoudi
et al., 2012, S. 306; Matyas & Pelling, 2014 nach Meerow & Newell, 2019, S.
311). Andere Autoren beschreiben, dass das Resilienzkonzept die Fahigkeit
hat als ,boundary object” (Brand & Jax, 2007 nach Meerow & Newell 2019,
S. 309) oder ,,bridging concept” (Beichler et al., 2014 nach Meerow & Newell,
2019, S. 309) zu fungieren. Resilienz ermdglicht die Verkniipfung mehrerer
Wissensbereiche, wie beispielsweise jene der Klimawandelanpassung und
der Gefahrenreduktion (ARUP, 2014, S. 11).

Auch Planer:iinnen und politische Entscheidungstrager:innen haben
das Konzept der Resilienz fiir sich entdeckt. Mit der zunehmenden
Urbanisierung sowie den Ungewissheiten und Herausforderungen, die mit
dem Klimawandel einhergehen, hat das Interesse an der urbanen (Klima-)
Resilienz als ganzheitlicher Rahmen fiir die Bewaltigung von Belastungen
und das Planen von Loésungen zugenommen (Leichenko, 2011, S. 164;
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Marschitzetal., 2020, S. 1; Meerow et al., 2016, S. 39; Mehryar et al., 2022, S. 2;
Greiving, 2018, S. 2070). Albers & Deppisch (2013, S. 1598) beschreiben, dass
die erhohte Aufmerksamkeit vor allem daher riihrt, dass das Konzept der
Resilienz sowohl die Komplexitat von Stadten als auch die Ungewissheiten
durch den Klimawandel berticksichtigt. Die Popularitat des Begriffs zeigt
sich beispielsweise an der Vielzahl an Konzepten, Initiativen, Berichten
und Plattformen, wie dem ,,City Resilience Profiling Tool“ des UN Habitat,
dem ,City Resilience Index“ von ARUP, dem ,,100 Resilient Cities“ Netzwerk
der Rockefeller Foundation oder auch dem Ziel 11 ,Make cities and human
settlements inclusive, safe, resilient and sustainable“ (United Nations,
0.J.) der Sustainable Development Goals (SDGs) der Vereinten Nationen,
die versuchen die Resilienz stadtischer Gebiete zu erhdhen. Allgemein
ist laut Salata & Yiannakou (2020, S. 1) das Ziel der Resilienzerhohung zu
einem wichtigen Ziel fiir Stadte in einer Reihe an Politikbereichen, wie der
Klimawandelanpassung oder der Mitigation des Klimawandels, geworden.
Die Raumplanung spielt dabei eine essentielle Rolle. Totzer et al. (2018, S.
203) argumentieren sogar, dass ein umfassender Ansatz zur klimaresilienten
Planung ein unumganglicher Faktor ist, um die nie dagewesenen, plotzlich
auftretenden Veranderungen durch den Klimawandel zu bewaltigen
und gleichzeitig eine gut funktionierende Infrastruktur sowie eine hohe
Lebensqualitat bieten zu konnen.

Wie in Abbildung 1 ersichtlich ist, konnen urbane Systeme unterschiedlich
auf die Auswirkungen des Klimawandels reagieren. Ist ein stadtisches System
nicht ausreichend resilient bzw. werden Schwellenwerte Uiberschritten,
droht ein Kollaps (1). Diesen versuchen Planer:innen und politische
Entscheidungstrager:innen mit Hilfe resilienter Strukturen zu verhindern. Ist
ein System ausreichend resilient bzw. widerstandsfahig, kann es entweder
(2) Storungen absorbieren und im gleichen Zustand weiter funktionieren,
(3) sich erholen und im Ausgangszustand oder einem alternativen
Systemzustand funktionieren oder (4) sich transformieren und einen neuen
Zustand bilden. Die Transformation in ein alternatives oder gar neues
System ist in Anbetracht des Klimawandels und der damit einhergehenden
Herausforderungen, dem Zuriickkehren in einen Zustand vor dem Schock
vorzuziehen. Der Ausgangszustand ist meist kein wiinschenswerter und weist
oft eine beschrankte Anpassungsfahigkeit auf. Die Anwendung des Konzepts
der Resilienz kann daher helfen, vorsorglich die richtigen MalRnahmen zu
ergreifen.

Eine haufig genutzte Definition von urbaner Resilienz, die in Einklang mit
Abbildung 1 steht und auch dieser Arbeit zu Grunde gelegt wird, stammt von
Meerow et al. (2016, S. 39):

LUrban resilience refers to the ability of an urban system-and all its
constituent socio-ecological and socio-technical networks across
temporal and spatial scales-to maintain or rapidly return to desired
functions in the face of a disturbance, to adapt to change, and to quickly
transform systems that limit current or future adaptive capacity.”
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Abb. 1: Schematische
Darstellung des Konzepts
der Resilienz. Eigene
Darstellung basierend
auf Fuller & Quine (2015,
S.11) und Totzer et al.
(2018, S. 198).

Eine genauere Betrach-
tung dieses Prozesses
erfolgt in Kapitel 2.2
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Nach Meerow et al. (2016, S. 39) eignet sich diese Definition fiir eine Nutzung
durch unterschiedliche Disziplinen und Stakeholder:innen sowie bietet sie
verschiedene Pfade der Resilienz (Erhaltung, Ubergang und Transformation).
Dies sei notwendig, da komplexe Vorgange einer Stadt die Expertise
verschiedenster Disziplinen und Stakeholder:innen erfordern (ebd., S.
46). Meerow et al. (2016) haben, um zu der oben angefiihrten Definition zu
kommen, bestehende Theorien zu Resilienz analysiert. Auch wenn sich die
verschiedenen Definitionen in der Tiefe sowie im Verstandnis des Erhalts von
Systemen unterscheiden, ist ihnen gemein, dass Resilienz als ein positiver
erstrebenswerter Zustand gesehen wird. Dabei ist jedoch unklar, wie der
resiliente Zustand bzw. ein erstrebenswertes System aussieht, wer dartber
entscheidet und wer von diesem ,erstrebenswerten“ Zustand profitiert.
Meerow & Newell (2019, S. 309) betonen daher die Wichtigkeit, die Politik der
urbanen Resilienz kritisch zu betrachten und pladieren dafiir, die erwiinschte
Zukunft gemeinsam auszuhandeln. Denn Resilienz sei eine normative Vision
von Stadten und werde durch jene Personen, die die erwiinschte Zukunft
definieren, gestaltet.

Gleichzeitig kritisieren Autoren, dass der Begriff der Resilienz Gefahr lauft sich
hin zu einem ,,Buzzword® zu entwickeln bzw. sich sogar bereits dahingehend
entwickelt hat und dadurch seine Bedeutung fiir die Raumplanung verlieren
kann bzw. verloren hat (Davoudi et al., 2012, S. 299; Meerow & Newell, 2019,
S.324; Chelleri, 2012, S. 287). Andere beschreiben wiederum, dass der Begriff
Resilienz jene der Nachhaltigkeit und der Anpassung schrittweise ersetzt.
Stadte wiirden eher Resilienzstrategien als Anpassungsstrategien anwenden,
um sich auf die Auswirkungen des Klimawandels vorzubereiten bzw. diesen
zu begegnen (Woodruff et al., 2022, S. 73; Salata & Yiannakou, 2020, S. 1).
Davoudi (2012, S. 306) unterstreicht, dass trotz der Unscharfe des Begriffs,
Resilienz das Potential besitzt, zu einem Briickenkonzept zwischen Natur-
und Sozialwissenschaften zu werden und interdisziplinare Zusammenarbeit
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und Kollaboration anzuregen.

Wie bei Meerow et al. (2016, S. 39) und Chelleri (2012, S. 287), wird in dieser
Arbeit unter urbaner Resilienz nicht nur der Erhalt und die Anpassung von
Systemen verstanden, sondern insbesondere die Transformation von
Systemen. Transformation bezieht sich dabei auf das Schaffen eines besseren
Systems, im Sinne der evolutiondren Resilienz, auch ohne das Einwirken
von Schocks. Die Relevanz transformativer Fahigkeiten von urbanen
Systemen steigt aufgrund der vermehrten Anfalligkeiten und Risiken im
Zusammenhang mit dem Klimawandel. Die Auswirkungen des Klimawandels
werden so extrem, dass neuartige und transformative Strategien mehr denn
je bendtigt werden (Kates et al., 2012; Wilson et al., 2020; Fedele et al., 2019
nach Mehryar et al., 2022, S. 4). Das Aufrechterhalten und Wiederherstellen
von Systemen ist somit nicht ausreichend.

Des Weiteren ist Resilienz kein fester Zustand. Ein System kann je nach
Bereich und Risiken unterschiedlich resilient sein. So kann ein stadtisches
System resilient gegeniiber Starkregenereignissen sein, jedoch nicht
gegeniber Hitzewellen. (Mehryar et al., 2022, S. 2)

Rolle der Raumplanung

Wie die vorangehenden Ausfihrungen bereits nahelegen, spielt die
Raumplanung eine zentrale Rolle bei der Schaffung urbaner Resilienz
(Bush & Doyon, 2019, S. 4; Albers & Deppisch, 2013, S. 1608). Sie kann
sowohl die Resilienz erhohen als auch Anfalligkeiten reduzieren (Salata
& Yiannakou, 2020, S. 2). Dabei spielen unterschiedliche Aspekte eine
Rolle. Die Stadtstruktur, die maflgeblich die Resilienz beeinflusst, [dsst sich
sowohl bei neuen Planungen als auch in der Bestandstadt beeinflussen.
Dabei konnen sowohl technische Losungen, wie z. B. Aufdenrollos, als auch
der Ausbau blauer und griiner Infrastruktur die Resilienz beeinflussen
(Salata & Yiannakou, 2020, S. 1; Meerow & Newell 2017, S. 319). Im Fokus
dieser Arbeit stehen griine und blaue Infrastruktur, die neben einer
Resilienzerhohung weitere Mehrwerte, wie gesundheitsfordernde Aspekte
oder Schadstoffreduktionen erbringt (Bush & Doyon, 2019, S. 3; Elmquvist et
al., 2015, S. 102).

Griine und blaue Infrastruktur

Griine Infrastruktur ist das Netzwerk natiirlicher und naturnaher Elemente
in landlichen und stadtischen Gebieten (Naumann et al., 2011, S. 14). In
stadtischen Raumen zahlen neben StraRenbaumen, Fassadenbegriinungen,
Dachbegriinungen und Parks auch Friedhofe, brachliegende Flachen,
Stadtwalder, private Garten und Hofe, landwirtschaftliche Flachen sowie eine
Vielzahl weiterer Elemente zur griinen Infrastruktur. Fllisse, Bache, Teiche,
Seen sowie Regenwasserriickhaltebecken und Uberschwemmungsgebiete
zahlen zur blauen Infrastruktur. (Salata & Yiannakou, 2020, S. 2; Elmqvist et
al., 2015, S. 101). Blaue Infrastruktur wird in vielen Arbeiten (Europaische
Kommission, 2014, S. 9; Kearns et al., 2014, S. 52; Salata & Yiannakou, 2020,

In dieser Arbeit wird
urbane Resilienz sowohl
vor dem Hintergrund von
Schocks, wie Starkregen-
ereignisse oder Hitze-
wellen als auch lang-
fristigen Entwicklungen
durch den Klimawandel,
wie die Erhéhung der
Durchschnittstemperatur
betrachtet.
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S. 2) unter dem Begriff der griinen Infrastruktur subsumiert. Griine und
blaue Infrastruktur umschlief3t dabei alle Planungsebenen, alle Arten von
Stadtnatur sowie offentliches und privates Griin.

Mit einer multifunktionalen Palette an Leistungen tragt griine und blaue
Infrastruktur direkt zur Erhohung der urbanen Resilienz gegenliber dem
Klimawandel bei. Klimawandelauswirkungen, wie Hitzewellen oder
Starkregenereignisse, aber auch die steigende mittlere Temperatur
konnen abgefangen werden. (Van Oijstaeijen et al., 2020, S. 2; Pamukcu-
Albers et al.,, 2021, S. 670) Neben kiihlenden Wirkungen griiner und
blauer Infrastruktur tGbernimmt diese auch wichtige Funktionen bei der
Speicherung und Ableitung von Niederschlagswasser. Vegetation sowie
unversiegelte Flachen nehmen eine wichtige Funktion bei der Bewaltigung
von Starkregenereignissen, durch die Reduktion des Oberflachenabflusses,
sowie bei langeren sommerlichen Trockenperioden ein. Sie wirken dem
stadtischen Warmeinseleffekt entgegen, erhohen den thermischen Komfort,
reduzieren den Bedarf an Gebaudekiihlung, verringern durch natiirliche
Wasseraufnahme die Anfalligkeit fiir Stiirme, reduzieren den Abfluss und den
Uberlauf von unbehandeltem Regenwasser in Gewasser und bieten sogar
eine lokale Nahrungsquelle. (RoRler, 2014, S. 125; Meerow & Newell, 2019, S.
319f.; Pamukcu-Albers et al., 2021, S. 670)

Die beschriebenen Vorteile griiner und blauer Infrastruktur beziehen sich
nicht nur auf die Erhohung der Resilienz. Sie weisen eine grof3e Bandbreite
an Vorteilen auf, die sich folgendermalRen zusammenfassen lassen (Brzoska
etal., 2022, S. 3; Elmqvist et al., 2015, S. 102; Europadische Kommission, 2014,
S. 6; Lu & Lin, 2022; Kingsley & Ontario, 2019; Schiappacasse & Miiller, 2015,
S.17; RoBler, 2014, S. 125f.; Van Oijstaeijen et al., 2020):

(Mikro-)Klimatische Aspekte

» Reduktion der Temperatur/Hitze, Vermeidung von Hitzeinseln, Kih-
lung (durch Beschattung und Evaporation)

» Verdunstungskihlung und Verschattungseffekte
» Reduktion der Warmespeicherung
» Beeinflussung von Sonneneinstrahlung

» Verringerung des Energieverbrauchs zum Heizen und Kiihlen von
Gebauden

» Ruckhaltefunktion bei (Stark-)Regenereignissen, Minimierung des
Uberschwemmungsrisikos, Hochwasserschutz

»  Speicherung und Abscheidung von CO2

Okologische Aspekte
»  Aufrechterhalten und Schaffen von Lebensraumen
» Vernetzungvon Griinrdumen
»  Erhalt und Forderung der Biodiversitat
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»  Wasserhaushalt: Speicherung und Verfligbarkeit von Oberflachen-
wasser

Soziale und gesundheitliche Aspekte

»  Natur(-erlebnis)
» Steigerung der Aufenthalts-, Erholungs- und Lebensqualitat

» Verbesserung der Luftqualitat bzw. Verringerung der Schadstoffbe-
lastung

» Verbesserung der psychischen Gesundheit (Stressreduktion, Ge-
sundheitsforderung, Steigerung des Wohlbefindens)

»  Stiftung von Identitat

» Reduktion von Larm

»  Einnehmen einer Orientierungsfunktion
» Bieten einer lokalen Nahrungsquelle

Okonomische Aspekte

» Reduktion von Gesundheitskosten

» Kostenreduktion durch Verhindern von potentiellen Schaden durch
Extremwetterereignisse

»  Aufwertung von Stadtteilen
»  Positive Auswirkungen auf Grundstiicke und Immobilien

Griine und blaue Infrastruktur tragt somit direkt zur Resilienz bei und
spielen damit eine zentrale Rolle bezogen auf den Erhalt und den Ausbau
urbaner Resilienz (Bush & Doyon 2019, S. 1, 3; Van Oijstaeijen et al., 2020, S.
1; Meerow & Newell, 2019, S. 324; Schiappacasse & Miiller, 2015, S. 20). Nach
Reinwald et al. (2019, S. 2) ist griine Infrastruktur sogar unverzichtbar, um
urbane Resilienz zu erreichen. Durch ihren direkten Beitrag zur Steigerung
der stadtischen Resilienz ist sie fur Stadtverwaltungen ein wichtiger Hebel
(Kearns et al., 2014, S. 52; Meerow & Newell, 2017, S. 62).

An dieser Stelle sei, mit Blick auf Kapitel 2.3, erwahnt, dass griine
Infrastruktur im Gegensatz zur grauen Infrastruktur weniger stark in digitalen
Modellen abgebildet ist. Ist stadtisches Griin datentechnisch erfasst, dann
meist nur durch statische Objekte. Dadurch wird die standige Entwicklung
des stadtischen Griins, beispielsweise liber die Jahreszeiten hinweg, nicht
abgebildet. (Miinzingeretal.,2022,S.1;Prilenskaetal.,2023,S.2) Des Weiteren
wird die Planung von griiner Infrastruktur durch geringen Datenaustausch
(Ruan et al., 2024, S. 7) sowie uneinheitliche Datenstandards (Feltynowski et
al., 2018, S. 56) erschwert. Eine weitere Einschrankung ist laut RoRler (2014,
S. 130) geringer werdende 6ffentliche Ressourcen fiir die Griinanlagen. Hier
sei das Ersichtlich machen von Okosystemdienstleistungen insbesondere
relevant.
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2.2 Planungs- und Entscheidungsprozesse im
Kontext von urbaner Klimaresilienz

Planungs- und Entscheidungsprozesse tiber griine und blaue Infrastruktur
und damit einhergehend die Erh6hung von Resilienz sind keine einfachen
Vorhaben. Einerseits sind eine Vielzahl an verschiedenen Akteur:innen
eingebunden und andererseits erschweren begrenzte Ressourcen
Entscheidungen liber Art und Ort des Ausbaus griner und blauer
Infrastruktur (Meerow & Newell, 2019, S. 320). Der Prozess stadtische Rdume
klimaresilient zu gestalten ist hochst komplex (Hagen et al., 2021, S. 402). Die
Betrachtung der lokalen Gegebenheiten sowie die Beteiligung verschiedener
Stakeholder:innen ist dementsprechend essentiell.

Daher folgen in diesem Kapitel einerseits Rahmenbedingungen und
Herausforderungen bei Planungsaufgaben, zuerstim Allgemeinen und darauf
folgend bezogen auf die klimaresiliente Gestaltung von Raumen, sowie
andererseits die Vorstellung zweier Konzepte zur Entscheidungsfindung und
Resilienz.

2.2.1 Rahmenbedingungen und Herausforderungen

Eine Vielzahl an Autoren spricht von einer wachsenden Komplexitat bei
Planungsaufgaben (Potts, 2020, S. 272; Geertman & Stillwell, 2020, S.
1330; Koenig et al., 2020, S. 998) Diese ergibt sich aufgrund verschiedener
Aspekte. Geertman (2006, S. 863) beschreibt zum Beispiel die zunehmende
Anzahl an Politikfeldern, die mit eingebunden werden miissen, sowie die
wachsende Anzahl an Personen, die in partizipative Planungsprozesse
oftmals in friihen Stadien eingebunden werden. Alle diese Akteur:innen
bringen unterschiedliche Interessen, Wissensstande und Agenden mit.
Te Brommelstroet & Schrijnen (2010, S. 4) heben hervor, dass sowohl der
Planungsprozess, mit seiner Vielzahl an Akteur:innen, als auch der Inhalt
planerischer Handlungen hochst komplex sind. Gleichzeitig sind stadtische
Systeme per se hochst komplex (Batty, 2008, S. 769).

Insbesondere beim Reagieren auf die Herausforderungen, die mit
dem Klimawandel einhergehen, zeigt sich die hohe Komplexitat von
Planungsaufgaben. Die Herausforderungen zeichnen sich vor allem durch
die hohe Unsicherheit, den langfristigen Zeithorizont des Klimawandels und
seiner Auswirkungen sowie durch die Komplexitat von urbanen Systemen
aus (Alberti et al., 2003; Hallegatte, 2009, S. 241 nach Albers & Deppisch,
2013, S. 1599). Das Zusammenwirken von komplexen, miteinander
verbundenen Teilsystemen sowie die sich gegenseitig beeinflussenden
Klimawandelauswirkungen erhohen die Komplexitat zusatzlich (Argyroudis
etal., 2022, S. 2). Donaghy (2007, S. IV nach Albers & Deppisch, 2013, S. 1599)
charakterisiert die mit dem Klimawandel verbundenen Herausforderungen
fir die Raumplanung sogar als beispiellos in ihrem Umfang und ihrem
Ausmal.
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Neben der Komplexitdt von Planungsproblemen sind Ungewissheit und
systemubergreifende Auswirkungen, die sich laufend verandern, Inhalt
planerischer Tatigkeit. Es wird von sogenannten ,wicked problems*
gesprochen (Brown et al., 2010 nach Pettit et al., 2019, S. 1389). Lineare und
sektorale Ansétze fiihren bei ,wicked problems“ zu keiner Lésung (Hayek et
al., 2016; Steiner & Shearer, 2016 nach Pettit et al., 2019, S. 1389). Mit dieser
wachsenden Komplexitat verschieben sich Planungs- und Entwurfsverfahren
von traditionellen Ansatzen hin zu evidenzbasierten Analysen stadtischer
Daten (Zengetal., 2018, S. 1). Traditionelle Planungsmethoden reichen nicht
aus, um komplexe urbane Probleme zu bewaltigen (Partanen, 2018 nach
Potts, 2020, S. 280).

Stadtplanung legt oftmals durch langfristige Strategien und Plane
den Handlungsrahmen fest. In der Regel werden sie zunachst durch
separate Behorden festgelegt und durch unterschiedliche Behorden,
Planungsstrategien und Finanzierungsmechanismen umgesetzt. Die
Plane und Strategien sind im Optimalfall aufeinander abgestimmt,
konnen sich aber in der Praxis auch widersprechen. Durch fragmentierte
Planungsstrukturen und Unstimmigkeiten zwischen den zustandigen Stellen
werden Planungsaufgaben oftmals noch komplexer. (Pettit et al., 2019,
S. 1387, 1388) In Wien zum Beispiel erfolgt die Planung und Verwaltung
des offentlichen Raums, die auch die Schaffung griiner und blauer
Infrastruktur umfasst, durch eine Vielzahl an Abteilungen der Verwaltung.
In der Abbildung 2 sind die Zusténdigkeiten fiir den offentlichen Raum im
Jahr 2018 dargestellt. Dabei ist diese Darstellung insofern vereinfacht, als
dass sie die Zustandigkeiten der Bezirke, die fiir die Umsetzung zahlreicher
MaRnahmen im offentlichen Raum verantwortlich sind, nicht beriicksichtigt.
(MA 18, 2018) Die Vielzahl Stakeholder:innen, die verschiedene Ansichten
und Interessen vertreten, erfordert eine enge Zusammenarbeit zwischen den
Abteilungen untereinander sowie mit den Bezirken (MA 18, 2018, S. 55). Eine
behérdeniibergreifende Arbeit sowie die Uberwindung von institutionellen
Barrieren betonen auch Pettit et al. (2019, S. 1388).

Seite 27



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Abb. 2: Wer plant und
verwaltet in Wien den
offentlichen Raum? (MA
18,2018, S. 56f.).
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Die Zusammenarbeit beschrankt sich dabei nicht nur, wie in Abb. 2
dargestellt, auf die Gestaltung des offentlichen Raums bzw. griiner und
blauer Infrastruktur. Auf vorgelagerten Ebenen, wie strategischen Planungen,
Masterplanen und stadtebaulichen Leitbildern, spielen ebenfalls eine
Vielzahl an Behorden mit. In Abbildung 3 sind die verschiedenen Planungs-
und Projektierungsebenen zur Entwicklung und Umsetzung von MaRnahmen
zur Bekampfung von Hitzeinseln abgebildet (MA 22, 2015, S. 21). Totzer et al.
(2018, S. 202) betonen, dass die erfolgreiche Implementierung von
MaBnahmen gegen den Hitzeinseleffekt wesentlich von einer
transdisziplinaren und integrativen Gestaltung des Planungsprozesses und
einer konsequenten Abwagung liber alle Planungsebenen abhangt. Denn
griine und blaue Infrastruktur sowie stadtische Strukturen beeinflussen das
Stadtklima auf allen rdumlichen Ebenen (Reinwald et al., 2019, S. 2). So hat
zum Beispiel eine Fassadenbegriinung eines Gebaudes als Einzelmalinahme
(siehe Abb. 3, unterste Ebene) einen positiven, aber eingeschrankten Effekt
auf das Mikroklima. Wird das Thema der Fassadenbegriinung hingegen auf
hoherer Ebene fokussiert und mehrere Gebaude eines Stadtviertels oder
Bezirks begriint, ist der Effekt auf das Mikroklima umso groRer. Reinwald et
al. (2019, S. 2) unterstreichen daher die Notwendigkeit nach ganzheitlichen
Ansatzen, die die verschiedenen Malstabsebenen mit einbeziehen, um das
Stadtklima positiv zu beeinflussen.

Uber alle Planungsebenen und thematischen Fokussierungen kommen
verschiedene Disziplinen und Akteur:iinnen zusammen. In diesem
Zusammenhang sind die Begriffe Inter- und Transdisziplinaritat relevant.
Interdisziplinaritat beschreibt die Zusammenarbeit unterschiedlicher
wissenschaftlicher Disziplinen. Im Unterschied zur Interdisziplinaritat ist die
Transdisziplinaritat neuer und ,eng mit dem Aufkommen der Klimaforschung
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verbunden“ (Weber & Ziemer, 2023, S. 39). Neben den verschiedenen
Disziplinen inkludiert die Transdisziplinaritdat aulerwissenschaftliche
Akteur:innen, wie NGOs, Politik und Wirtschaft (ebd.).

Strategische Planungen

Masterpléne und stadte-
bauliche Wettbewerbe

Flachenwidmung und
Bebauungsplanung

Griin-und
Freiraumplanung

Gebdudeplanung und
Bebauung

Die Entwicklung hin zur inter- und transdisziplindren Zusammenarbeit ist
dabei langsam entstanden. Bis in die 1970er/1980er war Raumplanung eine
in erster Linie staatliche Tatigkeit, die von gut ausgebildeten Planer:innen
durchgefiihrt wurde. Mit dem Anerkennen, dass Raumplanungsaufgaben
von ,wicked problems“ gekennzeichnet sind und somit hochst komplex
sind (Geertman & Stillwell, 2020, S. 1330), entwickelte sich die urspriinglich
expert:innenorientierte  Planung hin zu einer prozessorientierten,
kollaborativen Planung. Es wird vom sogenannten ,communicative turn“in
der Planung gesprochen (Healey, 1996). Begleitet wird dieser Prozess vom
Anerkennen der Normativitat von Planung. Durch die Entwicklung hin zu
einer Planung, die eine grofRe Vielfalt an Akteur:innen aus verschiedenen
Bereichen mit unterschiedlichen Wissensstanden mit einbezieht, gibt es
nicht mehr nur eine absolute ,Wahrheit einer:eines Expert:in. Wissen wird
nun vielmehr als sozial konstruiert gesehen. Verschiedene Formen von
Wissen treffen aufeinander und werden mit in den Prozess einbezogen:
wissenschaftliches Wissen versus Erfahrungswissen, explizites versus
implizites Wissen. (Geertman & Stillwell, 2020, S. 1330) Dadurch ergibt
sich die Herausforderung, mit all diesen unterschiedlichen Wissensformen
umzugehen, diese zu testen sowie sie auch integrieren zu kdnnen (Rydin,
2007 nach Geertman & Stillwell, 2020, S. 1330).

Engin Zusammenhang mitdem ,,communicative turn“steht die kollaborative
Planung. Sie ist ein Losungsansatz im Umgang mit der wachsenden
Komplexitat, Ungewissheiten und mit der Vielzahl an Akteur:innen (Pettit
et al., 2019, S. 1389). Die kollaborative Planung wird als interaktiver
und interpretativer Prozess verstanden, der die Zusammenarbeit von
verschiedenen Akteur:innen fordert (Healey, 1996, S. 221). Laut Flacke et al.
(2020, S. 1) nimmt die kollaborative Planung einen vorrangigen Stellenwert

Abb. 3: Planungs-
ebenen in der Stadt,

die fiir die Reduzierung
des UHI-Effekts relevant
sind. (Damyanovic et al.,
2016, S. 268). (Ebenen
von oben nach unten:
Stadtentwicklung Wien,
Magistratsabteilung

18 - Stadtentwicklung
und Stadtplanung, 2014,
STUDIOVLAY; Stadtent-
wicklung Wien; Buro tilia;
Jiirgen Preiss, MA 22).

Seite 29
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Digitale Tools werden im
Kapitel 5.3 vorgestellt.
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in der Raumplanungspraxis ein. Laut Pettit et al. (2019, S. 1287) ist die
kollaborative Planung, einhergehend mit dem EinreiRen von traditionellen
Barrikaden und einer behordeniibergreifenden Zusammenarbeit, essentiell,
um eine nachhaltige urbane Zukunft zu schaffen. Insbesondere bei urbanen
und umweltbezogenen Herausforderungen sei sie sehr geeignet (Healey,
2007 nach Pettit et al., 2019, S. 1391).

Ausgangspunktfiireineerfolgreichekollaborative Planungsind die beteiligten
Personen bzw. deren Zusammensetzung. Durch eine Zusammensetzung
verschiedener Disziplinen und unterschiedlicher Akteur:innengruppen
konnen verschiedene Wissensstande und Perspektiven aufeinander treffen
und so Planungsprozesse erheblich verbessern. (Kunze et al., 2012, S. 281)

Sowohl in der Planungspraxis als auch in der Planungstheorie werden die
Begriffe Partizipation (Beteiligung) und Kollaboration haufig herangezogen,
um die Kommunikation und Interaktion zwischen mehreren Akteur:innen zu
beschreiben. Gleichzeitig sind die Formen der Beteiligung und Kollaboration
im stetigen Fluss. Mit der Verfligbarkeit von digitalen Tools, sind neue Arenen
der Beteiligung entstanden (Staffans et al., 2020, S. 1) sowie ermdglicht die
zunehmende Digitalisierung allgemein neue Arten der Beteiligung (Weber &
Ziemer, 2023, S. 126).

Durch das Zusammenkommen verschiedener Personengruppen, wird Wissen
aus unterschiedlichen Kontexten zusammengebracht und kombiniert,
aber auch Bewusstsein geschaffen. Beteiligung sowie das voneinander
Lernen seien zwei entscheidende Aspekte auf dem Weg zur Schaffung
klimaresilienter Stadte. Sie erhohen die gesellschaftliche Akzeptanz und
fordern den Wissenserwerb, die wiederum die Anpassungsfahigkeit erhoht
(Totzer et al., 2018, S. 201).

Allerdings ist das Vorhaben der Umsetzung gruner und blauer
Infrastrukturmafnahmen, die fiir das breitere Vorhaben der
Resilienzerhohung steht, mit Herausforderungen verkniipft (Meerow &
Newell, 2017, S. 62). Der Ausbau griiner und blauer Infrastruktur betrifft nicht
nur eine Vielzahl an Akteur:innen, sondern auch eine Vielzahl an stadtischen
Themen, wie Griin- und Freiflachen, Verkehrsinfrastruktur, Wasser- und
Abwasserinfrastruktur, usw. (Totzeretal., 2019, S. 2), die es auf verschiedenen
raumlichen Ebenen zu betrachten gilt (siehe Seite 29). Durch diesen Umstand
ergibt sich eine Vielzahl an Herausforderungen, die von administrativen,
rechtlichen und technischen Barrieren, bis hin zu fehlendem Bewusstsein
und fehlender Akzeptanz bei Anwohner:innen reichen (Hagen et al., 2021, S.
394).

Gleichzeitig erfordern die Steigerung der Resilienz im Allgemeinen sowie
die Entwicklung multifunktionaler griiner und blauer Infrastruktur im
Besonderen interdisziplinares Wissen, das Uber disziplindare Grenzen
hinausgeht (Kearns et al., 2014, S. 54f.). Sussams et al. (2015 nach Meerow
& Newell, 2019, S. 320) beschreiben, dass es eine Herausforderung sei,
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getrennte Abteilungen und Behodrden zur Zusammenarbeit zu bewegen.
Zugleich verfligen lokale Behorden nur Uber begrenzte Ressourcen. Dies
erschwert zeit- und kostenintensive Bewertungsprozesse (Van Oijstaeijen et
al., 2020, S. 8).

BegriinungsmalRnahmen werden haufig wegen ihrer Multifunktionalitat
gefordert und dennoch erfolgt die Entscheidung flir eine MaRnahme meist
aufgrund eines spezifischen Nutzens. Die verschiedenen sozio6konomischen
und oOkologischen Vorteile, deren Synergien sowie deren Wirkung an
unterschiedlichen Standorten werden oft vernachlassigt. (Meerow & Newell,
2017,S.62)

Daher ist es wichtig, wie auch Brzoska et al. (2022, S. 3) betonen, die
verschiedenen Charakteristika griiner und blauer Infrastruktur, die fur das
Abwagen sowie flir die Auswahl geeigneter Mallnahmen notwendig sind, zu
kennen.Dabeisind spezifische Fragestellungen, wie die standige Veranderung
der Vegetation, die Wirkungen der MaRnahmen auf die Umwelt sowie die
Einflisse durch die Umwelt auf die Maflnahme zu bewaltigen (Nummi et al.,
2022, S. 2). Da der Prozess des Abwagens von passenden Maltnahmen nicht
nur von den Charakteristika selbst, sondern auch stark von den jeweiligen
Problemen bzw. Gefahren sowie den raumlichen Gegebenheiten abhangt, ist
die Auswahl kein einfacher Prozess.

Gleichzeitig sind die Ressourcen fiir griine und blaue Infrastruktur und in
weiterer Folge der Erhhung der Resilienz begrenzt, was zu herausfordernden
Entscheidungen dariiber fiihrt, an welchen Standorten sie ausgebaut
werden soll (Meerow & Newell, 2019, S. 320). GemalR Meerow & Newell (2019,
S. 323) ist jede Entscheidung Giber MaRnahmen zur Steigerung der Resilienz
daher eine politische Entscheidung, die zwangslaufig Gewinner und
Verlierer hervorbringt. Resilienz muss daher durch einen kollaborativen und
integrativen Prozess, der die unterschiedlichen Interessen der Beteiligten
beriicksichtigt, operationalisiert werden (ebd.). Auch Totzer et al. (2018,
S. 202) heben hervor, dass fiir erfolgreiche Umsetzung klimaresilienter
MaRBnahmen, transdisziplindare und integrative Ansdtze (Uber alle
Planungsebenen notwendig sind.

Neben der Art des Prozesses, argumentieren Deal et al. (2017, S. 30), dass
bestimmte Werkzeuge (siehe Kapitel 2.3) bendtigt werden, die fahig sind
Komplexitat zu erfassen, Veranderungen zu erkennen, GroRenordnungen
zu verstehen, Optionen zu identifizieren und kritische Entscheidungen zu
unterstutzen.

2.2.2 Konzeptioneller Rahmen

Angelehnt an Mehryar et al. (2022, S. 3ff.) werden im Folgenden zwei
Konzepte, die fiir die Bewertung von Entscheidungsprozessen bezogen
auf urbane Klimaresilienz herangezogen werden kdnnen und somit fur die
weitere Arbeit von Bedeutung sind, vorgestellt:

Die verschiedenen multi-
funktionalen Dienst-
leistungen, die griine
und blaue Infrastruktur
leistet, werden auf den
Seiten 24 bis 25 beschrie-
ben.

Seite 31



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

M 3ibliothek,
Your knowledge hub

Abb. 4: Verschiedene
Phasen des
Entscheidungszyklus.
(Mehryar et al., 2022, S.
3).
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(1) Entscheidungszyklus

(2) Drei Elemente der Entscheidungsfindung, die urbane Klimaresi-
lienz ermoglichen

(1) Entscheidungszyklus (Decision Cycle)

In der Literatur zur Entscheidungsfindung wird der Weg von
der Problemerkennung bis zur Umsetzung von Mallnahmen als
sEntscheidungszyklus“ dargestellt (sieche Abb. 4). Dieser umfasst die
folgenden Phasen: 1) Ermitteln von Problemen und Zielen, 2) Kriterien flr
die Entscheidungsfindung (formelle und informelle Regeln), 3) Bewertung
von Risiko und Resilienz, 4) Bewertung von Optionen und Auswahl von
MaRnahmen, 5) Umsetzung von Mallnahmen, 6) Evaluierung und Monitoring.
Diese laufen idealerweise nicht linear bzw. kreisformig, sondern iterativ mit
Riickkopplungsschleifen ab. (Mehryar et al., 2022, S. 3)

6. Evaluating and z ‘Detglswn e
S criteria (formal and
monitoring "
informal rules)

3. Risk and
resilience
assessment

5. Implement
action

4. Evaluate options
and select action

Die ersten drei Phasen umfassen, bezogen auf Entscheidungen im Bereich
des Stadtklimas, das Agenda-Setting. Hier stehen die Wissensvermittlung,
die Sensibilisierung und die Problemdefinition im Vordergrund. Die Phasen
vier bis sechs fokussieren die Umsetzung von Losungen. (Surminski & Leck,
2017 nach Mehryar et al., 2022, S. 3)

Laut Surminski & Leck (2017 nach Mehryar et al., 2022, S. 3) besteht zu den
ersten drei Phasen einiges an Wissen, Methoden und Daten (insbesondere
zu Wahrscheinlichkeit und Ausmaf’ kiinftiger Gefahren, zur Anfalligkeit sowie
zur Exposition und Resilienz). Die Umsetzung sowie die Evaluierung von
MaRnahmen, die auf die Sammlung und Analyse von Fakten folgen sollten,
seien hingegen eine Herausforderung.

Dabei sei aber der Ubergang vom Agenda-Setting zur Umsetzung das
Kernstiick des urbanen Resilienz-Diskurses (Mehryar et al., 2022, S. 3). Dieser
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Ubergang hin zur Implementierung von MaRnahmen erlebe wachsendes
Interesse (McDermott & Surminski, 2018 nach Mehryar et al., 2022, S. 3).

(2) Drei Elemente der Entscheidungsfindung, die urbane Klimaresilienz

ermoglichen

Vor dem Hintergrund der zunehmenden Risiken im Zusammenhang mit
dem Klimawandel, sind insbesondere neuartige und transformative
MaRnahmen notwendig (Kates et al., 2012; Wilson et al., 2020; Fedele et al.,
2019 nach Mehryar et al., 2022, S. 4). Transformative Strategien fordern, im
Gegensatz zu Bewaltigungs- und inkrementellen Anpassungsstrategien,
die das Zuriickkehren in einen Ausgangszustand fokussieren, das Schaffen
von neuen Systemen. Sie sind somit geeignet, um sich flr zukiinftige
Klimawandelauswirkungen zu wappnen (Mehryar et al., 2022, S. 3).
Daher sind im Kontext der Resilienz transformative Strategien gegeniiber
Strategien zur Bewaltigung und Anpassung vorzuziehen (siehe Abb. 5).
Folgende Aspekte flihren laut Mehryar et al. (2022, S. 4) zu einer hoheren
Transformationskapazitdt und damit einhergehend zu einer Verbesserung
der urbanen Klimaresilienz:

Resilience Capacities

Coping and Incremental Transformative
Adaptation Capacity Capacity
(persistence and incremental adjustment) (transformation responses)

Proactive approaches
Long-term climate info
Participatory planning

a) Proaktive Ansatze

Proaktive Strategien versuchen, im Gegensatz zu reaktiven Strategien, aktiv
Klimawandelrisiken zu minimieren. Es wird nicht auf Schocks reagiert,
sondern aktiv das System von innen heraus verandert, um so besser den
Auswirkungen des Klimawandels entgegenwirken zu kdnnen oder diese
in ihrer Starke zu reduzieren. Wie bereits im Kapitel 2.1 beschrieben (siehe
Seite 20), kénnen sich Systeme auch ohne externe Einfliisse verandern oder
transformieren und somit ihre Resilienz erhohen.

b) Langfristige Klimainformationen

Ein weiterer grundlegender Aspekt bezieht sich auf den zeitlichen Horizont
von Klimainformationen. Die Verfligharkeit und Nutzung langfristiger
Klimainformationen ermoglicht Einblicke in langfristige Klimaentwicklungen
und zukiinftige Risiken. Dies verbessert die Grundlage zur Entscheidung liber
transformative Mallnahmen. Kurzfristige Informationen, wie 1-14-tagige
oder saisonale Wettervorhersagen tragen nicht zu einer Erhohung der
Transformationskapazitaten bei.

Die verschiedenen Stra-
tegien urbaner Systeme
auf die Auswirkungen des
Klimawandels zu reagie-
ren, werden auf Seite 21f.

dargelegt.

Abb. 5: Drei Elemente
der Entscheidungs-
findung, die urbane
Klimaresilienz ermog-
lichen. (Mehryar et al.,

2022,S.5).

Seite 33



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Eine Erklarung digitaler
Planungstools folgt in
Kapitel 2.3.

Beispiele zu digitalen
Planungstools inkl. bild-
licher Darstellungen sind
auf Seite 36 zu finden.
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c) Partizipative Planung

Im Kontext der Transformation, die ein systematisches Umdenken erfordert,
nehmen partizipative Prozesse einen besonderen Stellenwert ein. Durch das
Einbeziehen verschiedener Perspektiven wirken sie stark auf Lernprozesse
einund werden als wichtiger Baustein der Transformation betrachtet (Pelling
et al., 2015; Broto et al., 2019 nach Mehryar et al., 2022, S. 4).

Neben diesen drei Aspekten (a-c), beeinflussen viele weitere Aspekte den
Aufbauvon Resilienz. Darunterfallen beispielsweise Organisationsstrukturen,
Institutionen, Werte, Regeln oder auch das Mindset bzw. die Einstellungen der
relevanten Akteur:innen. (Torabi et al., 2018; Wilson et al., 2020; Colloff et al.,
2021 nach Mehryaretal., 2022, S. 4) Da diese Aspekte nicht durch die Nutzung
digitaler Planungstools beeinflusst werden konnen, wird an dieser Stelle
nicht weiter darauf eingegangen. Die drei betrachteten Aspekte, die sich auf
den Inhalt von Entscheidungen (proaktiver Ansatz), die Art der Entscheidung
(partizipativer Ansatz) und Art des Wissens (langfristige Klimainformationen)
beziehen, garantieren zwar nicht den Aufbau von urbaner Resilienz, jedoch
behindern ihre Gegenpaare (reaktiver Ansatz, expert:innenbasierter Ansatz,
kurzfristige Klimainformationen) diese in jedem Fall.

Digitale Planungstools (die im nachsten Kapitel beschrieben werden) konnen
hierbei Abhilfe schaffen (Mehryar et al., 2022, S. 4). Auch Van Oijstaeijen et
al. (2020, S. 1) beschreiben die Bedeutung der Bewertung von potentieller
griner Infrastruktur und flihren Planungsunterstiitzungssysteme als
Mittel dazu an. Zusatzlich dazu werden, bezogen auf die transdisziplinare
Kommunikation, die sich durch die Vielzahl an Akteur:innen ergibt, geeignete
Dialoginstrumente benotigt (Billgeretal.,2017,S.1012). Es werden also neue
Methoden und Werkzeuge bendtigt, um mit der wachsenden Komplexitat
umzugehen.

2.3 Digitale Planungstools im Kontext urbaner
Klimaresilienz

Aufbauend auf den Kapiteln 2.1 und 2.2 stellt sich die Frage, wie das
normative Ziel der Resilienz erreicht werden kann. Digitale Planungstools,
die Planungs- und Entscheidungsprozesse unterstiitzen, werden von
einer Vielzahl an Autor:innen als wesentlicher Hebel hervorgehoben. Laut
Thaler et al. (2021, S. 224) und Argyroudis et al. (2022, S. 4) ist die Nutzung
von digitalen Technologien ein entscheidendes und gleichzeitig wenig
betrachtetes Element, um urbane Resilienz zu erreichen. Sie konnen Planung,
Kommunikation und Entscheidungsprozesse unterstiitzen, insbesondere
hinsichtlich Klimawandelauswirkungen und der damit einhergehenden
Komplexitat. Dabei ist die effizientere, schnellere und zuverlassigere
Evaluierung von Resilienz, die die Entscheidungsfindung unterstitzen,
ausschlaggebend. (Argyroudis et al., 2022, S. 4) Auch Ruefenacht &
Richthofen (2022, S. 228), Deal et al. (2017, S. 30) und Fink et al. (2022, S.
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437) betonen die Vorteile digitaler Planungstools, nachhaltige und resiliente
Raume zu schaffen.

Dieses Kapitel umfasst Erklarungen zu digitalen Planungstools und
beleuchtet verschiedene Aspekte, die flr ein Verstandnis dieser Werkzeuge
entscheidend sind. Neben einem zeitlichen Abriss, der die Entwicklung
und den Fortschritt digitaler Planungstools Uber die Zeit beleuchtet,
werden Einsatzfelder, Charakteristika sowie Vor- und Nachteile digitaler
Werkzeuge erldutert. Ein weiteres Thema, das im Kapitel behandelt wird,
ist der sogenannte ,,PSS Implementation Gap“, der die Diskrepanz zwischen
dem wachsenden Angebot an Planning Support Systems (PSS) und der
tatsachlichen Anwendung in der Planungspraxis beschreibt. Hier wird der
Fokus auf die Herausforderungen bei der Umsetzung gesetzt.

Digitalisierung in der Raumplanung

Die Digitalisierung der Planung schreitet seit den 1960 voran (Batty, 2021,
S. 594) und hat die Planungspraxis nachhaltig verandert. Potts (2020,
S. 272, 279) stellt fest, dass digitale Technologien in praktisch jedem
Planungsprozess vorzufinden sind und dass durch sie die Interaktion mit
Planer:innen erleichtert wird. Digitale Technologien unterstiitzen nach Pettit
et al. (2018, S. 13) dabei, mit der Komplexitat urbaner Systeme umzugehen
und bessere Planungsentscheidungen zu treffen. Geertman & Stillwell (2020,
S. 1326) erwarten sogar, dass digitale Planungstools in naher Zukunft zu
unverzichtbaren Werkzeugen in Planungsprozessen werden. Dies zeichne
sich sowohlin der Forschung als auch in der Ausbildung und der Praxis ab.

Digitale Planungstools

Fir den in dieser Arbeit verwendeten Begriff der digitalen Planungstools
findet sich in der Literatur eine Vielzahl an Bezeichnungen. Billger et al.
(2017, S. 1014) fiihren beispielsweise die Begrifflichkeiten Planning Support
Systems, Participatory Planning Systems, Spatial Decision Support Systems,
Public Participation Geographic Information Systems und Visualization
Tools for Urban Planning an. Andere Bezeichnungen reichen von data-
driven tools (datengestiitzte Planungstools) bis hin zu digital tools (digitale
Planungswerkzeuge) (Noennig, 2022, S. 1462; Douay & Lamker, 2023, S. 177).
Die weitere Arbeit konzentriert sich auf den in der Literatur genutzten Begriff
der Planning Support Systems (PSS).

Planning Support Systems (PSS)

In der Literatur wird der Begriff der Planning Support Systems, zu Deutsch
Planungsunterstiitzungssysteme, herangezogen. Laut Batty (2007, S.
2) und Nummi et al. (2022, S. 3) sind PSS ein Oberbegriff fir digitale
Werkzeuge der Stadt- und Regionalplanung. Eine einheitliche Definition
von PSS existiert bislang nicht. In der Literatur werden PSS jedoch haufig
als auf Geoinformationstechnologie basierende Werkzeuge beschrieben,
die Planungsbeteiligte bei der Durchfihrung von Planungsaufgaben
unterstiitzen (Geertman, 2006, 2013 nach Geertman, 2017, S. 70). Sie

PSS, digitale Planungs-
tools und digitale
Planungswerkzeuge
werden als Synonyme
verwendet.
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Manche Autoren vereinen die Funktionalitdten von geografischen Informationssystemen
betrachten rein den (GIS), Modellen und Visualisierung und unterstiitzen den spezifischen
;z;?g:jaé?lgchh Planungskontext, fiir welchen sie entwickelt wurden (Klosterman, 1997, S.
in dieserA:beit steht 52; Geertman & Stillwell, 2003 nach Vonk et al., 2006, S. 264). Dabei kann
der stidtische Raum im sowohl eine gesamte Planungsaufgabe als auch lediglich ein Teil dieser
Fokus. unterstiitzt werden (Geertman, 2006, S. 864).

Im Vergleich zu geografischen Informationssystemen (GIS), die der Erfassung,
Speicherung, Manipulation, Analyse und Darstellung raumbezogener Daten
dienen, um verschiedene raumbezogene Probleme zu bearbeiten, sind PSS
eine Kombination von planungsbezogenen Theorien, Methoden, Daten,
Informationen, Wissen und Instrumenten, die in einem Uber eine grafische
Benutzeroberflache zugénglichen Rahmen kombiniert und integriert werden
(Geertman & Stillwell, 2009, S. 2; Degkwitz et al., 2021, S. 105).

Beispiele fiir einige dieser Werkzeuge sowie die dahinter stehenden
Modelle sind unterhalb abgebildet (sieche Abb. 6). Ein Beispiel fiir ein
PSS-Werkzeug sind sogenannte ,Maptables“ oder ,Touch Tables“ (siehe
Abb. 6 rechts oben). Sie werden in der Regel wahrend eines Workshops
zur Unterstiitzung kollaborativer Prozesse eingesetzt. Ein ,Maptable®
ist ein grofRer beriihrungsempfindlicher Tisch, der eine Interaktion mit
raumlichen Inhalten ermoglicht und spezifische Planungsaufgaben wie
Entwurf, Szenarienbildung, Visionen und Bewertung ermoglicht. Da die
dargestellten Inhalte am Maptable unabhdngig von den IT-Kenntnissen
und dem Wissensstand der Nutzer:innen leicht zu verstehen sind, wird der
Kommunikations- und Diskussionsprozess erleichtert. (Pelzer et al., 2014,
S. 19; Aguilar et al., 2020, S. 1) Auch Bildschirme, die interaktive gesteuert
werden kdénnen, 3D-Modelle, Augmented Reality (AR), Virtual Reality (VR)
sind Beispiele flir Werkzeuge.

Abb. 6: Beispiele fiir
digitale Planungstools.
links oben:

© Imanuel Schipper.
rechts oben:

© Stadtwerkstatt,
Behorde fiir Wohnen
und Stadtentwicklung,
Hamburg.

links unten:

© APA Hinterramskogler.
rechts unten:

© Pilvi Nummi, FinEst
Centre for Smart Cities.
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Nummi et al. (2022, S. 3) betonen, dass das Konzept der PSS neben
Berechnungs- und Analysefahigkeiten auch Aspekte der Beteiligung,
Kollaboration und Visualisierung umfasst. Sie konnen sich auf jeden Schritt
eines Planungsprozesses sowie jeden Planungsmalistab beziehen (ebd.).
Besonders ist, dass PSS darauf ausgelegt sind, die Erstellung und Bewertung
von Planungsvarianten zu erleichtern und leichter besprechbar zu machen
(Geertman & Stillwell, 2012; Pelzer, 2015 nach Nummi et al., 2022, S. 3; Pettit
etal.,, 2018, S. 13) sowie allgemein die Komplexitat von Planungsaufgaben zu
reduzieren (Vonk et al., 2006, S. 263).

Gleichzeitigwerden grofie Erwartungen in PSS gesteckt. Laut Douay & Lamker
(2023, S. 177) werden ,groRe Hoffnungen in die Moglichkeiten digitaler
Werkzeuge fiir die Kommunikation und Visualisierung in Planungsprozessen,
fuir die Analyse und Modellierung raumlicher Informationen und auch fiir die
Verwaltung ganzer Stadte und Regionen gesetzt“. Nach Pettit et al. (2018, S.
14) und Vonk & Geertman (2008, S. 155) konnen PSS Planer:innen helfen, der
zunehmenden Komplexitat zu begegnen und sie ermdoglichen gemeinsam
mit der wachsenden Verfligbarkeit und Vielfalt von Daten nachhaltigere und
resilientere Szenarien zu erstellen. Laut Noennig (2022, S. 1463) hangt die
Untersuchung der Komplexitat und Nachhaltigkeit von Stadten sogar von
der Verfligbarkeit und Anwendung digitaler Werkzeuge ab.

Auch wenn PSS viele Erwartungen entgegengebracht werden, ersetzen sie
keine Planungsprozesse. Sie helfen, komplexe Zusammenhange zu verstehen
und fiir nachhaltigere und resilientere Stadte zu planen (Batty, 1995; Deal et
al., 2017; Geertman & Stillwell, 2020; Klosterman, 1997 nach Yap et al., 2022,
S. 1; Pettit et al., 2018, S. 14).

Exkurs Visualisierungen

Wie in Abb. 7 zu sehen ist, leisten Visualisierungen einen wesentlichen
Beitrag zur Kommunikation. Gute visuelle Kommunikation kann zu einem
gemeinsamen Verstandnis des grofden Ganzen und insbesondere zu einem
sektoriibergreifenden  Verstandnis verschiedener Stakeholdergruppen
beitragen (Kunze et al., 2012, S. 280). Ein gemeinsames Verstandnis
des Problems, des Ziels und der moglichen Optionen ist insbesondere
bei komplexen Planungsaufgaben essentiell. Visualisierungen konnen
nicht nur das Verstdndnis von Sachverhalten unterstiitzen, sondern
auch Entscheidungsprozesse unterstiitzen (Zeng et al., 2018, S. 1).
Isenberg et al. (2011, S. 318) betonen, dass insbesondere kollaborative
Visualisierungswerkzeuge die Moglichkeit bieten, Probleme aus
verschiedenen Perspektiven zu betrachten sowie verschiedene
Malnahmen zu testen. Visualisierungen spielen eine essentielle Rolle in der
evidenzbasierten Stadtplanung (Zeng et al., 2018, S. 1), sind in einer Vielzahl
an Planungsaufgaben und Planungsschritten, wie der Kommunikation, der
Analyse oder der Ideenfindung, vertreten (Burkhard et al., 2007 nach Zeng et
al., 2018, S. 1) und unterstitzen die Schaffung nachhaltiger Stadte erheblich
(Kunze et al., 2012, S. 280).

LAls Virtual Reality (VR)
wird eine computerge-
stiitzte, softwaregene-
rierte Simulation reali-
tdtsnaher oder fiktiver
Umwelten verstanden,

in die Nutzer liber die
Verwendung geeigneter
Hardware eintauchen
kénnen. Im Gegensatz
dazu handelt es sich bei
der Augmented Reality
(AR) um eine computerge-
nerierte Erweiterung der
wahrnehmbaren Realitdit,
wobei Zusatzinformatio-
nen, wie z. B. Texte, Bilder
oder virtuelle Objekte, in
das Sichtfeld der Nutzer
eingeblendet werden.”
(Kind et al., 2019, S. 9)

Digitale Technologien
werden in dieser Arbeit
keineswegs als ,All-
heilmittel” gesehen.

Es istimmer zu priifen,
welchen Mehrwert digi-
tale Technologien bieten
sowie welche Heraus-
forderungen oder gar
Gefahren (Datenschutz,
Uberwachung, Kontrolle)
damit einhergehen.
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Abb. 7: Visualisierungen
fur eine bessere Kommu-
nikation. © Lisa Steiner.
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slch dachte wir pflanzen einen Baum.“ »Das ist der Baum den wir pflanzen.”

GONE
[SIelS SIOIS

Einsatzfelder

Digitale Planungstools kommen in verschiedensten Kontexten zum
Einsatz. Sie werden in der Verkehrsplanung, dem Immobilienmanagement,
stadtischer Klimaanalyse oder partizipativen Design eingesetzt (Noennig,
2022, S. 1463). Dabei konnen beispielsweise Hochwasserrisiken, Risiken des
Klimawandels im Allgemeinen und gesundheitliche Folgen von Planungen
bewertet werden. Auch eine Priorisierung von naturbasierten Lésungen
kann vorgenommen werden. (Nummi et al., 2022, S. 3)

Entwicklung digitaler Tools

Planning Support Systems sind in den spaten 1980ern entstanden.
Bereits in den 1960ern wurden Daten- und Simulationssysteme in
Form von kommunalen Informationssystemen, Flachennutzungs- und
Verkehrsmodellen bis hin zu geografischen Informationssystemen (GIS)
genutzt. 1990 war dieser Werkzeugkasten so grof3, dass er die meisten
technischen Planungsprozesse unterstiitzen konnte. (Batty, 2007, S. 2) Dieser
Werkzeugkasten beinhaltete jedoch auch Top-Down- und Blackbox-Modelle,
die aufgrund ihrer Intransparenz auf grofe Kritik stief3en. Die Reaktion darauf
bildeten PSS, die als transparente und Planungsprozess-unterstiitzende
Instrumente gesehen wurden. (Geertman & Stillwell, 2020, S. 1327f.) So
wurden in den 1990ern zum Beispiel mit Hilfe von benutzerfreundlichen
Oberflachen oder der Moglichkeit Parameter zu verandern, interaktivere
und transparentere Tools entwickelt. Geertman (2017, S. 71) spricht mit
der Jahrtausendwende sogar von einer PSS-Ara. Es hat sich eine grole
Bandbreite an PSS (Funktionalitaten, Inhalte, Ziele, usw.), eine Vielzahl an
Anwendungsstudien, Lehrbiicher Gber den Zusammenhang von PSS und
Planungspraxis sowie eine allgemein breite wissenschaftliche Debatte
entwickelt (ebd.). Allgemein haben die enormen Verbesserungen von
Modellen, Software und Hardware den Einsatz in der Planungspraxis massiv
erleichtert. Durch die erheblich kiirzer gewordenen Rechenzeiten eroffnen
sich viel mehr Moglichkeiten, insbesondere in der direkten Anwendung in
Workshops. Auch durch Verbesserungen der Hardware, wie ,,Touch Tables®
(siehe Seite 36) oder ,decision theatres” (siehe Seite 50), ergeben sich neue
Moglichkeiten. (Pelzer, 2015, S. 42)
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PSS entspringen einer urspriinglich deterministischen Denkweise. Es wurde
davon ausgegangen, dass umfassende wissenschaftliche Erkenntnisse
automatisch zu verbesserten oder gar optimalen Planungen fiihren wiirden.
Wahrend die quantitativen Modelle leichter anwendbarer, integraler und
interaktiver wurden, veranderte sich mit dem ,communicative turn“ (Healey,
1992) die Planungspraxis. Die Planungspraxis wurde kommunikativer,
kollaborativer und stellt nun verstarkt die Konsensfindung in den
Vordergrund (Pelzer, 2015, S. 18).

Charakteristika digitaler Planungstools

Im Folgenden werden Charakteristika digitaler Planungstools vorgestellt.
Noennig (2022, S. 1464) unterscheidet folgende vier Aspekte digitaler Tools,
die im Folgenden genauer beschrieben werden (siehe Abb. 8):

(a) Losungsart (solutions type)

(b) Anforderungen der Nutzer:innen (user requirements)
(c) Stufe der Interaktion (interaction level)
(

)
d) Datenbereitstellung (data provision)

Visualisation of

DATA PROVISION Gis toT BIM ¢ =5 Maps, Data, Info-

requests

USER
REQUIREMENTS

Citizens

. '_ Guided search
for places,
projects, objects

G

Calculation of
analyses, KPI,

il statistics

Algorithms

Planning and
Simulation of
Scenarios

INTER-
ACTION
LEVEL

Authorities

(a) Losungsart

Hier beschreibt Noennig (2022, S. 1466) das Paket an Software-,Modulen“
oder Toolboxen, die fiir ein Tool genutzt bzw. kombiniert werden. Dabei
differenziert er, nach ihrer technischen Komplexitat, vier Gruppen:
Visualisierer, Finder, Analysierer, Planner (siehe Abb. 9).

wVisualisierer“-Tools weisen die geringste Komplexitat auf. Ziel ist es,
numerische Daten in leicht zugangliche, visuelle und verstandliche Formate
wie Diagramme, Karten oder Dashboards zu Ubersetzen. Sie eignen sich
besonders bei partizipativen Prozessen, da Fachinformationen verstandlich
und niederschwellig kommuniziert werden konnen. (ebd.)

sFinder“-Tools weisen eine etwas hohere Komplexitat auf. Sie geben auf

Der ,communicative
turn®in der Planungs-
praxis wird auf Seite 29
beschrieben.

Abb. 8: Vier Aspekte
digitaler Planungstools.
(Noennig, 2022, S. 1464).
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Abb. 9: Aspekt Losungs-
art digitaler Planungs-
tools. (Noennig, 2022, S.
1467).
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konkrete Fragen Antworten und sind sozusagen ,Antwortmaschinen®
Ein Beispiel sind Routingsysteme, die die schnellste Route von A nach B
angeben. Auch wenn die dahinter liegenden Prozesse bereits sehr komplex
sein kdnnen, sind sie aufgrund der einfachen Bedienbarkeit ebenfalls gut in
partizipativen Prozessen einsetzbar. (ebd.)

~Analysierer weisen eine nochmals hohere Komplexitat auf. Sie betrachten
Zusammenhange und Wechselwirkungen zwischen stadtischen Strukturen,
wie beispielsweise mikroklimatische Verhaltnisse. Im Vergleich zu ,,Finder*-
Tools bieten sie meist keine klaren Antworten, sondern decken vielmehr
stadtische Prozesse auf und bieten die Moglichkeit, Herausforderungen zu
identifizieren. (ebd.)

sPlanner- Tools sind Prognosewerkzeuge und weisen den hochsten
Komplexitatsgrad auf. Mit ihnen lassen sich ,Was-ware-wenn-Szenarien®
schaffen, die Aussagen liber mogliche zukiinftige Gegebenheiten treffen.
Dabei ist jedoch zu beachten, dass hochkomplexe Systeme wie jene
Subsysteme der Stadt besser abzubilden sind, je enger zeitliche und
raumliche Grenzen gesetzt werden. (ebd.)

Noennig (2022, S. 1466) beschreibt auch, dass Tools mit héherer Komplexitat
im Vergleich zu einfachen Werkzeugen grundsatzlich Wissen von hoherem
Wert generieren konnen. Des Weiteren wird betont, dass diese Tools nicht
neu entwickelt werden miissen, sondern eine breite Palette an Software-
Losungen vorhanden ist, die ausgewahlt und angepasst werden mussen.

Complexity

Calculation of
analyses, KPI,
statistics

Planning and
simulation of
Scenarios

(b) Anforderungen der Nutzer:innen

Ausgangsbasis fiirdie Auswahl eines geeigneten Tools sind die Anforderungen
der Nutzer:innen. Diese Anforderungen sowie auch die Erwartungen an
Planungstools konnen sehr vielfaltig sein und sich je Nutzer:innengruppe
(Bevolkerung, Unternehmen, Forschung und Entwicklung sowie Politik
und Verwaltung) unterscheiden. Auch die Nutzungskontexte, die ebenfalls
essentiell fir die Konzeption von Planungstools sind, konnen sehr divers
sein. Diese bewegen sich zwischen den zwei ,,Extremen®: Ermoglichen von
Blirger:innenbeteiligungundUnterstiitzungvonExpert:innenentscheidungen
(sieheAbb. 10). Ersterezieltaufdie moglichst breite Beteiligung verschiedener
Nutzer:innen und Interessengruppen ab. Zentral ist die niederschwellige und
inklusive Bereitstellung von Informationen, Austausch sowie Interaktion.
Zweitere fokussieren Entscheidungstrager:innen in Politik, Verwaltung und
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Unternehmen. Hier liegt der klare Fokus auf der Informationsweitergabe in
kurzer Zeit, um eine verlassliche Entscheidungsbasis zu erlangen. Zwischen
diesen zwei Extremen gibt es eine Bandbreite an Anwendungskontexten.
(Noennig, 2022, S. 1465)

Expert
Decision
Support

Citizen

h
Partici-

P pation -

(c) Stufe der Interaktion

Des Weiteren unterscheidet Noennig (2022, S. 1467f) die Vielfalt der
Interaktionen, die ein:e Nutzer:in bei der Anwendung des geplanten Tools
durchfiihrt oder erlebt. Unterschieden wird zwischen drei Stufen der
Interaktionsintensitat: Monitor, Dashboard und Cockpit (siehe Abb. 11).

Unter Monitor wird die Visualisierung eines bestimmten Indikators,
beispielsweise mit Hilfe einer Karte, gesehen. Die visuelle Darstellung
ermoglicht ein einfaches Betrachten sowie ein leichteres Nachvollziehen.

Werden mehrere Monitore nebeneinander angeordnet, spricht Noennig
(2022, S. 1468) von Dashboards. Hier wird nicht nur ein Indikator, sondern
ein Set an Indikatoren dargestellt, was einen umfassenden Uberblick,
insbesondere bei komplexen Sachverhalten, sowie Schlussfolgerungen und
Riickschliisse ermoglicht.

Anordnungen von Monitoren oder Dashboards, die nicht nur eine visuelle
Betrachtung ermoglichen, sondern bestimmte Aktionen erfordern,
werden als Cockpits bezeichnet. Konkrete Anleitungen und Schrittfolgen
fir die Nutzung konnen insbesondere komplexe Prozesse und die
Entscheidungsfindung unterstiitzen.

AuchVonketal. (2006 nach Geertman & Stillwell, 2020, S. 1328) unterscheiden
PSS nach dem Grad ihrer Interaktion bzw. ihrer Anwendungsorientierung.
Eine der drei Kategorien inkludiert die Informationsbereitstellung. Die
Interaktion ist somit einseitig. Hierunter fallen beispielsweise Tools,
wie Webseiten. Die zweite Kategorie fokussiert die Unterstlitzung von
Kommunikationsprozessen, wie kartengestiitzte ,Touch Tables“ (siehe Abb.
6 rechts oben), die beispielsweise die direkte Kommunikation zwischen
Blrger:innen und Stadtverwaltung unterstlitzen (zweiseitige Interaktion).
Die dritte Kategorie umfasst PSS zur Erflillung von Analysefunktionen.

Abb. 10: Aspekt
Anwendungskontexte
digitaler Planungstools.
(Noennig, 2022, S. 1465).
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Abb. 11: Aspekt
Interaktionsstufen
digitaler Planungstools.
(Noennig, 2022, S. 1468).

Dabei kann die Existenz
von Daten sehr unter-
schiedlich ausfallen.
So sind beispielsweise
griine und blaue Infra-
struktur, im Vergleich
zu grauer Infrastruktur
oftmals wesentlich
schlechter erhoben und
in Modellen abgebildet.
(siehe Seite 25)

Governance: , Traditionel-
le Formen des Regierens
(Government) reichen
heute nicht mehr aus, um
die Vielfalt der Informati-
onen, aber auch die Krea-
tivitét in der Gesellschaft
gut zu nutzen. Daher
offnet sich die Verwaltung
und ergdnzt hierarchische
Formen der Steuerung
durch Kooperationen mit
weiteren Akteurinnen-
gruppen der Gesellschaft,
wie z. B. Biirgerinnen, der
Wirtschaft oder anderen
Gebietskorperschaften.”
(MA18, 2018, S. 93)

Seite 42

Dashboard Cockpit

_
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(d) Datenbereitstellung

Laut Noennig (2022, S. 1468) ist die Verfligbarkeit von Daten Voraussetzung
fir die vorangegangenen Aspekte sowie fiir digitale Planungstools im
Generellen. Ohne verfiighare Daten ist kein Tool hilfreich. Dabei sind nicht
nur Existenz, Verfluigbarkeit und Zuganglichkeit, sondern auch Wissen tiber
Datenformate, Eigentumsverhaltnisse, Quantitat und Qualitat relevant.
Auch das Aufbauen von Datenbankstrukturen und einer geeigneten
Systemarchitektur fallen unter diesen Punkt. Nicht betrachtet werden
Tools, die rein der Unterstiitzung eines Kommunikationsprozesses oder des
Erhebens von Daten dienen. Hierbei ist die Datenbereitstellung weniger von
Relevanz.

Planning Support Science (PSScience)

Geertman & Stillwell (2020, S. 1326) beschreiben einen Paradigmenwechsel,
bei dem sich der Bereich der Planning Support Systems (PSS) mit dem
Fokus auf Planungstools hin zur ,Planning Support Science“ (PSScience)
entwickelt. Es wird laut Geertman & Stillwell (ebd.) ein breiteres Verstandnis
von PSS bendatigt, bei dem nicht nurdie Tools, sondern auch deren Einbettung
betrachtet werden. Dem widmet sich die PSScience. Bei ihr werden nicht nur
die Tools selbst, sondern auch der Anwendungsbereich und die Governance-
Strukturen betrachtet. Geertman & Stillwell (2020, S. 1329f) sprechen
von drei Dimensionen und deren (dynamischen) raumlichen, zeitlichen,
okologischen und sozio-politischen Kontext (siehe Abb. 12.):

Anwendungsdimension: (Application): Hierunter fallen laut Geertman
& Stillwell (2020, S. 1329) das Streben nach einer nachhaltigen und
resilienten urbanen Zukunft und die damit einhergehenden jeweiligen
Subziele. Einerseits ist es Ziel, ein nachhaltiges Gleichgewicht herzustellen
und andererseits fahig zu sein, mit Veranderungen umzugehen und sich
weiterzuentwickeln.

Prozessorientierung (Governance): Hier stehen die Governance-Strukturen
im Vordergrund. Insbesondere die Vielfalt der Akteur:innen hat sich
mit dem ,,communicative turn“ in der Planung, welcher in Kapitel 2.2
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bereits beschrieben wird, wesentlich verandert. Mit dem Ubergang von
einer expert:innenorientierten Planung hin zu einer prozessorientierten,
kollaborativen Planung (Healey, 1996) nimmt eine Vielzahl unterschiedlicher
Akteur:innen an Planungsprozessen teil. Auch die Normativitat von Planung
wird anerkannt. Verschiedene Akteur:innen bringen unterschiedliches
Wissen und verschiedene Erfahrungen ein, was mit der Herausforderung, all
diese miteinzubeziehen, einhergeht.

Instrumentarium (Instrumentation): Dieser Aspekt umfasst PSS sowie
Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) im Allgemeinen. Positive
Veranderungen, wie ein verbessertes Fachwissen von Praktiker:innen, haben
unsere Einstellung zu und die Nutzung von IKT im Allgemeinen und PSS im
Besonderen verandert.

/" APPLICATION *,

Content of
planning issue

Sustainable and | User:
Resilient [ o characteristics
~\_ Urban Futures /

r

CONTEXTUAL FACTORS yd

Characteristics

: f Political
of planning/ | / . \ \ context
policy process [ / Planning Support \ ©
‘ Science |
|
Research
Practice
J X Education ~ \ Specific
GOVERNANCE — ' [INSTRUMENTATION|  characteristics
Policy model . | of information,
| Spatial Planning | | ICT&PSss | knowledge
Dominant ) and instruments
planning style  ~ = ==

Die drei Dimensionen sind dabei stark miteinander vernetzt. So weist ein
bestimmtes Subthema des Ziels der ,,nachhaltigen und resilienten urbanen
Zukunft, wie beispielsweise die Griinraumerweiterung, ein bestimmtes
Governance-Setting auf. In diesem kdnnen verschiedene Akteur:innen mit
unterschiedlichen Tools miteinbezogen werden. Diese Tools miissen dabei
so eingesetzt werden, dass sie den Anforderungen der Nutzer:innen gerecht
werden sowie im Prozess eine unterstiitzende Funktion einnehmen. Des
Weiteren ist die PSScience immer kontextspezifisch. Dies wird durch die in
Abb. 12 umgebenden Kontextfaktoren, wie Merkmale des Prozesses (z.B.
Zeitdruck) oder Anwender:innencharakteristika (z.B. Technologieaffinitat),
abgebildet. Ein Planungstool (PSS) kann somit nicht ohne Anpassung in
einem anderen Kontext genutzt werden.

Vorteile, Starken, Chancen und Potentiale

In der Literatur wird eine Vielzahl an Starken von PSS hervorgehoben. So
heben beispielsweise Pelzer et al. (2015, S. 647) und Pettit et al. (2018, S.
13) hervor, dass PSS zu besser informierten Planungsentscheidungen sowie
offeneren Planungsprozessen fiihren konnen. Geertman (2017, S. 71) betont

Abb. 12:PSScience:
Dimensionen und
Kontext. (Geertman &
Stillwell, 2020, S. 1329).
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Auf die Komplexitat urba-
ner Systeme sowie jener
von Planungsprozessen
wird auf den Seiten 26f.
eingegangen.
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die Starke von PSS, vielschichtigen Herausforderungen im urbanen Kontext,
wie Okologischen, wirtschaftlichen und nachhaltigkeitsbezogenen Fragen,
begegnen zu konnen.

Im Zentrum steht die Starke, verschiedene Stakeholder mit
unterschiedlichen fachlichen Hintergriinden in kollaborativen Umgebungen
zusammenzubringen und in ihrer Entscheidungsfindung zu unterstitzen.
Pettit et al. (2018, S. 15) hebt hervor, dass PSS Bottom-up- und Top-down-
Planungsprozesse verschmelzen, indem sie Akteur:innen, wie Planer:innen,
Expert:innen, Birger:innen und politische Entscheidungstrager:innen,
in Diskussionen Uber Szenarien zusammenbringen. PSS konnen die
Planung fiir alle Birger:innen 6ffnen und demokratische und inklusive
Planungsentscheidungen fordern (Lock et al., 2021; Pelzer, 2015 nach Nummi
et al.,, 2022, S. 2; Douay & Lamker, 2023, S. 19). PSS konnen die Komplexitat
reduzieren, Daten vereinfachen und intuitiv darstellen. Sie vereinfachen so
die Kommunikation zwischen Entscheidungstragerinnen und Biirger:innen.
(Deckert et al., 2020, S. 165) Dabei wird nicht nur die Kommunikation von
Akteur:innen mit unterschiedlichem Hintergrund erleichtert, sondern auch
das Zusammenbringen von systematisiertem Wissen und Erfahrungswissen
ermoglicht. (Pelzer et al., 2015, S. 646)

Kunze et al. (2012, S. 286) und Nummi et al. (2022, S. 4) betonen des Weiteren
das Potential digitaler Planungstools der gemeinsamen Visionsbildung. Ein
weiterer, nicht zu vernachlassigender Aspekt ist die Kosten- und Zeitersparnis
(Kunze et al., 2012, S. 286). Der Einsatz digitaler Tools fordert die Erhohung
der Effizienz und Vielfalt der Planung (Fink & Koenig, 2019, S. 321) und kann
dazu beitragen bendtigte Arbeitskraft und Zeit, die auf kommunaler Ebene
meist begrenzt vorhanden sind, zu reduzieren (Brzoska et al., 2022, S. 21; Yap
etal.,2022,S.1).

Laut Noennig (2022, S. 1463) leiten digitale Werkzeuge, durch die
Zusammenarbeit verschiedener Akteur:innen und ihre Reichweite sogar
neue Paradigmen der Co-Creation und des Co-Designs ein.

PSS Implementation Gap

Auch wenn PSS sehr positive Aspekte sowie groRe Hoffnungen zugeschrieben
werden, wird auch Kritik gelibt. Vor allem in der Anfangszeit wurde die starke
Technologieorientierung sowie Angebotsorientierung kritisiert (Geertman &
Stillwell, 2020, S. 1328; Pelzer et al., 2015, S. 647), die sich negativ auf die
tatsachliche Nutzung von Planning Support Systems in der Planungspraxis
auswirken. Pelzer et al. (2014, S. 16) stellen fest, dass die Mehrwerte von
PSS in der Planungspraxis unzureichend Aufmerksamkeit erhalten. In der
Literatur wird vom sogenannten PSS Implementation Gap gesprochen (te
Brommelstroet & Schrijnen, 2010, S. 4f.; Geertman, 2017, S. 70). Der PSS
Implementation Gap beschreibt die Diskrepanz zwischen dem wachsenden
Angebot an PSS und der gleichzeitigen mangelnden Nachfrage nach bzw.
tatsachlichen Anwendungvon PSS in der Planungspraxis (Geertman, 2017, S.
75). Dieser wurde bereits vor Jahren erkannt (te Brommelstroet & Schrijnen,
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2010, S. 4f.; Vonk et al., 2006, S. 264f.) ist aber auch heute noch relevant
(Nummi et al., 2022, S. 2).

Dies ist auf eine Vielzahl an Griinden zurtickzufiihren. Im Folgenden wird
daher auf die Herausforderungen eingegangen. In der Literatur lassen sich
verschiedene Kategorisierungen der Herausforderungen bezogen auf den
PSS Implementation Gap finden.

Yap et al. (2022, S. 2) identifizieren drei Hauptfaktoren fiir den PSS
Implementation Gap. Erstens sei die Tool-Entwicklung aufgrund der
Komplexitat und Vielschichtigkeit von Planungsaufgaben stark erschwert.
Zweitens schranke mangelndes, benutzerorientiertes Design die Nutzung
ein. Drittens sei mangelndes Wissen Uber Funktionalitaten und mogliche
Anwendungsfalle eine Barriere fiir die Benutzung von PSS.

Vonketal. (2006, S. 264f.) definieren drei Ansatze, die den PSS Implementation
Gap erklaren: den Instrumenten-Ansatz, den Nutzer:innen-Ansatz und
den Transfer-Ansatz (siehe Abb. 13). Sie betrachten dasselbe Problem aus
verschiedenen Blickwinkeln. Der Instrumenten-Ansatz bezieht sich auf
die Gebrauchstauglichkeit und Benutzer:innenfreundlichkeit von PSS. Der
Nutzer:innen-Ansatz fokussiert die Nutzer:innen-Akzeptanz. Der Transfer-
Ansatz betrachtet die Verbreitung sowie den Fluss an Erfahrungen mit
PSS. Als wichtigste Erkenntnis fassen Vonk et al. (2006, S. 263) zusammen,
dass der PSS Implementation Gap vor allem auf die fehlende Akzeptanz
und instrumentelle Qualitatsprobleme zuriickzufiihren ist. Die fehlende
Akzeptanz ergibt sich durch verschiedene Aspekte: fehlendes Wissen lber
die Existenz von PSS und deren Einsatzfelder, mangelnde Erfahrung mit
PSS und damit einhergehend fehlendes Wissen {iber den Nutzen sowie eine
geringe Bereitschaft, PSS einzusetzen. Daraus ergibt sich wiederum, dass
der Verbesserungsprozess von PSS durch das Lernen aus der Praxis nur
langsam vorankommt und PSS somit eine geringere Chance haben, sich in
der Planungspraxis zu beweisen. (ebd., S. 270)

Planning Support

N Planungspraxis
Systems (PSS) &P
Instrumenten- Transfer- Nutzer:innen-
Ansatz Ansatz Ansatz
Gebr?UChsf_ Verbreitung Akzeptanz
tauglichkeit

Auch Geertman (2017, S. 73f.) nimmt eine Gruppierung in drei Kategorien
vor. Erstens sei die Komplexitat bzw. Nicht-Komplexitat ausschlaggebend.
Nutzer:innen wiirden sich im Allgemeinen einfache, leicht zu bedienende

Abb. 13: Drei Ansatze zur
Erklarung der Nutzung

von PSS. Eigene

Darstellung nach Vonk et

al. (2006, S. 267).
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Tools wiinschen. Die Anbieter:innen von PSS liefern hingegen komplexere
Instrumente. Geertman (ebd.) erkennt, wie Yap et al. (2022, S. 2) und Nummi
etal. (2022, S. 5) dabei die Widerspriichlichkeit dessen an. PSS sind einerseits
komplex, da sie eine Vielzahl an Komponenten, wie Verkehr, wirtschaftliche
Entwicklung, Okologische Nachhaltigkeit, Verteilungswirkungen, sowie
gleichzeitig deren verflochtenen Wirkungszusammenhange beachten
mussen und andererseits dem Anspruch nach Einfachheit nachkommen
mussen. Zweitens sei eine nicht ausreichende Kommunikation und
Kooperation von Planer:innen und PSS-Expert:innen ausschlaggebend fiir
den PSS Implementation Gap. Drittens seien technische Herausforderungen
sowie der initiale zeitliche Aufwand, welcher aufgewendet werden muss,
um ein Tool produktiv nutzen zu kénnen, eine Barriere. (Geertman, 2017,
S. 73) Des Weiteren stellte Pelzer (2015 nach Geertman, 2017, S. 73f.) fest,
dass aufgrund von fehlenden finanziellen Mitteln, veranderter politischer
Interessen oder dem Ausscheiden von Schlisselpersonen, ursprunglich
beabsichtigte Nutzungen von PSS nicht realisiert wurden.

Nummi et al. (2022, S. 16) erganzen, dass neben der Komplexitat von
Planungsaufgaben, die Vielfalt an Nutzer:innengruppen bei gleichzeitig
begrenzten Ressourcen fiir die Nutzer:innenforschung eine Herausforderung
darstellen. Des Weiteren erganzt Nummi et al. (2022, S. 5), dass alleine die
Konzentration auf die Nutzer:innenperspektive, die in den vorhergehenden
Ausfiihrungen bereits erlautert wurde, nicht ausreichend ist. Auch musse
laufend aus den Herausforderungen bei der Nutzung gelernt werden, um
diese stetig zu verbessern.

Neben den Griinden fiir den PSS Implementation Gap, flihren verschiedene
Autoren weitere Gefahren und Herausforderungen an. Billger et al. (2017, S.
1023) flihren neben der Gefahr der Fehlinterpretation von Visualisierungen
durch die Nutzer:innen, jene des ,Wow-Effektes®, die das Urteilsvermogen
der Nutzer:innen stark beeinflussen kann, an. Die Herausforderung liege
darin, das Verstandnis zu maximieren, die Komplexitat moglichst gering zu
halten und gleichzeitig das Risiko von Fehlinterpretationen zu minimieren.
Auch fiihren Billger et al. (2017, S. 1023) die Herausforderungen beziiglich
Eigentum, Betreuung und Zuganglichkeit der Tools an.

Eine Herausforderung auf dem Weg zur erfolgreichen Nutzung digitaler
Tools ist die Entwicklung passender Dialogprozesse sowie deren Evaluierung
(Bailey et al., 2011; Brown & Kytta, 2014; Horelli & Wallin, 2010; Senbel &
Church, 2011; te Brommelstroet, 2012; te Brommelstroet & Schrijnen, 2010
nach Billger et al., 2017, S. 1023). Isenberg et al. (2011, S. 321) erganzen dies
um die Schwierigkeit der gleichzeitigen Nutzung bzw. Interaktion, die sowohl
technische als auch soziale Aspekte betreffen.

Wie bereits beschrieben, spielen Datenverfligbarkeit und Datenqualitat
eine malfgebliche Rolle. Die Aussagekraft digitaler Tools ist umso hoher, je
mehr Daten verfiigbar sind und je hoher ihre Qualitat ist. (Weber & Ziemer,
2023, S. 55). Nicht nur die Menge sowie die Qualitat spielen eine Rolle,
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sondern auch die Ausgewogenheit der Daten. Werden Daten ohne kritische
Bewertung herangezogen, besteht die Gefahr, nur Interessen einzelner
Bevolkerungsteile zu vertreten (Pettit et al., 2018, S. 22). Auch Themen wie
Datenschutz und die Validierung von Daten stellen eine potentielle Barriere
dar (Geertman & Stillwell, 2020, S. 1335).

Uberwinden des PSS Implementation Gap

Der Erforschung des PSS Implementation Gap wurde viel Aufmerksamkeit
geschenkt und ist laut Punt et al. (2020, S. 2) sogar an einem Sattigungspunkt
angelangt. Geertman (2017, S. 75) betont, dass eine weitere Betrachtung
des PSS Implementation Gap keineswegs zielfiihrend ist. Vielmehr sollte
der Fokus auf erfolgreiche PSS gelegt werden. Nur so kann der PSS
Implementation Gap tGiberwunden werden.

Geertman & Stillwell (2020, S. 1328) heben hervor, dass Aspekte, die lUber
das Instrument hinausgehen, viel starker betrachtet werden missen.
Die Planungsprozesse, in die sie eingebettet sind, mussen starker in den
Fokus genommen werden. Denn nur so konnen PSS tatsachlich in der
Praxis ankommen. Nicht nur technische Aspekte, sondern vor allem die
Zusammenarbeit von Akteur:innen, deren Wissen sowie deren Rolle im
Planungsprozess sollte betrachtet werden (Nummi et al., 2022, S. 2). Auch
Punt et al. (2020, S. 11) betonen, dass, um den PSS Implementation Gap
zu schlielfen, der Fokus weg von der reinen Betrachtung von PSS-Tools hin
zur Untersuchung von Kollaboration und Co-Design Prozessen, in welchen
digitale Tools genutzt werden, gesetzt werden muss. Denn Technologien
sind, egal wie technisch innovativ diese sind, nur erfolgreich, wenn sie von
Personen genutzt werden und diese Nutzung neue Formen von Kollaboration
ermoglicht (Schwegmann et al., 2021, S. 8).

Gleichzeitig werden PSS trotz des Implementation Gap grofe Erwartungen
entgegengebracht. Laut Geertman (2017, S. 75) wird alleine der groRe
Bedarf der Raumplanung nach PSS, die sich durch die hohe Komplexitat
(durch den Klimawandel, nachhaltiges Wachstum, Partizipation, uvm.) von
Planungsaufgaben ergibt, dazu beitragen, dass der PSS Implementation Gap
Uberwunden wird. Geertman & Stillwell (2020, S. 1337) schlussfolgern sogar,
dass der PSS Implementation Gap sich unweigerlich schlieRen wird, um
transparentere und faktengestiitztere Entscheidungen und somit bessere
Planungsentscheidungen treffen zu konnen. Bezogen auf urbane Resilienz
argumentieren Deal et al. (2017, S. 30), dass PSS, die Komplexitat erfassen,
Veranderungen erkennen, unterschiedliche Malistabe verstehen, Varianten
unterscheiden und kritische Entscheidungen unterstitzen konnen,
wesentlich zur Erhohung dieser beitragen konnen. Das Erreichen bzw.
Erhohen urbaner Resilienz erfordert eine Art von Planung, (1) die die stetige
Uberwachung sowohl des aktuellen als auch des mdglichen zukiinftigen
Zustandsvon Systemen ermoglicht, (2) die flexibel auf Systemveranderungen
reagiert und (3) die die Steuerung dieser Systeme in inklusiver Weise
ermdglicht (Norberg & Cumming, 2008 nach Deal et al., 2017, S. 30).
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2.4 Zwischenfazit

Bei der Bewaltigung der zukiinftigen Herausforderungen, die mit dem
Klimawandel einhergehen, spielen digitale Planungstools eine malRgebliche
Rolle. Nicht nururbane Raume klimaresilient zu gestalten ist hochst komplex,
auch die Vielzahl an beteiligten Akteur:innen erhoht die Komplexitat von
Planungsprozessen. Digitale Planungswerkzeuge sind ein entscheidendes
und gleichzeitig wenig betrachtetes Element, um urbane Klimaresilienz zu
erreichen.

Um die Potentiale der PSS in Bezug auf die Erhdhung der urbanen Resilienz zu
nutzen, muss jedoch der PSS Implementation Gap, die Diskrepanz zwischen
Angebot und Nachfrage, Uberwunden werden. Der PSS Implementation
Gap ergibt sich aus einer Vielzahl an Problemen, wie beispielsweise einem
zu geringen Austausch zwischen PSS-Expert:innen und Planer:innen, einem
hohen zeitlichen Aufwand sowie technischen Herausforderungen ein Tool
produktiv zu nutzen (Geertman, 2017, S. 73f.), begrenzten Ressourcen fiir die
Nutzer:innenforschung sowie ein nur langsam voran schreitendes Lernen
(Nummi et al., 2022, S. 5) und Herausforderungen hinsichtlich Eigentum,
Betreuung und Zuganglichkeit der Tools (Billger et al. 2017, S. 1023).

Um den PSS Implementation Gap zu schlief3en, sollten erfolgreiche Beispiele
(Geertman, 2017, S. 75) sowie nicht nur die Tools selbst, sondern deren
Einbettung in Planungsprozessen (Geertman & Stillwell, 2020, S. 1328)
betrachtet werden. Um tatsachlich in der Praxis anzukommen, missen
neben den Tools auch technische, organisatorische und menschliche
Faktoren in den Fokus genommen werden.
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3 City Labs als Rahmen fiir den
Einsatz digitaler Planungstools

Um die Potentiale von PSS in Bezug auf die Erhéhung der urbanen
Klimaresilienz zu nutzen, muss der PSS Implementation Gap geschlossen
werden. Wie aus Kapitel 2.3 hervorgeht, reicht es nicht, die digitalen
Planungstools abgegrenzt zu betrachten. Vielmehr muss die Einbettung von
digitalen Planungstools in Planungsprozesse betrachtet werden. Auch die
Organisationsform, die Betreuung sowie das Wissensmanagement miissen
mehr in den Fokus genommen werden, um den PSS Implementation Gap zu
uberwinden.

Eine Moglichkeit, um diesen Herausforderungen zu begegnen, bieten
Organisationen, die digitale Planungstools vor Ort nutzen sowie
prozessbegleitend tatig sind. Die in dieser Arbeit als City Labs bezeichneten
Organisationen fungieren als Schnittstelle und Prozessgestalter:in.

3.1 City Labs im Uberblick

Einige Wissenschaftler:innen haben sich mit der Integration von digitalen
Tools in physischen Raumen auseinandergesetzt. Punt et al. (2020, S. 1)
betrachten das City Analytics Lab (CAL), ein Planning Support Theatre sowie
dessen Beitrag zur Uberwindung des PSS Implementation Gap. Sie fanden
heraus, dass ein Raum fiir Kollaboration mit Tools zur Unterstiitzung der
Zusammenarbeit, die viele wichtige Akteur:innen unterstlitzen konnen,
positiv wahrgenommen wird und Barrieren bei der Technologieanwendung
reduziert werden konnen (ebd.). Staffans et al. (2020, S. 17) betonen im
Zusammenhang mit PSS, dass zukiinftig spezielle Raume und Methoden, wie
das ,,Big Room-Working“ benétigt werden.

Jedoch ist die aktuelle Fachliteratur zu City Labs, also physischen Raumen,
diemitdigitalen Technologien ausgestattet sind, begrenzt. Einzelne Konzepte
bieten einen Startpunkt. Im Folgenden werden die Konzepte Decision
Theatre, Planning Support Theatre, Big Room-Working und Communicative
Planning Support Systems (CPSS) vorgestellt.

Planning Support Theatre

Punt et al. (2020) nutzen den Begriff des ,,Planning Support Theatres®. Dabei
wird der Begriff von Punt et al. (2020) nicht definiert. Als Beispiel werden das
City Analytics Lab (CAL), das ASU Decision Theater, das City Scope des MIT
und das Aalto Built Environment Laboratory (ABE) angefiihrt. Es lassen sich
komplexe stadtische Zusammenhange darstellen sowie digitale, immersive
und kollaborative Erfahrungen schaffen. Sie konnen nicht nur helfen, die
Barrieren fiir die Technologieanwendung bei PSS zu uberbriicken, sondern
bieten insbesondere Raum fiir Interaktion und flir das Generieren neuer
Ideen. Die Interaktion bezieht sich dabei nicht nur auf jene zwischen den

Das City Analytics Lab
(CAL) wird auf Seite 54
beschrieben.

Die hier angefiihrten City
Labs werden auf Seite
53f. vorgestellt.

Seite 49
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Akteur:innen, sondern auch der Mensch-Technologie Interaktion. (ebd., S. 1,
5) Puntetal. (2020, S. 11) betonen, dass es noch nicht ausreichend Forschung
gibt, um planning support theatres zu vergleichen.

Decision Theatres

Decision Theatres sind Besprechungsraume, die mit spezifischer Technologie
ausgestattet sind, die es einer Gruppe von Personen ermdglicht, miteinander
und mit Daten zu interagieren. Sie helfen, Entscheidungssituationen zu
kontextualisieren, die Auswirkungen von Entscheidungen zu bewerten und
gemeinsame Losungen zu finden. (Boukherroub et al., 2016, S. 3)

Big Room-Working

Die Methode ,,Big Room-Working® beschreibt das Zusammenkommen und
Zusammenarbeiten von verschiedenen Akteur:innen in einem physischen
Raum, welcher mit fortschrittlicher Informationstechnologie ausgestattet
ist. Die Methode ist in der Stadtplanung noch nicht weit verbreitet,
zunehmendes Interesse ist aber zu beobachten. ,,Big Room-Working“ hat das
Potential, die Arbeit mit PSS zu unterstiitzen. Die Vorteile von PSS, wie jene
des Informierens, Kommunizierens, Analysierens und Entwerfens, kénnen
mit der Methode ,Big Room-Working® besser genutzt werden. (Staffans
et al., 2020, S. 7) Jedoch steht die Methode in Bezug auf Kommunikation,
Kollaboration und Interpretation vor einer Vielzahl an Herausforderungen
(Erdranta & Kauppi, 2017 nach Staffans et al., 2020, S. 7)

Communicative Planning Support Systems (CPSS)

Nummi et al. (2022, S. 3f.) schlagen ein neues Konzept, welches jenes der PSS
erweitert,vor.Communicative Planning Support Systems (CPSS) unterstiitzen
nicht nur datengestiitzte und wissensbasierte Planungsentscheidungen,
sondern fordern vor allem die Kommunikation und Kollaboration zwischen
den im Planungsprozess involvierten Personen. Dabei werden nicht nur die
digitalen Tools selbst, sondern auch die dahinterstehenden Prozesse und
physischen Raume, in welchen die Tools genutzt werden, betrachtet. Auch
handelt es sich bei CPSS nicht um ein grofies System, sondern um ein Set
an vielen kleineren Tools. (Nummi et al., 2022, S. 3f.) Wie in Abbildung 14
(Elemente eines CPSS) zu sehen ist, umfasst das Support System sowohl
(1) die digitalen Tools als auch die (2) dahinter stehenden Daten und (3)
den physischen Raum. Die Anwendung dieses Support Systems stutzt sich
dabei auf drei Saulen: Inhaltsmanagement, Kommunikationsmanagement
und Prozessmanagement (siehe ebenfalls Abb. 14) CPSS fordert die
Kommunikation in Planungsprozessen, ermoglicht Co-Creation und
unterstiitzt die Koordination komplexer Stadtprozesse. Nummi et al. (2022)
verwirklichen das Konzept der CPSS im Rahmen des Projektes GreenTwins, in
welchem auch das Avalinn Smart City Planning Hub, eines der betrachteten
Fallbeispiele, entstanden ist.
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3.2 City Labs im Vergleich

In diesem Kapitel werden City Labs weltweit vorgestellt und
gegeniibergestellt. Die nachfolgende Zusammenstellung basiert auf einer
systematischen Online-Recherche, den Auflistungen der in Kapitel 3.1
genannten Autor:innen sowie dem Wissen von Expert:innen des Austrian
Institute of Technology (AIT).

Im Zentrum der Suche standen Organisationen, die digitale Planungstools
in physischen Raumen in kollaborativen und kommunikativen Prozessen
einsetzen sowie einen Fokus auf urbane Raume aufweisen. Thematische
Einschrankungen wurden nicht vorgenommen, jedoch muss ein
stadtplanerischer Bezug vorhanden sein.

In der Tabelle 1 (siehe darauffolgende Seite) werden 13 Labs gelistet und
Informationen zu den folgenden Aspekten dargelegt: Name des City Labs,
Abkurzung, Standort, Betreiber/Entwickler, Fokus, aktiv seit, noch aktiv
und Quellen. In der Spalte des Fokus, wird zwischen reinem Bezug auf
Stadtplanungsthemen (*) und der Betrachtung einer Vielzahl an Themen
unterschieden (#). Die Quellen enthalten wissenschaftliche Publikationen
sowie die Webseiten der Labs. Der Informationsstand fallt unterschiedlich
stark aus. Sind keine Informationen vorhanden, sind die Zellen mit einem
Schragstrich markiert.

Es werden verschiedene Bezeichnungen genutzt. Diese reichen von Lab, City
Lab, Laboratory bis hin zu Hub.

Auffallend ist, dass alle der aufgelisteten City Labs von Forschungs-
einrichtungen entwickelt und grofiteils betrieben werden. Lediglich das
AvaLinn Smart City Planning Hub wird von der Stadt Tallinn betrieben.
Es wurde zwar im Zuge eines Forschungsprojektes von der Technischen
Universitat Tallinn (TalTech) und der Aalto-Universitat in Helsinki entwickelt,

Abb. 14: Elemente eines
Communicative Planning
Support Systems (CPSS).
Eigene Darstellung
basierend auf Nummi et

al. (2022, S. 4).

Seite 51



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Name Abk. Standort Betreiber/ Fokus | aktiv | noch | Quellen
Entwickler seit | aktiv
Aalto Built ABE Lab | Otaniemi | Aalto University * 2012 | Ja Aalto University, 0.J.; Erdran-
Environment (F1) ta & Staffans, 2015; Mantysa-
Laboratory lo et al., 2016; Staffans et al.,
(Aalto Living+ 2020; Staffans, 2023
Hub)
ASU Decision ASU DT | Tempe, Ari- | Arizona State # 2005 | Ja Aleksandrov et al., 2022;
Theater zona (US) | University (ASU) ASU Decision Theater, 2019;
Boukherroub et al., 2016
Avalinn Smart | AvaLinn | Tallinn (EE) | Stadt Tallinn (Betrei- | * 2023 | Ja FinEst Centre for Smart Ci-
City Planning ber), Tallinn Univer- ties, 0.J.; Nummi et al., 2022;
Hub sity of Technology Prilenska et al., 2023
- TalTech, Aalto Uni-
versity (Entwickler)
City Analytics | CAL Sydney University of South | * 2018 |/ Aleksandrov et al., 2022;
Lab (AU) Wales (UNSW Syd- Punt et al., 2020; UNSW, o.J.
ney)
City CIL Wien (AT) Austrian Institute of | * 2019 |Ja AIT, 2022; AIT, 2023a; AlT,
Intelligence Lab Technology (AIT) 2023b; Diiring et al., 2022;
Galanos & Chronis, 2022;
Hyde & Filippidis, 2021
City Science CsL Hamburg | HafenCity University | * 2015 | Ja CSL, 0.J.; Degewitz et al.,
Lab (DE) Hamburg (HCU) 2021; Lieven, 2017; Weber &
Ziemer, 2023
Conscious City | CCL Berlin (DE) | Technische Universi- | * 2014 | Nein | Kéring, 2019
Laboratory tat Berlin
Environmental | EPDL Haifa (IL) Technion - Israel * 2023 | Ja Natanian, 2023; Technion,
Performance Institute of 0.J.a; Technion, 0.J.b
and Design Lab Technology
ETH Value Lab Zirich (CH) | ETH Ziirich # 2008 |/ Anwar et al., 2015; Burkhard
& Schmitt, 2015; Halatsch et
al., 2009; Kunze et al, 2012
Future Cities FCL Singapur | Singapore-ETH * 2012 | Ja Anwar etal., 2015; Zeng et
Laboratory (SG) Center al., 2018
(Value Lab Asia)
High-Perfor- HLRS Stuttgart Universitat Stuttgart | # 2012 | Ja Dembski et al., 2019; Dembs-
mance (DE) ki, 2023; HLRS, 0.J.
Computing
Center
Stuttgart
(CAVE)
MIT Media Lab | Cambridge, | Massachusetts * An- | Ja Alonso et al., 2018; MIT
City Scope MA (US) Institute of fang Media Lab, 0.J.; Noyman et
Technology (MIT) 2000 al. 2017
Spatial Simlab | Wien (AT) | TU Wien * / Ja Dembski et al., 2016; TU

Simulation Lab

Tab. 1: Ubersicht tiber
City Labs weltweit.
Eigene Darstellung.
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Wien, 0.J.

* reiner Bezug auf Stadtplanungsthemen
# Betrachtung einer Vielzahl an Themen
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wird nun aber von der Stadt Tallinn betrieben sowie die Prozesse kuratiert
(Nummi et al., 2022, S. 4f,; FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.).

Der uberwiegende Teil der angefiihrten City Labs (10 von 13) setzt sich rein
mit Themen der Stadtplanung auseinander. Drei der betrachteten Labs
beschaftigen sich auch mit anderen Themen. Das ASU Decision Theater
beschaftigt sich beispielsweise neben planerischen Themen auch mit
Lieferketten, Handelsabkommen oder humanitaren Mallnahmen (ASU
Decision Theater, 2019).

Es folgt eine Kurzvorstellung der City Labs, welche in Tabelle 1 aufgelistet
werden. Die Beschreibungen stammen dabei tiberwiegend aus den Online-
Auftritten.

Aalto Built Environment Laboratory (ABE Lab)

ABE, auch Aalto Living+ Hub genannt, bietet einen physischen Raum sowie
die Technologie fiir eine interaktive, auf den Menschen ausgerichtete
Mitgestaltung. Mit Hilfe digitaler Werkzeuge und modernster Methoden
wird die Gestaltung und Untersuchung der gebauten Umwelt unterstiitzt.
Neben dem Prasentieren von Visionen und Planen, werden immersive
Modellierungs- und Simulationstechnologien zur Entscheidungsfindung
eingesetzt. ABE fokussiert dabei multidisziplindres Arbeiten. (Aalto
University, 0.J.)

ASU Decision Theater (ASU DT)

Das ASU DT ist eine Einrichtung fiir Zusammenkiinfte und Kollaboration.
Es werden Szenarien flir komplexe Probleme entworfen, um so die
Entscheidungsfindung zu unterstiitzen. Das DT entwickelt technologische
Tools durch Kollaboration mit Forscher:innen, Fachleuten und Biirger:innen,
um ein gemeinsames Verstandnis flir gemeinsame Probleme zu schaffen
und nachhaltige ,Was-ware-wenn-Szenarien® zu entwerfen. Es kommen
Entscheidungstrager:innen aus dem akademischen Bereich, der Regierung
und der Industrie zusammen, um Berechnungsmodelle zu erstellen. (ASU
Decision Theater, 2019)

AvalLinn Smart City Planning Hub (AvaLinn)

Avalinn ist ein benutzerfreundlicher physischer Raum ausgestattet mit
digitalen Tools, welcher es ermoglicht, verschiedene Stakeholder:innen,
unabhangig von ihren, auch digitalen, Kenntnissen, in Planungs- und
Entscheidungsprozesse miteinzubeziehen. (Nummi et al., 2022, S. 4f.; FinEst
Centre for Smart Cities, 0.J.) Ein besonderer Fokus liegt auf der Unterstiitzung
von interdisziplinarer Kollaboration und Partizipation (Nummi et al., 2022, S.
4).

Avalinn ist eines der
betrachteten Fall-
beispiele. Das Hub wird
in Kapitel 4 ab Seite 80
genauer analysiert. Fotos
des Hubs sind in diesem
Kapitel zu finden.
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Abb. 15: Multi-touch
tables des City Analytics
Lab (links) (Punt et al.,
2020, S. 4).

Workshop im City Analy-
tics Lab (rechts). (Punt et
al., 2020, S.9).

Das ClL ist eines der
betrachteten Fall-
beispiele. Das Lab wird
in Kapitel 4 ab Seite 60
genauer analysiert. Fotos
des Hubs sind in diesem
Kapitel zu finden.

Das CSL ist eines der
betrachteten Fall-
beispiele. Das Lab wird
in Kapitel 4 ab Seite 72
genauer analysiert. Fotos
des Hubs sind in diesem
Kapitel zu finden.
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City Analytics Lab (CAL)

Das CAL versteht sich als ,,Planning Support Theatre®. Es ist ein Raum, der
die Kollaboration bei Planungsprozessen sowie ein nutzer:innenzentriertes
Design unterstitzt. Ziel ist es, Planung und Design mit Hilfe von digitalen
Planungswerkzeugen (siehe Abb. 15) gemeinsam mit Analysen, Modellen,
Visualisierungen und Dashboards zu unterstiitzen. Aktuelle stadtische
Gegebenheiten und Zukunftsszenarien lassen sich formulieren und
erkunden. (Punt et al., 2020, S. 3, 11)

City Intelligence Lab (CIL)

Das CIL versteht sich als eine ,interaktive digitale Plattform zur Erforschung
neuer Formen und Techniken fir die Stadtentwicklungspraxis der Zukunft®
(AIT, 2023a). Mit einer Vielzahl an Tools, die die Bewertung von Szenarien
in Echtzeit, eine automatisierte Planerstellung, Datenanalyse und
Visualisierung ermoglichen, soll das CIL zur Gestaltung einer resilienten und
performativen Zukunft von Stadten beitragen (AIT, 2022).

City Science Lab (CSL)

Das CSL entwickelt gemeinsam mit unterschiedlichen Partner:innen digitale
Werkzeuge, die sowohlim urbanen als auch virtuellen Raum angewendet und
erforscht werden. Dabei werden komplexe Vorgange und Zusammenhange
erfasst und gleichzeitig flir verschiedene Zielgruppen verstandlich gemacht.
(CSL, 0.J.) Die entwickelten Tools sollen ,die Entscheidungsfindung nicht
nur erleichtern, sondern vor allem auch nachvollziehbar machen“ (Weber &
Ziemer, 2023, S. 31).

Conscious City Laboratory (CCL)

Das CCL, friiher BrainBox, ist ein Raum, in dem Personen in partizipative
Prozesse im Kontext von Stadtplanung und Daten eingebunden werden
kdnnen. Das Lab optimiert Prozesse mit Hilfe von Modellierungen in Echtzeit
und bietet eine Moglichkeit flir eine neuartige Herangehensweise in der
Stadtplanung.DasCCLbietetmitseinenPlanungswerkzeugendie Moglichkeit,
dass alle in einem Planungsprozess Beteiligten zusammenkommen,
Szenarien Prozesse verstehen und in Echtzeit kommunizieren, diskutieren
und Ideen austauschen konnen. (Koring, 2019)
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Environmental Performance and Design Lab (EPDL)

Das EPDL arbeitet an der Schnittstelle von Datenerfassung,
computergestiitzte Analyse und Umweltdesign. Ziel ist es, durch die
Interaktion von Stakeholder:innen und Expert:innen effektive, resiliente
und robuste Losungen flr zukiinftige nachhaltige Gebdaude und Stadte zu
erreichen. (Technion, 0.J.a; Technion, 0.J.b) Die physische Komponente des
Labs besteht erst seit Sommer 2023 und ist seit dem im Aufbau. Zwar ist das
kollaborative Arbeiten im physischen Raum moglich, jedoch liegt der Fokus
des Labs auf der technologischen Entwicklung. (Natanian, 2023)

ETH Value Lab

Das ETH Value Lab ist eine Kollaborationsplattform zur Visualisierung und
Bewertung von Planungsszenarien. Es besteht aus einem physischen Raum
mit hochmodernen Hardware- und Softwarekomponenten sowie intuitiven
Tools. Es lassen sich potenzielle Veranderungen auf die stadtische Umwelt
visualisieren sowie die Auswirkungen unterschiedlicher Parameter auf
stadtische Systeme testen. (Halatsch et al., 2009; Kunze et al, 2012, S.285)

Future Cities Laboratory (FCL) (Value Lab Asia)

Das Value Lab Asia, des Future Cities Laboratory, ist als eine kollaborative,
digital erweiterte Umgebung konzipiert (siehe Abb. 16), die fiir eine Vielzahl
von Anwendungen geeignetist. Das FCL soll Menschen mit unterschiedlichen
Hintergriinden zusammenbringen und sie bei der Gestaltung zukinftiger
Stadte unterstiitzen. Das Lab erleichtert die interdisziplindre Kollaboration
und schafft neue Moglichkeiten fiir partizipative Prozessein der Stadtplanung.
Das Lab ist eine ,Tochter” des ETH Value Lab. (Anwar et al., 2015; Zeng et al.,
2018, S. 2f.)

High-Performance Computing Center Stuttgart (HLRS)

Das HLRS verfligt unter anderem Uber ein sogenanntes ,Cave Automatic
Virtual Environment“ (CAVE), welches ein Lab darstellt (Dembski, 2023; HLRS,
0.J.). Dieses CAVE, eine immersive 3D-Einrichtung, bietet leistungsstarke
Tools zur Visualisierung und Interaktion mit groRen, komplexen Datensatzen
in virtueller und erweiterter Realitat (HLRS, 0.J.). In diesem konnen
verschiedene Teilnehmer:innen mit unterschiedlichen Hintergriinden
gemeinsam interagieren. Die Diskussionen konnen verbessert und ein
gemeinsamer Konsens flir Losungen angestrebt werden. (Dembski et al.,
2019)

Abb. 16: Value Lab Asia
© 2015 IEEE (Anwar et al,
2015, S. 348).
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Abb. 17: MIT Media Lab,
City Scope.

links: © Ariel Noyman.
rechts: © Benno Tobler.
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MIT Media Lab | City Scope

Ein CityScope ist eine datengestiitzte Plattform, die die Auswirkungen von
moglichen MaRnahmen auf stadtische Okosysteme simuliert (siehe Abb.
17). Die Beteiligten interagieren gemeinsam mit der Plattform und kénnen
die Auswirkungen der vorgeschlagenen MaRnahmen in Echtzeit verstehen.
Konsensbildung und Entscheidungsfindung kdnnen so unterstiitzt werden.
Blrger:innen, Behorden und Planungsexpert:innen wird so ermdglicht,
Herausforderungen zu verstehen, Alternativen zu erkunden und Echtzeit-
Feedback zu MalRnahmen zu erhalten. (Alonso et al., 2018, S. 253f.)

Spatial Simulation Lab (Simlab)

Das Simlab versteht sich als interdisziplinares Forschungslabor mit einem
Fokus auf die Integration von digitalen Werkzeugen in die Stadt- bzw.
Raumplanung. Es ist mit digitalen Tools zur Planungsunterstiitzung und
Entscheidungsfindung ausgestattet. Das Simlab befasst sich unter anderem
mit Themen der Energieraumplanung, der Resilienz von Raumstrukturen
und Infrastrukturen sowie der nachhaltigen Gestaltung urbaner Raume. Das
Leitprinzip lautet ,Visualise to understand®. (TU Wien, 0.J.)
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4 Fallstudie

Um einen tieferen Einblick in die Arbeit von City Labs zu erhalten und
insbesondere Wissen zur Nutzung von City Labs im Kontext von urbaner
Klimaresilienz zu erlangen, werden drei der in Kapitel 3.2 vorgestellten City
Labs genauer betrachtet.

Vorab werden der Auswahlprozess und die Auswahlkriterien beschrieben
(Kapitel 4.1), gefolgt von der Erlduterung der Datenerhebung und
Analysemethodik (Kapitel 4.2). In Kapitel 4.3 erfolgt dann die Analyse der
Fallbeispiele.

4.1 Auswahl der Fallbeispiele

Die in Kapitel 3.2 vorgestellte Tabelle (siehe Tab. 1 auf Seite 52) aller City
Labs und das gesammelte Wissen zu diesen bildet die Basis fiir die Auswahl
der Fallbeispiele. Diese wurden schrittweise eingegrenzt und auf ihre
Passgenauigkeit geprift. Dies erfolgte anhand mehrerer Aspekte. Der erste
Filterungsschritt bzw. eine Voraussetzung bestand darin, dass es sich um ein
aktives City Lab handelt. Des Weiteren stellt die thematische Fokussierung
ein Kriterium dar. Nicht nur der Fokus auf urbane Raume und Themen der
Raumplanung,sondernauchein Schwerpunktaufdie Themen Klimaresilienz,
Klima sowie griine und blaue Infrastruktur waren Voraussetzung. Ebenfalls
ein Kriterium war die Fokussierung auf Kollaboration und Kommunikation.
Um moglichst ahnliche Rahmenbedingungen zu schaffen, wurden nur City
Labs mit Standort in Europa ausgewahlt. Durch die Fokussierung auf den
europaischen Raum bestehen nicht nur ahnlichere Gegebenheiten in Bezug
auf die Planungskultur, sondern auch die Thematik der griinen Infrastruktur
spielt im Vergleich zu Nordamerika und Asien eine groRRere Rolle (Ruan
et al.,, 2024, S. 5). Zusatzlich war die Informationsverfiigharkeit sowohl
durch wissenschaftliche Quellen als auch durch Online-Ressourcen ein
Entscheidungskriterium.

Es wurden folgende drei City Labs ausgewahlt, die alle Auswahlkriterien
erfillen:

»  City Intelligence Lab (CIL)
»  City Science Lab (CSL)
» Avalinn Smart City Planning Hub
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In Kapitel 1.3 wird das
Forschungskonzept

sowie das methodische

Vorgehen beschrieben.

4.2 Datenerhebung und Analysemethodik

Fir die Fallstudien wurden qualitative leitfadengestiitzte Expert:innen-
interviews geflihrt sowie auf weitere Informationsquellen wie
wissenschaftliche Publikationen, Projektwebseiten und Informationen aus
Berichterstattungen und sonstigen Quellen zuriickgegriffen.

Die Expert:inneninterviews wurden per Videotelefonie bzw. vor Ort,
auf Englisch bzw. auf Deutsch gefiihrt. Eine Ubersicht der interviewten
Expert:innen mit Informationen zu den gefiihrten Interviews ist in Tabelle 2
zu finden.

City Lab Person | Position Institution Datum ort Sprache
City Intelligence | Angelos | Leiter desCIL AIT Austrian Institute | 26.06.23 | Giefing- en
Lab (CIL) Chronis of Technology gasse 6,
1210 Wien

Theresa | Stellvertretende AIT Austrian Institute | 24.07.23 | MSTeams | de

Fink Leiterin des CIL of Technology
AvalLinn Smart Fabian Projektleitung Tallinn University of | 03.07.23 | Zoom de
City Planning Hub | Dembski | GreenTwins Technology - TalTech

Aija Projektmitarbeiterin | Aalto University 04.07.23 | MSTeams |en

Staffans
City Science Lab | Expert:in | Wissenschaftliche:r | HafenCity Universitat | 07.07.23 | MS Teams | de
(CSL) 5 Mitarbeiter:in des Hamburg

CSL

Tab. 2: Ubersicht iber
die interviewten
Expert:innen und
Informationen zu den
Interviews. Eigene Dar-
stellung.

Die:Der Expert:in des City

Science Lab der
HafenCity Universitat
Hamburg bat um eine
Anonymisierung und

wird daher als ,Expert:in

5“ angefiihrt.
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Fir die Durchfiihrung der Interviews wurde ein Leitfaden, welcher der
Gesprachsstrukturierung dient, sowie eine gewisse Vergleichbarkeit der
erhobenen Inhalte gewahrleistet (Scholl, 2018, S. 68) entwickelt.

Die geflihrten Expert:inneninterviews, die im Schnitt eine Stunde umfassten,
wurden transkribiert. Die Analyse der transkribierten Interviews erfolgt mit
einer inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhaltsanalyse nach Kuckartz
& Radiker (2022, S. 129). Sie kann als ,Kernmethode der qualitativen
inhaltsanalytischen Verfahren betrachtet werden“ (ebd., S. 104). Das
Material, in diesem Fall die transkribierten Interviews, wird in mehreren
Durchlaufen mit deduktiv und induktiv gebildeten Kategorien codiert (ebd.).

Die Codierung erfolgte in sieben Phasen (siehe Abb. 18) nach Kuckartz &
Radiker (2022, S. 132-156): 1) Den Anfang bildete eine ,Warming Up“-Phase.
Die Transkripte der Interviews wurden durchgearbeitet und Notizen verfasst.
2) Darauffolgte die Entwicklung der Hauptkategorien. Diese wurden deduktiv
ausdem Interviewleitfaden abgeleitet. 3) Mit diesen Hauptkategorien wurden
die Interviews codiert (1. Codierprozess). Textstellen wurden dabei teilweise
auch mehreren Codes zugeordnet. Gleichzeitig wurden mit Vorausschau auf
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den nachsten Schritt Aspekte und mogliche Subcodes notiert. 4) Darauf folgte
die induktive Bildung von Subkategorien. Dies erfolgte Schritt fuir Schritt in
jeder Hauptkategorie. 5) Mit diesen Subkategorien wurden die Interviews
wiederum codiert (2. Codierprozess). Um eine vollstandige Codierung zu
gewahrleisten, wurde das gesamte Material an dieser Stelle nochmals mit
allen Haupt- und Subkategorien durchgearbeitet. Die Codierung wurde
erneut geprift und gegebenenfalls verdndert. 6) Die codierten Daten
wurden analysiert sowie 7) die Ergebnisse verschriftlicht. Die Aussagen
wurden je Kategorie zusammengefasst und schriftlich moglichst deskriptiv
wiedergegeben.

7) Ergebnisse
verschriftlichen, Vorgehen
dokumentieren

1) Initiierende Textarbeit,
Memos,
Fallzusammenfassungen
2) Hauptkategorien

=T entwickeln

6) Einfache und
komplexe Analysen

Forschungs-
fragen

(2. Codierprozess)

5) Daten mit
Subkategorien codieren |, —

3) Daten mit
Hauptkategorien codieren
(1. Codierprozess)

4) Induktiv
Subkategorien bilden

Die Auswertung der Expert:inneninterviews erfolgte mit Hilfe der Software
MAXQDA. Sie diente als Hilfsmittel, um die oben beschriebenen Schritte der
Codierung durchzufiihren. Die Software ermdglicht es, die Transkripte der
Interviews zu importieren und dann systematisch, wie oben beschrieben, zu
codieren.

Abb. 18:Ablauf einer in-
haltlich strukturierenden
qualitativen Inhaltsana-
lyse in sieben Phasen.
(Kuckartz & Radiker,

2022, S.132).
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4.3 Analyse der Fallbeispiele

In den folgenden Kapiteln werden die Ergebnisse der Literaturrecherche
sowie der Expert:inneninterviews erlautert. Die Ergebnisse der qualitativen
Inhaltsanalyse werden je Kategorie zusammengefasst und deskriptiv
wiedergegeben. Neben der Beschreibung der City Labs beinhalten die
Kategorien auch allgemeine Erkenntnisse der Expertiinnen zur Arbeit
in City Labs. Am Ende jedes Kapitels erfolgt eine Zusammenfassung der
wesentlichen Kernaussagen.

4.3.1 City Intelligence Lab

Steckbrief
Stadt Wien
Standort AIT | Giefinggasse 6, 1210 Wien, Osterreich

Betreiber:in  AIT Austrian Institute of Technology
Entwickler:in AIT Austrian Institute of Technology

Das City Intelligence Lab (CIL) ist Teil der Competence Unit ,,Digital Resilient
Cities“ im ,,Center for Energy“ des Austrian Institute of Technology (AIT).
Das CIL versteht sich als eine ,interaktive digitale Plattform zur Erforschung
neuer Formen und Techniken fiir die Stadtentwicklungspraxis der Zukunft®
(AIT, 2023a). Mit einer Vielzahl an Tools, die die Bewertung von Szenarien
in Echtzeit, eine automatisierte Planerstellung, Datenanalyse und
Visualisierung ermdoglichen, soll das CIL zur Gestaltung einer resilienten und
performativen Zukunft von Stadten beitragen (AIT, 2022). Betrachtet werden
dabei die Auswirkungen verschiedener Mallnahmen in unterschiedlichen
Bereichen, wie Mobilitat, Energie oder Klima. Insbesondere komplexe
Zusammenhange des Klimawandels und der Urbanisierung werden
zeitnah und je nach Zielgruppe dargestellt. (AIT, 2023b) Ziel ist es,
Planungsprozesse und Entscheidungsfindungen durch eine kollaborative
Planungsumgebung sowie ein Kl-gesteuertes Stadtplanungs-Framework
zu unterstltzen und Schliisselakteur:innen und Entscheidungstrager:innen
im Bereich der Stadtentwicklung zusammen zu bringen (AIT, 2023a) Das
CIL wird ist ein internationales Vorzeigelabor fiir den Einsatz digitaler
Stadtplanungsmethoden. Es soll mit Hilfe digitaler Werkzeuge, traditionelle
Planungsprozesse in allen Phasen der Planung begleiten. (AIT, 2023b)

Die Schwerpunkte des CIL, die auf der Webseite des CILs festgeschrieben
sind, liegen dabei auf den folgenden Aspekten (AIT, 2022):

» Datengestiitzte Stadtplanung:
Entwicklung von umfassend integrierten digitalen Stadtmodellen,
die mit Simulationsmodellen fiir Folgenabschatzungen verbunden
sind

» Kl-gestltzte Folgenabschatzung:
Folgenabschatzungen und Entscheidungsunterstlitzung mit Hilfe
von Kl in Echtzeit (von Mikroklimasimulationen, Windkomfort, Uber-
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schwemmungen und Solarpotential bis hin zu Larm-, Erreichbar-
keits-, Transit- und Kostenschatzungen)

»  Optimieren, Analysieren, Entscheiden:
Durch die Iteration verschiedener Szenarien lassen sich datenge-
stiitzte Entscheidungsfindungen unterstiitzen

»  Co-Creation und Kommunikation:
Entwicklung von malRgeschneiderten Losungen zur Visualisierung
und Kommunikation von Szenarien durch verschiedene Tools, die
das Engagement der Stakeholder:innen fordern

Das CIL beschaftigt sich unter anderem mit Themen wie der
Mikroklimasimulation, multimodalen Mobilitat, Temperatur,
Erreichbarkeiten, Windverhaltnissen, FulRganger:innenstrome,
Uberschwemmungen sowie die integrale Evaluierung all dieser Aspekte,
beispielsweise {iber die Betrachtung verschiedener KPIs (AIT, 2022; Hyde &
Filippidis, 2021, S. 85; AIT, 2023b).

KPI steht fiir Key-
Performance-Indicator,
zu Deutsch Leistungs-
kennzahl.

Abb. 19:City Intelligence
Lab (CIL) des AIT. © APA
Hinterramskogler.
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Eine Erklarung des FCL
ist auf Seite 55 zu finden.
Das Team ,Applied

R+D (Applied Research

+ Development)“ des
Architekturbiros Foster +
Partners beschftigt sich
mit komplexen Design-
aufgaben. Es befasst sich
mit neuen Technologien
wie Augmented Reality,
maschinellem Lernen
und Echtzeitsimulatio-
nen. (Foster + Partners,
0.J.)

Die Lange Nacht der
Forschung ist eine
Osterreichweite Initia-
tive, die es ermoglicht
direkt in Kontakt mit
Forscher:innen zu treten,
die neuesten Erkennt-
nisse aus verschiedenen
Forschungsgebieten zu
erfahren und sich selbst
als Wissenschafter:in zu
versuchen (BMK, 2022)
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Entstehungsgeschichte

Das CIL ist im Rahmen des fiinfjdhrigen Forschungsprogramms ,,Cognitive
Urban Design Computing“ (CoDeC), geleitet von Principal Scientist Reinhard
Konig und spater von Angelos Chronis, entstanden (AIT, 2023b; Chronis,
2023). Start des Projekts CoDeC war im Jahr 2017 (Fink, 2023). Ziel war es eine
sintelligente digitale Planungsmethode, zu entwickeln, die es ermdglicht,
Daten in Informationen und Wissen umzuwandeln, so dass Stadte
intelligenter geplant werden konnen, um sie lebenswerter, nachhaltiger
und widerstandsfahiger zu machen® (AIT, 2023b). Zu Beginn, im Jahr 2017,
standen vor allem die Visions- und Konzeptbildung sowie Entscheidungen
lber die Hardware, die installiert werden sollte, im Vordergrund. Das
Forschungsthema wurde laufend angepasst und verbessert. (Fink, 2023). Das
CIL wurde schlief3lich 2019 als ,internationales Kl-gestiitztes Vorzeigelabor*
eroffnet. Seitdem wurde es unter dem Aspekt des gemeinsamen Erschaffens
von Wissen weiterentwickelt. (AIT, 2023b) Aufgrund der Covid-Krise war das
CIL jedoch nur gut ein halbes Jahr zuganglich und die Vor-Ort-Nutzung ist
erst seit etwa Mitte 2022 wieder moglich (Fink 2023).

Chronis (2023), der die Leitung des CIL 2019 iibernahm, betonte im Zuge
des Experteninterviews, dass Reinhard Konig, der ehemalige Leiter des
CILs, bereits Erfahrung beim Aufbau von City Labs, unter anderem aus der
Entwicklung des Future Cities Lab (FCL), hatte und auch er selbst bereits
Knowhow diesbeziiglich bei ,Foster + Partners®, einem weltweit bekannten
Architekturbiiro, gesammelt hatte.

Standort

Das CIL befindet sich in der Giefinggasse 6 (1210, Wien) in den Raumlichkeiten
des AIT. Der interaktive Besprechungsraum ist dabei in den Raumlichkeiten
des Center ,Energy“ zu finden. Das CIL kann nur mit Voranmeldung besichtigt
und genutzt werden.

Ausstattung

Zur Einrichtung des CIL gehoren interaktive Projektionswande, Tische mit
Modellen sowie tragbare Gerate (z.B. Tablets), physische Augmented Reality
(AR)-Modelle und Virtual Reality (VR)-Brillen (AIT, 2023a; Hyde & Filippidis,
2021, S. 82) (siehe Abb. 19). Die flinf Meter lange interaktive Projektionswand
konne mit Hilfe von Stiften bedient werden (Chronis, 2023). Mit Hilfe von
Mixed-Reality-Brillen konnen Auswertungen direkt auf dem physischen
Modell betrachtet werden (Fink, 2023).

Einige dieser Tools konnen auch mobil eingesetzt werden. Eine Version
eines physischen 3D-Modells ist zerlegbar und kann in einen Koffer gepackt
werden. Das Modell inklusive notwendiger Computer-Infrastruktur und
Augmented Reality Equipment wurden bereits bei Workshops in Dubai
oder Abu Dhabi sowie der Langen Nacht der Forschung (siehe Erklarung
in Marginalie) genutzt (siehe Abb. 20). Des Weiteren sind auch die Tablets
reisetauglich. Die interaktiven Wande sind nicht transportféhig, jedoch
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koénnen an den jeweiligen Orten Screens mit Touch-Funktion organisiert und
genutzt werden. (Fink, 2023)

Y

|
th Wie kéinnen wir nachhaltige
Stadte entwerfen?

Solange die technische Ausstattung vorhanden ist, kann das CIL theoretisch
ortsunabhangig aufgebaut werden. Von Bedeutung ist somit das
dahinterstehende ,,Powerhouse“ (Chronis, 2023), das sogenannte InFraReD
(Intelligent Framework for Resilient Design). Es bildet die Basis der
interaktiven Werkzeuge. (Hyde & Filippidis, 2021, S. 82) InFraReD bietet die
Moglichkeit, verschiedene stadtische Daten in Echtzeit zu verarbeiten und
Varianten in kurzer Zeit zu simulieren (Galanos & Chronis, 2022, S. 111).
InFraReD nutzt dazu ,machine learning“ (ML) sowie ,deep learning“ (DL)
Modelle. Diese Modelle wurden mit groRen Datensatzen, beispielsweise zu
Sonneneinstrahlung, Sonnenstunden oder Stromungssimulationen trainiert.
So konnen mehrere sehr rechenintensive stadtische Kennzahlen, wie z.B.
Windstromung und Windkomfort, nahezu in Echtzeit simuliert werden.
(Hyde & Filippidis, 2021, S. 80; Diiring et al., 2022, S. 446) Eingriffe, wie die
Neupositionierung eines Gebdudes, die Veranderung des StraRennetzes
oder die Errichtung einer Haltestelle, und deren Auswirkungen kdnnen damit
ohne lange Rechenzeiten dargestellt und bewertet werden (Diring et al.,
2022, S. 449). Laut Hyde & Filippidis (2021, S. 79) sind die
Mikroklimasimulationen, die mit InFraReD mdglich werden, ein wichtiger
erster Schritt, um einen Planungsrahmen hin zu resilienten Designmethoden
in friher Phasen zu entwickeln.

Aus Sicht von Chronis (2023) verandere und verbessere sich die Technologie
stetig. City Labs, wie das CIL, miissen sich daher standig weiterentwickeln,
um mithalten zu konnen. Hierfiir sei die Finanzierung ausschlaggebend.

Abb. 20: City Intelligence
Lab bei der Langen Nacht
der Forschung 2022. ©
Cynthia Fischer.

Mit Hilfe dieser Modelle
wird der Zeitbedarf fiir
die Berechnung von
Simulationen um ein
Wesentliches verkiirzt.

Seite 63
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Finanzierung

Finanzielle Mittel fir das CIL wurden durch das Principal Scientist
Projekt CoDeC (siehe Entstehungsgeschichte), einem fiinfjahrigen
Forschungsprogramm aus zentralen Mitteln des AIT, bereitgestellt. Mit Hilfe
dessen wurden die Infrastruktur sowie die technologische Entwicklung
des CILs finanziert. In den Expert:inneninterviews wurde erlautert, dass
das Principal Scientist Projekt ein wichtiges Instrument sei, um neue
Forschung voranzutreiben. Gleichzeitig sei aber auch eine Integration in
Projekte sowie eine Finanzierung durch diese notwendig, beispielsweise
Uber Auftragsforschungsprojekte oder kofinanzierte Forderprojekte auf
nationaler und europaischer Ebene. Allerdings sei eine reine Finanzierung
von City Labs durch Projekte nicht zielflihrend. Es sei eine Finanzierung
durch separate Mittel notwendig, um das City Lab weiterzuentwickeln und
so Projekte unterstlitzen zu konnen. (Chronis, 2023; Fink, 2023)

Beschreibung des City Labs durch interviewte Expert:innen

FirChronis (2023)istdas CILein Ort,andem verschiedene Forschungsansatze
zusammenkommen, um in den Planungsprozess integriert zu werden.
Dabei gehe es sowohl um die Integration von Methoden als auch von
Technologien. Das CIL ermogliche Menschen mit Daten, Werkzeuge und
Methoden interagieren zu konnen, um so Planung informierter zu gestalten.
Das CIL bestehe dabei einerseits aus Nutzer:innen-Schnittstellen, also der
bereits beschriebenen technischen Ausstattung wie Bildschirmen und
Tablets, und andererseits aus einem ,,Powerhouse” analytischer Methoden
(ebd.). Chronis (2023) betonte auch die Wichtigkeit des CILs als einen Ort des
Zusammenkommens, um ldeen auszutauschen und gemeinsam in einem
interaktiven und immersiven Raum Projekte zu entwickeln.

»The CIL has always been, at least for me, a place where different research
comes together to be integrated in the planning process. So it‘'s an
integrator.“ (Chronis, 2023)

Auch Fink (2023) betonte das Verknilipfen und Vernetzen verschiedener
Disziplinen. Des Weiteren hebt sie den Vorteil des CIL als hybriden
Raum mit digitalen und analogen Tools hervor, welcher es ermogliche,
Planungsansatze intelligenter zu losen. Ebenso betont sie, dass das CIL
nicht als ,,Stand Alone“ funktioniere. Es werde immer die Kommunikation
zwischen den Akteur:innen sowie eine Prozessbegleitung benaotigt.

Zielgruppen und Nutzer:innen

Nach Chronis (2023) seien die Zielgruppen des CIL insbesondere
Stadtverwaltungen, Architekt:innen, Entwickler:innen oder Planer:innen.
Jede:r, die:der in einen Planungsprozess involviert ist, solle das CIL nutzen
konnen. Um verschiedene Zielgruppen anzusprechen, seien verschiedene
Level an Abstraktion von Informationen notwendig.

Fink(2023)nimmteinedetaillierteAufteilungderZielgruppenindreiBereichen
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vor (Fink, 2023): (1) Die Stadte, also Gebietskorperschaften beziehungsweise
Magistrate; (2) Die Planer:innen selbst, also Landschaftsarchitekt:innen,
Stadtplaner:innen und Architekt:innen; (3) Die Immobilienentwickler:innen.

Auf der Website des CIL werden ebenfalls Biirger:innen, Stadtverwaltungen,
Immobilienentwickler:innen und allgemein stadtische Praktiker:innen als
Nutzer:innen genannt (AIT, 2022).

Chronis (2023) erganzt, dass es eine gewisse Diskrepanz zwischen den
Zielgruppen und den tatsachlichen Nutzer:innen gabe. Derzeit nltzten vor
allem Expert:innen das City Lab. Ziel sei es, mehr Zielgruppen anzusprechen.

Fink (2023) beschreibt die Ausrichtung des CIL eher hin zu einer partizipativen
Nutzung und betont den Vorteil des City Labs, Informationen durch eine
interaktive und zeitgleiche Nutzung an die Nutzer:innen zu bringen.

Chronis (2023) unterstreicht, dass im CIL sowohl partizipative als auch
expert:innenbasierte Nutzungen moglich seien und auch stattfinden
wirden. In der aktuellen Arbeit sei die Nutzung durch Laien jedoch weniger
haufig. Dies hat laut Chronis (2023) jedoch nichts mit dem City Lab an sich
zu tun. Dieses biete die Rahmenbedingungen fiir Nutzungen verschiedenster
Art. Oftmals flihrt das Fortfiihren traditioneller Arbeitsweisen, insbesondere
der ausschlieBliche Einsatz bislang genutzter Software, sowie das Fehlen des
notwendigen Wissens liber neue Forschungsmethoden dazu, dass lediglich
die Ergebnisse im City Lab prasentiert oder demonstriert werden (ebd.). Auf
diese Herausforderung wird auf der folgenden Seite genauer eingegangen.

Potentiale

Fink (2023) betont, dass das CIL als hybrider Raum nicht nur die Interaktion
mitdigitalenundanalogen Toolsermdgliche,sonderneskonneauch Prozesse
begleiten und das Vernetzen verschiedener Disziplinen ermdglichen.

Laut Fink (2023) sei eine wesentliche Eigenschaft des CIL, dass verschiedenste
Inhalte visualisiert und kommuniziert werden kénnen. Die:Der Nutzer:in
erhalte nicht einfach eine Tabelle, sondern ein Chart, ein Diagramm oder
eine Simulation, teils auch mithilfe von 3D-Modellen. Insbesondere bei
Workshops mit der Bevolkerung sei das ein grofder Vorteil, da Malnahmen
leichter vorstellbar werden.

»[...] dass die Ergebnisse so aufbereitet werden, dass man sie auch wirklich
versteht“ (Fink, 2023)

Fink (2023) beschreibt, dass das CIL damit einen informationsbasierten
Planungsprozess  ermdgliche, welcher wiederum eine bessere
Entscheidungsbasis bietet. Insbesondere in den friihen Phasen eines
Planungsprozesses spiele das CIL seine Starke aus. Hier sei der Vergleich von
Szenarien sehr wichtig.

In diesem Zusammenhang beschreibt Chronis (2023), dass eine grofte
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Starke des CIL darin bestehe, als interaktiver und immersiver Treffpunkt
zu fungieren. Dabei stehe nicht nur die Interaktion von Menschen, sondern
auch Methoden und Technologien im Vordergrund. Als ,Integrator®
ermdgliche das CIL nicht nur diszipliniibergreifend, sondern mafistabs- und
projektlibergreifend zu arbeiten.

Herausforderungen

Chronis (2023) merkt kritisch an, dass die ,hands on“-Arbeit, also das
Ausprobieren und Verschieben, eher unter Mitarbeiter:innen des CIL
als auflerhalb stattfinde. Es sei eine grofe Herausforderung, andere
dazu zu bringen, die Tools in einfacher Weise zu verwenden und dies ist
dementsprechend etwas, das starker betrachtet werden musse.

Nach Chronis (2023) bestehe eine potentielle Gefahr darin, dass das CIL rein
als ,Demonstrator” bzw. ,,Showcase® genutzt wird. Das CIL werde in diesem
Fall nur genutzt,um Kund:innen die eigene Arbeit zu zeigen, nicht um Projekte
im City Lab zu gestalten. Die Arbeit erfolge extern und die Prasentation im
CIL. Das CIL werde so zu einer reinen Visualisierungsplattform. Chronis (2023)
beschreibt in diesem Zusammenhang auch den ,Wow-Effekt“. Dieser Effekt
ist daflir verantwortlich, dass das City Lab eher als ,,acquisition vehicle“ und
nicht als Forschungslabor genutzt wird. Die Problematik der Nutzung als
~Demonstrator® sei auch bei anderen City Labs, die Chronis entwickelt hat,
aufgetreten. Projektleiter:innen und Forschungskoordinator:innen wirden
oft nicht den tatsachlichen Wert der Nutzung eines City Labs in einem Projekt
verstehen.

Als weitere Herausforderung empfindet Chronis (2023) die Problematik
fehlender Datenstandards. City Labs weltweit nutzen unterschiedlichste
Datenformate, wie CityJSON, GeoJSON oder CityGML, die unterschiedliche
Semantiken aufweisen. (Chronis, 2023)

In einem weiteren Schritt betont Chronis (2023) die Schwierigkeit, den Wert
eines City Labs zu quantifizieren. Die Wertschopfung, die fortschrittliche
Forschung und innovative digitale Tools bieten, seien nicht messbar. Die
Kosten flir das Testen einer neuen Batterie innerhalb eines Labors sowie
der Nutzen, den diese bringe, seien beispielsweise quantifizierbar. In der
Architektur und Planung hingegen sei es ,unmoglich, die Welt von dem
Wert zu iberzeugen, den sie schaffen“. Auch wenn das CIL oder ein anderes
City Lab einen ganzen Stadtteil wesentlich energieeffizienter macht, sei die
genaue Energieeinsparung nicht messbar. (Chronis, 2023)

»This value addition is lost in architecture and planning. That's the main
problem of architecture and planning in general, the inability to quantify
the value that advanced research and cutting edge digital tools are
providing.“ (Chronis, 2023)

Fink (2023) sieht die Gefahr, dass ein Entwurf zu schnell gewahlt werde und
somit andere Varianten nicht mehr miteinbezogen werden. Das CIL werde
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erst bei der Auswertung von Wettbewerben und nicht bei dem Aufsetzen von
Wettbewerbs-Guidelines herangezogen. Laut Fink (2023) sei ein zu spates
Einsetzen ein Nachteil, da das Ergebnisspektrum eingeschrankt wird.

Fink (2023) sieht zukiinftige Herausforderungen des CILs unter anderem bei
der Mobilitat der Tools und der Kompatibilitat mit anderen Setups. Relevant
sei derzeit zudem, wie das CIL fiir unterschiedliche Standorte verfligbar und
fuir unterschiedliche Planungsaufgaben aufgeriistet oder erweitert werden
kann.

Nach Fink (2023) bilde die hybride Zusammenarbeit einen weiteren Aspekt.
Hier seien Fragen nach dem Setup und der Art der Zusammenarbeit, wenn
ein Teil der Beteiligten nur teilweise vor Ort ist, zu beantworten. Auch solle
der Fokus starker auf der zyklischen Zusammenarbeit eines Projektteams
liegen.

Fink (2023) betont die Notwendigkeit angepasster ,Interfaces“. Thematiken
des User Interface (Ul) und User Experience (UX) Design sollen starker
in den Fokus des CIL geraten. Je nach Zielgruppe und Format, wie einer
Blrger:innenpartizipations-Werkstatt oder einem Expert:innenworkshop,
wirden unterschiedliche Interfaces sowie verschiedene Detaillevel der
Informationen bendtigt. Auch Chronis (2023) betont die Notwendigkeit
verschiedener Abstraktionslevel von Informationen, um das City Lab
verschiedenen am Planungsprozess beteiligten Personen zuganglich zu
machen.

Fink (2023) betont, dass ebenso Herausforderungen rund um den
Zusammenhang der Interfaces und der Interaktivitat bestehen. Auch wenn
Interaktivitat beispielsweise durch Silder oder durch die Moéglichkeit des
Verschiebens von Objekten gegeben sei, muss die:der Nutzer:in lber ein
bestimmtes Wissen verfligen, um die Ergebnisse interpretieren zu kdnnen.
Ist ein Tool leicht in der Bedienung, sei meist auch der Komplexitatslevel
niedriger, somit der Informationsgehalt geringer und die Ergebnisse anders
zu interpretieren. Wichtig sei daher, die Tools entweder in moderierten
Prozessen zu nutzen oder die Ergebnisse so aufzubereiten, dass sie leicht
verstandlich sind.

Urbane Klimaresilienz

Chronis (2023) betont, dass urbane Resilienz ein sehr komplexes Thema und
somit schwer verstandlich sei, auch fiir Planer:innen und Architekt:innen.
Es wiirden einfach nutzbare Tools und Leistungskennzahlen (KPIs) benétigt,
um Resilienz verstandlich zu machen. Resilienz miisse auf eine sehr einfache
Art und Weise vermittelt werden kdnnen, ohne dass die Stakeholder:innen
Expert:innen flir thermischen Komfort, Vegetation oder andere Themen
werden miissen. Denn Planung passiere nicht durch Klimaexpert:innen,
sondern durch Architekt:innen und Planer:innen. Daher sei es wichtig,
dass sie die Wirkungen ihrer Entscheidungen verstehen. Je besser sie die
Wirkungen auf die Resilienz verstehen, desto fundiertere Entscheidungen

Seite 67
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konnen sie treffen.

»1 actually believe that only the use of digital tools and the widespread
use of digital tools can make a huge difference in the way we understand
resilience.“ (Chronis, 2023)

Fink (2023) hebt hervor, dass das Thema Resilienz, vor dem Hintergrund
der aktuellen Hitzewellen [zum Zeitpunkt des Interviews im Juli 2023]
vermehrt an Prasenz und vor allem in der urbanen Nachverdichtung und im
Neubau extrem an Bedeutung gewinne. Aber auch im Stadtbestand wiirden
Simulation bendotigt, um MalRnahmen gezielt auswahlen und einsetzen zu
konnen. Budgets konnen so besser genutzt werden und Verbesserungen
konnen so gewahlt werden, dass sie fiir verschiedene Aspekte, wie
beispielsweise Umwelt und Aufenthaltsqualitat, von Vorteil sind. Im Kontext
von Klimaresilienz und thermischen Komfort in Kombination mit Themen
des Wassermanagements und der Landschaft betont Fink (2023), dass die
Bedeutung der interdisziplinaren Zusammenarbeit in den letzten Jahren
stark gewachsen sei.

Fink (2023) betont, wie Chronis (2023), ebenso den groRen Beitrag des CIL
zu einer klimaresilienten Stadtplanung. Verschiedene Thematiken, wie
beispielsweise die Sonneneinstrahlung oder der thermische Komfort (die
geflihlte Temperatur), lassen sich in kiirzester Zeit visuell darstellen. Sie
betont, dass der Algorithmus zur Simulation des Windkomforts weltweit
einzigartig sei. Als Beispiel fiihrt sie eine Hochhausplanung in Frankfurt
an. Neben Aspekten wie der Platzierung wiirden Konfigurationen, wie die
Drehung, die Form und die Hohe von Gebauden leichter besprechbar. Auf
Simulationsergebnisse misse nicht lange gewartet werden, sondern die
Ergebnisse lassen sich in kirzester Zeit darstellen. Die zeitnahe Simulation,
die das CIL ermoglicht, sei laut Fink (2023) eine der groRten Mehrwerte
bezogen auf klimaresiliente Stadtplanung.

Chronis (2023) betont, an dieser Stelle, dass das CIL mit vielen Aspekten zu
einer klimaresilienten Stadt beitrage. Ein wichtiges Beispiel sei InFraReD.
Neben dem Schaffen von Tools, dem Lehren von Inhalten, sind die
Mitarbeiter:innen des ClILs in vielen Foren weltweit vertreten, um zu zeigen,
wie moderne, klimaresiliente Planung aussieht. Es gehe nicht nur um die
Entwicklung von Methoden und Tools, sondern auch um die Verbreitung
dieser. InFraReD mache klimaresiliente Planung flir verschiedenste Gruppen
wesentlich zuganglicher. (Chronis, 2023) Bei verschiedenen Projekten,
wie dem Forschungsprojekt GreenDeal4Real oder einem Projekt zur
Klima-DNA Entwicklung fiir ein Stadtentwicklungsgebiet einer deutschen
Landeshauptstadt, habe das CIL einen direkten Beitrag zur Klimaresilienz
geleistet. (Fink, 2023)

Fink (2023) unterstreicht den Vorteil der Mglichkeit des direkten Darstellens
von Simulationsergebnissen. Chronis (2023) betont das Verstehen der
Auswirkungen von Entscheidungen auf die Resilienz. Einerseits konne
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Resilienz besser vermittelt und verstandlich gemacht werden und
andererseits konnen Entscheidungen fundierter getroffen werden.

Herausforderungen im Kontext urbaner Resilienz

Fink (2023) hebt hervor, dass bei GroRprojekten eher die Sensibilisierung
wichtiger sei und bei kleineren Projekten die Maflnahmenbewertung. Auf
hoheren Ebenen sei die Darstellung von Klimaresilienz und thermischen
Komfort aufgrund der groRRen Varianz schwieriger. Auch betont sie, dass
aufgrund kultureller, bautechnologischer, 6kologischer und klimatologischer
Veranderungen, die Frage im Raum stehe, wie komplex Modelle werden
mussen und wie gleichzeitig weiterhin Transparenz fiir die Zielgruppe
geschaffen werden konne.

Ein weiterer Aspekt seien die Vielzahl an potentiellen Planungsparametern,
wie Energie, Klima, Mobilitat und soziale Aspekte und deren Relevanz fiir
Entscheidungen. Die Abwagung, welche Varianten ein gutes Ergebnis liefern,
sei dabei ein planerischer und weniger ein technologischer Diskurs. Auch
betont Fink (2023), dass nicht nur Aspekte, wie Energiekennzahlen beachtet,
sondern auch Aufenthaltsqualitat und tagliche Prozesse und der Funktions-
Mix mit einbezogen werden missen.

»lch glaube, die Herausforderungen sind die Verdnderungen, die sowohl
in kultureller, bautechnologischer, 6kologischer als auch klimatologischer
Sicht auf uns zukommen. Welche neuen Herausforderungen kommen
noch dazu? Wie komplex miissen die Modelle werden und wie schafft man
es, weiterhin Transparenz aus den Ergebnissen fiir die richtige Zielgruppe
zu kommunizieren?“ (Fink, 2023)

Eine weitere grofie Herausforderung sieht Chronis (2023) darin, Expert:innen
aus ihren ,fachlichen Silos“ herauszuholen und zum Austausch und zur
Nutzung von digitalen Tools zu bewegen. Expert:innen aus verschiedenen
Bereichen haben unterschiedliche Betrachtungsweisen und kénnen
starkes Silodenken aufweisen. Das stelle den groften Engpass bei der
Klimaanpassung dar.

»~Number one challenge is to get the experts out of their freaking silos and
understand that they‘re useless unless they can talk to people and effect
change.“ (Chronis, 2023)

Chronis (2023) betont die Wichtigkeit, dass Klimaanpassung und Resilienz
mit monetaren Werten verknuipft werden miissen. Es gilt zu vermitteln, dass
es City Labs, wie dem CIL, nicht nur darum gehe, die Welt zu einem ,,besseren
Ort“ zu machen (Orig.: ,to make the world a better place®), sondern darum,
tatsachlich Veranderungen voranzutreiben, die sich auf das zukiinftige
Vermogen auswirken werden.

Bezogen auf Datenschutz-Aspekte sei ebenso ein Umdenken notwendig.
Daten sind hochst relevant in der Forschung, insbesondere bei Thematiken
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wie Klima und Resilienz. Um die Forschung nicht zu behindern, misse hier
umgedacht werden. (Chronis, 2023)

»would love every researcher to understand how I feel at every point in the
city in terms of resilience and my thermal comfort, for example. Because |
think that‘s relevant to the stakeholders that make the city a better place.”
(Chronis, 2023)

Eine weitere Herausforderung stelle nach Ansicht Chronis (2023) der Zugang
zu bestimmten Daten dar. Viele Informationen, wie Klimadaten, seien leicht
zuganglich. Aspekte, wie das subjektive Wohlbefinden, wiirden jedoch nicht
umfassend erhoben. Hier sei die freiwillige Bereitstellung von Daten wichtig.
Das CIL versuche mehr soziale Daten heranzuziehen, um die Sichtweise von
Menschen auf die Umwelt verstehen zu kénnen. (ebd.)

Agenda-Setting vs. MaRnahmenwahl

Chronis (2023) merkt an, dass die Evaluierung und MaRnahmenauswahl
im CIL im Vordergrund stiinden. Vor allem friihe Planungsphasen, in denen
am meisten erreicht werden kann, stiinden dabei im Fokus. Es gehe im
Wesentlichen um die Entwicklung von Szenarien in einem friihen Stadium,
um so die groRtmogliche Wirkung erzielen zu kénnen. Also in gewisser Weise
Agenda-Setting und nicht unbedingt nur um Bewusstseinsbildung und
Wissenstransfer.

Fink (2023) betont, dass sowohl Agenda-Setting als auch MalRnahmensetzung
im CIL fokussiert wirden. Dies hdange vom jeweiligen Projekt und der
Zielgruppe ab. Sensibilisierung und Kommunikation sei vor allem bei der
Bevolkerung von Bedeutung. Fink (2023) sieht eine Tendenz, dass bei
GroRprojekten die Sensibilisierung wohl wichtiger sei und bei kleineren
Projekten eher die MaRnahmenbewertung. Bei kleineren Projekten lassen
sich Ergebnisse besser darstellen und unterschiedliche Szenarien konnen
verglichen werden. Das treffe, wie bereits beschrieben, insbesondere
auf die Themen Klimaresilienz und thermischer Komfort zu. Auf héheren
Planungsebenen wiirden sich diese Themen aufgrund der hohen Varianz
schlechter betrachten lassen.

Kernaussagen
» DasCIL legt einen dezidierten Fokus auf urbane Resilienz. Das
~Powerhouse® InFraReD (Intelligent Framework for Resilient Design)
ermoglicht unter anderem Mikroklimasimulationen, die die Planung
klimaresilienterer Raume unterstiitzt.

»  Auffallend ist auch der starke technologische Fokus. ML- und DL-Mo-
delle ermoglichen nahezu Echtzeitsimulation.

» Neben der Finanzierung des City Labs durch Forschungsprojekte, sei
eine Finanzierung durch separate Mittel notwendig, um das City Lab
weiterzuentwickeln und so Projekte gut unterstiitzen zu konnen.

» Das CIL kann theoretisch ortsunabhangig aufgebaut werden, da die
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»

»

»

»

»

dahinterstehende Software ortsunabhangig bei Vorhandensein der
notwendigen Infrastruktur genutzt werden kann.

Die Visualisierung von Daten sowie die Moglichkeit der Simulation

ermoglichen eine informationsbasierte Entscheidungsbasis sowie

disziplinubergreifendes und mafistabs- und projektiubergreifendes
Arbeiten.

Obwohl das CIL auf partizipative und expertenbasierte Nutzungen
ausgelegt ist, konnten traditionelle Arbeitsweisen sowie fehlendes
Wissen liber neue Forschungsmethoden dazu fiihren, dass lediglich
die Ergebnisse im City Lab prasentiert oder demonstriert werden. So
findet keine Kollaboration statt und es besteht die Gefahr, dass das
City Lab als reine Visualisierungs-Plattform oder ,Demonstrator*
fungiert.

Eine Herausforderung bildet, dass die Wertschopfung, die im City
Lab mit Hilfe digitaler Tools generiert wird, nicht messbar ist und
somit das Vermitteln der Wertschopfung sehr schwierig ist.

Insbesondere die urbane Klimaresilienz ist ein komplexes Thema. Je
besser Planer:innen und Architekt:innen die Wirkungen von Mal3-
nahmen verstehen, desto fundiertere Entscheidungen kdnnen sie zu
Gunsten einer klimaresilienten Stadtplanung beitragen.

In diesem Zusammenhang ist das Aufbrechen des Silodenken von
Expert:innen, um Klimaresilienz voranzutreiben, essentiell.

Seite 71
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Eine Erklarung zu City
Scopes folgt auf Seite 74.
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4.3.2 City Science Lab

Steckbrief
Stadt Hamburg
Standort HCU | HongkongstraRe 8, 20457 Hamburg, Deutschland

Betreiber:in HafenCity Universitat Hamburg (HCU)
Entwickler:in HafenCity Universitat Hamburg (HCU)

Das City Science Lab, kurz CSL, ist eine Kooperation der HafenCity Universitat
Hamburg (HCU) mit der Forschungsgruppe City Science des MIT Media Lab in
Cambridge/USA (Weber & Ziemer, 2023, S. 31).

EinregelmaRigaktualisiertes, online verfligbares Manifest des CSL beschreibt
die Schwerpunkte und Ziele der Arbeit des City Labs (CSL, o.J.a; Expert:in
5, 2023). Zentral ist ein transformativer Forschungsansatz zum Thema
der digitalen Stadt. Neben der Analyse der aktuellen, breit gefacherten
Herausforderungen urbaner Raume werden ,zukunftsweisende Losungen®
konzipiert sowie eine ,nachhaltige Transformation urbaner Lebensraume®
unterstlitzt. Gemeinsam mit unterschiedlichsten Partner:iinnen werden
digitale Werkzeuge entwickelt, die sowohl im urbanen als auch virtuellen
Raum angewendet und erforscht werden. Dabei werden komplexe
Vorgange und Zusammenhange erfasst und gleichzeitig flir verschiedene
Zielgruppen verstandlich gemacht. (CSL, 0.J.a) Die entwickelten Tools sollen
»die Entscheidungsfindung nicht nur erleichtern, sondern vor allem auch
nachvollziehbar machen“ (Weber & Ziemer, 2023, S. 31). Das CSL entwickelt
neben sogenannten City Scopes auch Beteiligungsplattformen, Digital
Twins, Datenokosysteme und Urban Data Hubs (Weber & Ziemer, 2023, S.
32). Dabei werden die digitalen Werkzeuge nicht nur geschaffen, sondern
auch die Prozesse, in die sie eingebettet sind, organisiert. (ebd., S. 25).

Die Arbeit des CSL wird zusatzlich zum Manifest durch folgende Werte und
Konzepte online festgeschrieben (CSL, 0.J.a):

» ,Wirnutzen datenbasierte Technologien, um die Resilienz urbaner
Raume zu starken*
Ziel ist es, mit Hilfe von innovativen Werkzeugen, mit welchen urba-
ne Systeme verstandlicher, modellierbar und kollaborativ steuerbar
werden, dazu beizutragen, dass ,Stadte anpassungsfahiger, klima-
neutral und lebenswerter“ werden.

» ,Wirarbeiten multiperspektivisch und setzen uns flirs Gemeinwohl
ein“
Neben dem Kooperieren mit verschiedenen Akteur:innen aus ,,Zivil-
gesellschaft, Politik, Wirtschaft, Verwaltung und Wissenschaft® wer-
den Machtstrukturen kritisch betrachtet und insbesondere margina-
lisierte Gruppen miteinbezogen. Gemeinwohlorientiertes Handeln
spieltin allen Projekten eine maRgebliche Rolle.

» ,Wir erachten Burger:innen als souverane Projektpartner:innen®
Digitale politische Entscheidungsprozesse starken die Beteiligung
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und die Medienkompetenz von Burger:innen. Birger:innen sollen
immer als souverane Partner:innen einbezogen werden.

» ,Wiragieren transparent und fordern die Datensouveranitat”
Das Team des CSL tritt fuir das Zuganglichmachen urbaner Daten, bei
gleichzeitiger Wahrung personenbezogener Daten, ein.

» ,Wirintegrieren kiinstlerische Praktiken®
Im CSL entstehen ,Mixed Realities“ und es werden sowohl physische
als auch virtuelle Raume gestaltet. Dabei wird besonders Wert auf
Design und Asthetik gelegt, ,um die Beteiligten zum Handeln anzu-
regen, Handlungswissen zu generieren und eine grofte Reichweite zu
erzielen®,

Im City Science Lab sind circa 30 Forscher:innen aus verschiedenen
Disziplinen wie ,Stadtplanung, Architektur, Urban Design, (Geo-)Informatik,
Kunst und den Kultur- oder Sozialwissenschaften“ tatig (Weber & Ziemer,
2023, S. 31).

Jedes Projekt des CSL baut auf folgenden drei Aspekten auf:
»Multistakeholder-Kollaboration, Daten und Modellierungen, Data Story
Telling und Datenvisualisierungen® (Weber & Ziemer, 2023, S. 31).

Abb. 21: City Science
Lab (CSL) der HafenCity
Hamburg.

erste Reihe:

© Walter Schieflwohl.
zweite Reihe:

© Ariel Noyman.

dritte Reihe:

© Mert Yilmaz.

Seite 73



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Abb. 22:

links: CityScope des MIT
Media Lab, City Science.
© Benno Tobler.

rechts: City Scope Ham-
burg-Rothenburgsort.
© Benno Tobler.
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Die sowohl grundlagen- als auch anwendungsorientierten Projekte werden
zusammen mit ,stadtischen Behorden, anderen wissenschaftlichen
Institutionen, zivilgesellschaftlichen Akteur*innen und auch Unternehmen
lokal und international durchgefiihrt® (Weber & Ziemer, 2023, S. 25).
Das CSL verfugt lber ein umfangreiches Netzwerk an Akteur:innen
aus dem oOffentlichen, akademischen und privaten Sektor, mit denen
Forschungsprojekte initiiert und umgesetzt werden. Neben der Kooperation
mit dem MIT Media Lab, bei derinsbesondere die Entwicklung der City Scopes
vorangetrieben wird, besteht auch das ,,City Science Network®. Das Netzwerk
setzt sich aus internationalen Institutionen und Wissenschaftler:innen
zusammen, die sich zum Ziel gesetzt haben, urbane Raume lebenswerter
und nachhaltiger zu gestalten sowie neue Konzepte und Technologien zu
entwickeln, zu testen und zu evaluieren. (CSL, 0.J.b)

Thematisch reichen die Projekte des CSL von der partizipativen Flachensuche
von Fliichtlingsunterkiinften in Hamburg (CSL, o.J.a), lber ein digitales
Partizipationssystem, das die Mitgestaltung von Entwicklungsprojekten
ermoglicht (Lieven, 2017, S. 2473), bis hin zur Entwicklung innovativer
Simulations-und Analysewerkzeuge fiir komplexe urbane Systeme (Degewitz
etal., 2021, S. 116). Dabei werden Themen wie Larmemissionen, Abfluss von
Niederschlagswasser, Mobilitat, Griinanlagen oder ,Walkability“ behandelt
(Baeza et al., 2021, S. 6; Weber & Ziemer, 2023, S. 133).

Exkurs City Scope

City Scopes sind laut Weber & Ziemer (2023, S. 31f) ,interaktive,
datenbasierte Stadtmodelle“, an denen urbane Zukunftsszenarien
visualisiert, modelliert und simuliert werden. Beispiele fiir City Scopes sind in
Abb. 22 zu sehen. City Scopes bestehen aus einem physischen Stadtmodell,
einer Recheneinheit zur Analyse sowie einem Feedback-Modul. Das Modell
besteht aus verschiedenen Bausteinen (z.B. Lego-Steinen). Die Veranderung
der Bausteine wird beispielsweise mit Sensoren oder Kameras erfasst. Das
Feedback-Modul, welches die Analysen darstellt, besteht aus Bildschirmen,
Projektoren und gelegentlich aus anderen Darstellungswerkzeugen (AR,
VR oder Touch-Feedback). City Scopes bieten die Moglichkeit, komplexe
stadtische Fragen flr unterschiedliche Zielgruppen zuganglich und greifbar
zu machen (Noyman et al., 2017, S. 2465) und somit eine neue Methode
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zur Kollaboration und Interaktion (Punt et al., 2020, S. 4f.). Sie konnen die
Auswirkungen von MaRnahmen auf das stadtische System simulieren
und dadurch nicht nur genauere Vorhersagen vornehmen, sondern auch
ein besseres Verstandnis der Nutzer:innen ermoglichen (ebd.). Alonso et
al. (2018, S. 253) heben ebenfalls den kollaborativen Aspekt hervor und
betonen, dass durch das gemeinsame Interagieren durch die Plattform
sowohl Konsensbildung als auch Zieloptimierung erreicht werden konnen.

Entstehungsgeschichte

Das CSL wurde 2015 gemeinsam mit der Stadt Hamburg und in Kooperation
mit dem Media Lab des Massachusetts Institute of Technology (MIT)
gegriindet. (CSL, o.J.a) Die Kooperation mit dem MIT wurde vom damaligen
Blrgermeister Olaf Scholz stark vorangetrieben. Laut Expert:iin trug
dies zu einer guten Verankerung und Vernetzung innerhalb der héheren
Stadtverwaltung bei. (Expert:in 5, 2023)

Das Projekt FindingPlaces, bei welchem in einem breit angelegten
partizipativen Prozess und mit Hilfe eines eigens entwickelten Tools Flachen
fur Flichtlingsunterkiinfte in Hamburg gesucht wurden, bildete den Auftakt
fiir viele weitere Projekte (CSL, 0.J.a).

Standort

Das CSL befindet sich in den Elbarkaden in der HongkongstralRe 8 in der
HafenCity Hamburg (CSL, 0.J.a). Das CSL liegt somit in direkter Nachbarschaft
zur HCU. Die Raumlichkeiten befinden sich im Erdgeschoss. Die:der Expert:in
weist darauf hin, wie wichtig es sei, dass die Raumlichkeiten von aulRen gut
einsehbar sind und sich das City Lab nichtin der Universitatin einem hoheren
Stockwerk ,verschlief3t“. Es solle ersichtlich sein, dass die Raumlichkeiten
genutzt werden und auf Transparenz Wert gelegt wird. Gleichzeitig
profitiere das CSL von seiner direkten Lage in der HafenCity. Das junge
Stadtentwicklungsgebiet biete eine direkte Nahe zu Anwendungsfallen.
(Expert:in 5,2023)

Ausstattung

Das CSL verfligt Uber einen grofen Arbeits- und Showroom. In diesem
befindet sich verschiedene technische Ausstattung (siehe Abb. 21).
Hier ist das CSL nach sieben bis acht Jahren Bestehen mittlerweile sehr
gut aufgestellt. Zentral sind ,Touch Tables“ in mehreren GroRen. Die
Mitarbeiter:innen des CSL nutzen sie selbst sowie werden die ,,Touch Tables
in Workshops verwendet. Einige sind auch mobil einsetzbar und kénnen
direkt in den Stadtteilen genutzt werden. Die oben bereits beschriebenen
City Scopes (siehe Abb. 22) werden derzeit nicht aktiv eingesetzt, da sie
mittlerweile in die Jahre gekommen sind. Die ,Touch Tables“ kdnnen auch
mit Objekterkennung und AR- und VR-Brillen verwendet werden, wodurch
wesentlich bessere Ergebnisse erzielt werden konnen. (Expert:in 5,2023)
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Die Entstehungsge-
schichte des CSL ist auf
Seite 75 beschrieben, das
Manifest auf Seite 72.

Seite 76

Im Zuge des Expert:iinneninterviews wurde angesprochen, dass neben
der Hardware die Flache selbst von Bedeutung sei. Die GroRe des Raums
ermogliche ein Zusammenkommen, um den transformativen und
transdisziplindren Anspriichen gerecht werden zu kénnen. (ebd.)

Des Weiteren regen Mitarbeiter:innen des CSL bei den Bezirksverwaltungen
an, selbst Hardware zu beschaffen. Das vereinfache laut Expert:in die
Nutzung, da die Anwendung vor Ort nur noch aufgespielt werden muss.
(ebd.)

Finanzierung

Die Projekte des CSL sind alle drittmittelfinanziert. Das City Lab selbst erhalt
eine sehr geringe Grundfinanzierung durch die Stadt Hamburg. Diese decke
laut Ausfiihrung der:desinterviewten Expert:in jedoch nurin etwa ein bis zwei
Stellen, also zum Teil die Overhead-Kosten, ab. Das CSL habe sich bezogen
auf bestimmte Themenbereiche ein gutes Standing bei der Stadt Hamburg
sowie ein gutes Netzwerk aufgebaut. Daher trete die Stadt Hamburg oftmals
mit Ideen an das CSL heran. Das CSL sei aber auch an grofieren Projekten
beteiligt, wie beispielsweise dem Smart Cities Modellprojekt ,,Connected
Urban Twins“ (CUT), das durch ein Forderprogramm der deutschen
Bundesregierung finanziert wird. (Expert:in 5, 2023)

Beschreibung des City Labs durch interviewte:n Expert:in

Die:Der Interviewte beschreibt das City Science Lab vor allem aus
struktureller Sicht. Das CSL sei keine Organisation, also kein Lehrstuhl oder
Institut, sondern ein groRes Projekt der HCU, welches bereits seit 2015 lauft
und transformativ forscht. Es habe sich zu einer Art ,ThinkTank“, der vor
allem innerhalb der Stadt Hamburg gut vernetzt sei, entwickelt. Bezliglich
der inhaltlichen Ausrichtung wird auf das Manifest, das standig aktualisiert
und online einsehbar ist, verwiesen. (Expert:in 5, 2023)

Nutzer:innen

Weber & Ziemer (2023, S. 31) beschreiben das CSL als Multistakeholder-
Lab und betonen die enge Zusammenarbeit mit Akteur:innen der
Stadtentwicklung und -politik. Diese Einschatzung wird durch Aussagen
des:der Expertin bestatigt:

Die:der interviewte Expert:in 5 (2023) betont, dass es keine bestimmten
Nutzer:innen und somit keine vorab definierte Zielgruppe des City Labs
gabe. Die Zielgruppe sei vom jeweiligen Projekt abhangig. Denn auch
die digitalen Tools sprechen unterschiedliche Personengruppen an bzw.
wirden diese je nach Zielgruppe unterschiedlich entwickelt werden. Das
Projekt Cockpit Stadtische Infrastruktur (CoSi) richte sich beispielsweise
rein an die Stadtverwaltung. CoSi sei in einem agilen Prozess gemeinsam
mit Fachanwender:innen aus verschiedenen Behorden entwickelt worden.
Andere Tools seien wiederum klar auf die Nutzung durch die Zivilgesellschaft
ausgerichtet. Es wirden vor allem die Themen Datenerhebung,
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Datenvisualisierung und Daten-Storytelling im Fokus stehen. Auch wenn es
keine bestimmte Zielgruppe gabe, sei die Stadt der Hauptnutzer:in des CSL.
Die:der Expert:in beschreibt in diesem Zusammenhang das Anbahnen eines
Prozesses am Beispiel von Windkraftanlagen und Fliichtlingsunterkinften.
Die Stadt Hamburg tritt mit einer formulierten Problemstellung, in diesem
Fall der Standortfrage von Windkraftanlagen oder der Standortsuche fiir
Notunterkiinfte an das CSL heran (gegebenenfalls unter Zeitdruck). Auch in
diesem Kontext hebt die:der interviewte Expert:in die starke Verankerung
bzw. Vernetzung zur Stadt, insbesondere zu den héheren Stadtverwaltungen,
hervor. Dies sei einerseits auf die Entstehungsgeschichte des CSL und
die Grundfinanzierung durch die Stadt sowie andererseits auf die gute
Positionierung des City Labs durch Gesa Ziemer, die Leiterin des CSL, die
bestens vernetzt sei, zurlickzufiihren. Sie prasentiere das CSL als die ,,Losung
fir Systeme“. Aufgrund des transformativen Anspruchs des CSL werde
versucht, moglichst alle Tools fiir zivilgesellschaftliche Anwender:innen
zuganglich zu machen. (Expert:in 5, 2023)

Vorteile

Aus dem Interview geht hervor, dass neben dem Erheben von Daten die
Datenvisualisierung die zentrale Aufgabe des CSL sei. Denn erst durch
die Visualisierung wiirden sich Muster erkennen und die Daten leichter
besprechbar werden. Im CSL werde vom Kuratieren von Daten, also dem
Betreuen und Aufbereiten von Daten, gesprochen. (Expert:in 5,2023) Die:Der
Expert:in ist von der Bedeutung von Visualisierungen tberzeugt:

»Erst durch die Visualisierung haben Daten (liberhaupt einen
partizipatorischen Effekt.“ (Expert:in 5, 2023)

Nach Meinung der:des Expert:in liege ein grofRer Vorteil des CSLim Spielraum,
mit dem es ausgestattet ist. Die Stadt Hamburg konne fiir die Entwicklung
eines digitalen Tools auch direkt an eine Entwicklungsagentur herantreten.
Hier missten die Anforderungen klar formuliert sein. An das CSL konne
die Stadt auch mit weniger konkreten Vorstellungen, beispielsweise einer
Problemstellung oder einer Vision, herantreten. Das ermogliche der Stadt
die Einbeziehung verschiedener Perspektiven, die sie sonst nicht in Betracht
gezogen hatte. Der Spielraum zum Experimentieren und der Aspekt, dass
mit kleinen Summen Prototypen entwickelt werden konnen, seien fur die
Innovationsfahigkeit einer Stadt bzw. fiir Innovation im digitalen Umfeld von
grofiter Bedeutung. Projekte, wie jenes der Connected Urban Twins (CUT),
die sich stark mit der Replikation in anderen Stadten auseinandersetzen,
kdamen ebenfalls zu dem Schluss, dass Stadte Forschungspartner wie das
CSL bendtigen. (Expert:in 5,2023)

Im Zuge des Expert:in-Interviews kam zur Sprache, dass das CSL selbst
Datengrundlagen beschafft und auch Tools zur Datenerhebung entwickelt.
In einem Projekt zur Care-Arbeit wurde nicht nur das Wissen verschiedener
Disziplinen, sondern auch jenes der Praxisakteur:innen, die als Expert:innen
ihrer Lebenswelten gesehen werden, erhoben und eingebunden. Neben

Beispielsweise ware
ohne diese Freiheiten das
Projekt DIPAS, welches
eine lange Evaluierungs-
phase und Testphase
bendtigt hat, nicht zu
Stande gekommen
(Expert:in 5, 2023).
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der Interdisziplinaritat spielt somit auch die Transdisziplinaritat eine groRRe
Rolle. (ebd., 2023)

Herausforderungen

Wie die:der interviewte Expert:in ausfiihrt, ist die tatsachliche Nutzung und
Etablierung der gestalteten Tools eine Herausforderung. Es sei wichtig, die
Rahmenbedingungen zu erfassen und die Ausgestaltung der Tools auf eine
einfache Nutzung auszurichten. Dies spiele auch fir die Ubertragung auf
andere Kontexte eine wichtige Rolle. (Expert:in 5, 2023)

Bezogen auf die langfristige Etablierung eines Tools ist aus Sicht der:des
Expert:in auch die technische Komponente sehr relevant. Die Tools
muissten so ausgestaltet sein, dass eine moglichst einfache Weiterfiihrung
und Integration des Tools in bestehende Systeme, beispielsweise in
Hinblick auf die bereits genutzte Code-Sprache, moglich sind. Eine
unkomplizierte technische Integration konne zwar eine Einschrankung des
Funktionsumfangs nach sich ziehen, erhohe aber die Wahrscheinlichkeit der
tatsachlichen Nutzung. (ebd.)

Des Weiteren stelle die reine Vor-Ort-Nutzung eine Herausforderung dar.
Um verschiedene Personengruppen mit unterschiedlichen Zeitressourcen
anzusprechen, wirden niederschwellige Angebote bendtigt. Neben ,Vor
Ort“-Veranstaltungen mussten Online-Varianten angeboten werden, um eine
Beteiligung auch bei geringen Zeitressourcen zu erméglichen. (ebd.)

Kernaussagen
» Das City Science Lab profitiert von seiner zentralen Lage in der
HafenCity Hamburg sowie der direkten Nahe zu Stadtentwicklungs-
gebieten.

» Neben den Aspekten der Datenvisualisierung und Datenmodellie-
rung werden der Datenerhebung sowie dem Kuratieren von Daten
eine wichtige Rolle eingeraumt.

» Auch der dezidierte Anspruch, das in Projekten generierte Wissen
innerhalb der Verwaltung multiplizierbar zu machen und einen Wis-
senstransfer flir andere Projekte bereitzustellen, zeichnet das City
Science Lab aus.

» Das Ziel, die Resilienz urbaner Raume mit Hilfe digitaler datenbasier-
tes Tools zu starken, wird zwar explizit im Manifest festgeschrieben
(CSL, 0.J.a), jedoch konnen diesbeziiglich aufgrund fehlender Infor-
mationen keine weiteren Aussagen getroffen werden.

» Auch wenn das Betreiben des City Labs eindeutig der HafenCity Uni-
versitat Hamburg obliegt, ist die starke Vernetzung zur Stadt Ham-
burg auffallend.

»  Projekte werden teils nach Bedarf der Stadt, aber auch als reine Ex-
pert:innennutzungen durchgefiihrt. Diese Kooperationen sind sehr
etabliert und erméglichen das Testen und Ausprobieren von Unter-
nehmungen, die sonst nicht moglich waren.
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»

»

Projekte und digitale Tools werden gemeinsam mit der jeweiligen
Zielgruppe entwickelt und auf diese abgestimmt. Ziel ist es, mog-
lichst alle Tools fiir zivilgesellschaftliche Akteur:innen zuganglich zu
machen.

Neben der reinen Vor-Ort-Nutzung werden auch Online-Moglichkei-
ten zur Beteiligung bendétigt, um auch Personen mit wenig Zeitres-
sourcen zu erreichen.
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Die Bezeichnung
AvalLinn stammt von
einer mobilen Anwen-
dung der Stadt Tallinn,
welche das Ziel hat,
Ko-Kreation zu fordern
und beispielsweise

die Moglichkeit bietet
einfach Feedback zu
verschiedenen Entwick-
lungspldnen zu geben
(Baltic Urban Lab, 0.J.).

Eine Erklarung des
CPSS-Konzeptes ist auf
Seite 50 zu finden. Das
Konzept wurde etwa drei
bis vier Jahre vor Beginn
des Green Twin Projek-
tes entwickelt (Staffans,
2023).
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4.3.3 AvalLinn Smart City Planning Hub

Steckbrief
Stadt Tallinn
Standort Kaarli pst 1, 10119 Tallinn, Estland

Betreiber:in  Stadt Tallinn
Entwickler:in Technische Universitat Tallinn (TalTech), Aalto-Universitat

Das Avalinn Smart City Planning Hub (kurz Avalinn Hub oder Avalinn)
ist eine Kooperation zwischen der technischen Universitat Tallinn
(TalTech), der Aalto-Universitat in Helsinki und der Stadt Tallinn und ist
im Rahmen des GreenTwins Forschungsprojektes, ein Projekt des ,FinEst
Piloting Programms*, entstanden. Ziel des Hubs ist die Schaffung eines
benutzerfreundlichen physischen Raums, welcher digital unterstiitzte
Kollaboration sowie Partizipation ermoglicht. Gleichzeitig soll die griine
Infrastruktur dynamisch fiir die digitalen Zwillinge der Stadte Helsinki
und Tallinn eingebunden werden. Das Avalinn Smart City Planning Hub
ermoglicht es, verschiedene Stakeholder:innen, unabhangig von ihren,
auch digitalen, Kenntnissen, in Planungs- und Entscheidungsprozesse
miteinzubeziehen. (Nummi et al., 2022, S. 4f.; FinEst Centre for Smart Cities,
0.J.) Ein besonderer Fokus liegt auf der Unterstiitzung von interdisziplinarer
Kollaboration und Partizipation (Nummi et al., 2022, S. 4).

Avalinn steht fiir ,,open city“, zu Deutsch offene Stadt. ,Ava“ steht fiir offen
und ,Linn“ ist die estnische Bezeichnung fiir die Stadt (Prilenska et al., 2023,
S. 8). Das Avalinn Smart City Planning Hub wird auch als AvalLinn Space
bezeichnet.

Das AvaLinn Smart City Planning Hub ist ein Beispiel fiir die Umsetzung des
»~Communicative Planning Support Systems*“ (CPSS) Konzeptes. Die bereits
auf Seite 50 beschriebenen Elemente eines CPSS (Daten, Tool, Software
und Raum) sind alle im AvaLinn Smart City Planning Hub enthalten und
verkniipft. Die verschiedenen Elemente und ihre Kombination unterstiitzen
die Planung und Erhaltung stadtischen Griins (Prilenska et al., 2023, S. 1;
Staffans, 2023).

Eine Besonderheit ist die Entstehung im Rahmen des Green Twins Projekts.
Neben der Schaffung des AvaLinn Smart City Planning Hub wurde ein
digitaler Zwilling der griinen Infrastruktur erstellt. Mit ihm lasst sich die
griine Infrastruktur inklusive ihrer zeitlichen und saisonalen Veranderungen
flir die Stadte Helsinki und Tallinn darstellen bzw. simulieren. Sie ermdglicht
es, das visuelle Erscheinungsbild und die Okosystemleistungen der griinen
Infrastruktur im Laufe der Zeit und je nach Jahreszeit zu betrachten. Es
entstanden zwei digitale Planungswerkzeuge, die den digitalen Zwilling
der griinen Infrastruktur, den ,,Green Twin“ nutzen: Virtual Green Planner
(VGP) und Urban Tempo (UT). Der VGP ist eine 3D-Anwendung, mit der
sich stadtische Visionen entwerfen und diskutieren lassen. Mit UT, einer 3D
Augmented Reality Anwendung fiir realistische Visualisierungen, lassen sich
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die zeitlichen und saisonalen Veranderungen in der stadtischen Vegetation
betrachten. (FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.) Prilenska et al. (2023, S. 9)
beschreiben die Tools in Kombination mit dem AvaLinn Smart City Planning
Hub als neuartige digitale Werkzeuge zur Unterstiitzung der kommunikativen
Planung von Griin, mit welchen der PSS Implementation Gap Uiberwunden
werden kann.
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Entstehungsgeschichte

Wie bereits beschrieben ist das AvaLinn Smart City Planning Hub im Zuge des
Forschungsprojekts GreenTwins, welches von Janner 2020 bis Mai 2023 lief,
entstanden. Dieses Projekt stellt sich zwei mafigeblichen Herausforderungen
im Kontext des Schaffens griiner Infrastruktur. Einerseits dem Bedirfnis nach
der Abbildung von urbanem Griin in digitalen Umgebungen und andererseits
dem Mangel an Moglichkeiten der Kommunikation, Partizipation und
Kollaboration (Prilenska et al., 2023, S. 2; FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.).
Neben diesen Herausforderungen bildete das Bediirfnis der Stadt Tallinn,
partizipative und kollaborative Prozesse zu verbessern, einen Grund fiir das
Projekt (Prilenska et al., 2023, S. 3f.).

Das Avalinn Hub wurde in einem kollaborativen Prozess mit Planer:innen,
Forscher:innen und stadtischen Akteur:innen im Jahr 2021 entwickelt.
(Prilenska et al., 2023, S. 8) Es wurde vom Green Twins-Projektteam ein ,,User
Research“zu dendigitalen Planungstools und zur Ausgestaltung des City Labs
durchgefiihrt. Neben der Standortwahlund dem raumlichen Konzept wurden
auch das Nutzungskonzept sowie das Nutzer:innen-Konzept erarbeitet.
(Dembski, 2023) Im Jahr 2022 wurde ein Innenarchitekturbiiro beauftragt,
die Gestaltung zu Gbernehmen, die dann im Friihjahr 2023 abgeschlossen
wurde. Seit der Er6ffnung wird das Avalinn Hub von der Stadt Tallinn
betrieben und weiterentwickelt. Im Herbst 2022 stellte die Stadt Tallinn

Abb. 23:Avalinn Smart
City Planning Hub.
links oben:

© Pilvi Nummi, FinEst
Centre for Smart Cities
rechts oben:

FinEst Centre for Smart
Cities (2022)

unten:

BOB & DOKO, & Andres-
son, 2023.

Das Forschungsprojekts
GreenTwins wird auf
Seite 80 beschrieben.

Die Notwendigkeit der
Abbildung von urbanem
Griin wird auch auf Seite
25 beschrieben.

Seite 81
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Auch werden Kontakte
mit anderen City Labs,
wie dem CSL oder dem
CIL, gepflegt sowie be-
steht Interesse an dem
Aufbau eines Netzwerks
zum regelmafigen Aus-
tausch. (Staffans, 2023)

Erklarungen zu ABE,
HLRS und Simlab sind
auf den Seiten 53 bis 56
zu finden.
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bereits eine Person ein, die das AvalLinn Hub und die dort stattfindenden
Aktionen kuratiert. (Prilenska et al., 2023, S. 4, 8). Die Initiierung und
Entwicklung erfolgte durch Forscher:innen, in enger Zusammenarbeit mit
der Stadt Tallinn. Das Betreiben des Hubs liegt nun jedoch alleine in der
Verantwortung der Stadt. (Staffans, 2023) Weitere gemeinsame Projekte
der Stadt Tallinn mit universitaren Einrichtungen seien geplant. Zu Beginn
wurde das City Lab vor allem von der Stadt fiir interne Prozesse genutzt, mit
der Fertigstellung der Raumlichkeiten und der Installation der Technologien
folgten dann partizipative Nutzungen. Der Fokus liege auf Planungs- und
Stadtentwicklungsprojekten sowie auf groReren Architekturwettbewerben,
z.B. ein Zubau zur Oper oder ein Bahnhof fiir die Rail Baltic. (Dembski, 2023)
Aufgrund des jungen Bestehens des Hubs, seien die genauen Schwerpunkte
und Tatigkeitsfelder noch in Entwicklung (Staffans, 2023).

An dieser Stelle sei auch erwahnt, dass beteiligte Wissenschaftler:innen des
GreenTwins Projektes Knowhow aus der vorhergehenden Arbeit mit anderen
City Labs mitgebracht haben. Projektmitarbeiter:innen der Aalto-Universitat
konnten bereits auf Erfahrungen aus dem Aalto Built Environment Lab (ABE)
zurilickgreifen. Fabian Dembski brachte Wissen aus seiner Tatigkeit am High-
Performance Computing Center Stuttgart (HLRS) und dem Spatial Simulation
Lab (Simlab) der TU Wien ein. (Dembski, 2023; Staffans, 2023)

Standort

Das AvalLinn Smart City Planning Hub befindet sich im Stadtzentrum von
Tallinn in der Kaarli pst 1 (FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.). AvaLinn Hub
liegt direkt an einem zentralen Verkehrsknotenpunkt und befindet sich im
Erdgeschoss eines Gebaudes der Stadtplanungsbehdrde. Der Standort wurde
aufgrund der guten Erreichbarkeit, der Sichtbarkeit und der Zuganglichkeit
fir Blrger:innen gewahlt. Auch sollten Planer:iinnen motiviert werden
AvalLinn taglich zu nutzen. (Prilenska et al., 2023, S. 8; Staffans, 2023)

Ausstattung

Das AvaLinn Smart City Planning Hub ist ein physischer Raum, welcher mit
modernster Visualisierungstechnologie ausgestattet ist. (Prilenska et al.,
2023, S. 3) Der groRe Raum kann durch Trennvorhange in kleine Raume
unterteilt werden (siehe Abb. 23, links unten). Dies ermdglicht verschiedene
Arten der Zusammenarbeit sowie das parallele Arbeiten in verschiedenen
Sessions. Um den Raum in verschiedenen Settings nutzen zu konnen, sind
die Mobel leicht und beweglich. (Dembski, 2023; Prilenska et al., 2023, S. 9)

Der Raum ist mit sogenannten ,active shutter glasses®, einer Projektions-
wand, Workstations sowie mit Pinnwanden und Tafeln ausgestattet. Das
»Active-Shutter-System® wurde gewahlt, da es im Gegensatz zu Virtual-
Reality-Systemen ein gemeinsames Arbeiten ermdglicht. (Prilenska et
al., 2023, S. 9) Sie wird auch als kollaborative Virtual Reality bezeichnet
(Dembski, 2023). Es ist als Gruppe von Personen moglich dieselben Bilder
zu sehen, wodurch ein gemeinsames Verstandnis geférdert wird. (Prilenska



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

et al., 2023, S. 9) Ein Projektor projiziert ein stereoskopisches Bild, welches
mit Hilfe der Brillen in 3D immersiv erlebbar wird. Gleichzeitig wird mit
Infrarotkameras getrackt. Da live gerendert wird, kann sich die:der Nutzer:in
frei durch den Raum, beispielsweise einen Griinraum oder einen StralRenzug
bewegen. Dabei kdnnen unterschiedliche Perspektiven gewahlt werden. Es
ist sowohl moglich, eine Stadt zu liberfliegen, eine StralRen-Level Ansicht
einzunehmen als auch die tatsachliche Perspektive zu wahlen. Dabei konnen
unterschiedliche Szenarien betrachtet werden. Auch eine Kombination
mit beispielsweise Klimasimulationen oder Verkehrssimulationen ist
moglich. Im Gegensatz zu klassischen Virtual-Reality-Systemen konnen
beim gewahlten ,Active-Shutter-System* 15 bis zu 20 Personen gleichzeitig
teilnehmen und untereinander kommunizieren. (Dembski, 2023) Bei der
Erstellung der gesamten Konfiguration des Hubs sei die Forderung der
Kommunikation zwischen den Akteur:innen im Fokus gestanden (Staffans,
2023). An sogenannten ,Workstations“ konne in kleineren Gruppen
gearbeitet werden. Weniger rechenintensive Anwendungen, wie der Virtual
Green Planner, lassen sich auf diesen Monitoren nutzen. Mit dem Virtual
Green Planner konnten schnell verschiedene Szenarien entwickelt werden.
Auch andere Anwendungen, wie beispielsweise urbanistAl, konnen auf
den Workstations genutzt werden. Mit urbanistAl wiirden sich nicht nur
Stralenrdaume schnell entwickeln lassen, sondern auch Anmerkungen in
Beteiligungsprozessen dokumentieren. Alle diese Tools seien intuitiv und
interaktiv nutzbar. Pinnwande und Tafeln wiirden das Angebot um nicht-
digitale Werkzeuge erganzen. (Prilenska et al., 2023, S. 9; Dembski, 2023) Des
Weiteren verflige AvaLinn Space liber eine mobile Wand sowie einen relativ
schweren mobilen Projektor mit einem Gewicht von 30 kg. Ziel sei es, eine
leicht zu transportierende mobile Einheit anzuschaffen. (Dembski, 2023)

Erganzend zu der bereits vorhandenen Ausstattung, bestehe der Bedarf
nach einem interaktiven ,Touch Table“. Dieser wiirde noch starker einen
spielerischen Zugang schaffen und ermdgliche, dass physische Modelle
integriert werden konnten. (Dembski, 2023)

Finanzierung

Avalinn Space ist, wie bereits beschrieben, im Rahmen des GreenTwins
Projektes entstanden. Das GreenTwins-Budget (1,3 Mio. €) wurde zwischen
der Technischen Universitat Tallinn (75 %) und der Stadt Tallinn (25 %)
aufgeteilt (Prilenska et al., 2023, S. 10; FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.).
Der Betrieb und die Weiterentwicklung von AvaLinn wurden in der Folge von
der Stadt Tallinn ibernommen (Prilenska et al., 2023, S. 4).

Aufgrund der besonders hohen Inflation in den baltischen Staaten kam es
zu finanziellen Einschrankungen bei der Umsetzung des Avalinn Space. Der
urspriingliche Entwurf des Hubs konnte nur reduziert umgesetzt werden.
(Dembski, 2023) Es musste ein Gleichgewicht zwischen den Forschungsideen,
den Interessen der Stadt und der Finanzierung gefunden werden (Staffans,
2023).

Mit Hilfe des Green
Twins, dem digitalen
Zwilling der griinen Infra-
struktur, ist es beispiels-
weise moglich, einen
neu angelegten Park in
30 Jahren zu betrachten

(Dembski, 2023).

Eine Erklarung zu ,,Touch
Table“ ist auf Seite Seite

36 zu finden.

Seite 83
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Die Notwendigkeit der
Integration verschiede-
ner Wissensformen wird
auch im theoretischen
Rahmen auf Seite 29
beschrieben.
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Beschreibung des City Labs durch interviewte Expert:innen

Fiir Dembski (2023) stehe, im Gegensatz zu reinen mobilen Applikationen, der
Fokus des Arbeitens im Raum mit verschiedenen Tools und deren Funktionen
und Méglichkeiten. Wichtig sei, dass AvaLinn ein Co-Creation- und ein Co-
Thinking Space ist. Es sollen Kollaboration sowie Koalitionen ermdglicht
werden. Planungsprozesse sollen unterstiitzt oder gar verandert werden, mit
der Pramisse, diese offener, demokratischer und transparenter zu gestalten.
Auch betont Dembski (2023) die Notwendigkeit eines niederschwelligen
Zugangs.

Auch Staffans (2023) betont die Unterstiitzung von kollaborativer und
kommunikativer Planung. Sie betrachtet AvalLinn vor allem vor dem
Hintergrund, die Stadt Tallinn auf dem Weg hin zu solch einer Planung zu
unterstiitzen. Fur sie sei die wesentliche Frage, wie die Aktivitaten Avalinns
mit den Planungsprozessen der Stadt Tallinn verkniipft werden kdnnen.
Auch betont Staffans (2023) den Vorteil von AvaLinn Daten, die wie sie sagt
unsichtbar seien, zu visualisieren und verstandlich zu machen. Des Weiteren
betont sie den Vorteil, Auswirkungen von potentiellen Entscheidungen mit
Hilfe von digitalen Tools greifbar zu machen.

Nutzer:innen

Aufgrund des relativ jungen Bestehen Avalinns werde von Zielgruppen
gesprochen. Dembski (2023) betont, dass es viele Zielgruppen gabe
und derzeit das Kennenlernen des City Labs im Vordergrund steht. Als
Zielgruppen definiert er dabei die verschiedenen Departments der Stadt, die
Blirger:innen sowie andere Stakeholder, wie Architekt:innen, Planer:innen
oder Projektentwickler:innen. Im Laufe des Entstehungsprozesses von
Avalinn seien bereits bei den ersten Tests Biirger:innen, Planer:innen,
Architekt:innen sowie allgemein Expert:innen verschiedener Disziplinen
miteinbezogen worden. (ebd.)

Staffans (2023) hebt als Hauptzielgruppe die Planeriinnen und
Bewohner:innen hervor. Als Zielvorstellung skizziert sie ein Bild, bei dem
Planer:innen die Projekte, an denen sie arbeiten, ins City Lab mitbringen
und mit verschiedenen Stakeholder:innen diskutieren. Sowohl partizipative
Prozesse als auch Stadtplanungsausschiisse sollen im Hub stattfinden
konnen. AvaLinn komme dem Bedarf nach diszipliniibergreifender Arbeit, in
welcher ein groRes Potential liegt, entgegen. Es sei wichtig, verschiedenes
Wissen zu schwierigen Fragen der Stadtplanung, wie jenes der klimatischen
Veranderungen, der biologischen Vielfalt, des Wohlbefindens und vielen
mehr zusammenzubringen. (ebd.)

Staffans (2023) sieht eine klare Tendenz von Avalinn hin zur
Unterstlitzung partizipativer Prozesse und weniger die Unterstitzung
von expert:innenbasierten Entscheidungen. Sie begriindet dies damit,
dass AvalLinn ein von der Stadt gesteuertes Projekt sei. An City Labs, wie
beispielsweise jenem City Lab des ASU oder dem CIL, ist eine Ausrichtung
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auf Expert:innen besser moglich.

Dembski (2023) betont, dass die gesamte Partizipationsleiter von Arnstein
abgedeckt werden solle und dass dies auch von politischer Seite unterstutzt
werde. Birger:innen sollten sich moglichst friih in Planungsprozessen
einbringen und bestenfalls mitentscheiden konnen. Zwar komme es vor,
dass es rein stadtinterne Abstimmungen gibt, jedoch soll AvaLinn jederzeit
zuganglich sein. Es herrsche eine ,Open Doors Policy“. AvaLinn hatte keine
verschlossenen Tiiren und sei offen fiir jede:n.

Vorteile

Dembski (2023) hebt hervor, dass das Avalinn durch den zentralen
Standort sowie die Lage im Erdgeschoss sehr leicht zuganglich sei. Auch
die Einsehbarkeit trage zur Reduzierung von Barrieren bei. Der Zugang zum
Hub wurde moglichst niederschwellig gestaltet. Es gabe keine Hurden,
wie beispielsweise die Notwendigkeit einer Terminvereinbarung. Auch die
zentraleLageseibewusstgewahltworden. Staffans (2023) siehteinenweiteren
Vorteil, der Synergien ermdglicht, darin, dass sich die Raumlichkeiten von
AvalLinn im selben Gebaude, wie die Stadtplanungsbehérde befinden.

Staffans (2023) betont, dass City Labs, wie AvaLinn abstrakte Informationen
und Stadtplanung im Allgemeinen visualisieren wiirden und somit
greifbar machen. Zukinftig wirden Planungsentscheidungen starker auf
Informationsmodellen basieren. Die Informationen dieser abstrakten
Modelle gelte esin verstandliche Formate zu ibersetzen und so Stadtplanung
vor Ort, den Hubs, fiir jede:n verstandlich zu gestalten. Ein Tool, das dies
ermogliche, sei der ,Virtual Green Planner*.

Nach Ansicht Staffans (2023) sei zentral, dass City Labs, wie Avalinn, es
ermoglichen, die Auswirkungen von Entscheidungen nachzuvollziehen.
Dies sei fiir Entscheidungstrager:innen, wie beispielsweise Stadtrate, sehr
wichtig, da diese oftmals die genauen Auswirkungen ihrer Entscheidungen
nicht kennen wirden. Des Weiteren ermoégliche das Hub, multidisziplinare
Wissensintegration. Informationen wiirden greifbar, Daten visualisiert und
Zusammenhange verstandlich gemacht werden.

Dembski (2023) beschreibt, dass das Avalinn Hub mit seinen digitalen
Tools Personen mit unterschiedlichsten Hintergriinden zusammenbringe
und es ermogliche ein gemeinsames Verstandnis zu generieren. Selbst
Akteur:innen aus verwandten Disziplinen, wie Verkehrsplaner:innen,
Landschaftsplaner:innen und Architekt:innen, wiirden eine eigene
Fachsprache verwenden. Kommen andere Disziplinen und Laien hinzu, seidie
Kommunikation noch komplexer. AvaLinn ermogliche es den Akteur:innen
trotz dessen, eine gemeinsame Sprache zu finden. Es wiirden Thematiken
digital visualisiert werden kdnnen, die ansonsten schwer verstandlich waren.
Szenarien konnen diskutiert werden und verschiedene Personen, auch jene
ohne Expert:innenwissen, konnen sich leichter einbringen.

Seite 85



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Auch bei der Betrachtung
von City Labs weltweit
fallt auf, dass diese liber-
wiegend von Forschungs-
einrichtungen entwickelt
werden (siehe Seite 52).
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Nach Dembski (2023) biete beispielsweise Virtual Reality die Moglichkeit,
Personen unabhangig vom Alter, dem Bildungshintergrund oder kulturellem
Hintergrund leicht Rdume zu erleben und zu verstehen. Auch sei es so
moglich, Personengruppen, wie Gehorlose, die oftmals nicht beteiligt
werden, mit einzubinden. Auch sprachliche Barrieren kénnten mit Hilfe
von Visualisierungen leichter Uberwunden werden. In Estland gibt es
beispielsweise eine grofRe russische Minderheit, die so leichter angesprochen
wird.

Nach Staffans (2023) ermoglichen die Werkzeuge des Hubs nicht nur die
Visualisierung von Daten und Prozessen, sondern auch die Modellierung
moglicher zukiinftiger Alternativen. Der Vergleich von Szenarien und die
Interaktion mit diesen ermogliche die Diskussion tiber diese.

Staffans (2023) betont die Verwobenheit von Avalinn mit der Stadt
Tallinn als groRen Vorteil. Diese wadre bereits in der Entwicklungsphase
stark miteinbezogen worden und nun sei der gesamte Betrieb in ihrer
Verantwortung. Das sei ein wesentliches Unterscheidungsmerkmal zu
anderen City Labs, wie beispielsweise dem CSL oder dem CIL. Diese wiirden
von Forschungseinheiten betrieben und vorangetrieben. AvaLinn ist eines
der ersten City Lab, welches im Eigentum einer Stadt liegt. Unter Eigentum
fallt auch das geistige Eigentum. Mit dieser Gegebenheit gehen aber auch
Herausforderungen einher (siehe Seite 57).

Mit den Aktivitaten, die im Hub stattfinden, solle eine Transformation hin
zu einer kommunikativen und kollaborativen Art der Stadtentwicklung und
Stadtplanung der Stadt Tallinn vorangetrieben werden. Dembski (2023)
betont, dass die Stadt Tallinn bereits in der Initiilerungs- und Planungsphase
Bereitschaft zur Veranderung ihrer Prozesse zeigte. Es wurden in diesem
Zusammenhang Planungsprozesse sowie die demokratischen Zugange dazu
tberdacht.

Herausforderungen

Als eine zentrale Herausforderung bezeichnet Staffans (2023) die Frage,
wie die laufenden Planungsprozesse der Stadt mit der Arbeit im Hub
verknlipft werden konnen. Gelinge dies nicht, laufe AvaLinn Gefahr, zu einem
»~Showroom“ zu werden. ,Showroom* bezeichnet in diesem Kontext das
reine Prasentieren von vorab produziertem Material. Kommunikation oder
gar Co-Creation finden hier nicht statt.

»But still there is the question how to really link it, how to embed the work
in the in Hub to those ongoing city planning processes. | think that's the
hardest question. Otherwise, if it doesn‘t succeed in this integration, it
becomes a showroom.“ (Staffans, 2023)

Nach Staffans (2023) seien das Verstandnis von Planung, die gewahlten
Methoden und deren Einsatz zentral. Wenn Kollaboration und die Diskussion
von Szenarien im Fokus stehen sollten, miisse sich dies auch in den Methoden
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und Prozessen widerspiegeln. Es komme darauf an, was die Akteur:innen
von Planung erwarten.

»The key question will be: How to link their activities in that Hub to those
ongoing processes of Urban Development. And that will be a really big
challenge.“ (Staffans, 2023)

Staffans (2023) beschreibt, dass es offen sei, wie der bereits beschriebene
Anspruch hin zu einer kommunikativeren und kollaborativeren Stadtplanung
zukiinftig weitergefiihrt werde. Es werde eine grofRe Herausforderung sein,
die Aktivitaten des Hubs mit den laufenden Prozessen der Stadtentwicklung
zu verknlpfen.

Dembski (2023) bezeichnet das Finden von Personen, die solche City Labs
betreiben und nutzen als eine weitere Herausforderung. Technologie alleine
reiche nicht aus, es ist die Leidenschaft und Bereitschaft der Menschen
erforderlich. Haufig werde vergessen, dass Technologie nur ein Werkzeug
sei und nur durch die Interaktion mit den Werkzeugen zu Losungen flihre.
Auch das Schaffen von Szenarien sei nicht automatisiert moglich, sondern
es werden immer Personen benétigt, die diese Ubersetzen und abstimmen.
Viel wichtiger als die Technologie seien die Personen, die involviert sind.
Auch werden engagierte Personen bendtigt, um Probleme uberhaupt zu
erkennen, um dann Losungen zu finden.

»Dieser Irrglaube, dass man mit Technologie Losungen finden kdnnte,
verursacht oft Probleme, ndmlich dass vergessen wird, dass nur Menschen
diese Tools nutzen kénnen, um Losungen zu finden. Es sind halt auch nur
Werkzeuge.“ (Dembski, 2023)

Laut Staffans (2023) bestehe die Schwierigkeit, die Prozesse hinter
Modellierungen und Simulationen, insbesondere vor dem Hintergrund
kiinstlicher Intelligenz, verstandlich zu halten. Die moglichen Antworten, die
sie geben, konnen auch falsch sein.

Ein weiteres Risiko bilde nach Ansicht Dembskis (2023) der politische Wille
bzw. die Einstellung zur Beteiligung. Sollte beispielsweise eine andere
Stadtregierung gewahlt werden, die eine kontrare Einstellung hat, konne
dies starke Auswirkungen auf das AvaLinn Smart City Planning Hub haben.
Ein weiterer Aspekt sei die Notwendigkeit der laufenden Anpassung der
Technologie, um aktuellen Stand zu bleiben.

Neben all diesen Aspekten spiele laut Staffans (2023) die Datensicherheit, die
eng mit verschiedenen Planungsfragen verwoben sei, eine wichtige Rolle.
Diese beziehen sich nicht nur auf die Rechte des Einzelnen, sondern auch auf
die Sicherheit, die bei kritischer Infrastruktur geleistet werden muss.
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Digitalisierung ist dabei
»keine allgemeine
Losung®, sondern ,ein
Mittel zum Zweck*
(Dembski, 2023).

Staffans (2023) definiert
Resilienz nicht nur vor
dem Hintergrund klima-
tischer Veranderungen,
sondern erweitert den
Begriff um den sozialen
Aspekt.
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Urbane Klimaresilienz

Um klimaresilient zu werden und den Auswirkungen des Klimawandels
begegnen zu konnen, sei die Moglichkeit komplexe Prozesse zu simulieren
essentiell. Simulation und interdisziplinares Denken und Arbeiten werden
bendtigt, um auf zukiinftige Herausforderungen reagieren zu kdnnen.
Klassische planerische Instrumente wiirden nicht mehr ausreichen, um auf
die immer schneller werdenden Innovationszyklen sowie die Auswirkungen
des Klimawandels zu reagieren. Hier werden digitale Werkzeuge sowie die
Integration verschiedener Disziplinen und Akteur:innen benotigt. (Dembski,
2023)

»,Das heifdt, die Digitalisierung ist in diesem Fall ganz wesentlich, um
Uberhaupt noch irgendwie mit den Problemen zurechtzukommen.”
(Dembski, 2023)

AvaLinn bildet mit seinen digitalen Tools die Schnittstelle zum digitalen
Zwilling Tallinns. Neben der Visualisierung des Informationen des digitalen
Zwillings, solle Avalinn zukinftig, wie Dembski (2023) beschreibt, eine
interaktive Schnittstelle sein, bei der Burger:innen Informationen beitragen
konnen. Ziel sei es, mithilfe von Citizen Science Projekten Informationen an
den digitalen Zwilling zu liefern. Dabei sollen sowohl messbare Aspekte als
auch subjektives Empfinden in den digitalen Zwilling einflieRen. (Dembski,
2023)

An dieser Stelle betont Dembski (2023), dass Klima-Aspekte sowie ,Nature
Based Solutions“ dabei Schwerpunkte bilden. Durch den ,,Green Twin“ werde
die griine Infrastruktur einerseits Uberhaupt im digitalen Zwilling Tallinns
integriert und andererseits bestehe die Moglichkeit, das Pflanzenwachstum
zu visualisieren und sich beispielsweise anzusehen, wie ein Park in 20
Jahren aussehen werde oder auch wann welche Pflege notwendig sein
wird. Zuklinftig liege auch ein starkerer Fokus auf ,Nature Based and Digital
Solutions®. Digitale Losungen sollen die Umsetzung von ,Nature Based
Solutions®, beispielsweise durch Simulationen, unterstiitzen. Ein Beispiel sei
die Echtzeitsimulation von Uberflutungen mit Hilfe von Sensornetzwerken.

Hubs, wie AvaLinn,ermdglichen es, wie Dembski (2023) beschreibt, Menschen
auf lokaler Ebene zu beteiligen und komplexe Aspekte des Klimawandels
greifbar zu gestalten. Das Involvieren verschiedener Akteur:innen auf
der lokalen Ebene war auch die ausschlaggebende Motivation Avalinn
zu schaffen. AvaLinn ermoglicht es, Szenarien zu erfahren, an Losungen
mitzuarbeiten sowie gemeinsame Ziele zu definieren.

Staffans (2023) beschreibt, dass digitale Planungstools, die auf
Informationsmodellen mit den notwendigen Informationen basieren, die
Bewertung von Klimaresilienz sowie die Folgenabschatzung ermdglichen.
Die Modellierungsmoglichkeiten wiirden dabei von der Datenverfiigbarkeit
abhangen. Effekte, die bei MaRnahmen, wie starkerer Begriinung, starkerer
baulicher Verdichtung oder Anderungen des Verkehrsflusses, auftreten,
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hangen vom Vorhandensein der notwendigen Daten ab. Daher wurde im
Green Twins Projekt der griine Layer des digitalen Zwillings geschaffen.

Die Abbildung von Griin im digitalen Zwilling Tallinns sei nach Staffans
(2023) ein grolber Benefit und Output des Green Twins Projektes. Denn in
vielen derzeit bestehenden Informationsmodellen ist die gebaute Umwelt
sehr gut abgebildet, bei der Abbildung von Griin hinken diese jedoch oftmals
hinterher. Durch die Abbildung des Griins im digitalen Zwilling Tallinns
inklusive dessen zeitliche und saisonale Veranderung sowie die Moglichkeit
der Visualisierung und Modellierung im Hub besteht die Hoffnung, dass
Begriinungsmafinahmen starkerin Planungsentscheidungen miteinbezogen
werden. (ebd.)

Kernaussagen
» Die zentrale Lage, gute Einsehbarkeit sowie eine ,,open doors policy“
ermoglichen einen niederschwelligen Zugang. Die direkte Nahe zur
Planungsbehorde soll die Integration dieser stark vereinfachen.

» Eine Besonderheit im Vergleich zu anderen City Labs ist, dass die
Initiilerung und Entwicklung des City Labs zwar durch Forschungs-
einrichtungen erfolgt ist, die Verantwortung des Betriebs und der
Kuration nun aber in stadtischer Hand liegen.

» Ein besonderer Fokus, auf welchen bereits in der Entwicklung im
Zuge einer starken Zusammenarbeit Wert gelegt wurde, spielt die
Verknupfung der Tatigkeiten im Hub mit den Planungsprozessen
der Stadt Tallinn. Es soll ein langfristiges, nachhaltiges Verandern
von Planungsprozessen hin zu partizipativeren und kollaborativeren
vorangetrieben werden.

» Die Integration des Hubs in laufende Planungsprozesse ist gleich-
zeitig eine groRe Herausforderung. Gelingt die Verkniipfung nicht,
besteht die Gefahr, dass das City Lab rein als ,,Showroom* genutzt
wird.

» Neben dem Visualisieren komplexer Thematiken ermoglicht es
Avalinn Expert:innen verschiedener Disziplinen sowie Laien, trotz
unterschiedlicher (Fach-)Sprachen zusammenzubringen sowie
eine gemeinsame Sprache zu finden. Auch besteht die Moglichkeit,
schwer einzubindende Personengruppen, wie Gehorlose, sowie
Personen, die unterschiedliche Sprachen sprechen, leichter zu be-
teiligen.

» Die an der Entwicklung des Hubs beteiligten Akteur:innen brachten
bereits Fach- sowie Erfahrungswissen aus Arbeit in anderen City
Labs mit. Gleichzeitig besteht aber die Herausforderung geeignete
Personen zu finden, die das Hub betreiben und nutzen. Technologie
alleine reicht nicht aus, es ist die Leidenschaft und Bereitschaft der
Menschen erforderlich.

» Um auf die zukiinftigen Herausforderungen reagieren zu kénnen und
urbane Raume klimaresilient zu gestalten, werden digitale Werkzeu-
ge, die komplexe Prozesse visualisieren kdnnen, sowie eine interdis-
ziplinare Zusammenarbeit benétigt.

Dieser Aspekt wird auch
in theoretischen Rahmen
auf Seite 25 beschrieben.
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»

Durch den griinen Layer des digitalen Zwillings und die entwickelten
digitalen Tools (VGP und UT) wird ein wichtiger Beitrag zur Planung
und Erhaltung stadtischen Gruns und somit der urbanen Klimaresi-
lienz beigetragen.
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5 Diskussion der Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse zu City Labs zusammengefasst, in
Beziehung gesetzt und diskutiert. Die Ergebnisse der Fallstudie (Kapitel 4)
sowie die Betrachtung der City Labs weltweit (Kapitel 3.2) werden mit den
Inhalten des theoretischen Rahmens (Kapitel 2) verschnitten. Es erfolgt
eine kritische Auseinandersetzung mit den Ergebnissen und den daraus
gewonnenen Erkenntnissen.

5.1 Einleitung

Die Vorteile und Potentiale digitaler Tools im Umgang mit Komplexitat sind

stark beforscht und wurden im theoretischen Rahmen bereits dargelegt.

Digitale Planungstools sind im Umgang mit der wachsenden Komplexitat
sowie bei der Integration verschiedener Wissensbereiche von grofiem Vorteil.
Mit ihnen lassen sich nicht nur besser informierte Planungsentscheidungen
treffen, sondern auch offenere Planungsprozesse erzielen (Pelzer et
al., 2015, S. 647, Pettit et al., 2018, S. 13). Insbesondere zur Erreichung
urbaner Klimaresilienz leisten digitale Planungstools, die Planungs- und
Entscheidungsprozesse unterstiitzen, einen wesentlichen Beitrag. Jedoch
werden diese Potentiale vom PSS Implementation Gap, der die Diskrepanz
zwischen dem Angebot von PSS und der tatsachlichen Anwendung in der
Planungspraxis beschreibt, behindert. Um vor allem die Potentiale bezogen
aufdie Erhohungurbaner Klimaresilienz zu nutzen, muss dieser tiberwunden
werden. Dies ist durch die Betrachtung erfolgreicher Beispiele, dem Lernen
daraus sowie einem Fokus auf die Einbettung von PSS in Planungsprozesse
moglich. (Geertman, 2017, S. 75; Geertman & Stillwell, 2020, S. 1328)

Wie diese Organisationsformen (in dieser Arbeit als City Labs bezeichnet)
aussehen und wie sie sich charakterisieren lassen, wo die Vorteile und
Potentiale dieser liegen, welche Rahmenbedingungen notwendig sind sowie
wo potentielle Herausforderungen liegen, wird in diesem Kapitel basierend
auf den Ergebnissen der Fallstudie, der Betrachtung von City Labs weltweit
sowie des theoretischen Rahmens dargelegt.

Das Kapitel gliedert sich in die folgenden Bereiche:

»  Erforderliche Rahmenbedingungen (Kap 5.2)

»  Zentrale Charakteristika von City Labs (Kap 5.3)

» Beitrag zur Uberwindung des PSS Implementation Gap (Kap 5.4)
» Potentielle Herausforderungen (Kap 5.5)

» Urbane Klimaresilienz (Kap 5.6)

AbschlieRend folgt eine Reflexion der Methodik (Kap 5.7).

Potentiale und Vorteile
digitaler Planungstools
werden im theoretischen
Rahmen in Kapitel 2.3
beschrieben.

Die Faktoren fiir den PSS
Implementation Gap
werden auf den Seiten
24ff. beschrieben.
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Auf die Notwendigkeit
des Einsatzes mobiler
Tools, wird auf Seite 104
eingegangen.
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5.2 Erforderliche Rahmenbedingungen

Im Folgenden werden die Ergebnisse zu den erforderlichen
Rahmenbedingungen fir City Labs verschnitten und diskutiert.
Die Erkenntnisse stiitzen sich vor allem auf die Fallstudien bzw. die
Expert:inneninterviews sowie vereinzelt auf die Betrachtung der City Labs
weltweit.

Folgende Rahmenbedingungen werden als wesentlich erachtet und daher
naher betrachtet:

» Zuganglichkeit
» Eigentum

» Finanzierung
»  Ausstattung

» Software

» Personen

Zuganglichkeit

Der Standort bzw. die Lage in der Stadt spielen eine wichtige Rolle.
Neben einer leichten Erreichbarkeit fur die verschiedenen Nutzer:innen
des City Labs und einer zentralen Lage, ist auch die Einsehbarkeit von
Relevanz. Das City Science Lab profitiert von seiner zentralen Lage in der
HafenCity Hamburg, der Erdgeschosslage sowie der direkten Nahe zu
Stadtentwicklungsgebieten. Flir das AvaLinn Smart City Planning Hub wurde
bewusst eine sehr zentrale Lage gewahlt. Eine gute Einsehbarkeit sowie eine
»open doors policy“ ermoglichen einen niederschwelligen Zugang. Auch die
direkte Nahe des AvalLinn Hubs zur Planungsbehorde soll die Integration
stadtischer Akteur:innen stark vereinfachen.

Die Interviewpartner:iinnen des CIL und Avalinns betonen, die
Notwendigkeit des niederschwelligen Zugangs. Beim CIL wird dieser Aspekt
ausgeklammert, wohl da sich das City Lab in weniger zentraler Lage in
einem Forschungsgebaude des AIT befindet. Jedoch wird der zuklnftige
Einsatz mobiler Tools betont, der dabei unterstiitzen kann, das City Lab
zu den Nutzer:innen zu bringen. Denn auch der Einsatz mobiler digitaler
Tools, welcher das City Lab direkt zu den Nutzer:innen bringt, kann die
Zuganglichkeit erhohen. Die Notwendigkeit, nicht nur vor Ort an einem
Standort zu arbeiten, sondern auch mobile Tools einzusetzen, wird von allen
Interviewpartner:innen betont.

Der leichte Zugang zu einem City Lab ist somit zentral, um verschiedene
Akteur:innen zu erreichen, jedoch spielt der Einsatz mobiler Tools ebenfalls
eine wesentliche Rolle.
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Eigentum

Das Eigentum ist im engeren Sinn keine Rahmenbedingung, jedoch ist sie
ausschlaggebend fiir die Finanzierung. Wie aus der City Lab Analyse in
Kapitel 3.2 hervorgeht und auch Staffans (2023) betont, werden City Labs
oftmals von Forschungseinrichtung entwickelt und betrieben. Auch die
gewahlten Fallbeispiele wurden von Forschungseinrichtungen entwickelt.
Lediglich das AvaLinn Hub bildet eine Besonderheit im Vergleich zu anderen
City Labs. Die Initiierung und Entwicklung des City Labs ist zwar durch
Forschungseinrichtungen erfolgt, die Verantwortung des Betriebs und der
Kuration liegt jedoch seit der Eroffnung in stadtischer Hand. Die Stadt Tallinn
war in den gesamten Entwicklungsprozess miteinbezogen. Das Einbeziehen
der stadtischen Akteur:iinnen veranderte laut Staffans (2023) und
Dembski (2023) die stadtischen Planungsprozesse hin zu partizipativeren
und kollaborativeren. Ob diese Veranderung nachhaltig ist und weiter
vorangetrieben wird, sei dabei jedoch offen.

Dass City Labs uberwiegend von Forschungseinrichtungen entwickelt
und betrieben werden, hangt vermutlich mit der von Chronis (2023)
beschriebenen Problematik zusammen, den Wert der Arbeit eines City Labs
zu messen und in weiterer Folge einen monetaren Wert zuzuschreiben.
Aspekte, wie beispielsweise Energieeinsparungen bei der Planung eines
Stadtquartiers oder die finanziellen Einsparungen durch die Minimierung
des Uberschwemmungsrisikos durch griine Infrastruktur, sind nur schwer
oder gar nicht messbar. Die fehlende monetare Bemessung tragt dazu bei,
dass die Entwicklung von City Labs auRerhalb von Forschungseinrichtungen
nicht stattfindet.

Finanzierung

Das CIL, als von einer Forschungseinrichtung entwickeltes und betriebenes
City Lab, profitierte von der Finanzierung durch Mittel aus einem
Forschungsprogramm des AIT. Mit Ablauf des Programms finanziert
sich das City Lab durch Auftragsforschungsprojekte und kofinanzierte
Forderprojekte. Es werden jedoch separate Mittel benétigt, um das City Lab
laufend weiterzuentwickeln und weiterhin Projekte unterstiitzen zu kdnnen
(Chronis, 2023).

Das CSL wird durch eine Grundfinanzierung durch die Stadt Hamburg,
die jedoch nur einen Teil der Overhead-Kosten deckt (Expert:in 5, 2023),
gesichert. Die starke Vernetzung mit der Stadt Hamburg bietet zusatzlich eine
gewisse Sicherheit hinsichtlich der Finanzierung. Das CSL ist neben Projekten
mit der Stadt Hamburg und stadtnahen Institutionen, auch an grof3en
Forschungsprojekten mit einer Vielzahlan anderen Forschungspartner:innen
beteiligt.

Auch bei AvalLinn wurde die Entwicklung durch ein wissenschaftliches
Forschungsprojekt getragen. Nun liegt die Finanzierung bei der Stadt Tallinn.
Zukiinftig soll es weiterhin Kooperationen mit Forschungseinrichtungen

Auf den Aspekt der
Integration in Planungs-
prozesse wird auf den
Seiten 101f. genauer
eingegangen. Zur tat-
sachlichen Implemen-
tierung besteht weiterer
Forschungsbedarf (siehe
Seite 113).
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geben. Um detaillierte Informationen durch diese Art des Betriebes sowie der
Finanzierung zu erhalten, sind weitere Forschungsvorhaben von Interesse.

Allen drei betrachteten City Labs ist es nicht moglich, sich rein aus Projekten
zu finanzieren. Es wird eine Grundfinanzierung benétigt, um die Basiskosten
zu decken und eine Weiterentwicklung des City Labs zu ermoglichen. Alle
der betrachteten Fallbeispiele wurden durch Forschungseinrichtungen im
Rahmen von Forschungsprogrammen und teilweise einer Kooperation mit
einer Stadt entwickelt. Auch fallt die starke Vernetzung mit stadtischen
Akteur:innen auf. Insbesondere beim CSL und AvaLinn fallt eine enge
Zusammenarbeit mit diesen in gemeinsamen Projekten auf.

Ausstattung

Den Fallbeispielen ist gemein, dass sie lber einen groflen Raum verfiigen,
in welchem Platz fiir Prozesse mit Stakeholder:innen ist. Die Ausstattung
unterscheidetsich leicht. Das City Intelligence Lab nutzt die grofite Bandbreite
an Tools. Diese reichen von interaktiven Projektionswanden, Tischen
mit Modellen sowie Tablets, physische Augmented Reality (AR)-Modelle
und Virtual Reality (VR)-Brillen. Die Ausstattung des CIL kann theoretisch
ortsunabhangig, beiVorhandensein der notwendigen Ausstattung, aufgebaut
werden. Die dahinterstehende Software ist ausschlaggebend.

Im City Science Lab wird ein starker Fokus auf ,Touch Tables“ gelegt. Diese
werden auch vor Ort in den Stadtteilen genutzt. Neben dem Arbeiten im
physischen Raum arbeitet das CSL auch an Online-Beteiligungsplattformen,
Digital Twins, Datenokosystemen und Urban Data Hubs.

Zentrales Element des AvaLinn Smart City Planning Hub bildet ein ,Active-
Shutter-System®, bei dem 15 bis 20 Personen gleichzeitig interagieren
konnen. Neben diesen ist das Hub mit Workstations ausgestattet. Besonders
ist, dass bewusst auf das Vorhandensein analoger Tools, wie Pinnwanden
und Tafeln, gesetzt wird. Auch bei AvaLinn wird betont, zukiinftig das mobile
Arbeiten zu fokussieren.

Ein zentrales Element von City Labs ist das gemeinsame Arbeiten im
physischen Raum mit Unterstiitzung digitaler Planungstools. Dies muss sich
nicht ausschlief8lich auf einen Ort beschranken. Die Moglichkeiten, mobile
Ausstattung zu nutzen sowie Infrastruktur anderer zu nutzen, stehen immer
mehr im Fokus. Sobald die technische Ausstattung vorhanden ist, ist die
dahinterstehende Software der ausschlaggebende Faktor.

Software

Um die digitalen Tools auch betreiben zu konnen, sind die Modellierungs-
und Simulationskapazitaten ausschlaggebend. Insbesondere durch kurze
Rechenzeiten ergibt sich die Moglichkeit, digitale Werkzeuge direkt vor Ort
anzuwenden und als Planungs- und Entscheidungsbasis zu nutzen.

Das CIL weist mit InFraReD einen sehr starken technologischen Fokus
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auf. ,Machine Learning“- und ,Deep Learning“-Modelle ermdglichen es,
verschiedene stadtische Daten zu verarbeiten und Planungsvarianten
in kurzer Zeit zu simulieren (Galanos & Chronis, 2022, S. 111). Die
bearbeiteten Themen reichen dabei von solare Einstrahlung, Windkomfort,
Uberschwemmungen und Solarpotential bis hin zu Ldrm-, Erreichbarkeits-,
Transit- und Kostenschatzungen (AIT, 2022). Diese verschiedenen
rechenintensiven stadtischen Kennzahlen konnen nahezu in Echtzeit
simuliert werden. (Hyde & Filippidis, 2021, S. 80; Diiring et al., 2022, S. 446)
Zusatzlich sei der Algorithmus zur Simulation des Windkomforts weltweit
einzigartig (Fink, 2023).

Beim CSL konnen, aufgrund fehlender Aussagen der:des Expert:in weniger
detaillierte Aussagen getroffen werden. Jedoch wird das Entwickeln
von digitalen Planungstools mit den jeweiligen Zielgruppen gemeinsam
abgestimmt. Auch auf die Ubertragbarkeit und Weiterfiihrung von Tools,
beispielsweise durch das Nutzen bereits genutzter Code-Sprachen,
wird geachtet. Dies deckt sich auch mit den Erkenntnissen zum PSS
Implementation Gap. Dieser beruhe unter anderem auf einer ausreichenden
Kommunikation von Nutzer:innen und PSS-Expert:innen (Geertman, 2017,
S. 73), instrumentelle Qualitdtsproblemen (Vonk et al., 2006, S. 263) und
begrenzten Ressourcen fir die Nutzer:innenforschung (Nummi et al., 2022,
S. 16)

Beim AvaLinn Hub beschrankt sich die Toolentwicklung derzeit aufgrund des
jungen Bestehens auf digitale Planungswerkzeuge: Virtual Green Planner
(VGP) und Urban Tempo (UT). Sie basieren beide auf dem digitalen Zwilling
der griinen Infrastruktur der Stadt Tallinn und erméglichen es, die zeitlichen
und saisonalen Veranderungen in der stadtischen Vegetation abzubilden
sowie Szenarien zu simulieren (FinEst Centre for Smart Cities, 0.J.).

Die gebotenen technologischen Kapazitaten sind die Grundvoraussetzung
fir die Unterstitzung von Planungs- und Entscheidungsprozessen.
Fortschrittliche Technologien sowie insbesondere kurze Rechenzeiten sind
essentiell, um die Tools flir Prozesse im City Lab zuganglich zu machen.
Auffallend ist, dass das CIL im Gegensatz zu den anderen Fallbeispielen
wesentlich starker technologieorientiert arbeitet. Das CSL setzt neben der
Entwicklung datenbasierter Technologien auch auf die Datenkuration sowie
die Integration kiinstlerische Praktiken (CSL, 0.J.a).

Personen

Doch das Vorhandensein von Technologie, Ausstattung und Finanzierung
reicht nicht aus. Es werden Personen benotigt, die die City Labs nutzen, sowie
auchjene, diesie betreiben. Dembski (2023) beschreibt, dass die Leidenschaft
und Bereitschaft der Nutzer:innen sowie auch Betreiber:innen erforderlich
sei. Alleine mit Technologie konnen keine Losungen gefunden werden. Es
werden immer Menschen, die digitale Planungstools nutzen, gebraucht.
Dieser Aspekt geht stark einher mit der tatsachlichen Implementierung
der Nutzung digitaler Werkzeuge bzw. City Labs in der Planungspraxis, auf
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Dieses Fach- sowie
Erfahrungswissen
stammt z.B. aus der
Arbeit am Simlab, dem
High-Performance Com-
puting Center Stuttgart
(HLRS) sowie einer Ko-
operation mit diesem,
dem Aalto Built Environ-
ment Laboratory (ABE)
oder auch einer Koope-
ration mit dem CSL Ham-
burg (Dembski, 2023;
Staffans, 2023). Auch bei
der Entwicklung des CIL
wurde auf Wissen aus der
Arbeit am Future Cities
Lab (FCL) oder der Arbeit
bei ,Foster + Partners*
zurlickgegriffen (Chronis,
2023). Das CSL verfiigt
neben einem starken
wissenschaftlichen
Austausch durch das
,»City Science Network",
Uber ein Netzwerk zum
offentlichen und privaten
Sektor (CSL, 0.J.b).
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welche auf Seite 66 genauer eingegangen wird. Dies deckt sich auch mit den
Erkenntnissen aus der Literatur. Schwegmann et al. (2021, S. 8) beschreiben,
dass selbst hochst innovative Werkzeuge nur dann erfolgreich sind, wenn
sie auch tatsachlich von Personen genutzt werden und die Nutzung neue
Formen von Kollaboration ermoglicht.

Neben dem Nutzen spielt auch das Finden von Personen, die ein City Lab
betreiben, eine wesentliche Rolle. Denn um den PSS Implementation
Gap zu liberwinden, wird eine grofle Menge an Wissen und Erfahrungen
benoétigt. Auch wird ein laufendes Lernen sowie Verbessern benétigt, um
den PSS Implementation Gap zu liberwinden (Nummi et al., 2022, S. 5).
Dieses laufende Lernen und Verbessern konnen City Labs bieten (siehe Seite
100f.). Bei Betrachtung der Fallbeispiele fallt auf, dass die City Labs bzw. die
beteiligten Akteur:innen stark vernetzt sind. Neben gemeinsamen Projekten
und regelmafigen Austausch verbringen beispielsweise Doktorand:innen
der Technischen Universitat Tallinn Forschungsaufenthalte an der HafenCity
Universitat Hamburg (Staffans, 2023). Das CSL greift auf ein Netzwerk mit
Akteur:innen aus dem offentlichen, akademischen und privaten Sektor
zurlick und arbeitet mit verschiedenen Netzwerken zusammen (CSL, o0.J.b).
Auch bei AvaLinn und dem CIL ist die starke Vernetzung der Akteur:innen zu
sehen. Die an der Entwicklung des Hubs beteiligten Akteur:innen brachten
bereits Fach- sowie Erfahrungswissen aus Arbeit in anderen City Labs mit. In
der Auswertung der Labs ist stark aufgefallen, dass die Teams der City Labs
stark interdisziplinar aufgestellt sind.

Die im City Lab tatigen Personen bringen so nicht nur ihr Wissen und ihre
Erfahrungen mit, sondern sorgen fiir einen standigen Wissenstransfer.

5.3 Zentrale Charakteristika von City Labs

Wie aus dem Kapitel 3.1 hervorgeht, ist die Literatur zu physischen Raumen,
die mit digitalen Planungstools ausgestattet sind, begrenzt. Es gibt
keine einheitliche Ubergreifende Definition, die diese Organisationsform
beschreiben. Lediglich einzelne Konzepte beschreiben Ansatze der Vorteile
der Organisation digitaler Planungstools in physischen Raumen.

»Planning Support Theatres“ und ,,Decision Theatres“ sind zwar Oberbegriffe,
werden jedoch nicht genau definiert und abgegrenzt. Gemein ist ihnen,
dass sie mit Technologie ausgestattete Raume sind, die komplexe Prozesse
darstellbar machen und so Entscheidungen unterstiitzen. (Punt et al., 2020,
S. 1, 5) Auch Staffans et al. (2020, S. 7) beschreiben mit dem ,Big Room-
Working“ das Phanomen des gemeinsamen Arbeitens in einem physischen
Raum ausgestattet mit digitalen Werkzeugen. Diese Methode ist in der
Stadtplanung noch nicht stark verbreitet, stof3t jedoch auf zunehmendes
Interesse (ebd.).

Das Konzept der ,,Communicative Planning Support Systems“ (CPSS) ist
etwas ausgereifter und erweitert das Konzept der Planning Support Systems.
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Ausgangspunkt ist die Notwendigkeit, neben digitalen Tools auch den
physischen Raum sowie die bendétigten Datengrundlagen zu betrachten. Des
Weiteren stutzt sich ein CPSS aufdie folgenden 3 Saulen: Inhaltsmanagement,
Kommunikationsmanagement und Prozessmanagement. (Nummi et al.,
2022)

Fir die in dieser Arbeit als City Labs bezeichneten Organisationsformen
werden unterschiedliche englische Begrifflichkeiten genutzt. Diese reichen
von Lab, City Lab, Hub bis hin zu Laboratory.

Aus der Analyse der City Labs weltweit sowie die Untersuchung der
Fallbeispiele lassen sich folgende gemeinsame Charakteristika ableiten:

» Vorhandensein eines physischen Raums bzw. Treffpunktes

» Nutzung digitaler Planungstools bzw. Planning Support Systems
(PSS) im physischen Raum

» Visualisieren, Modellieren und Simulieren von Planungsinformatio-
nen

» Unterstiitzung von Planungsprozessen und Entscheidungsfindung
»  Fokus auf den urbanen Raum

»  Fokus auf kollaboratives Arbeiten

» Fokus aufinter- und transdisziplinares Arbeiten

»  Beitrag zur Uberwindung des PSS Implementation Gap

City Labs lassen sich nach Analyse der bestehenden Literatur und genauen
Betrachtung der Fallbeispiele wie folgt darstellen. Sie sind in erster Linie
Organisationseinheiten, die digitale Planungstools im physischen Raum
nutzen. Sie ermoglichen die Organisation von Planning Support Systems
und kénnen so zur Uberwindung des PSS Implementation Gap beitragen. Als
physischer Treffpunkt fungieren sie als Schnittstelle sowie nehmen City Labs
die Rolle von Prozessgestalter:innen und Prozessbegleiter:innen ein. Dabei
konnen City Labs nicht nur einen Standort aufweisen. Aus den Analysen
der Fallbeispiele geht hervor, dass verstarkt auch auf den Einsatz mobiler
Tools gesetzt wird. Der Einsatz von digitalen Planungstools in physischen
Raumen bringt nicht nur verschiedene Akteur:innen an einen Tisch, sondern
erleichtert auch die Kollaboration dieser. Die Nutzung digitaler Planungstools
wird durch den technischen Support vor Ort erleichtert. Gleichzeitig flieRt
der laufende Wissens- und Erfahrungsgewinn in die tagliche Arbeit ein.
Die verschiedenen City Labs unterscheiden sich hinsichtlich ihrer genauen
Themensetzung sowie der Projektpartner:innen. Gemein ist ihnen jedoch,
dass sie bei Vorhandensein bestimmter Merkmale bzw. Schwerpunkte
(auf welche im folgenden Kapitel eingegangen wird) die Moglichkeit zur
Uberwindung des PSS Implementation Gap bieten.

Seite 97
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5.4 Beitrag zur Uberwindung des
PSS Implementation Gap

Um den PSS Implementation Gap zu Ulberwinden und der heutigen
Planungspraxis gerecht zu werden, muss der jeweilige Kontext mitbetrachtet
werden. Die reine Betrachtung und Weiterentwicklung digitaler
Planungstools reicht nicht aus. Aus der Analyse der City Labs geht hervor,
dass neben den digitalen Werkzeugen auch der Prozess, die Daten sowie die
technische Unterstiitzung betrachtet werden missen.

Diese Aspekte konnen durch die Organisation digitaler Tools in City Labs
geboten werden. Basierend auf den Analysen dieser Arbeit sowie dem
Konzept der Communicative Planning Support Systems (CPSS), lassen sich
drei Schwerpunkte, die zur Uberwindung des PSS Implementation Gap
beitragen, ableiten:

a) Prozessmanagement

b) Betreuung und Technologieentwicklung

c) Daten- und Wissensmanagement

a) Prozessmanagement

Die Analysen der Arbeit ergeben, dass ein wichtiger Aspekt von City Labs
jener des Prozessmanagements ist. Die dahinterstehenden Organisationen
bieten nicht nur die Planungsunterstiitzungssysteme an, sondern integrieren
diese in Prozesse und tibernehmen die Betreuung dieser.

Durch die Moglichkeit des physischen Austauschens vor Ort, in
Kombination mit der Nutzung digitaler Planungstools, werden
verschiedene Stakeholder:innen zusammengebracht. Die Visualisierung
von Daten sowie die Moglichkeit der Simulation ermoglichen nicht nur eine
informationsbasierte Entscheidungsbasis, sondern auch die Kooperation
und Diskussion vor Ort. Sowohl im CIL als auch bei AvaLinn und dem CSL
wird die Moglichkeit zum inter- und transdisziplindren Arbeiten betont.
Nicht nur ein diszipliniibergreifendes Verstandnis, sondern auch das Finden
einer gemeinsamen Sprache Uber verschiedene Stakeholder:innengruppen
(Zivilgesellschaft, NGOs, Politik, Wirtschaft) hinweg kann gefordert werden.
Es konnen auch schwer einzubindende Gruppen, wie beispielsweise
Gehorlose, durch die Nutzung digitaler Tools vor Ort beteiligt, sowie
Sprachbarrieren liberwunden werden. (Dembski, 2023) Die Ergebnisse aus
den Fallbeispielen decken sich auch mit den Ausfiihrungen im theoretischen
Rahmen. Das Finden einer gemeinsamen Sprache bzw. das Unterstiitzen
eines gemeinsamen Verstandnisses von Sachverhalten wird durch das
Zeichnen eines gemeinsamen Bildes bzw. durch Visualisierung geschaffen.
Visualisierungen, insbesondere von komplexen Sachverhalten, konnen
nicht nur zu einem gemeinsamen Verstdndnis beitragen, sondern auch
Entscheidungsprozesse unterstiitzen (Kunze et al., 2012, S. 280; Zeng et al.,
2018, S. 1).
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Inallen Fallbeispielen wird aufkollaborative Prozesse Wert gelegt. Eswird eine
kollaborative Umgebung bereitgestellt sowie Multistakeholder-Kollaboration
unterstitzt. Dies spiegelt sich auch im ,communicative turn“ in der Planung
wider. Dieser beschreibt den Ubergang von einer expert:innenorientierten
Planung hin zu einer prozessorientierten, kollaborativen Planung (Healey,
1996), welcher einen Ansatz bietet mit der wachsenden Komplexitat,
Ungewissheiten und mit der Vielzahl an Akteur:innen uzugehen (Pettit et
al., 2019, S. 1389). PSS entspringen einer urspriinglich deterministischen
Denkweise. Um mit dem Wandel in der Planungspraxis einherzugehen, muss
der Fokus auf kollaborative Prozesse gelegt werden. Die Analysen haben
ergeben, dass City Labs hier eine wichtige Rolle einnehmen.

City Labs kdnnen einen direkten Einfluss auf die stadtische Planung nehmen.
Bei Avalinn ist dies beispielsweise der Fall. Die enge Kooperation wahrend
der Entwicklung des Hubs fiihrte zu einer Entwicklung hin zu partizipativen
und kollaborativen Planungsprozessen. Auch das CIL fokussiert die
Schaffung von kollaborativen Planungsumgebungen sowie Kl-gesteuerten
Stadtplanungs-Frameworks (AIT, 2023a).

b) Betreuung und Technologieentwicklung

Einen weiteren Aspekt bilden die laufende Betreuung der digitalen
Planungswerkzeuge und die damit einhergehende Reduzierung von
technologischen Barrieren. Die im theoretischen Rahmen beschriebenen
Griinde fiir den PSS Implementation Gap, wie das aufwandige Einarbeiten in
die Bedienungvon Tools (Geertman, 2017, S. 73f.), fallen durch die Betreuung
vor Ort weg. Im AvaLinn Hub wird durch die technische Unterstiitzung vor Ort
die Nutzung der digitalen Planungswerkzeuge, unabhangigvon den digitalen
Kenntnissen der Nutzer:innen, ermoglicht. Verschiedene Akteur:innen
konnen so in Planungs- und Entscheidungsprozesse miteinbezogen werden.
(Nummi et al., 2022, S. 4f.) Die interviewten Expert:innen sprechen diesen
Aspekt jedoch nur indirekt an. Die digitalen Tools des AvaLinn Hubs seien
intuitiv und interaktiv nutzbar (Dembski, 2023). Auch betont Dembski (2023),
dass Personen mit unterschiedlichen Wissensstanden einbezogen werden
konnen und insbesondere die Moglichkeit bestehe, schwer zu beteiligende
Gruppen, wie beispielsweise Gehorlose, zu beteiligen. Auch Chronis (2023)
hebt hervor, dass Personen im CIL leicht mit Werkzeugen und Methoden
interagieren konnen. Auch Fink (2023) hebt die Notwendigkeit hervor, Tools
nurin moderierten Prozessen zu nutzen oder die Ergebnisse so aufzubereiten,
dass sie leicht verstandlich sind.

Neben dem technischen Support kann auch die Gefahr des Entwickelns von
Tools, die an den Bediirfnissen der Nutzer:innen vorbeigehen, reduziert
werden. An den betrachteten Fallbeispielen AvalLinn Hub und dem City
Science Lab ist dies zu erkennen. Diese Tools werden einerseits in enger
Zusammenarbeit mit den Nutzer:innen entwickelt und andererseits laufend
verbessert oder an andere Kontexte angepasst. Es ist davon auszugehen,
dass auch andere City Labs so vorgehen.
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Durch die technische Betreuung sowie die technologische Weiterentwicklung
konnen somit Barrieren in der tatsachlichen Anwendung von PSS reduziert
werden. Hierzu ist ein grofdes Expert:innenwissen, auf welches im nachsten
Punkt (Daten- und Wissensmanagement) eingegangen wird, notwendig.

Auch die laufende Anpassung der genutzten Technologie und der Software
ermoglichen es, auf dem neuesten Stand zu bleiben sowie Entwicklung
voranzutreiben. Auch Vorhaben, wie eine mobile Ausstattung und
die Betreuung von Technologie und Prozessen vor Ort, kdnnen durch
Expert:innen der City Labs vorangetrieben werden.

c) Daten- und Wissensmanagement

Ohne zugangliche Daten ist kein Tool hilfreich (Noennig, 2022, S.
1468). Daten sind somit Voraussetzung fiir die Entwicklung digitaler
Planungstools und daher essentiell fiir die Unterstlitzung von Planungs-
und Entscheidungsprozessen. Die Analysen der Arbeit haben ergeben,
dass City Labs hierbei einen groRen Beitrag leisten. Sie treten nicht nur als
Bereitsteller:inund Entwickler:invon Tools,sondernauchals Datenerheber:in
und Datenkurator:in auf. Das City Science Lab raumt neben den Aspekten
der Datenvisualisierung und Datenmodellierung, der Datenerhebung sowie
dem Kuratieren von Daten eine wichtige Rolle ein. Auch AvaLinn setzt auf das
Erheben von Daten zu griiner Infrastruktur.

Erst durch die passenden Daten, wie Informationen zum griinen Layer der
Stadt, lassen sich Tools entwickeln und somit Entscheidungsgrundlagen,
beispielsweise zur Auswahl klimaresilienter MaRnahmen, treffen. So leisten
sie einen Beitrag zur Entscheidungsunterstiitzung in verschiedensten
Kontexten, spielen aber auch eine wichtige Rolle bezogen auf die Erhebung
von Daten, insbesondere zu bisher weniger abgedeckten Daten, wie griiner
und blauer Infrastruktur (Milinzinger et al., 2022, S. 1; Prilenska et al., 2023,
S. 2). Diese sind nicht nur relevant fiir die Arbeit in City Labs, sondern auch
flir einen hoheren Detaillierungsgrad von Informationssystemen sowie
allgemein der Bereitstellung von Daten fiir verschiedenste Anwender:innen.

Neben dem Management von Daten spielen City Labs eine wichtige Rolle
bezogen auf das Wissensmanagement. Durch die Organisationsform, die
langfristig angelegt ist, kann Wissen leichter gebiindelt, generiert und
transferiert werden.

Nicht nur die Daten selbst, sondern auch das Wissen der Betreiber:innen liber
diese ist von Relevanz. Neben der Existenz, Verfligbarkeit und Zuganglichkeit
von Daten, ist Wissen Uiber Datenformate, Eigentumsverhaltnisse, Quantitat
und Qualitat (Noennig, 2022, S. 1468) notwendig. City Labs bieten die
Moglichkeit zur Koordination des bendtigten Wissens. Dieses umfasst nicht
nur Wissen liber die Daten selbst, sondern auch tber die Technologie und
Planungsprozesse. Es werden sowohl Kenntnisse tiber die Entwicklung und
den Betrieb digitaler Werkzeuge als auch uber die Gestaltung der Prozesse
selbst benotigt. Das Wissen basiert dabei nicht nur auf Erfahrungen und
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Erkenntnissen aus Projekten, sondern auch auf dem eingebrachten Wissen
der beteiligten Stakeholder:innen sowie dem Austausch mit anderen City
Labs. Netzwerke zu anderen City Labs bestehen bei allen drei Fallbeispielen.

City Labs, die oftmals von Forschungseinrichtungen betrieben werden,
erheben nicht nur Daten, sondern tragen auch zur Produktion von Wissen
und wissenschaftlichen Erkenntnissen, beispielsweise zu Tools, Software,
Modellierungen oder Simulationen bei oder sind moglicherweise auch
Innovationsgenerator. Eine solche Innovation ist beispielsweise der weltweit
einzigartige Algorithmus zu Windsimulationen, welcher im CIL entwickelt
wurde.

Wie schon Geertman (2017, S. 75) beschreibt, ist es essentiell, positive
Beispiele von PSS zu betrachten, um den PSS Implementation Gap zu
uberwinden. Der Wissens- und Erfahrungsgewinn eines City Labs flie3t in die
zukiinftige Arbeit ein und so konnen Tools sowie Prozesse laufend verbessert
werden.

Neben dem Biindeln und Generieren von Wissen konnen City Labs die
Aufgabe des Wissenstransfers tibernehmen. Sie kdnnen nicht nur Wissen
zuganglich machen, z.B. durch wissenschaftliche Publikationen und
Kooperationen mit anderen City Labs, sondern auch die Multiplizierbarkeit
von Wissen unterstlitzen. Feedback zu Tools und Prozessen sowie
Erfahrungen in Forschungsprojekten konnen gesammelt und eine laufende
Weiterentwicklung vorangetrieben werden. Das City Science Lab legt
beispielsweise einen Fokus darauf, dass das in Projekten generierte Wissen
in der Verwaltung auch an anderen Stellen sowie auch in anderen Projekten
nutzbar ist (Expert:in 5, 2023).

5.5 Potentielle Herausforderungen

In der aktuellen Forschung werden vor allem digitale Planungstools, deren
Vor- und Nachteile sowie der PSS Implementation Gap betrachtet. Die
Herausforderungen bei der Organisation digitaler Tools in City Labs sind
jedoch kaum erforscht. Neben den erforderlichen Rahmenbedingungen ist
auch das Wissen liber mogliche Herausforderungen von entscheidender
Bedeutung, damit das Potential von City Labs voll ausgeschopft werden
kann. Mogliche kritische Aspekte werden im Folgenden naher betrachtet.
Die Erkenntnisse basieren auf den Ergebnissen der Fallbeispiele.

Integration in Planungsprozesse

Einen wesentlichen Aspekt bildet die tatsachliche Integration in
Planungsprozesse. Diese soll nicht nur einmalig, sondern langfristig
angestolRen werden. Denn nur wenn sie auch genutzt werden, kdnnen
digitale Technologien ihr volles Potential entfalten und zu neuen Formen
der Kollaboration beitragen (Schwegmann et al., 2021, S. 8). Der Wille
der relevanten Stakeholder:innen bzw. Entscheidungstrager:innen

Wissen generieren

Wissen transferieren

Das generierte Wissen
aus den Expert:innen-
interviews ist zwar kon-
textabhangig (Flyvbjerg,
2011, S. 303), ermoglicht
aber dieses fiir andere
Kontexte zuganglich zu
machen sowie aus
diesem zu lernen (Lam-
ker, 2014, S. 7; Flyvbjerg,

2011, S. 305).
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Planungsprozesse zu Uberdenken, sich von alten Arbeits- und Denkweisen
zu l6sen und anders an Prozesse heranzugehen, ist dabei essentiell.

Staffans (2023) hebt diesen Aspekt als wesentliche Herausforderung
hervor. Es sei die Frage, wie die laufenden Planungsprozesse der Stadt
Tallinn mit der Arbeit im Hub verknlipft werden. Obgleich wahrend der
Entwicklung des AvaLinn Hubs eine langfristige, nachhaltige Verdanderung
von Planungsprozessen in Richtung einer verstarkten Partizipation und
Kooperation fokussiert wurde, sei jedoch noch offen, ob dies auch weiterhin
verfolgt wird. Es komme immer auf die Akteur:innen und deren Einstellung
zu Planungsprozessen an. Auch Dembski (2023) fiihrt diesen Aspekt an. Die
Einstellung zu Planungsprozessen und Beteiligung, die sich mit einer neuen
Stadtregierung andern kdnnen, haben starke Auswirkungen auf das Hub.

Die:Der Expert:in 5 (2023) des CSL beschreibt in diesem Kontext die
Notwendigkeit, das Wissen aus Forschungsprojekten und die entwickelten
Tools auch fiir zivilgesellschaftliche Anwender:innen und andere Kontexte
zuganglich zu machen.

Showroom-Problematik

Gelingt die Integration in Planungsprozesse nicht, besteht die Gefahr,
dass City Labs rein als ,Showroom“ oder ,,Demonstrator® fungieren. Diese
mogliche Gefahr beschreiben sowohl Chronis (2023) als auch Staffans (2023).
Chronis (2023) erklart, dass in diesem Fall das City Lab und seine Tools als
reine Visualisierungs-Plattform genutzt werden wiirden. Es fande keine
Kollaboration vor Ort statt. Diese Gefahr habe Chronis (2023) bereits in der
Arbeit mit anderen City Labs gesehen. Als mogliche Griinde fiir das Scheitern
macht er unter anderem das Planungsverstandnis der Nutzer:innen, welches
sich durch die Nutzung traditioneller Herangehensweisen auszeichnet,
sowie das fehlende Wissen zu neuen Forschungsmethoden aus. (ebd.) Auch
Staffans (2023) beschreibt, dass bei einer fehlenden Verkniipfung des City
Labs mit Planungsprozessen das Risiko bestehe, dass AvaLinn zu einem
,Showroom“ wird. Auch sie versteht darunter das reine Prasentieren von
vorab produziertem Material. Co-Creation sowie kollaborative Prozesse
finden so nicht statt.

Daher ist es essentiell, ein Umdenken beziiglich der Herangehensweise
an Planung zu fordern und die Tools und Methoden des City Labs in
Planungsprozesse zu integrieren, um dieser Herausforderung zu begegnen.
Die Vorteile von City Labs, wie die Prozess- und Technologiebetreuung sowie
das kollaborative Arbeiten, miissen den Stakeholder:innen starker vermittelt
werden. Eine einfache Bedienung sowie eine zielgruppenorientierte
Darstellung sind essentiell, um eine kollaborative Nutzung erst zu
ermoglichen.

Technologie
Damit einher geht auch die Gefahr, dass Technologie an sich als Losung
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betrachtet wird. Laut Dembski (2023) wird oft vergessen, dass Technologie
nur ein Werkzeug sei und erst durch die Interaktion mit den digitalen
Werkzeugen Losungen gefunden werden konnen. Dafir wiirden sowohl
Personen, die City Labs betreiben, als auch solche, die diese nutzen, benéotigt
werden. Dies hangt wiederum stark mit der Bereitschaft, Planungsprozesse
zu verandern, zusammen.

Mit der Ansicht, dass Technologie als Losung aller Probleme gesehen
wird, geht auch die Gefahr einher, dass Erwartungen der Nutzer:innen
nicht erfillt werden kdnnen. Die Visualisierungs-, Modellierungs- und
Simulationsmoglichkeiten digitaler Werkzeuge hangenimmervom jeweiligen
Kontext ab. Neben den technologischen Moglichkeiten und den verfligbaren
Software-Lésungen, sind verfligbare Daten dafiir ausschlaggebend, welche
planerischen Problemstellungen liberhaupt in City Labs bearbeitet werden
konnen.

Zielgruppenerreichung

Einen weiteren kritischen Aspekt bildet die tatsachliche Erreichung der
Zielgruppen. Chronis (2023) beschreibt beispielsweise, dass die Nutzung
durch Laien aktuell weniger haufig sei. In diesem Zusammenhang wird von
mehreren Expert:innen (Fink, 2023; Chronis, 2023; Expert:in 5, 2023) die
Herausforderung der zielgruppenspezifischen Entwicklung der digitalen
Tools hervorgehoben. Eine einfache Nutzung, die an die jeweiligen
Stakeholder:innen angepasst ist, sei notwendig. Je nach Zielgruppe seien
verschiedene Abstraktionslevel und Interfaces erforderlich.

Finanzierung

Wie auf Seite 93 beschrieben, finanzieren sich das CIL und das CSL
Uberwiegend Uber Forschungsprojekte. Die Entwicklung des Avalinn
Hub erfolgte Uber finanzielle Mittel eines Forschungsprojektes, der
laufende Betrieb wird von der Stadt Tallinn finanziert. Gleichzeitig besteht
die Herausforderung, das City Lab stetig weiterzuentwickeln, um den
technologischen Entwicklungen Rechnung zu tragen, was entsprechende
finanzielle Mittel erfordert. Staffans (2023) und Dembski (2023) merkten an,
dass AvalLinn aufgrund finanzieller Herausforderungen nicht im urspriinglich
vorgesehenen Umfang umgesetzt werden konnte. Dies verdeutlicht den
Bedarf von City Labs nach einer abgesicherten Finanzierung.

Dies ist insofern eine Herausforderung, da die Wertschopfung, die City
Labs mit ihren digitalen Tools schaffen, nur schwer bis gar nicht mess- und
quantifizierbar und damit schwer kommunizierbar sei. Wenn ein ganzer
Stadtteil durch die Arbeit im City Lab wesentlich energieeffizienter wird, sei
die genaue Energieeinsparung jedoch nicht messbar (Chronis, 2023). Somit
spielt die Vermittlung der Vorteile eines City Labs eine wesentliche Rolle
bei der Uberzeugung von Projektpartner:innen. Insbesondere bezogen auf
Themen der Resilienz und des Klimawandels, sei es wichtig, den Anspruch
des ClLs, die Veranderung voranzutreiben, zu vermitteln (Chronis, 2023).

Zur tatsachlichen
Erreichung der Ziel-
gruppen ist weiterer
Forschungsbedarf not-
wendig.

Auf den Aspekt der
urbanen Klimaresilienz
wird auf der folgenden
Seite genauer eingegan-
gen.
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Eine Gefahr, die jedoch nicht beeinflussbar ist, stellt der (fehlende) politische
Wille bzw. die Einstellung zur Nutzung von City Labs und kollaborativen
Prozessen dar. Sollte beispielsweise eine andere Stadtregierung
gewahlt werden, die eine kontrare Einstellung vertritt, konnte das starke
Auswirkungen auf das AvaLinn Smart City Planning Hub haben (Dembski,
2023). Diese Aussage lasst sich auch auf andere City Labs, wie das CSL, das in
enger Kooperation mit der Stadt Hamburg steht, umlegen.

Die Tatsache, dass City Labs uberwiegend von wissenschaftlichen
Institutionen betrieben werden, legt die Vermutung nahe, dass diese
tendenziell eher die Moglichkeiten fiir die kontinuierliche Weiterentwicklung
aufbringen konnen. Diese Annahme bedarf weiterer Untersuchungen.

Mobile Ausstattung

Eine weitere Herausforderung, der sich City Labs gegeniiberstehen, ist die
Frage, wie sie starker mobil einsetzbar sein konnen. Fink (2023) betont, dass
eine zukiinftige Herausforderung die Mobilitat von Tools sei. Es misse ein
starkerer Fokus auf die Verfligbarkeit flir unterschiedliche Standorte sowie
auf die hybride Zusammenarbeit gelegt werden.

Das CSL arbeitet bereits mit mobilen Tools, regt bei Projektpartner:innen,
wie etwa Stadtteilverwaltungen an, selbst Infrastruktur, wie etwa ,Touch
Tables“ anzuschaffen (Expert:in 5, 2023). Auch das AvaLinn Hub will kiinftig
starker auf den Einsatz mobiler Tools setzen (Dembski, 2023).

Trotzdem ist die reine Vor-Ort-Nutzung eine Herausforderung, da nicht alle
Personengruppen angesprochen werden. Neben Vor-Ort-Nutzungen missen
auch Varianten, die keine Prasenz erfordern, angeboten werden. So kann
auch Personen mit geringem Zeitbudget die Moglichkeit zur Beteiligung
geboten werden. (Expert:in 5,2023)

5.6 Beitrag zu urbaner Klimaresilienz

Kann der PSS Implementation Gap lUberwunden werden, stellt sich die
Frage, inwiefern City Labs und digitale Planungstools zur Schaffung
klimaresilienter stadtischer Strukturen beitragen konnen. Im Folgenden
werden die Ergebnisse der Fallbeispielanalyse mit jenen des theoretischen
Rahmens verschnitten, um so erste Aussagen dazu treffen zu kdnnen.

Vorangestellt sei, dass zum Fallbeispiel City Science Lab (CSL) nur begrenzt
Aussagen getroffen werden konnten, da die:der interviewte Expert:in,
aufgrund eingeschrankter Fachexpertise, die Fragen des Themenblocks zur
urbanen Resilienz, nicht beantwortet hat.

In der aktuellen Literatur wird betont, dass nicht nur stadtische Systeme
hoch komplex sind (Batty, 2008, S. 769), sondern auch Planungsprozesse
mit ihrer Vielzahl an Akteur:innen und dem Inhalt planerischer Handlungen
(Te Brommelstroet & Schrijnen, 2010, S. 4). Die wachsende Komplexitat bei
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Planungsaufgaben (Potts, 2020, S. 272; Geertman & Stillwell 2020, S. 1330;
Koenig et al., 2020, S. 998) ist unter anderem auf die zunehmende Anzahl an
Politikfeldern, die in Planungsprozesse eingebunden werden miissen, die
wachsende Anzahl an Personen, die in partizipativen Planungsprozessen
oftmals in friihen Stadien eingebunden werden, sowie die divergierenden
Wissensstande und Agenden der Beteiligten zurlickzufiihren (Geertman,
2006, S. 863). Gleichzeitig sind insbesondere die Prozesse, hin zu einer
klimaresilienten Gestaltung stadtischer Raume von einer hohen Komplexitat
gepragt (Hagen et al,, 2021, S. 402). Die sich gegenseitig beeinflussenden
Klimawandelauswirkungen sowie das Zusammenwirken komplexer,
miteinander verbundener Teilsysteme erhéhen die Komplexitat zusatzlich
(Argyroudis et al., 2022, S. 2).

Um auf diese Gegebenheiten reagieren zu konnen und eine Grundlage fir die
Planung klimaresilienter stadtischer Strukturen zu schaffen, stellen City Labs
geeignete Ansatze und Chancen bereit.

Kollaboratives Arbeiten

Ein wesentlicher Aspekt zur Erh6hung urbaner Resilienz ist die Etablierung
kollaborativer Planungs- und Entscheidungsprozesse. Laut Meerow & Newell
(2019, S. 323) muss Resilienz durch einen kollaborativen und integrativen
Prozess, der die unterschiedlichen Interessen der Stakeholder:innen
berticksichtigt, operationalisiert werden. Fiir die erfolgreiche Umsetzung
von klimaresilienten MaRnahmen sind transdisziplindre und integrative
Ansatze (iber alle Planungsebenen hinweg notwendig (Totzer et al., 2018, S.
202).

Die kollaborative Planung stellt einen Losungsansatz im Umgang mit
der wachsenden Komplexitat, Ungewissheiten sowie mit der Vielzahl an
Akteur:innen dar (Pettit et al., 2019, S. 1389). Sie ist ein interaktiver und
interpretativer Prozess, der die Zusammenarbeit von verschiedenen
Akteur:innen fordert (Healey, 1996, S. 221). lhre Urspriinge liegen im
s~communicative turn® (Healey, 1996). Um eine nachhaltige urbane Zukunft
zu schaffen, sind kollaborative Planung sowie das Uberwinden von Barrieren
und einer behodrdeniibergreifenden Zusammenarbeit essentiell (Pettit et al.,
2019, S. 1287). Wichtig ist, dass unterschiedliche Disziplinen und Gruppen
aufeinander treffen (Kunze et al., 2012, S. 281).

Wie in Kapitel 5.4 dargestellt, haben die Analysen der Arbeit ergeben,
dass City Labs Raum fiir kollaborative Planungsprozesse bieten, diese
unterstiitzen und somit kollaborative Planungs- und Entscheidungsprozesse
ermoglichen. Das CIL mochte durch eine kollaborative Planungsumgebung
Planungsprozesse und Entscheidungsfindungen unterstiitzen (AIT, 2023a).
Die Zusammenarbeit lber Disziplingrenzen hinweg sowie partizipative
Nutzungen werden forciert (Fink, 2023).

Auch das CSL setzt auf kollaboratives Arbeiten (Weber & Ziemer, 2023, S. 31)
sowie die Kooperation mit verschiedenen Akteur:innen aus Zivilgesellschaft,

Donaghy (2007, S. IV
nach Albers & Deppisch,
2013, S. 1599)
charakterisiert die

mit dem Klimawandel
verbundenen Heraus-
forderungen fiir die
Raumplanung sogar als
beispiellos in ihrem Um-
fang und ihrem AusmaR.
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Politik, Wirtschaft, Verwaltung und Wissenschaft. Dabei werden Blirger:innen
explizit als Projektpartner:innen beschrieben (CSL, o0.J.a). Weber & Ziemer
(2023, S.31) beschreiben das CSL als Multistakeholder-Lab. Auch wenn Tools
rein auf die Nutzung von Expert:innen ausgelegt wurden, hat das CSL den
Anspruch, moglichst alle Tools fiir zivilgesellschaftliche Anwender:innen
zuganglich zu machen (Expert:in 5, 2023).

Ebenso liegt bei Avalinn ein besonderer Fokus auf der Unterstlitzung
interdisziplinarer Kollaboration und Partizipation (Nummi et al., 2022, S.
4). Auch der Name des Hubs, der fiir ,offene Stadt“ steht, verweist auf den
offenen Ansatz des Hubs, fiir verschiedene Gruppen zuganglich zu sein.
Besonders ist auch der explizite Anspruch, die Planungsprozesse der Stadt
Tallinn in eine kommunikative und kollaborative Richtung zu verandern
(Staffans, 2023) sowie diese offener, demokratischer und transparenter
zu gestalten (Dembski, 2023). Laut Dembski (2023) sei interdisziplinares
Denken und Arbeiten sowie die Nutzung digitaler Tools notwendig, um den
zukiinftigen Herausforderungen des Klimawandels begegnen zu konnen.

Laut Chronis (2023) stelle Silodenken den groften Engpass bei der
Klimawandelanpassung dar. Das Aufbrechen dieser fachlichen Silos ist
daher unerlasslich. Auch Dembski (2023) betont den Vorteil des Findens
eines gemeinsamen Verstandnisses. Hier konnen City Labs ebenfalls einen
Beitrag leisten. Auch in der Literatur wird diese Tatsache beschrieben: Fir
die Entwicklung multifunktionaler griiner und blauer Infrastruktur und somit
die Resilienzerhohung ist interdisziplinares Wissen, das Uber disziplinare
Grenzen hinausgeht (Kearns et al., 2014, S. 54f.) essentiell.

Die Erhohung, bzw. der Erhalt urbaner Resilienz bendtigt kollaborative
Planungsprozesse sowie Trans- und Interdisziplinaritat. Die Ergebnisse der
Untersuchung haben ergeben, dass City Labs nicht nur durch den physischen
Raum einen Treffpunkt fiir verschiedene Stakeholder:innen bieten und mit
ihren digitalen Tools das gemeinsame Arbeiten unterstiitzen, sondern, dass
sie auch die Veranderung von Planungsprozessen hin zu kollaborativeren
Prozessen forcieren. Dabei weisen alle drei betrachteten City Labs den
Anspruch auf inter- und transdisziplinare Prozesse zu fordern.

Technologie

Wie in Kapitel 2.2 beschrieben, sind sowohl Planungsprozesse zur Forderung
urbaner Resilienz sowie die Zusammenhange des Klimawandels und
stadtischer Systeme hoch komplex. Planungsprozesse haben sich von
traditionellen Ansatzen hin zu evidenzbasierten Analysen stadtischer
Daten entwickelt (Zeng et al., 2018, S. 1). Hier spielen digitale Tools eine
wesentliche Rolle. Sie sind ein entscheidendes, gleichzeitig aber wenig
betrachtetes Element zur Erhohung urbaner Resilienz (Thaler et al., 2021, S.
224; Argyroudis et al., 2022, S. 4). Auch Pettit et al. (2018, S. 14) und Vonk
& Geertman (2008, S. 155) beschreiben, dass Planning Support Systems
dabei unterstiutzen der zunehmenden Komplexitat zu begegnen sowie
nachhaltigere und resilientere Szenarien zu erstellen. Die Implementierung
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neuer Technologien eroffnet die Moglichkeit, die Evaluierung von Resilienz
effizienter, schneller und zuverlassiger zu gestalten, wodurch letztlich eine
Optimierung der Entscheidungsfindung erzielt werden kann (Argyroudis et
al., 2022, S. 4).

Die Potentiale digitaler Planungstools, wie Visualisierung, Modellierung
und Simulation, konnen, wie dargestellt, durch die Organisation in City
Labs effektiv genutzt werden. Hochkomplexe Zusammenhange konnen
visualisiert oder gar simuliert werden. Dadurch werden die komplexen
Prozesse verstandlich sowie die Auswirkungen bestimmter Mallnahmen
nachvollziehbar. Planungsvarianten konnen gegeniibergestellt werden
und werden so vergleichbar und diskutierbar. Insbesondere in friihen
Planungsphasen kann, wie aus den Interviews hervorgeht, die groRte
Wirkung bezogen auf die Erhohung urbaner Klimaresilienz erzielt werden
(Fink, 2023; Chronis, 2023).

Das ClLverfolgt genau diesen Anspruch. Mitdigitalen Tools, die die Bewertung
von Szenarien, eine automatisierte Planerstellung, Datenanalyse und
Visualisierung ermoglichen, soll ein Beitrag zur Schaffung einer resilienten
Zukunft geleistet werden (AIT, 2022). Die bereits in Kapitel 5.2 (siehe Seite
94f.) hervorgeht, verfiigt das CIL mit InFraReD (Intelligent Framework for
Resilient Design) Uber einen starken technologischen Hintergrund. InFraReD
ermoglicht unter anderem Mikroklimasimulationen sowie die zeitnahe
Visualisierung der Sonneneinstrahlung oder der gefiihlten Temperatur (Fink,
2023). Insbesondere der Algorithmus zu Windsimulationen sei weltweit
einzigartig (ebd.). Laut Fink (2023) sei einer der groRten Mehrwerte bezogen
auf klimaresiliente Planung die zeitnahe Visualisierung und Simulation
verschiedener Gegebenheiten. InFraReD mache laut Chronis (2023)
klimaresiliente Planung fiir verschiedene Gruppen wesentlich zuganglicher.
Das CIL unterstltzt damit die Planung klimaresilienter urbaner Raume,
denn es ermoglicht die Erfassung von Komplexitat sowie das Erkennen
von Veranderungen, das Verstandnis unterschiedlicher MaRstabe und
die Differenzierung unterschiedlicher Varianten und unterstiitzt dadurch
Entscheidungsfindungen (Deal et al., 2017, S. 30). Insbesondere in friihen
Planungsphasen kann InFraReD dazu beitragen, resiliente Designmethoden
zu entwickeln (Hyde & Filippidis, 2021, S. 79). City Labs bieten somit die
Moglichkeit, Resilienz besser zu vermitteln und verstandlich zu machen,
wodurch Entscheidungen fundierter getroffen werden kénnen.

Urbane Resilienz muss fiir verschiedene Planer:innen und Architekt:innen
verstandlich vermittelt werden, ohne dass sie zu Expert:innen fiir spezifische
Aspekte wie thermischen Komfort oder Vegetation werden miissen. Denn
das Verstehen der Wirkungen von MaRnahmen auf urbane Resilienz ist die
Grundlage fiir fundiertere Entscheidungen (Chronis, 2023). Fink (2023)
erganzt zum Aspekt der erleichterten Auswahl von MaRnahmen den Aspekt,
dass ein gezielterer Einsatz finanzieller Mittel moglich wird. Dies spiegelt sich
auch in der Literatur wider. Lokale Behorden verfiigen nur (iber begrenzte
Ressourcen (Van Oijstaeijen et al., 2020, S. 8). Daher sind zeitnahe und



Die approbierte gedruckte Originalversion dieser Diplomarbeit ist an der TU Wien Bibliothek verfligbar

The approved original version of this thesis is available in print at TU Wien Bibliothek.

[ 3ibliothek,
Your knowledge hub

Die Notwendigkeit

des Ubergangs hin zur
MafRnahmenumsetzung
wird auf den Seiten 32f.
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kostengtinstige Bewertungsprozesse essentiell. Durch die Moglichkeit des
Vergleichs von Malnahmen tragt das CIL zum Ubergang von Agenda-Setting
(Wissensvermittlung, Sensibilisierung und Problemdefinition) zur Auswahl
und Umsetzung von Mafinahmen zur Steigerung von urbaner Resilienz bei.
Dieser Ubergang ist laut Mehryar et al. (2022, S. 3) das Kernstiick des urbanen
Resilienz-Diskurses.

Wie bereits ausgefiihrt, ist jedes noch so fortgeschrittene Tool ohne die
notwendigen Daten nicht brauchbar. Dies trifft insbesondere auf die
Themenfelder der urbanen Resilienz sowie griine und blaue Infrastruktur
zu. Chronis (2023) beschreibt, dass zwar Klimadaten leicht verfiighar sind,
Aspekte, wie das subjektive Wohlbefinden jedoch nicht umfassend erhoben
werden. Auch das CSL erhebt insbesondere das Wissen und die Erfahrungen
von Praxisakteur:innen, als Expert:innen ihrer Lebenswelten.

Aus der aktuellen Literatur geht hervor, dass insbesondere griine
Infrastruktur, die wesentlich zur Erhohung von urbaner Resilienz beitragt,
datentechnisch schlecht erfasst sei. Ist sie erfasst, dann meist nur als statische
Objekte ohne die Moglichkeit, Entwicklungen darzustellen. (Miinzinger et al.,
2022, S. 1; Prilenska et al., 2023, S. 2) Dieser Liicke widmet sich AvaLinn bzw.
das GreenTwins Projekt. Im Rahmen des Forschungsprojektes GreenTwins
wurde die griine Infrastruktur, inklusive der Moglichkeit zur Visualisierung
der zeitlichen und saisonalen Veranderungen, im digitalen Zwilling
Tallinns abgebildet. Um die Klimaresilienz Gberhaupt erst bewerten sowie
Folgenabschatzungen simulieren zu kénnen, mussen die notwendigen Daten
vorhanden sein. Durch die Moglichkeit der dynamischen, sich lber die Zeit
verandernden Visualisierungund Modellierung des stadtischen Griinsim Hub
besteht laut Staffans (2023) die Moglichkeit, BegriinungsmaRnahmen starker
in Planungsentscheidungen einzubeziehen. Um Charakteristika blauer
und griiner Infrastruktur abwagen zu kdnnen, ist neben den Auswirkungen
einer Begriinungsmaftnahme auch die standige Veranderung der Vegetation
relevant (Nummi et al., 2022, S. 2). Daten zur griinen Infrastruktur spielen
somit eine zentrale Rolle fiir den Erhalt und den Ausbau urbaner Resilienz.

Aufbauend auf dem digitalen Zwilling, welcher die griine Infrastruktur erhalt,
leisten die entwickelten digitalen Tools (VGP und UT) einen wichtigen Beitrag
zur Planung und Erhaltung stadtischen Griins und tragen somit zur Erhéhung
urbaner Klimaresilienz bei.

Vermittlung urbaner Klimaresilienz

Neben der Unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter Malnahmen zur
Klimaresilienzerhohung und dem Ermoglichen kollaborativer Prozesse und
des inter- und transdisziplinaren Arbeiten, konnen City Labs einen Beitrag
zur Kommunikation und Vermittlung von urbaner Klimaresilienz sowie der
Auswirkungen des Klimawandels leisten. Das CIL legt in der Themensetzung
und der AuRenkommunikation einen starken Fokus auf urbane Resilienz. Mit
der Arbeit im CIL, und insbesondere InFraReD, wird laut Chronis (2023) und
Fink (2023) die Vermittlung und Erhéhung stadtischer Resilienz unterstitzt.
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Auch das CSL legt in ihrem Manifest (siehe Seite 72) das Ziel, die Resilienz
urbaner Raume mit Hilfe digitaler, datenbasierter Tools zu starken
fest (CSL, o.J.a). Aussagen dariiber, ob und inwiefern man diesem Ziel
gerecht wird, konnen jedoch aufgrund fehlender Informationen aus dem
Expert:inneninterview, nicht getroffen werden.

Bei AvalLinn spielt Resilienz in der Themensetzung und in der
AuRenkommunikationzwarkeinedezidierteRolle,dieInterviewpartner:innen
betonen jedoch die Notwendigkeit der Betrachtung von Resilienz. Um
auf die zukinftigen Herausforderungen reagieren zu konnen und urbane
Raume klimaresilient zu gestalten, werden digitale Werkzeuge die komplexe
Prozesse visualisieren kdnnen, sowie eine interdisziplindre Zusammenarbeit
bendtigt.

Ein weiterer Aspekt, der die Kommunikation von urbaner Klimaresilienz
betrifft, ist die Vermittlung der Wertschopfung, die mit der Erhéhung der
Resilienz einhergeht. Klimaanpassung und Resilienz mussten laut Chronis
(2023) mit monetaren Werten verkniipft werden.

Seite 109
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5.7 Methodische Reflexion der Arbeit

Im Folgenden werden die methodischen Grenzen der Arbeit
dargelegt. Sie geben einen Uberblick zu den Erkenntnisliicken sowie
Optimierungsmoglichkeiten bei weiteren Forschungsvorhaben.

Aufgrund begrenzter zeitlicher und finanzieller Ressourcen war ein Besuch
aller Fallbeispiele nicht moglich. Die Autorin konnte lediglich im Rahmen
einer Kooperation mit dem AIT Einblicke in die Arbeit des City Intelligence
Lab gewinnen. Eine direkte Einsicht in die Arbeit verschiedener City Labs
wirde einen nochmals detaillierteren Einblick ermdglichen.

Aufgrund der Schwierigkeit des Findens von Interviewpartner:innen des City
Science Labs, wurde hier lediglich eine Person interviewt. Hinzu kommt, dass
diese Person anonym bleiben mochte. Dadurch ergab sich eine geringere
Informationstiefe gegeniiber der anderen Fallbeispiele.

Alle fiinf Expert:innen sind Mitarbeiter:innen von Forschungseinrichtungen.
Erst im Laufe des Arbeitsablaufs stellte sich heraus, dass das AvalLinn Smart
City Planning Hub seit der Eroffnung im Eigentum und der Verantwortung der
Stadt Tallinn liegt. Interviews mit beteiligten stadtischen Akteur:innen oder
beispielsweise der Kuratorin des Hubs hatten die Erkenntnisse dieser Arbeit
nochmals differenzieren kdnnen und sind daher fiir zukiinftige Forschungen
sehr interessant.

Die  unterschiedliche Informationstiefe  durch  wissenschaftliche
Publikationen und Online-Ressourcen zu den City Labs konnte zwar durch
die Expert:inneninterviews grofiteils ausgeglichen werden, aufgrund des
jungen Bestehens des Avalinn Hubs liegt bei diesem Fallbeispiel der Fokus
jedoch starker auf der Entwicklung des Hubs.

Eine weitere Einschrankung ergibt sich durch die fehlenden Aussagen
der:des Expert:in des CSL zu urbaner Klimaresilienz. Diese wurden von
der:dem Expert:in 5 (2023), aufgrund der fehlenden fachlichen Kompetenz
auf dem Themengebiet, nicht beantwortet.
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6 Conclusio

In diesem Kapitel erfolgt die Zusammenfassung der Erkenntnisse der
Diskussion, die Beantwortung der Forschungsfragen sowie ein Ausblick auf
weiteren Forschungsbedarf.

Die Erkenntnisse der Arbeit werden anhand der Forschungsfragen
zusammengefasst.

Forschungsfrage 1
Was sind wesentliche Charakteristika von City Labs?

In der Masterarbeit konnten verschiedene Charakteristika von City
Labs identifiziert werden. Sie sind Organisationseinheiten, die digitale
Planungstools im physischen Raum nutzen. Digitale Planungstools werden
im Rahmen von City Labs zur Visualisierung, Modellierung und Simulation
stadtischer Planungsinformationen genutzt. Ziel von City Labs ist es,
Planungsprozesse und Entscheidungsfindungen bereits in einer frihen
Phase zu unterstltzen. Neben ihrem Fokus auf urbane Raume ist ein weiteres
Charakteristikum von City Labs ihre Spezialisierung auf kollaboratives
sowie inter- und transdisziplindres Arbeiten. Dies wird durch einfach zu
bedienende Tools sowie anschauliche Visualisierungen ermoglicht. Als
physische Treffpunkte und indem sie die Rolle von Prozessgestalter:innen
und Prozessbegleiter:innen einnehmen, fungieren City Labs als Schnittstelle
zwischen digitalen Planungstools und Stakeholder:innen. Der Einsatz
digitaler Planungstools in physischen Raumen bringt verschiedene
Akteur:innen zusammen und fordert den Austausch zwischen ihnen. Dies
flihrt zu einer Verbesserung der Zusammenarbeit. Zudem wird die Nutzung
digitaler Planungstools durch den technischen Support vor Ort erleichtert.

Forschungsfrage 2

Worin liegen die Potentiale sowie die Herausforderungen von City Labs?
Inwiefern tragen City Labs zur Uberwindung des PSS Implementation
Gap bei?

City Labs konnen, unter der Voraussetzung des Vorhandenseins bestimmter
Merkmale, einen Beitrag zur Uberwindung des PSS Implementation Gap
leisten. Die Untersuchungen haben deutlich gemacht, dass City Labs
aufgrund ihrer spezifischen Herangehensweise sowie ihrer Charakteristika
dazu beitragen konnen, dass digitale Planungstools tatsachlich in der
Planungspraxis implementiert werden. Allen voran unterstiitzen City Labs
die Einbettung von digitalen Planungswerkzeugen in Planungsprozesse.
Dies erfolgt durch die Fokussierung auf kollaborative Planung sowie das
Unterstutzen von inter- und transdisziplinaren Arbeiten, die sich auch im
~communicative turn®in der Planung widerspiegeln. Des Weiteren tragen
City Labs durch die Technologiebetreuung vor Ort dazu bei, bisherige
Barrieren in der Anwendung abzubauen und so digitale Planungstools

fiir verschiedene Stakeholder:innen, unabhangig von deren jeweiligen
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digitalen Kenntnissen, zuganglich zu machen. Daruber hinaus libernehmen
City Labs, durch eine kontinuierliche Implementierung von Wissens-

und Erfahrungsgewinnen die Funktion der Datenkuration und des
Wissensmanagements.

Um die Potentiale von City Labs zur Uberwindung des PSS Implementation
Gap nutzen zu kdnnen, ist es essentiell, die Herausforderungen, die mit
der Organisation von digitalen Planungstools in City Labs einhergehen, zu
kennen. Eine Gefahr, die auch die Uberwindung des PSS Implementation
Gap erschweren kann, ist die fehlende Integration in Planungsprozesse.
Hierbei werden City Labs als reiner Showroom, in dem keine Kollaboration
vor Ort stattfindet, genutzt.

Digitale Planungstools diirfen nicht als Losung aller Probleme gesehen
werden. Eine Optimierung von Planungsprozessen kann nur durch eine
Interaktion mit den entsprechenden Werkzeugen sowie eine Modifikation
der zugrunde liegenden Prozesse erreicht werden. Eine weitere
Herausforderung bildet die Sicherstellung der Finanzierung zur laufenden
Weiterentwicklung von City Labs.

Forschungsfrage 3
Inwiefern konnen City Labs und deren digitalen Planungstools einen
Beitrag zur urbanen Klimaresilienz leisten?

City Labs besitzen, durch ihren Beitrag zum SchlieBen des PSS
Implementation Gap, das Potential, urbane Klimaresilienz voranzutreiben.
Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der Beitrag von City Labs zur
Erhohung urbaner Klimaresilienz vielfaltig ist und von der Kommunikation
dieser Uber die Verdeutlichung der Auswirkungen des Klimawandels
bis hin zu den Modellierungs- und Simulationsmoglichkeiten digitaler
Planungstools reicht. Letztere ermdglichen es, komplexe Zusammenhange
zuvisualisieren und die Auswirkungen von Malinahmen auf die Klimaresilienz
eines stadtischen Systems nachvollziehbar zu gestalten. Des Weiteren haben
die Analysen ergeben, dass City Labs durch die Forderung kollaborativen
Arbeitens, disziplinibergreifender Zusammenarbeit und partizipativer
Planungsprozesse, die entscheidend fiir die erfolgreiche Umsetzung
von klimaresilienten Mafinahmen sind, die Grundlage zur Erhohung
urbaner Klimaresilienz bieten. Zudem konnen City Labs einen Beitrag zur
Datenerhebung leisten. Neben Daten, wie dem subjektiven Wohlbefinden,
konnen beispielsweise Daten zu griiner und blauer Infrastruktur, die
wesentlich zur Erhéhung von urbaner Resilienz beitragen, erhoben werden.
Diese Daten ermoglichen es, digitale Planungstools zu entwickeln, die
einen Beitrag zur Planung und Erhaltung stadtischen Griins und somit zur
Erhohung urbaner Klimaresilienz leisten konnen.
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Weiterer Forschungsbedarf

Planning Support Systems (PSS) sowie der PSS Implementation Gap sind
bereits stark beforscht. Die vorliegende Arbeit bildet die Grundlage fur
ein tiefergehendes Verstandnis von City Labs. Dennoch besteht, aufgrund
des Umfangs des Themas, weiterer Forschungsbedarf. Die nachhaltige
Implementierung der Nutzung digitaler Tools in wiederkehrende
Planungsprozesse stellt einen wichtigen Aspekt in Bezug auf die tatsachliche
Anwendung dieser Tools dar. Eine Betrachtung aus der Perspektive
der Nutzer:innen von City Labs konnte hierzu Aufschliisse bieten. Auch
konnte erforscht werden, inwiefern die Erwartungen der beteiligten
Stakeholder:innen an City Labs erfiillt werden.

Ein weiterer Aspekt, der Gegenstand zukiinftiger Forschung sein konnte,
ist die detaillierte Betrachtung von City Labs, deren Betrieb nicht durch
wissenschaftliche Einrichtungen erfolgt. Das AvaLinn Smart City Planning
Hub, welches durch die Stadt Tallinn betrieben wird, konnte in dieser
Hinsicht genauer untersucht werden. Bei diesem City Lab bestehen auch
Potentiale zur Erforschung der oben genannten langfristigen Verknlipfung
des City Labs mit stadtischen Planungsprozessen.

Aus den Expert:inneninterviews ergibt sich die Relevanz des Einsatzes von
mobilen Tools, um Prozesse vor Ort bzw. aufterhalb des Standorts betreuen
zu konnen. Weitere Forschung kann ein entsprechendes Aufsetzen und die
Nutzung von mobilen Tools unterstiitzen.

Ausblick

Die Verfligharkeit an Daten wird nicht nur steigen, sondern auch deren
Modellierungs- und Simulationsmoglichkeiten werden sich erweitern,
wodurch sich neue Potentiale fiir die Unterstiitzung von Planungsprozessen
eroffnen. Diese Potentiale werden insbesondere im Kontext der
Notwendigkeit einer erhohten urbanen Klimaresilienz an Relevanz
gewinnen. City Labs werden in diesem Zusammenhang wohl an Interesse
gewinnen, da sie zur Nutzung und Implementierung digitaler Planungstools
in der Planungspraxis beitragen. Sie bieten die Moglichkeit, die wachsende
Menge an Daten zu nutzen sowie mit der Komplexitat urbaner Systeme sowie
Planungsprozesse adaquat umzugehen.
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7 Verzeichnisse

7.1 Abbildungsverzeichnis

Abb. 1: Schematische Darstellung des Konzepts der Resilienz. Eigene
Darstellung basierend auf Fuller & Quine (2015, S. 11) und Totzer et al. (2018,
S. 198).

Abb. 2: Wer plant und verwaltet in Wien den 6ffentlichen Raum? (MA 18,
2018, S. 56f.).

Abb. 3: Planungsebenen in der Stadt, die flir die Reduzierung des UHI-Ef-
fekts relevant sind. (Damyanovic et al., 2016, S. 268). (Ebenen von oben
nach unten: Stadtentwicklung Wien, Magistratsabteilung 18 - Stadtentwick-
lung und Stadtplanung, 2014, STUDIOVLAY; Stadtentwicklung Wien; Biiro
tilia; Jrgen Preiss, MA 22).

Abb. 4: Verschiedene Phasen des Entscheidungszyklus. (Mehryar et al.,
2022, S. 3).

Abb. 5: Drei Elemente der Entscheidungsfindung, die urbane Klimaresilienz
ermoglichen. (Mehryar et al., 2022, S. 5).

Abb. 6: Beispiele fiir digitale Planungstools. links oben: © Imanuel
Schipper. rechts oben: © Stadtwerkstatt, Behorde fiir Wohnen und Stadtent-
wicklung, Hamburg. Mit Genehmigung genutzt. links unten: © APA Hinter-
ramskogler. Mit Genehmigung genutzt. rechts unten: © Pilvi Nummi, FinEst
Centre for Smart Cities. Mit Genehmigung genutzt.

Abb. 7: Visualisierungen fiir eine bessere Kommunikation. © Lisa Steiner.
Mit Genehmigung genutzt.

Abb. 8: Vier Aspekte digitaler Planungstools. (Noennig, 2022, S. 1464).
Abb. 9: Aspekt Losungsart digitaler Planungstools. (Noennig, 2022, S. 1467).

Abb. 10: Aspekt Anwendungskontexte digitaler Planungstools. (Noennig,
2022, S. 1465).

Abb. 11: Aspekt Interaktionsstufen digitaler Planungstools. (Noennig, 2022,
S. 1468).

Abb. 12: PSScience: Dimensionen und Kontext. (Geertman & Stillwell, 2020,
S.1329).

Abb. 13: Drei Ansatze zur Erklarung der Nutzung von PSS. Eigene
Darstellung nach Vonk et al. (2006, S. 267).

Abb. 14: Elemente eines Communicative Planning Support Systems (CPSS).
Eigene Darstellung basierend auf Nummi et al. (2022, S. 4).

Abb. 15: Multi-touch tables des City Analytics Lab (links) (Punt et al., 2020,
S. 4). Workshop im City Analytics Lab (rechts). (Punt et al., 2020, S. 9).

Abb. 16: Value Lab Asia © 2015 IEEE (Anwar et al, 2015, S. 348).

Abb. 17: MIT Media Lab, City Scope. links: © Ariel Noyman. rechts: © Benno
Tobler. Mit Genehmigung genutzt.



Abb. 18: Ablauf einer inhaltlich strukturierenden qualitativen Inhalts-
analyse in sieben Phasen. (Kuckartz & Radiker, 2022, S. 132).

Abb. 19: City Intelligence Lab (CIL) des AIT. © APA Hinterramskogler. Mit
Genehmigung genutzt.

Abb. 20: City Intelligence Lab bei der Langen Nacht der Forschung 2022.
© Cynthia Fischer. Mit Genehmigung genutzt.

Abb. 21: City Science Lab (CSL) der HafenCity Hamburg. erste Reihe:
© Walter SchieBwohl. Mit Genehmigung genutzt. zweite Reihe: © Ariel
Noyman. dritte Reihe: © Mert Yilmaz. Mit Genehmigung genutzt.

Abb. 22: links: CityScope des MIT Media Lab, City Science. © Benno Tobler.
rechts: City Scope Hamburg-Rothenburgsort. © Benno Tobler.

Abb. 23: AvaLinn Smart City Planning Hub. links oben: © Pilvi Nummi,
FinEst Centre for Smart Cities. Mit Genehmigung genutzt. rechts oben:
FinEst Centre for Smart Cities (2022). unten: BOB & DOKO, & Andresson,
2023.

7.2 Tabellenverzeichnis
Tab. 1: Ubersicht iber City Labs weltweit. Eigene Darstellung.

Tab. 2: Ubersicht tiber die interviewten Expert:innen und Informationen zu
den Interviews. Eigene Darstellung.
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