SOZIALE INNOVATION UND NACHHALTIGE TRANSFORMATION IN DER STADTENTWICKLUNG

Kalte in der Stadt

Innovative Ansatze im Umgang mit Energiearmut

Nachlese zum Offenen Netzwerktreffen im Dezember 2022
Autorinnen: Yanessa Kobras, Ruth Hépler

Foto: © Vanessa Kobras / TU Wien

Die

verscharfte die Energiearmut und

Teuerungswelle 2022
stellte viele Personen und Haus-
halte vor enorme Herausforde-
rungen. Steigende Energiekosten
beeinflussen mehr als Wohnen oder
Mobilitat - auch (halb-) 6ffentliche
Rdaume und das Zusammenleben in
der Stadt sind betroffen. Wéhrend
einige EnergiesparmaBnahmen,
wie das Verbot von Heizstrahlern in
Gastgérten oder die Dimmung von
StraBen- und Weihnachtsbeleuch-

tung als vertretbarer und sinnvoller

Beitrag zum Ressourcensparen
erscheinen, haben andere
MaBnahmen starkere Konse-

quenzen fir die Lebensqualitat in
der Stadt - gerade fir schwéchere
Gruppen. Indem etwa viele (halb-)
offentliche Institutionen wie Univer-
sitadten, Museen, oder Biichereien
aufgrund finanzieller Noéte ihren
ihre

Betrieb einschrdanken und

Energiekosten reduzieren missen,
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fallen wichtige (warme) Aufent-
haltsorte in der Stadt weg, die fur
viele als Ergénzung zum - teils nicht
beheizten - Wohnraum genutzt

werden.

Aus aktuellem Anlass stellten wir
Welche
Ansatze im Umgang mit Energie-
armut und Kélte in der Stadt gibt es

in Osterreich? Wie werden mehr-

die Frage: innovativen

fach belastete Gruppen unterstitzt

und zugleich Bewusstsein
geschaffen? Und dariber hinaus:
Inwieweit kénnen individuelle Ener-
giesparmaBnahmen einen Beitrag
leisten, und wo stoBen diese
aufgrund struktureller Rahmenbe-

dingungen an ihre Grenzen?

Im Rahmen des Offenen Netzwerk-
treffens ,Kalte in der Stadt. Innova-
tive Ansdatze im Umgang mit Ener-
giearmut” im Dezember 2022 luden

wir in Kooperation mit unserem

J

R
innovations
werkstatt

Co-Host Lukas Tockner von der
Wien

um diese und

Arbeiterkammer zwei
Pionier*innen ein,
weitere Fragen zu diskutieren. Zu
Gast waren Jakob Url von der
Caritas Steiermark und Johanna
Nagiller vom Projekt DoppelPlus in
Tirol. Die beiden prasentierten sehr
unterschiedliche Ansdatze, um Ener-

giearmut bzw. Wohnungslosigkeit in

Stadten zu bekampfen.

TEUERUNGSDYNAMIKEN UND
ENERGIEARMUT

In seiner EinfGhrung zur Veranstal-
tung verdeutlichte Lukas Tockner

von der Abteilung fir Kommunalpo-

litik und Wohnen der Arbeiter-
kammer Wien die zunehmende
Problematik der Energiearmut:

Bereits vor den signifikanten Preis-
steigerungen im Jahr 2022 stellten

die Heizkosten fir viele Haushalte



ENERGIEARMUT UND
-GERECHTIGKEIT

Energie ist eine unverzichtbare Res-
source, die als Grundlage fur gesell-
schaftliches Leben, soziale Integration
und einen angemessenen Lebensstan-
dard dient. Allerdings verfigen nicht
alle Bevélkerungsgruppen gleicherma-
Ben Uber Zugang zu Energiedienstleis-
tungen. Aus sozialwissenschaftlicher
Perspektive ist der Energiekonsum
eng mit sozialstrukturellen Differen-
zierungen verknUpft, wie etwa sozia-
len Schichten und Lebensstilen. Diese
sozialen Unterschiede und damit kor-
respondierenden  unterschiedlichen
Ressourcen in dkonomischer, sozialer
und kultureller Hinsicht spiegeln sich
sowohl im Zugang zu Energiedienst-
leistungen als auch in deren Nutzung
wider (Brunner et al,, 2017, S. 131-132).

Selbst in wohlhabenderen Lé&ndern
wie Osterreich zeigt sich diese Un-
gleichheit deutlich. Wahrend einkom-
mensstarke Haushalte den Energie-
konsum haufig als selbstverstandlich
wahrnehmen und die Kosten keine
Belastung darstellen, sind Haushalte
mit geringerem Einkommen aufgrund
finanzieller Einschrankungen oft ge-
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zwungen ihren Energiekonsum zu re-
duzieren, etwa durch unzureichendes
Heizen in der kalten Jahreszeit (ebd.).

Nach der Definition von Statistik Aus-
tria (2021, 2022) wird Energiearmut
Uber zwei Ansatze beschrieben:

Hohe Energiekosten bei geringem
Einkommen: Haushalte mit Uber-
durchschnittlich hohen Ausgaben
fur Energie und Wohnen und nied-
rigem Haushaltseinkommen

Erzwungener Verzicht auf Energie
for Wohnung durch geringes Ein-
kommen: Haushalte, die ihre Woh-
nung nicht angemessen heizen
kénnen

Insgesamt - als Kombination beider
Ansdtze - waren 2019/2020 in Os-
terreich 204.800 Haushalte (5,2 %)
von Energiearmut betroffen. Uber-
durchschnittlich haufig betroffen sind
Haushalte mit niedrigem Einkommen,
geringerer Bildung, daltere Menschen
sowie Ein-Personen-Haushalte. Zudem
wohnen energiearme Haushalte hau-
fig in élteren, v. a. bis 1960 erbauten
Gebauden, in kleineren Wohnungen
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und meist zur Miete (Statistik Austria,
2022, S.17).

Am Beispiel von Energiearmut zeigen
sich nicht nur sozialékologische Un-
gleichheiten hinsichtlich des Zugangs
zu  Energiedienstleistungen sondern
auch eine ungleiche Verteilung hin-
sichtlich der negativen Folgen des
Energiekonsums, wie CO2-Emissionen
oder Gesundheitsrisiken.

ENERGIEGERECHTIGKEIT

In den vergangenen Jahren hat das
Thema der sozialen Differenzierung
des Energiekonsums an Bedeutung
gewonnen. Gerade im Kontext des
Ubergangs zu postfossilen Energie-
systemen werden Forderungen nach
Energiegerechtigkeit laut. (Brunner et
al, 2017, S.131)

Energiegerechtigkeit als Konzept und
Forschungsagenda (Jenkins et al,
2016) zielt darauf ab, Gerechtigkeits-
prinzipien auf Energiepolitik, -system,
-produktion und -konsum anzuwenden.
Dieser Ansatz dient sowohl als Evalu-
ierungswerkzeug als auch als Rahmen
for normative Empfehlungen zur Re-
duktion von Energieungerechtigkeiten.
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Abb. 1 Hauptprinzipien der Energiearmut
© Ruth Hépler, TU Wien
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Dabei stehen drei Hauptprinzipien
(ebd.) im Fokus:

Verteilungsgerechtigkeit  fragt
danach, wo Ungerechtigkeiten
auftreten. Dabei ist die raumliche
Verteilung von Energieprodukti-
onsanlagen, aber auch sozial un-
gleiche Verteilungen steigender
Energiepreise im Fokus.

Anerkennungsgerechtigkeit the-
matisiert die Bedirfnisse und
Nutzungsmuster benachteiligter
Gruppen, die von Energiearmut
besonders betroffen sind. Ins-

besondere Minderheiten, daltere
Menschen und Menschen mit Be-
hinderung sind von Ungerechtig-
keiten betroffen.

Verfahrensgerechtigkeit  rickt
politische Prozesse ins Zentrum
und untersucht wie Entschei-

dungstréger®innen mit der Zivil-
gesellschaft interagieren. Um fai-
re Prozesse zu schaffen sind die
Mobilisierung lokalen  Wissens,
Transparenz und die Reprasenta-

tion in Institutionen zentral.

Im Wesentlichen geht es bei Energie-
gerechtigkeit also darum, die Fragen
Was, Wer und Wie" zu adressieren
(Jenkins et al, 2016). Weiter gefasst
wird soziale Gerechtigkeit zuneh-
mend im Kontext der Klimagerechtig-
keit diskutiert, da Verursacher*innen
und Betroffene der Klimakrise in ei-
nem sehr unausgewogenen Verhalt-
nis stehen (siehe dazu die Nachlese
zum Offenen Netzwerktreffen im Juli
2022: Kobras et al.,, 2022)

in Osterreich eine erhebliche Belas-
tung dar. Im Jahr 2020 waren etwa
120.000 Haushalte von hohen Ener-
giepreisen betroffen, wahrend 2021
80.000 Haushalte
nicht

etwa ihre

Wohnungen angemessen
heizen konnten (Statistik Austria,
17). Seit dem

Quartal 2021 wird dieses Phénomen

2022, S. zweiten

im Zusammenhang mit den Auswir-
kungen der COVID-19 Pandemie
durch ein quartalsweises Monito-
ring verstdarkt beobachtet, wobei
die regelmaBigen Befragungen der
Burger*innen zunehmende finanzi-
elle Schwierigkeiten aufzeigten. Der
Energiepreisindex der dsterreichi-
schen Energieagentur weist fir den
Zeitraum 2021/2022 einen Anstieg
der Preise fir Erdgas um 114 % sowie
der Strompreise um 37 % aus, was
erhebliche Auswirkungen auf die
Haushalte zur Folge hatte (Haas &
Tockner, 2022, S. 6). Mit Wirkung

zum 1. Dezember 2022 ist in Oster-
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reich die Stromkostenbremse in
Kraft getreten, die bei der Gberwie-
genden Mehrheit der Haushalte zu
einer deutlichen Senkung der
Stromkosten (rund 500 Euro pro
Jahr) gefihrt hat. Dabei wird der
jahrliche Stromverbrauch von bis zu
2900 kWh vom Bund bezuschusst.
For

Verbrauchsmengen

hinausgehende
die
Berechnung auf Basis des Markt-

dariber

erfolgt

preises. Der Stromkostenzuschuss
lauft 2024 aus (Bundesministerium
Finanzen, o. J.; Haas & Tockner,

2022).

Die allgemeine Teuerungsdynamik,
die neben den Energie- und Heiz-
kosten auch die gestiegenen Lebens-
haltungskosten wie Lebensmittel- und
Mietkosten

Benzinpreise  sowie

umfasst, fuhrte jedoch zu einer
verstérkten finanziellen Belastung der
Bevélkerung. Insbesondere in den

gesetzlich geregelten Mietformen,

wie Kategorie- und Richtwertmieten,
kam es zu einer Haufung von Mieter-
héhungen - bis zu drei in einem Jahr.
Zudem wurden beispielsweise im
Frohjohr 2022 die Richtwertmieten
um eine ganze Jahresinflation erhsht,

die der

Mieter*innen weiter verscharfte. So

was finanzielle Lage
waren im Jahr 2022 rund 1,8 Millionen
Mieter*innen in Osterreich aufgrund

der hohen

zusatzlich mehr Miete zu zahlen (Haas

Inflation  gezwungen,

& Tockner, 2022, S. 7).
Vor diesem Hintergrund fordert die

Wien
Regelung

Arbeiterkammer politische

MaBnahmen  zur und
Begrenzung von Mieterhéhungen, um
Preissteigerungen  zu démpfen.

Gefordert werden

eine Mietpreisbremse, die die
Haufigkeit von Mieterhéhungen
pro Jahr

auf maximal eine

begrenzen kénnte - dahnlich der




Regelung in Deutschland, wonach
Mieterhdhungen erst nach 15
werden

Monaten  wiederholt

dirfen - sowie

ein Mietpreisdeckel, der die maxi-

male

Mieterhdhung auf zwei
Prozent pro Jahr begrenzen
wirde.

Diese EntlastungsmaBnahmen seien
nétig, damit die Zunahme von Miet-
erhdhungen, die in einem engem
Zusammenhang mit Energiearmut
stehen, kontrolliert und das Risiko von
Raumungsklagen und Delogierungen

eingedédmmt werden kann.

Um Energiearmut vorzubeugen bzw.
entgegenzuwirken, wurde die staat-
liche Koordinierungsstelle zur
Bekéampfung von Energiearmut (kea)
im Klima- und Energiefonds (KLIEN)
eingerichtet. Grundlage hierfur ist
das Energieeffizienzgesetz (EEffG).
Vorrangige Ziele der zentralen Anlauf-

und Kompetenzstelle sind die Anzahl

hy

energiearmer Haushalte zu redu-
zieren sowie préventive MaBnahmen
zu treffen. Dariber hinaus bietet der
KLIEN seit 2023 bedarfsorientierte
Energiesparberatungen fir armuts-
betroffene Haushalte im Rahmen

einer gezielten Forderaktion an.

(Klima- und Energiefonds, 2024)

PIONIER*INNEN

GRAZER WINTERNOTHILFE (CARITAS
STEIERMARK)

Jakob Url ist Teamkoordinator der
Grazer Winternothilfe bei der Caritas
(Abteilung  Wohnen)

(Caritas Steiermark, o. J.a). In dieser

Steiermark

Funktion ist er fur die Koordination
von Winternotschlafstellen und des
Kaltetelefons zustandig, um

Menschen wdhrend der kalten
Monate adéquate Unterstitzung und
Schutz zu bieten. Die von ihm betreute
Winternotschlafstelle stellt wéhrend

der Wintermonate zusatzliche Kapa-

P

Abb. 2 Tageszentrum fir #chings- und obdachlose Menschen i Graz © Caritas Steiermark
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zitaten bereit und ist die einzige
Organisation in Graz, die dieses

Service anbietet.

DOPPELPLUS TIROL (KLIMABUNDNIS
TIROL)

Johanna Nagiller ist Teil des Projekts
DoppelPlus Tirol, das seit 2017 vom
Klimabindnis Tirol in Kooperation mit
kommunity Wargl und Energie Tirol
durchgefthrt und vom Land Tirol
geférdert wird (DoppelPlus, o. J.). Die
Initiative will mit kostenlosen Energie-
und Klimacoachings das Bewusstsein
gegenuiber Ressourcen- und Energie-
effizienz erhéhen und die Idee férdern,
Klimaschutz als persénlichen Gewinn
zu betrachten und Energiesparen im
Alltag wertzuschatzen. Ziel ist es,
Handlungsweisen in den eigenen
Wohnungen zu optimieren, Kosten zu
senken, die Wohnqualitét zu verbes-
sern und méglichst viele Haushalte zu
motivieren, einen Beitrag zum Klima-

schutz zu leisten.




WIE WERDEN BETROFFENE
ERREICHT?

Die Zuganglichkeit von Unterstit-
zungsangeboten fir von Energie-
armut betroffene Haushalte stellt
eine komplexe Herausforderung dar.
Eine der groBten Schwierigkeiten
besteht in der frihzeitigen Identifika-
tion solcher Haushalte, deren Armut
meist versteckt bleibt, da Daten-
schutzbestimmungen die gezielte
Identifikation, Ansprache und Unter-
stitzung der Betroffenen erschweren.
In der bisherigen Praxis werden daher
meist pauschale, einkommensunab-
hangige Férderungen, wie z. B. der
Energiekostenzuschuss, vergeben.
Diese ,GieBkannenférderung” hat
allerdings zur Folge, dass die spezifi-
schen Bedirfnisse der am stéarksten
betroffenen Haushalte unbericksich-
tigt bleiben. Zudem wenden sich viele
Menschen erst an Hilfsorganisati-
onen, wenn sie bereits mit Schulden
oder Zahlungsschwierigkeiten bei
Miet- oder Energiekosten konfrontiert
sind. UnterstitzungsmaBnahmen
greifen somit in Krisensituationen erst
reaktiv. Darunter fallen etablierte

Anlaufstellen wie das

gramm WOHNSCHIRM, die Schuld-

Wien

Wohnungssicherungsstelle

nerberatung oder  die
der

Caritas Steiermark.

PROAKTIVE KLIMACOACHINGS

Eine Moglichkeit, betroffene Haus-

halte préventiv zu unterstitzen, um

zusatzliche Belastungen zu vermeiden,
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Bundespro-

Tirol.

Klimacoaching-

bietet DoppelPlus Dieses

und

Programm richtet sich an Haushalte

Energie-

in Tirol und stellt niedrigschwellige,
durch

geschulte Ehrenamtliche zur Verfo-

kostenlose Beratungen
gung. Diese besuchen die Haushalte
personlich und geben auf die Wohn-
und Alltagssituation abgestimmte
Empfehlungen in den Bereichen Ener-
Mobilitat,

Konsum, Abfallmanagement, Heizen

gieeffizienz, Erndhrung,
und Liften sowie Schimmelpraven-
tion. DoppelPlus fokussiert dabei auf
statt

Verhaltensénderungen auf

bauliche Beratungen, etwa zu
Heizungs- oder Fenstertausch. Jeder
teilnehmende Haushalt erhalt ein

Starterpaket mit Hilfsmitteln wie

Energiesparlampen. Zusatzlich
werden Untersuchungen in der
Wohnung durchgefihrt, wie die

Messung der Innenraumtemperatur
und Luftfeuchtigkeit oder die Uber-
der

prifung Kuhlschrankeinstel-

lungen.

Um eine breite Zuganglichkeit sicher-
zustellen, werden die Beratungen und
Informationsmaterialien in mehreren
Sprachen angeboten, unterstitzt
durch ein diverses Team von Ehren-
amtlichen. Diese vielfdltige Gruppe
umfasst Studierende, Senior*innen,
erwerbstatige Akademiker*innen bis
hin zu Langzeitarbeitslosen, die ein
gewisses Grundverstandnis fur Klima-
schutz und Energieeffizienz
mitbringen und zu Nachhaltigkeits-
werden.

expert¥innen ausgebildet

,Jeder Haushalt ist wie ein Uberra-

schungsei” - darum ist das person-
liche Gespur der Ehrenamtlichen, die
durch gezielte Fragen und aktives
Zuhéren den individuellen Bedarf der
Haushalte ermitteln, entscheidend fur
Coaching. Der
Ort

Wohnungen erméglicht eine schnelle

ein erfolgreiches
direkte Kontakt vor in den
Problemidentifikation und Umsetzung

der empfohlenen MaBnahmen.

Neben den individuellen Coachings
werden auch Workshops durchge-
fohrt, die sich sowohl an Multiplika-
tor*innen - etwa Institutionen und
Gruppen wie Frauven-Cafés, Stadtteil-
treffs oder Flichtlingsheime - als
auch an direkt betroffene Klient*innen
richten, um eine méglichst breite Ziel-
gruppe zu erreichen und ein Netz-
werk zwischen wesentlichen Stake-
holdern in Tirol zu férdern. Die Ehren-
amtlichen selbst wirken ebenfalls als
Multiplikator*innen, indem sie Infor-
mationen und Wissen an ihr privates
oder

Umfeld weitergeben neue

Ehrenamtliche akquirieren.

Das Angebot richtete sich urspring-
lich an Menschen mit niedrigem
Einkommen, wurde jedoch aufgrund
der Teuerungswelle 2022 auf dlle
Mieter*innen  ausgeweitet.  Fir
DoppelPlus hat sich dabei gezeigt,
dass eine breitere Zielgruppe die
Hemmschwelle zur Teilnahme senkt
und zu einer proaktiveren Anmeldung
der Haushalte fuhrt. Seit dem Start
im Jahr 2017 hat DoppelPlus bereits
1.000 Haushaltsberatungen durchge-

fohrt (Stand Ende 2022) und weitere



500 sind bis Ende 2024 geplant. Der
Nutzen fir die teilnehmenden Haus-
halte ist signifikant: Durch die Bera-
tung und die Umsetzung der Tipps
kénnen durchschnittlich 200 Euro pro
Jahr eingespart und 650 Kilo CO2
reduziert werden. Damit verbessert
sich nicht nur das Wohnklima, sondern

auch die Lebensqualitat insgesamt.

REAKTIVE UNTERSTUTZUNGSANGEBOTE

Die Caritas Steiermark setzt mit
ihrem Angebot an (Winter-)Notschlaf-
stellen dagegen erst viel spater an
und bildet ein Auffangnetz fir mehr-
fach belastete Gruppen. Generell ist
Graz im Bereich der Notschlafstellen,
also der ganzjdhrig gedffneten
Einrichtungen, gut aufgestellt. Diese
spezialisieren sich auf die Bedirfnisse
verschiedener  Zielgruppen, wie
Ménner, Frauen, Jugendliche oder
Armutsmigrant*innen. Ein gut etab-
liertes Netzwerk zwischen diesen
Einrichtungen erméglicht es, effektiv
auf die Bedirfnisse der Betroffenen
einzugehen. Eine téglich aktualisierte
Datenbank informiert Uber die
Auslastung der Schlafstellen, was
besonders im Winter wichtig ist, um
ggf. andere Notunterkinfte méglichst
schnell bereitzustellen. Das Kaltete-
lefon stellt ein Zusatzangebot dar
und funktioniert als reines Freiwilli-
genprojekt. Es richtet sich an
wohnungslose Menschen, die im
Freien Ubernachten. Diese werden
von Mitarbeiter*innen aufgesucht
und mit Materialpaketen - bestehend

aus Schlafsacken, Isomatten sowie
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warmen Getrénken - versorgt. Das
Angebot der Notschlafstellen wird
auf diesem Weg allerdings von den
wenigsten angenommen: im Durch-
schnitt entscheiden sich etwa funf
von 60 kontaktierten Personen pro

Monat fiur eine Notschlafstelle.

Dariber hinaus bietet die Caritas
Steiermark auch Beratungsangebote
an. Bei der Wohnungssicherungs-
stelle etwa kénnen Betroffene Unter-
stutzungs- und Vernetzungsangebote
einholen, um im Bedarfsfall moglichst
froh zu handeln. Auch wenn diese
Zielgruppe nicht zu den groBen
Konsument*innen zdhlt, vermittelt die
Caritas Energiespartipps und einen

effizienten Umgang mit Ressourcen.

Seit Fruhjohr 2022 gibt es das
Programm WOHNSCHIRM des Sozi-
alministeriums, um Menschen, die von
Delogierungen bedroht sind, zu unter-
stitzen (BMSGPK, 2024b). Neben

kostenlosen Beratungen, erhalten
Betroffene finanzielle Unterstitzung
bei Mietrickstanden bzw. seit Janner
2023 auch bei Energieschulden.
Wahrend der WOHNSCHIRM &ster-
reichweit wirksam ist, begleitet die
Schuldnerberatung des Fonds Sozi-
ales Wien Menschen bei Lésungsstra-
tegien aus der Schuldenfalle. Diese
Stelle ist ausschlieBlich beratend
tatig und bietet keine finanzielle
Unterstitzung  (Schuldnerberatung

Wien - gemeinnitzige GmbH, o. J.).

Das internationale Konzept Housing

First, das 2012 vom neunerhaus nach

Wien gebracht wurde, bietet einen
langerfristigen Ldsungsansatz. Es
wirkt als systemverandernder Ansatz,
indem wohnungs- und obdachlosen
Menschen prioritér eine eigene
Wohnung zur Verfigung gestellt wird
(neunerhaus, o. J.). Erst im ndchsten
Schritt erfolgt eine weitere Betreuung
durch Sozialarbeiter*innen, Psycho-
log*innen und weitere Expert*innen.
Das Modell hat sich mittlerweile als
sozialpolitisches Instrument zur Been-
digung von Wohnungs- und Obdach-
losigkeit etabliert. Mittlerweile wurde
das Modell auf andere Bundeslander
ausgeweitet. Das vom Sozialministe-
rium geférderte Projekt ,housing first
dsterreich® der BAWO (Bundesar-
beitsgemeinschaft  Wohnungslosen-
hilfe) stellte von 2021 bis 2024 Gber
1.800 wohnungslosen Menschen leist-
bare Wohnungen zur Verfigung. Seit
Oktober 2024 wurde das Projekt in
das bundesweite ,Housing First*-
Programm mit einer Ressourcenver-
doppelung (insgesamt 20 Millionen

Euro) Gbergefihrt (BMSGPK, 2024a).

INKLUSIVE AUFENTHALTS-
ORTE IN DER STADT

Die Méglichkeiten fir warme Tages-
aufenthalte fir obdachlose oder
armutsgefdhrdete Menschen sind in
Stadten oft begrenzt. Ein bekanntes
Angebot in Graz ist das Mariensts-
berl,

Suppenkiche, in  der

eine ganztagig gedffnete
vorrangig
gegessen und kommuniziert wird. Es

ist nicht nur for wohnungs- oder



obdachlose Menschen eine Anlauf-
stelle, sondern zieht auch Mindest-
pensionist*innen, Menschen in

beengten oder unzureichend
sanierten Wohnverhdaltnissen sowie
armutsgefdhrdete Personen an. Um
dem Bedarf nach Rickzugsrdumen
sowie Moglichkeiten zum sozialen
Austausch und der Freizeitgestaltung
nachzukommen, wurde im Herbst

2021 ein kleines Tageszentrum
erdffnet, das zundchst nur an zwei
Tagen der Woche gedffnet ist. Mittler-
weile gibt es wahrend der Wintermo-
nate ein weiteres Tageszentrum am
Grazer Hauptbahnhof (Caritas Stei-
ermark, o. J.b). Die Forderung nach
weiteren derartigen Einrichtungen in
Graz bleibt jedoch bestehen, um eine
inklusivere und umfassendere Unter-

stitzung zu bieten.

In diesem Zusammenhang spielen
(halb)sffentliche Réume eine zentrale
Rolle. In Graz, aber auch in anderen
Stadten,

obdachlose Menschen einen hohen

erleben wohnungs- und
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wohnungs-und obdachlose Menschen in Graz © Caritas Steiermark

Verdréingungseffekt. Beispielsweise
wies die Stadt Graz Verbots- und
Schutzzonen aus, um die Polizei zu
ermachtigen, bestimmte Personen-
gruppen von Sffentlichen Platzen zu
verweisen. Diese MaBnahmen zeigen,
dass die Bedirfnisse und Rechte
stadti-

dieser Personengruppe im

schen Raum oft vernachléssigt
werden. Dabei brauchte es dringend
mehr Aufenthaltsorte ohne Konsum-
zwang, wo Menschen in prekéren
Lebenslagen sowohl bei Kalte im
Winter verweilen kénnen, als auch bei
extremer Hitze Schutz finden. Beste-
hende Raumangebote 6ffentlicher
Institutionen, wie Bichereien oder
Museen bieten hierfir ein groBes
geht die

vermehrte Nutzung dieser Raumres-

Potenzial.  Allerdings
sourcen oftmals mit einem hoéheren
Betreuungsaufwand bzw. mehr Perso-

nalressourcen einher.

EIGENVERANTWORTUNG
VS. STRUKTURELLE
RAHMENBEDINGUNGEN

JEDE*R KANN EINEN BEITRAG LEISTEN

Die Initiative DoppelPlus hebt das
groBe Potenzial der Bewusstseinsbil-
und des

dung bei Haushalten

Empowerments  auf individueller
Ebene hervor. Zwar stellt die Kosten-
ersparnis oft die Hauptmotivation fur
Aller-

dings kénnen niederschwellige Infor-

Verhaltensénderungen  dar.
mationen und Werkzeuge Maglich-
keiten aufzeigen, wie Einzelpersonen
aktiv einen Beitrag zum Klimaschutz
leisten kénnen, ohne dabei belehrend
zu wirken. Auf diese Weise gelingt es,
auch Menschen auBerhalb von klima-
bewussten bzw. -aktivistischen Bevél-
kerungsgruppen anzusprechen. Diese
Art des sozialen Lernens macht den
Betroffenen ihre Eigenverantwortung
bewusst, zeigt aber gleichzeitig auch
die Grenzen des individuellen Hand-

lungsspielraums auf. So beeinflussen



etwa bauliche Gegebenheiten der
Wohnhdauser, wie die Démmung, Fens-
terqualitat oder der Heizungstyp
ganz wesentlich die Méglichkeiten for
Leben

machen deutlich, dass individuelle

ein energieeffizientes und
MaBnahmen allein nicht ausreichen

kdénnen.

STRUKTURELLE RAHMENBEDINGUNGEN

Fest steht, dass im Kampf gegen
Energiearmut und Klimakrise umfas-
sende thermische Gebdudesanie-
rungen notwendig sind. Um die damit
verbundenen Hirden zu Gberwinden,
bedarf es struktureller MaBnahmen
auf nationaler Ebene. Zunéchst erfor-
dern solche Sanierungen hohe Inves-
titionen, die sich nicht alle Gebaude-

eigentimer*innen leisten kénnen. Die

Forderschiene ,Raus aus Ol und Gas”

(BMK, o. J.) des Klimaschutzministe-
riums bietet hierzu Lésungen, indem
der Heizungsaustausch  finanziell

unterstitzt wird.

Eine weitere Hirde stellen komplexe
Eigentumsverhaltnisse dar. Wahrend
die Rahmenbedingungen bei Einfa-
milienhausern noch ginstiger sind,
da die Bewohner*innen in der Regel
auch Eigentumer*innen und somit
Entscheidungstréger*innen sind,
gestaltet sich dies bei Mehrfamilien-
hausern oder parifizierten Gebauden
(mit mehreren Wohnungseigenti-
mer*innen) deutlich schwieriger. So
wird beispielsweise die Entschei-
dungsfindung Gber einen Heizungs-
tausch oder die Installation einer
PV-Anlage

durch das Zusammen-

Abb. 4 Vor-Ort-Energie- & Klimacoachings fir Haushalte'in Tirol © Florian Lechner

KALTE IN DER STADT

treffen unterschiedlicher Interes-
senslagen erheblich erschwert. Um
das Bewusstsein fir die Dringlichkeit
von Sanierungen und Heizungsum-
stellungen zu férdern, ist ein
Umdenken der Eigentimer*innen
durch Pionierarbeit erforderlich. Im
Sinne der Bereitstellungsperspektive
(Novy et al., 2023) braucht es daher
geeignete Strukturen, die mensch-
liche Bedirfnisse wie Wohnen und
Heizen mit verhaltnismaBig
geringem Ressourcen- und Energie-
verbrauch befriedigen. Hierfir sind
rechtliche Anpassungen, etwa im
Wohnungseigentumsgesetz (WEG),
Mietrechtsgesetz (MRG) oder Wohn-
bauférderungsgesetz (WGG), sowie
weitere Steuverungsinstrumente
seitens der dffentlichen Hand unum-

ganglich.

e



FAZIT

Vor dem Hintergrund steigender
Energiepreise und aktueller Teue-
immer mehr

rungswellen  sind

Menschen von Energiearmut
betroffen. Umso wichtiger werden

Orte  auBerhalb  der
Wohnung, die jedoch angesichts der

wdarme

Energiekrise teilweise reduziert

wurden. Die  Diskussion mit
Pionier*innen aus Tirol und der Stei-
ermark verdeutlichte Schieflagen

im System, lieferte jedoch auch

Antworten, wie Betroffene unter-
stitzt bzw. selbst aktiv werden
kénnen. Wahrend die Initiative

DoppelPlus in Tirol proaktiv Klima-

coachings zum  Energiesparen
anbietet, reagiert die Caritas Stei-
ermark auf Bedirfnisse obdach-
und wohnungsloser Menschen und
stellt Ressourcen zur Verfigung.
EnergiesparmaBnahmen sind gene-
rell ein wichtiger Hebel fur eine sozi-
alékologische Transformation. Aller-

hierbei

Dimensionen der Energiegerechtig-

dings missen alle drei
keit in den Vordergrund gerickt

werden, insbesondere weil die
Grenze zwischen freiwilligem Ener-
giesparen und einem erzwungenen
Verzicht auf Energie oft flieBend

verlauft.

KALTE IN DER STADT

Seitens der Politik wurden bereits
MaBnahmen, wie die Einrichtung der
Koordinierungsstelle zur Bekémpfung
von Energiearmut, die Strompreis-
bremse oder der WOHNSCHIRM,
gesetzt. Es braucht jedoch mehr poli-
tischen Druck, um eine langfristige
Transformation

und tiefgreifende

struktureller  Rahmenbedingungen
hin zu mehr Energiegerechtigkeit
herbeizufGhren und um bestehende
systemverdndernde Ansatze weiter
voranzutreiben. Die Frage, wo indivi-
duelle Handlungsspielrdume enden
und auf strukturelle Grenzen stol3en
ist sehr vielschichtig und erfordert
kurz- und langfristige Perspektiven

und Verénderungen auf unterschied-

lichen raumlichen Ebenen.



IMPRESSUM

Hintergrund

Der Klima- und Energiefonds hat das
futurelab der TU Wien beauftragt, gemein-
sam mit seinen Kooperationspartner®innen
soziale Innovationen in Osterreichs Stadtent-
wicklung mit Wissen, Netzwerken und Bera-
tung zu erméglichen und zu unterstitzen. Das
niederschwellige Format Offenes Netzwerk-
treffen findet regelmaBig am letzten Mittwoch
im Monat von 14.00-15.30 via Zoom statt und
erkundet gemeinsam mit Pionier*innen und al-
len Interessierten die Vielfalt und Relevanz so-
zialer Innovationen fur die nachhaltige Trans-
formation in Osterreichs Stadten. Dabei soll
ein Wissenstransfer zwischen verschiedenen
Anwendungsfeldern angeregt werden. Diese
Nachlese ist Teil der Open-Access-Schriften-
reihe Soziale Innovation und nachhaltige Trans-
formation in der Stadtentwicklung: https://repo-

situm.tuwien.at/cris/tuwseries/tuwseries15721.
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