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 Datenvisualisierung ist ein zentrales Instrument, um komplexe Sachverhalte auf der Basis von Daten mit Hilfe von Grafiken zu 
erläutern und zu kommunizieren

 Unternehmen und Gesellschaft nutzen immer mehr und immer komplexere Daten zur Entscheidungsunterstützung. Die Bedeutung 
von Datenvisualisierung wächst daher. 

 Obwohl Prinzipien guter Visualisierung auf der Basis von neuropsychologischen Erkenntnissen zur Informationsverarbeitung im 
Gehirn schon lange entwickelt wurden [1,2], sind diese selten Bestandteil von akademischen Curricula.

 Prinzipien guter Visualisierung wurden erweitert um das Element eines Notationsstandards für Geschäftsdaten durch den International 
Business Communication Standard IBCS [3,4]

Datenvisualisierung und IBCS

3K. Freyburger & T. Hagen: IBCS mit SAP Analytics Cloud



Idee
 Notationsstandard mit Semantik für Geschäftsdaten  (vgl. Musik oder Technik)

 Standardisierte Verwendung von Farben, 
 Einheitliche Anwendung und Gestaltung von Charts

 Außerdem Anwendung der Prinzipien guter Gestaltung

Ergebnis

 Satz von 35 Regeln https://www.ibcs.com/de/standards

 IBCS Top 10 fasst die wichtigsten Regeln auf einem Poster zusammen

Information Design mit IBCS
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https://www.ibcs.com/de/standards


Beispiel IBCS
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IBCS Top Ten
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IBCS Top Ten - Part 2
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DIE neue cloudbasierte Plattform für Analytics von SAP
 Frontend für Business Intelligence 

 Ad Hoc Analysen, Dashboards, Reporting
 Planung
 Predictive Analytics
 Digital Boardroom

 Datenmodelle
 Eigene Datenhaltung
 Live-Daten aus on-premise oder Cloud Datenquellen (z.B. S/4 HANA, BW/4 HANA) 

 Ermöglicht einfach zu bedienende State-of-the-Art Visualisierung inklusive IBCS 
Funktionalität „out-of-the-box“

 Hohe Entwicklungsgeschwindigkeit & hohe Investitionen seitens SAP  Relevant 
für Academia!

SAP Analytics Cloud (SAC) 
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 SAC Variante für Hochschulen https://www.sapanalytics.cloud/higher-education/.
 Nur Flatfile Upload, keine Anbindung von Datenquellen (bspw. Live Connection 

zu SAP BW nicht möglich) (Stand: 08/2019).

SAP Analytics Cloud: Academic Version
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 Keine explizite Definition des Modells (Merkmale, Kennzahlen, Hierarchien). 

 Stattdessen Story erstellen und Excel File hochladen  System erstellt implizit ein Modell, leichte Anpassung möglich.

https://www.sapanalytics.cloud/higher-education/


Ausgangslage
 Lehre von Analytics mit Global Bike mit einigen Tools etabliert (SAP BW on HANA mit Advanced Analysis for Excel, SAP Lumira

Designer)
 IBCS mit den etablierten Tools schwierig, kein Lehrmaterial vorhanden 

 Tableau sehr umständlich
 Lumia Designer nur mit graphomate Addon

 Es gibt keine GBI Fallstudie auf der Basis von SAC
Ziele
 Aufbau einer einfachen aber ausbaufähigen  Fallstudie auf der Basis von GBI 
 Möglichst viele der IBCS Prinzipien sollen umgesetzt werden
 Einige wichtige Features von SAC sollen demonstriert werden 

Case Study: IBCS mit SAP Analytics Cloud
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Datengrundlage
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 XLSX Datei mit Global Bike Analytics Dataset (wie SAP BW Case Studies)

 Zusätzliche Plandaten
 Zur Demonstration von IBCS Top Ten, Punkt 7 Scenarios
 andere Granularität (Gesamtjahreswerte pro Kunde ohne Produktbezug) und in zusätzlicher Kennzahl
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 Dimensionen und Kennzahlen werden in Regel korrekt vom System erkannt

 Beispiele für manuelles Nacharbeiten:
 MONTH wurde als Kennzahl erkannt, sollte aber eine Dimension sein

 Das Datum wurde korrekt erkannt, es sollte aber eine Hierarchie ermöglicht werden

Modellanpassungen
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Umsetzung der IBCS Top Ten:

 Layout Template für Message (1) und Title 
(2)

 Jahresvergleich als Säulendiagramm (3)

 Werte im Diagramm (6)

 Istwerte als dunkle, ausgefüllte Balken (7)

 Korrekte Skalierung (9)

Einfache Auswertung
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Umsetzung der IBCS Top Ten:

 Abweichung wird bei Ausführung der Story 
durch Markieren der Balken (in der richtigen 
Reihenfolge!) interaktiv angezeigt (10)

Abweichung interaktiv
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Umsetzung der IBCS Top Ten:

 Planwerte als dunkle, nicht ausgefüllte 
Balken (7)

 Absolute Abweichung als Balken, relative 
Abweichung als Nadeln (8)

Plan-Ist-Abweichung
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 Umsetzung von IBCS Top 10 mit SAP Analytics Cloud konnte (relativ einfach) erreicht werden
 Erster Einsatz in der Lehre erfolgte ohne Probleme

 Studierende müssen Accounts rechtzeitig vorher bei SAP registrieren
 Keine weiteren organisatorischen Maßnahmen notwendig
 Feedback der Studierenden zum Tool ist positiv  

 SAP Analytics Cloud bietet etliches weiteres Potential
 Weitere Graphiken (z.B. Histogramm, Heatmap, Treemap, Waterfall)
 Visualisierung von Geodaten
 Ad hoc Analysen mit Explorer
 Prognosen
 Unternehmensplanung (Eingabe von Daten auf verschiedenen Ebenen mit Verteilung, Skriptsprache für Planungsfunktionen)

 Systemzugang mit Modellierung erforderlich!!!!

Ergebnisse und Ausblick
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https://open.sap.com/courses/ibcs1-tl
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