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… und der öffentliche Bereich?

Quelle: Wikipedia.org (gemeinfrei)
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• Schaffen eines Lehrprogrammes für ERP im Public Sector

• SAP-basiert

• Ready-to-use

• Rollout/Knowledgetransfer in die Donauregion

Projektziele



LV I: Voraussetzungen - Content

• Grundkenntnisse öffentliche Verwaltung
• Rechnungswesen (inkl. KORE und HM)
• KEINE Prozess- und Datenmodellierung
• KEIN MM und Servicemanagement

• Prozess- und Datenmodellierung mit Adonis und Visual Paradigm (jew. 
Community Edition)

• Haushaltsmanagement und Audit in SAP



LV I



LV I: Prozess-/Datenmodell
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LV I: Prozess-/Datenmodell



Inkl. Datenmodellreferenz im Prozessmodell

LV I: Prozess-/Datenmodell



Vorbereitet im Startzustand

LV I: Haushaltsmanagement



LV I: Haushaltsmanagement
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Studenten arbeiten in eigener Gemeinde

Inkl. Übertragung, Nachtrag, Zurücklegung, Fonds (GB, H2020)

LV I: Haushaltsmanagement



LV I: Haushaltsmanagement



LV II: “Wirtschaftshof”



LV II: “Wirtschaftshof”
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• “Basics” der Materialwirtschaft
• Verbrauchsgesteuert vs. plangesteuert
• Parametersetzung für verbrauchsgesteuert

• Serviceaufträge
• Stammdaten
• Einführung in die Terminierung
• Schleife zurück zur KORE

LV II: “Wirtschaftshof”



Customizing für
• Terminierung
• Verfügbarkeitsprüfung
• Kostenermittlung

• Workflowdefinition (Genehmigungsworkflow Banf)

Je nach Fokus der LV: Customizing gezeigt oder zu tun (plus Case Study)

LV II: “Wirtschaftshof”



LV II: “Wirtschaftshof”



LV II: “Wirtschaftshof”



Das “Package”

• SAP-Mandant im Startzustand

• Lehrbuch (EN, DE, RO)

• Teachers’ Guide

• Folien, Web Trainer, Videos

https://www.wu.ac.at/erp/courses/public-administration-with-sap-ecc

https://www.wu.ac.at/erp/courses/public-administration-with-sap-ecc


Knowhowtransfer Methodologie:

• Zukünftige Vortragende nehmen als 
Studierende teil

• Train-the-trainer Workshop plus 
Lecturers’ Guide

• LV das erste Mal mit Coach

Das “Package”



Geplante Erweiterungen



Erweiterung: Sensornetzwerk

• Simulator Sensornetzwerk

• Erzeugt Ereignis im ERP-System

• Vermutlich Predictive Maintenance-Anwendung



Schwerpunkt Smart City Applikationen (2 LVs)

• BI vom Urbeleg (ODS)
• Integration formatierte/unformatierte Daten (Voice, Stills)
• AI bei Interpretation der Daten

• Process Mining (Celonis?)
• Audit & Process Mining

Erweiterung: BI
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